Participacion
Autonomia

Visibihidad

Infancia

Sistema Sanitario Publico de Andalucia




Nuevos enfoques sobre los
derechos de la infancia

Hacer visibles / escuchar a los nifnos

Definici6n de politicas publicas desde la perspectiva de la infancia

Las mstituciones publicas como garantes

Un mundo apropiado para los ninos

Una nueva ética de futuro centrada en las nuevas generaciones



Salud y bienestar infantil

-

Perspectiva del ciclo vital
Enfoque de los determinantes de la salud

Humanizacion
Salutogénesis / Desarrollo positivo

Parentalidad positiva

/




Marco de derechos
en el ambito de la salud
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CARITA DE DERECHOS DE LA INFANCIA
ENIATENCION PRIMARTA

CUANDO ESTOY EN UN CENTRO DE SALUD, TENGO DERECHOS

#-5i-me pongo-enfermo; tenge dereche o-ir-a-un-centro-de-salud-y que
me afienda un médice.

Derecho a que me afiendan y gl acteso a seryiciod sanifarics.

¥ Sitengo que esperar en un ceniro de salud, fengo derecho @ hacerlo en
un-espacio-agradable y seguro, con muebles y decoracién pen:
para nifics come o donde pueda jugar sin melestar o ofras personas.
Ddvechb a fve s njfios bspefen dn ur esppeio hgrotiable, si] sighos due Hs din
miedo p insbguridad | pepsodbs sspecidiments pdra elos

# Cuando &l médico me atienda, tengo derecho o saber y preguntar
sobre mi lenfermedad v o que me lo explique con palabras que yo
pueda enlender.

Diérach del mesfor alser THormhodolen vh Tenigucit qud compranda

1 5i estoy enferma, ltengo derecho a que me cuiden de la mejor manera
posible y o recibir las medicinas y ratamientos mas apropiados.
Dareche ol accesd ol mejor de salud [independi del foctor econgmicg.

#-5i-necesito-tgmar-medicinas o recibir-un-tratomiento-médics, fenge
derecho a que sea lo menps dolorosa pesible y a saber en qué consiste.

Dereche de| menor o evitor sufrimientos innecesarios, |a estar informade fy a dor su

consenfimiento.




Decreto 246/2005: regula el ejercicio del derecho de las
personas menores de edad a recibir atencion sanitaria en
condiciones adaptadas a las necesidades propias de su

edad y desarrollo

asistencia sanitaria
mtimidad (integridad, confidencialidad,
dignidad)

1identificacién

mformaciéon
consentimiento iInformado
derecho al acompanamiento

educacién y ocio

vinculo madre-hya/o




Otorgar especial importancia
a las visiones propias de los nin@s



Dédalo

Red de profesionales
- La visibilidad y la vision de los ninos
- Participacion

- Autonomia







Areas de interés

Mecanismos de consulta y participacion infantil
Diseno, organizacion y funcionamiento de los servicios
Sensibilizacion v comunicacion social

Formacion de los profesionales (informacion, comunicacion,

confidencialidad, anonimato y consentimiento mformado)
Activos de salud infantiles

Intersectorialidad



Reflexion
Documentacion

conoce
tus derechos

PONTE A SU ALTURA
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CONSEJERIA DE SALUD

/\ Informe solicitado par s presidents del
! Wl Congsjo da Saiud da bas Parsoras Manoiss da Edad.
Autor loé Marfa Sinchez Bursda,

JUNTA TE AFDALLOTA

L
3 de Edad.

AGENTA DE EVALUACION
DE TECNOLOGIAS SANITARIAS
DE ANDALUCIA (AETSA)

Estrategias de comunicacion
con ninos y adolescentes en
el ambito hospitalario o de
atencion primaria

Informe corto

La participacién y la
autonomia de la infancia en
las estrategias de salud


http://reddedalo.files.wordpress.com/2012/02/dc3a9dalo3.pdf�

Encuentros
Foros

b
‘Sevilla, 12 de diciembre
Aniza: g~ ' \

CONSEJERIA DE SALUD

INCORPORANDO
LAS VOCES
INFANTILES EN
LAS POLITICAS
DE SALUD

Organiza

Encha peopuesta:
27 de rowiembre lsdbael

i\ JUNTA D AHDALUOA




Proyectos

Proyecto educativo: Conoce tus derechos: Ponte a su altura
Lactancia materna en el entorno educativo.

Construccion y validacion de un cuestionario de satisfaccion infantil
con su experiencia de hospitalizacion

Proyectos en Hospital de Torrecardenas,

Hospital y Distrito Poniente, CS Camas, Distrito Huelva Costa,
Puerto de Santa Maria, Medina-Paterna

Neonatologia Hospital Infanta Margarita

Salud Mental Méalaga norte-Antequera y Méalaga-este Axarquia

Programa de Aulas Hospitalarias



@ Save the Children’

CIUDADES -
AMIGAS DE LOS NINOS

unicef&®




Blog

Famicipacin yauranam® de b infanci «n <l Svema S Fokoa 4+ andabics

Infcie Dédala: céma participar  La woz de los nifii@s  Banco de imégenes Documentos Harramientas Contacta

La voz de los nin@s

“La voz de los minos y ninas™ es un espacio dedicado a recoger aportaciones v
creaciones infantiles en distintos formatos (redaceidn, dibigos, videos, ete.) de aquellos
chicos ¥ chicas que reciben atencidn en servicios sanitaries o sociales. 52 trata de
COMECEY ¥ FRcOnOCeYr sU Visidr, expectativas, opindones, propuestas o quejas sobre los
ezparios arquitectdrdeos,lacalidad ¥ calides de la atencién de los profesionales, aquello
que no va bieno el respeto a sus derechos.

Estamos abiertos arecibir cualquier colaboraridngue nos podais remitir, en cualquier
formate,alasigniente direccidndes corres electrinico:

dedalo.cshs @umtade andalucia.es

Inauguramos este espacio conel Elog del Aula Hospitalaria del Hospital Reina Sofia,
en Cordeba, ¥ los dos iltimos miimeres de  su revista “Farabe de Letras' que
amablemente nos han remitido sus masstros José ¥ Juan

EUSCAR

bype and press enter

E3Tas SIGUIENDO ESTE BLOG

Emiia aguicnde: cac Hog, juaic ca 273 croa pracana

et (pomieanr.

3IGUENDS EM FACEBOOK

B Tquit

SIGUEMDS EM TWITTER

B citer mm i e
ALBES B umm nife de 42 afks

noe i et lided

mda iz de I Ik ncie

Tamifpacién yaurenam ¢ b infanza en ¢l SErema Snvania Mhakca de andabeg

Inicie  Dédale: céme participar  La woz de los nifills  Banco de imagenes Documentas  Herramizntas  Contacta

Asistencia sanitaria amigable para
chicos/as con trastornos del
espectro autista

301042015

El Hospital de Manises presenta un plan que mejore el
entorno hospitalario como espacio amigable para los nifios
con autismo.

Fl centro trabaja en la creacion de ‘paneles de anticipacion'; ilustraciones visuales
sobre 1o que se hace en cada area que evitanla ansiedad del menor y facilitan la
realizacion de pruebas, Fl drea de Urgencias ya esta adaptada y pronto se ubicarin
nuevos paneles en las diferentes especialidades medicas a las que con mayor
frecuencia aruden estos Nifios, come extracciones u oftalmologia. La Unidad de
Newrrehabilitacion Infantil del centro ha celebrado una jormada para mas de wn

centenar de padves y prof ales en la que ién se han tado dad
sobre integracion sensor,

e an
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Famicipaciin yauronom@ de b infanca en ¢l FErema & nia o Foakico de andabico
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Proyecto “Inférmame también”: los
pacientes infantiles tienen derecho a saber
24/09/2015

Los hospitales Rey Juan Cados y General de villalba crean el

BUSCAR

type and press enter
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MNoticie e Lo sobud or Lo prvis

Los pequencs pacentes también tienen derecho a recbir una informacién dara
sobre suprocese clinico. Esta 5 la premisa sobre la que el Hospital Universitario
Rey Juan Carlos, en colaboracion con el Hospital General de Villalba, ha puesto en
marcha el Froyecto “Inférmame tambien™.

El objetivo de esta indciativa, impulsada por el Servicio de Pediatria, la Unidad de
calidad ¥ el Avea de Atenciin al Paciente, &snommalizar el proceso de informuacion
chinica a p en edad pedidtica para hdar la cubtura de 1a informacion
aplicada divectamente sobre elnifio.

Las encuestas realizadas a los pequeiios inchidos en el prograna arrojaron uma
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Adolescentes asesoran a sanitarios
e investigadores
25405/2015

Fids Barcelona esun grupo de jivenes, de 1z ai7afios, que ayudan al Hospital 5ant
Joan de Déu (Barcelona) a mejorar los proyectos centificos y las estrategias

iales desde su persp de p ¥ adol El proyecto tiene
mmarco intemacional. 0s invitamos a conocer esta experiencia.
B.es Diecis dol se i en demédicos e
d anuni d jo centifico

E£ Tt mmnr | | e W e

5.com/la-voz-de-los-ninos-y-ninas/
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Famicipaciin y auranomia ds b infanci en &l Sbrema S na na Tibhoo de andabich
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i{Por qué necesitamos a los nifios para
salvar las ciudades?

04711,/2014

Hahitat: Ciudades paranifios — Una mirada desde la participacion infantil en los
procesoslocales

Fuente: CEIN, Child Right International Mefwork

$Por qué necesitamos alos ndfios para salvar las cindades? (1)

cada vez es mis f la corsolidacién de pr locales de construccidn ¥
formularién de politicas piblicas en los gque por un lade, se contempla come
protagondstas a los propios destinatarios, considerindolos conocedores vilides de su
realidad ¥ con la capacidad de tramsformarla ¥ por otro, s toman al territorio ¥ ala
comunddad come urnddades de andlisis ¥ de intervencifno En este marco, surgen
interesantes indeiativas que planteancolocar ala infancia como medida para evaluar el
desarrollo ¥ lacalidad de ridade una localidad[z]

Tiesde hace mas de 15 afios se desarrollan distintas experiencias de planificacidn ¥
gestion de las zonas urbanas enlas que se invita a nifiosfas ¥ adolescentes a participar de
diversas maneras, enlos procesos de toma decisiones. Mifios, nifias ¥ adolescentes hablan
de las ciundades domde wiven y comparten su opinién frente a temas como seguridad,
rcalidad del aire, espacios para el juego, caminos seguros para la escuela, entre otros
aspectos centrales para la percepeidn de su entormo. Esto cobra vital importancia, si
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Estudio del valor terapéutico de la
literatura infantil en nifios hospitalizados
2740342015

EUICAR
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H

Estudio del valor terapéutico de lahteratira mfantil enniiios hospitalizados esuna
tesis doctoral de A Pilar Carrasco Lhuch, de la Universidad de Murcia imaestea del
Hospital Universitario Yirgen de la Amixaca). Es un precoso estudio sobre la
influencia benéfica de los en nifios ¥ adolescentes hospitalizados para

. 1uBic 0 73 e e

inersibi (pemieanr).
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Farticipacién y autenornia de lz infancia en el Sistema Sanitario Piblico de Andalucia
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Senalética infantil BUSCAR
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Ya hablamos aqui en otra ocasién anterior del Hospital materno infantil Sant Joan SIGUENOS EN TWITTER
de Déu come Hospital Amigo. Elle es debide a los esfuerzes organizades para
conseguir que el nifio y su familia puedan vivir la hospitalizacién de la forma mis

positiva posible.
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Gestion de espacios infantiles hospitalarios
3070412014

“Gestion de espacios infantiles hospitalarios”

1 Dra. Ana M. Ullin, z Dr. Manuel H. Belver

1 Departamento de Fsicologia Secial, Universidad de Salamanea.

2 Deparfamento de Didactica de la Expresion Flastica, Universidad Complutense de Madrid,
Revista SEDISA (Sociedad Espasiola de Directivos de la Salud).

En este articule se plantea una propuesta de medelo integrade de gestitn de los espacios
hospitalarios infantiles centrado en las necesidades de los usuaries finales da los mismos, los
pacientes pediitricos, Al enfoque centrado en las necesidades de atencidn médica especializada
que ha prevalecido en el disefio y gestiin de estos espacios, se afiade un enfoque centrado en las
necesidades psicosociales de los nifes hospitalizades, cuya atencién puede verse favorscida o
dificultada por la manera en que se diseflan y se gestionan los espacics infantiles de los

hospitales,
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| hospitalarios

"Gestitn de espacios infantiles hospitalarios 1
Da. Ana M. Ullan, 2 Dr Manuel H. Belver 1
Departaments de Psicologia Social....
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a Areas de intervencion

Otorgar especial importancia
\_ a las visiones propias de los nin@s J

~ Sistemas organizativos de los servicios

~ Ambientes, decoracion, horarios...

~ Seguimiento de intervenciones y tratamientos
~ Derecho a la informacion / a ser consultados
~ Evaluacion de la calidad de los servicios

~ Evaluacion de expectativas

~ Evaluacion de la satisfaccion

~ Trato, respeto y personalizacion de la atencion



&)

L Estrategias de escucha } [ Aspectos éticos }
~ Encuestas / cuestionarios ~ Honradez / autenticidad

~ Paneles de nifios / grupos focales ~ Transparencia

~ Entrevistas individuales ~ Igualdad

~ Buzones de sugerencias ~ Diversidad

~ Pacientes misteriosos ~ Confidencialidad

~ Encuestas a los padres ~ Consentimiento



Graclas

Antonio Garrido Porras

-
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