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Las Tecnologias de la informacién y comunicacién han
revolucionado nuestra forma de estar en el mundo.

Las personas menores de edad son usuarios habituales de
esta tecnologia: en los hogares con personas menores de
edad se cuenta con mayor equipamiento tecnolégico,
con una media de 7 dispositivos. Ocho de cada diez nifios
y nifias de 10 a 15 afios son usuarios/as de ordenador,
nueve de cada diez de Internet y seis de cada diez dispo-
nen de teléfono movil.

Con este panorama se hace necesario conocer cudles son
las oportunidades que las TIC brindan a las personas me-
nores de edad, asi como aquellos riesgos que conlleva un
mal uso de la tecnologia. Para prevenir estos ultimos con-
tamos con una serie de retos, y todos pasan por la educa-
cion digital, extensible al entorno familiar, y concreta-
mente por la adquisicion de una serie de competencias
digitales para poder transitar en el mundo digital de una
forma segura aprovechando al maximo sus ventajas y
minimizando riesgos. Todo ello implica el uso critico y
positivo de las TIC para construir un entorno digital se-
guro.
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1. El contexto de las TIC en la infancia y

En Andalucia, en 2018, residen
1.604.961 chicos y chicas menores de 18
afos, suponen el 19,1% del total de po-
blacién andaluza y el 3,1% del total de
poblacién espafiola. Respecto a la pobla-
ciéon menor de 18 afios residente en Es-
pafia, suponen un 19,3%.

Segln edades, un 18,6% se encuentra
entre los 9 y los 11 aflos y un 17,6% de

las personas menores de edad entre 12

adolescencia

DISTRIBUCION DE LA POBLACION MENOR DE 18 ANOS SEGUN
GRUPOS DE EDAD. ANDALUCIA, 2018

0-2 afios; 14,3%
15-17 afos; 16,6%

= 3 3-5 afios; 15,7%
12-14 anos; 17,6%

6-8 afos; 17,3%

9-11 anos; 18,6%

y 14 afios.

1.1. Hogares y equipamiento TIC

En Andalucia, en 2018, se contabili-
zaron mas de 3.200 hogares, un
38,5% de ellos se componian de
una pareja con hijos/as que convi-
ven en el hogar.

Respecto al equipamiento TIC, se
observa que es mayor en hogares
donde residen hijos/as. Por ejem-
plo, el porcentaje de hogares con

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de datos del Padrén Municipal de

Habitantes, 2018. INE

hijos y que disponen de algun tipo
de ordenador oscila entre el 79% -
91%, frente a aquellos hogares
donde no residen hijos/as, un 52-
55%

Internet, un 97% de hogares en los

. lgual sucede con el acceso a

que residen hijos/as frente a un
69% de aquellos hogares en los que

no residen.

Asi lo corroboran igualmente los
datos recogidos por la Asociacion
para la investigacion de Medios de
Comunicacion, en los hogares don-
de residen chicos y chicas entre los
6 y 13 aios utilizan una media de 7
dispositivos tecnoldgicos (Aimc, 2018).

PORCENTAJE DE VIVIENDAS SEGUN DISPOSICION DE EQUIPAMIENTO TIC Y TIPO DE HOGAR.

W Hogar unipersonal

96,1%

91,4%

Disponen de algun tipo de
ordenador

M Pareja sin hijos en el hogar

Disponen de teléfono movil

ANDALUCIA, 2018

Otro tipo de hogar

98,9%

O,
96,3% 99,7%

95,4%

79,0%
0
7,5% 68,4%
0,
55,0% 1 co 52,5%
45,7%

32,4%

28,8% """

Disponen de tablet

Pareja con hijos en el hogar

Padre/madre solo/a con algdn hijo

96,6%
87,6%
80,0%

0
69:2% 66, 7%

viviendas con acceso a internet

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de la Informacidn y Comunicacién en los hogares de Andalucia.

Afio 2018. Consejeria de Empleo, Empresa y Comercio.
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1.2.Las chicas y chicos usuarios de TIC

En Andalucia, en 2018, hay un
85,7% de personas entre 10 y 15
anos que utilizan algun tipo de or-
denador, un 89,7% son usuarios de
Internet y un 67,6% disponen de

teléfono movil.

La evolucion de los jovenes usua-
rios de TIC en estos ultimos diez
anos ha sido bastante estable, se
observa un leve descenso de aque-
llos que disponen de ordenador y

un incremento en aquellos que

disponen de teléfono movil.

Respecto a los usuarios de Inter-
net, se observa un incremento por
encima de la disposiciéon de orde-
nador, por lo tanto, podemos pen-

sar que para la conexidn se utilizan

EVOLUCION DEL PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 10-15 ANOS SEGUN

100

90

== Ordenador

USO DE TIC. ANDALUCIA, 2008-2018

Internet

Teléfono mavil

50 /
4,5%

70

64,1%
60

50

40

2008 2009

2010 2011 2012 2013 2014 2015

89,7%

85,7%

67,6%

2016 2017 2018

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de la Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion en los hogares, 2018. INE

El uso de dispositivos se intensifica
con el incremento de la edad, en
hogares donde residen nifios y ni-
fas entre 6 y 7 afios utilizan una
media de 3 dispositivos, esta media
se eleva en hogares con chicos y
chicas de 12-13 afios, con una me-
dia de 5 dispositivos tecnoldgicos.

El tener en propiedad estos dispo-
sitivos es mds o menos frecuente
en funcion de la edad y el sexo, la
Tablet es mas frecuente entre los
10 y 11 afios (47,8%), y mas entre
las chicas que entre los chicos
(42,8% y 35,4% respectivamente).
Tener un smartphone en propiedad
es mas frecuente entre los 12-13

afios (61,6%) y con una leve dife-

rencia a favor de las chicas (29,2%)
respecto a los chicos (25,2%). La
videoconsola suele ser bastante
mas frecuente entre los chicos
(45,1%)

(23,7%). El porcentaje de aquellos

que entre las chicas

que afirman tener una videoconso-
la se incrementa a partir de los 10
afios (42,3%), siendo este porcen-
taje del 44,6% entre los 12-13

afnos.

PORCENTAIJE DE CHICOS Y CHICAS SEGUN TIENEN EN
PROPIEDAD DISPOSITIVOS TIC Y SEXO. ESPANA, 2018

8 Chicos

TABLET

SMARTPHONE

Chicas

VIDEOCONSOLA

Fuente: Observatorio de la Infancia a partir del estudio Nifi@s 2018, AIMC
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PORCENTAIJE DE CHICOS Y CHICAS SEGUN DISPONGAN EN
PROPIEDAD DE TIC Y EDAD. ESPANA. 2018

Tablet

C,
30,0% 34 4%

17,5%

6.3% 11,3%

6-7 afos 8-9 afos

== Smartphone

Videoconsola

/ e
- 44,6%
\3,3%
30,8%
10-11 afos 12-13 afios

Fuente: Observatorio de la Infancia a partir del estudio Nifi@s 2018, AIMC

A partir de los 14 afios hasta los 17
se sigue observando un incremento
de aquellos que cuentan con dispo-
sitivos en propiedad, especialmen-
te con smartphone (77,2%), orde-
nador portatil (58,5%) y Tablet
(37,8%) (FAD y Fundacién MAPFRE,
2018.)

Igual sucede con la conexién a In-
ternet, segln el Estudio General de
Medios (EGM, 2017), se ha incre-
mentado en un 7% el porcentaje
de chicos y chicas de 4 a 13 afios

gue se conectan a internet desde
dispositivos de todo tipo, pasando
de un 57,4% en 2012 hasta el
64,2% en 2017.

Las chicas registran un porcentaje
mayor de aquellas que acceden a la
Red (65,5%) frente al porcentaje de
chicos (63,1%) si bien es cierto que
actualmente la diferencia es mini-
ma, en 2012 esta diferencia Ese
situaba en torno a diez puntos por-
centuales (60% chicas y 54% chi-
cos).

Los chicos y chicas de 6
a 13 afios cuentan en
propiedad con una me-
dia de 7 dispositivos
tecnoldgicos

En este mismo estudio se pone de
manifiesto que el uso de la Red se
da cada vez a una edad mas tem-
prana, ejemplo de ello lo encontra-
mos a los 5 afos, que entre 2012
(18,6% accedia a la red) y 2017
(42,4%), se ha detectado un incre-
mento del 24%.
incremento es del 16,6%, a los 6

A los 4 afios este

anos del 8,5%, a los 7 afios del
11,7% vy a los 8 afos del 7,4%. A los
13 afos hay un 91,5% de jévenes

gue se conectan a la Red.

PORCENTAJE DE PENETRACION DE ACCESO A INTERNET SEGUN EDAD Y
PERIODO. ESPANA, 2012-2017

100%

80% ////-//

60%

Entre 2012y 2017
hay un mayor incre-
mento en el porcen-
taje de nifos y nifas
de 4 a 8 afos conec-

40%

20%

0%

4 afios S5anos 6afos 7anos 8anos 9anos 10 afos 11 afios 12 afios 13 afios
\ tados a Internet =—=2012 19,8% 18,6% 36,9% 474% 557% 64,7%  785%  81,8%  84,9%  89,8%
2017 36,4% 424% 454% 59,1% 63,1% 67,3% 745% 78,5% | 83,0% 91,5%

Fuente: 22 Ola EGM. 2017
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1.3. Frecuencia de uso

AIMC

(Asociacidon para la Investigacién de

Segun el estudio de |Ia
Medios de Comunicacién) los chicos y
chicas de 6 a 13 afios pasan una media
de 5 horas diarias frente a algun tipo
de pantalla (televisidn, dispositivos mo-

viles, consolas, etc.)

Los chicos dedican alrededor de 4,95
horas diarias (297 minutos), mientras
qgue las chicas algo menos, en torno a
4,41 horas (265 m). Este tiempo diario
se incrementa considerablemente con
la edad, puesto que las 3 horas diarias
entre los 6 y 7 afios se incrementa has-

ta 7 horas entre los 12-13 afios.

Chicos M Chicas
[] Ambos sexos

MEDIA DE MINUTOS DIARIOS DELANTE DE ALGUNA PANTALLA

SEGUN EDAD. ESPANA, 2018
420 203
325 300
239
210 179 186

6-7 afios 10-11 afios 12-13 afios

L

g-9afios

Fuente: Observatorio de la Infancia a partir del estudio Nifi@s 2018, AIMC

Los fines de semana hay una utili-

zaciéon mucho mas intensiva.

En Espafia un 73,9% de la pobla-
cion de 1 a 14 afios pasa una hora
o0 mas de su tiempo libre frente a
alguna pantalla de lunes a viernes

(incluyendo el ordenador, tableta,

PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 1 A 14 ANOS SEGUN TIEMPO \J
LIBRE DIARIO FRENTE A UNA PANTALLA Y SEXO. ANDALUCIA, 2017

m Nada o casi nada

E— "=

® Menos de una hora

televisién, videos, videojuegos vy
pantallas de teléfonos moviles), y
se incrementa a un y 82,6% los fi-

nes de semana.

Algo similar sucede entre los jove-
nes andaluces, un 75,7% pasa una

hora o mas de su tiempo libre fren-

® Una hora o mas

=raa

te a alguna pantalla durante la se-
mana, elevandose al 83% los fines
de semana. Entre las chicas andalu-
zas el tiempo libre que pasan fren-
te a una pantalla se incrementa
respecto a los chicos, tanto entre
semana como fines de semana.

El porcentaje de chicos
y chicas que destina
una hora o mas de su
tiempo libre a las pan-
tallas es mayor los fines
de semana (83%)

|
| 35 i 5 7,1 |

De lunes a viernes En fin de semana

CHICOS

= |
& 7,1 i

E ij 3 f
De lunes a viernes En fin de semana

CHICAS

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de datos de la Encuesta Nacional de Salud. MSCBS e INE
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Estos mismos datos segun edad,
muestran mayor intensidad en el
uso a medida que va incrementan-
dose la edad. Un 58% de los nifos y

nifnas menores de 5 afnos muestran

un uso intenso durante la semana,
mas de una hora frente a una pan-
talla, y se incrementa al 63% du-
rante el fin de semana. Entre los 5

y los 9 afos es cuando mas se in-

crementa el tiempo que se pasa
frente a las pantallas durante el fin
de semana. Un 93% de las y los
jévenes de 10 a 14 afos pasan una
hora o mas frente a las pantallas.

PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 1 A 14 ANOS SEGUN TIEMPO LIBRE FRENTE
A UNA PANTALLA Y GRUPOS DE EDAD. ESPANA, 2017

M Nada o casi nada

76,1%

24,5%

De1l a4 anos

18,9%

De5 a9 afos

Menos de una hora

20,2%

11,8%
. B ]
De 10 a 14 afios

De1 a4 anos

De lunes a viernes

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de datos de la Encuesta Nacional de Salud. MSCBS e INE

1.4. Actividades que mas realizan

Las actividades relacionadas con las
TIC ocupan gran parte del tiempo
de las y los jévenes, especial impor-
tancia adquiere el smartphone, al
gue pasan conectado entre seis y
diez horas, de las cuales una parte
importante es a las redes sociales.

la TV vy
WhatsApp, line o snapchat al co-

Prefieren Youtube a

rreo electrénico. Se estima que del
total del tiempo que acceden a

contenidos audiovisuales el 59% se
realiza en paginas web de strea-
ming, mientras que solo el 29%
corresponde a la TV convencional.
(Cerezo, 2016).

El uso de los dispositivos TIC para
ver contenidos audiovisuales es
bastante frecuente entre los nifios
y nifas, un 40,8% de los nifios y
nifias de 6 a 13 afios afirman ver

contenidos televisivos a través de

B Unahora o mas

87,6%

8,3%
i 5 | =

De5 a9 afos

,6%

De 10 a 14 afos

En fin de semana

dispositivos moviles o el ordena-
dor. Un 89% de nifias y nifios de 6 a
13 afios visualiza videos en Inter-
net, de ellos un 36% lo hace a dia-
rio. Los tipos de videos que mas
ven son: videos graciosos, de bro-
mas o challenges (48%), videos mu-
sicales (43,2%) y videos de gente
jugando a videojuegos (27,8%).

Una de la actividad que mas llaman
la atencidon es el acceso a redes



I Obuanto el oo Al

sociales. Un 89% de los chicos vy
chicas de 14 a 17 afios cuentan con
perfil propio en una red social, un
27,4% afirman tener mas de 500
contactos, un 17,45 entre 251 y
500 y otro 17,4% hasta 20 contac-
tos.

Si descendemos la edad, tres cada

diez chicos y chicas de 6 a 13 afios

afirman que acceden (34,6%). Las
redes son mas populares entre las
nifas (38,5%) que entre los nifios
(31%).

El uso de las redes sociales es mas
evidente a partir de los 10 afios, un
43,6% de los nifios y nifias de 10-11
afios acceden a las redes y este

porcentaje se incremente al 72%

PORCENTAIJE DE NINOS Y NINAS ENTRE 6 Y 13 ANOS QUE UTILIZAN
REDES SOCIALES SEGUN EDAD Y SEXO. ESPANA, 2018

| Nifios
m Ninas

[J Ambos sexos

18,5%

21,3%

15,9%

5,8% 6,9%

6-7 afios

8-9 afos

71,5%

74,9%

68,2%

43,6%

51,9%

35,6%

10-11 afios

Fuente: Observatorio de la Infancia a partir del estudio Nifi@s 2018, AIMC

Entre las y los jévenes de 14 a 27
afos las actividades que prefieren
realizar suelen estar relacionadas
con la busqueda de informacion
bien por estudios o por ocio. Un

90,2% busca informacién y docu-

mentacién (por estudios, trabajo,
informacién y formacidn), igual-
mente nueve de cada diez busca,
escucha y/o descarga musica
(90%), el 86% mira paginas para

divertirse y un 78% busca informa-

2 . ’ .
Los porcentajes son la suma de las categorias con frecuencia y a veces

12-13 afos

entre los 12-13 afios.

Teniendo en cuenta que el acceso
para menores de 13 afios es ilegal y
a partir de esta edad se requiere
un permiso paterno para inscribir-

se.

El uso de redes sociales
se incrementa confor-
me aumenta la edad,
un 19% de chicos y chi-
cas de 8-9 anos las uti-
lizan frente a un 72%

de chicos y chicas de
12-13afo0s

cion sobre ocio, eventos. Entre los
14 y 17 afos es muy frecuente ade-
mas de buscar informacién y docu-
mentacion (88%)y el juego on line
en videojuegos y similares (79%)*

(AIMC, 2018).
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2. Oportunidades que ofrecen las TIC

Entre las chicas y chicos de 9 a 17
anos hay una caracteristica que
destaca por encima de otras, es la
proactividad en la busqueda de
soluciones a problemas que les
pueden surgir en la red, un 70%
afirman que “si tienen problemas
buscan o piensan soluciones”, y
que “pueden resolver la mayoria de

los problemas si se esfuerzan”.

Respecto a las competencias que

Adquiere especial importancia la
busqueda de informacién relativa a
la formacion. Un 56,2% de las y los
jovenes de 14 a 17 afos afirma
acudir con frecuencia a Internet
para buscar informaciéon y docu-
mentaciéon (por estudios, traba-

jo...etc), un 34% a veces.

En este sentido, el principal méto-
do de busqueda de informacion
para el aprendizaje es la utilizacion
de google u otros motores de bus-
queda (75,2%), otros jovenes si-
guen la estrategia de busqueda de

tutoriales para editar videos o foto-

@

creen que tienen, alrededor del
60% afirma tener competencias
instrumentales, con mayor calado
entre los jévenes de mas edad. No
asi en competencias informaciona-
les o pensamiento critico, rondan-
do el 30%. Donde destacan tener
mayores competencias es en la
utilizacion de redes sociales, en
torno a un 74% afirma saber elimi-

nar gente de su perfil asi como sa-

FORMACION / INFORMACION

grafias, programas de edicion musi-
cal, montaje de videos etc. o webs
(55,6%)
aprendizaje de cuestiones tecnolé-

especializadas para el

gicas, algo frecuente entre las y los

ber qué informaciéon puede o no
compartir, teniéndolo mas claro las

y los jovenes entre 13 y 17 afos.

Por otro lado, cuentan con menos
competencias adquiridas en crea-
cion de contenidos, en esta area
son mas bien consumidores de
creados otros

contenidos por

(EUKidsOnline, 2019) .

adolescentes llegando a formar

parte del curriculum informal.

PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 14-17 ANOS SEGUN
METODO EMPLEADO PARA EL APRENDIZAJE.
ESPANA, 2018
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Fuente: Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud (FAD) y Fundacion MAPFRE (2018). Jévenes en el mundo

virtual: usos, prdcticas y riesgos
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Por otro lado, también es frecuen-
te la busqueda de informacidén so-
bre cualquier tema por estudios,

mds de un 90% de los jévenes de

14 a 24 aiios sigue esta estrategia,
siendo mas frecuente esta activi-
dad entre las chicas (65,2%) que

entre los chicos (47,2%). Y especial-

TIPO DE INFORMACION QUE CONSULTAN:
% Buscar informacion y documentacién por estudios (41,6%)

xMirar informacion de otras personas (31,2%)

% Intercambio informacién y opiniones con otros (30,1%)

xBuscar informacion sobre eventos y hobbies (23,2%)

En este sentido es importante sa-
ber si chicos y chicas cuentan con
habilidades para realizar esta acti-
vidad de forma satisfactoria. Entre
los 9 y 17 afios, un 43% afirma que
le resulta facil elegir las palabras
clave para hacer busquedas de in-
formacion on line, siendo mas facil
para chicos y chicas entre los 13 y
17 afios y mas en chicos que en

chicas.

Actualmente la cantidad de conte-
nidos a los que se puede acceder
es inmensa, cuatro de cada diez
chicos y chicas accede a Internet
para buscar informacién por estu-
dios. También es importante anali-

zar la satisfaccidon con los conteni-

Por otro lado, si preguntamos a los
chicos y chicas entre 14 y 17 ainos
por el conjunto de destrezas que se
impulsan en la educacion formal,

tan sdélo un 22,5% de los chicos y

dos que encuentra: un 44% de los
nifios y nifas de 9 a 16 afos afirma
gue estan muy satisfechos con los
contenidos que encuentran en red

destinados a su edad, un 46% esta

Observatoni de le linfancia e Ardalicic g

mente incidente entre los 14 y 17
afos este porcentaje (46,5%). (FAD
& Fundacién MAPFRE, 2018).

relativamente satisfecho y un 10%

piensan que son insuficientes

(EuKidsOnline, 2019)

PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 9 A 17 ANOS SEGUN
METODO EMPLEADO PARA EL APRENDIZAJE. ESPANA, 2018

W Me resulta facil elegir las palabras clave para la busqueda on line

Me resulta facil comprobar si la informacion que encuentro online es cierta

36%

CHICOS CHICAS

9 - 12 ANOS

CHICOS CHICAS

13-17 ANOS

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de Actividades, mediacidn, oportunidades y riesgos online
de los menores en la era de la convergencia medidtica. Resultados de la encuesta EUKids Online a menores de 9 a

17 afios en Espafia. Junio 2019.

chicas afirma que ha recibido for-
macion sobre el desarrollo de pen-
samiento critico para valorar la in-
formacién en Internet. Tres de ca-

da diez refiere que han recibido

formacidon especifica en autopro-
teccién en internet, por ejemplo,

como proteger sus datos (30,5%).
(Ballesteros & Picazo, 2018).
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COMUNICACION

Una de las principales oportunidades que ~ ;
PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 14-17 ANOS SEGUN

ACCIONES QUE HACEN LOS AMIGOS/AS EN RELACION CON
INTERNET. ESPANA, 2018

ofrecen las redes sociales es que favorecen

el contacto online con los amigos/as de for-

Ayudarte cuando tienes dificultades para hacer
o encontrar algo en Internet

ma constante, un 39% de los jévenes entre

14-17 aiios las utilizan con este fin, un 22%

Ayudarte cuando algo te ha molestado
en Internet

utiliza estas vias de comunicacién muchas

Explicarte por qué algunas paginas son buenas
omalas

veces al dia.

Hablarte sobre lo que debieras hacer si algo
te molestara en Internet

Por otro lado, estas herramientas online fa-
vorecen el aprendizaje entre iguales, ocho

Sugerirte como comportarte con otras
personas en Internet

de cada diez jovenes afirman que recurren a

Sugerirte como mejorar tu seguridad
en Internet

sus amistades cuando tienen dificultades

para hacer o encontrar algo en Internet
ns/nc :| 6,6%

(84%), un 67% dice que les ayudan cuando

algo les ha molestado en Internet.
Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Jévenes en el mundo virtual: usos,

prdcticas y riesgos”. Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud (FAD). Fundacién Mapfre (2018).

Los chicos y chicas de 14-17 afios
sefialan como principales ventajas
de usar Internet y redes sociales:
permitir mantener contacto con
personas que estan lejos (62%),

nes personales (37%), divertir y
entretener (32%).

Mantener las redes sociales a dia-
rio genera diversién (77%), alegria
(39,8%) e ilusion (26,1%) todos

menor medida les genera agobio,
estrés (17,8%) o frustracion (7,9%).
Tan solo a un 17% les genera con-
fianza.

facilitar y hacer mejores las relacio-  ellos sentimientos positivos, en

PORCENTAJE DE JOVENES DE 14-17 ANOS SEGUN PRINCIPALES

L PORCENTAJE DE JOVENES DE 14-17 ANOS
VENTAJAS DE USAR INTERNET Y REDES SOCIALES. ESPANA, 2018

SEGUN TIPO DE EMOCION QUE GENERA LA
GESTION DIARIA DE REDES SOCIALES.

Permiten mantener contacto con personas que

estan lejos 62,2% ESPANA, 2018
Facilitan y hacen mejores las relaciones o
personales s oiversién - [ HMIMMMMINIIIIRIUMCACAUMTAINIIONNIN 755
Divirteny entretienen 2.0% ategria - [MMRCRCRCAURNID 355
Te desinhibes, pierdes vergiienza, y dices cosas 5360 llusion [“HHI|[]l|]|||[l”||||[l[|||[ 26,1%
que no te atreves a decir cara a cara ¥ Autoestima [I]”]“[””””mm“m 22,4%
Facilitan crear planes, quedadas, convocatorias 30,3% Indiferencia [I]I"m””””m"“lm 22,4%
Facilitan que muestres una parte de ti que no 203% Agobio, estrés [”””“”””“””l 17,3%
puedes llegar a tener relaciones personasl y...
Facilitan encontrar personas con las que puedes % ComlanE [”””“”l”“lm 17,0%
llegar a tener relaciones personales y afectivas... 25% Erustracién [”””m 7,9%
Te puedes informar de forma rapida y segura 16,6% Envidia [”””ﬂ 7,5%
Posibilitan que seas més eficiente en los 16.6% Angustia [““”H 7,1%
estudios y/o el trabajo S ) "
No estdn tan expuesto/a como en las relaciones 6.2% RABSS m”[ 4%
personales, no te pueden hacer tanto dafio ' Tristeza [m 3,3%

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Jévenes en el mundo virtual: usos, prdcticas y riesgos”. Centro Reina Soffa sobre Adolescencia y Juventud
(FAD). Fundacién Mapfre (2018).
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La participacién en la red a través
de la creacidon de blogs, paginas
webs, o la participacidon en foros,
son actividades menos frecuentes
entre jovenes, a pesar de ello en
los informes consultados un 20,8%
de jovenes entre 14 y 22 afios

CREATIVIDAD Y PARTICIPACION

mantiene su propia web o blog, y
un 23% afirma participar activa-

mente en foros.

Estos mismos indicadores referidos
a chicos y chicas de 14-16 aios,

muestran un descenso de los mi-

PORCENTAJE DE JOVENES DE 14 A 22 ANOS ACTIVOS EN
CREACION DE CONTENIDOS. ESPANA, 2018

@ Con frecuencia

58,6%

17,3%

11,4%
9,4%

Mantengo mipropia web, blog

[ A veces

Nunca

@ Raravez

45,8%

28,1%

15,9%

7,4%

Participo activamente en foros

mos respecto a la franja de edad
anterior, pero con datos interesan-
tes pues un 17% afirma mantener
su propia web, blog, etc. y un 15%
afirma participar activamente en

foros.

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Jévenes en el mundo virtual: usos, prdcticas y riesgos”.
Centro Reina Soffa sobre Adolescencia y Juventud (FAD). Fundacion Mapfre (2018).

Un 17% de las u los jo-
venes entre 14y 16 anios
mantiene su propia web,
blog, etc.

PORCENTAJE DE JOVENES DE 14 A 17 ANOS SEGUN
ACTIVIDAD EN CREACION DE CONTENIDOS. ESPANA, 2018

@ Con frecuencia

69,9%

8,3%
7%
9,9%

Mantengo mipropia web, blog

@A veces

[ Raravez Nunca

58,9%

21,1%

9,2%
5,7%

Participo activamente en foros

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de “Las TIC y su influencia en la socializacién de adolescen-
tes” FAD, Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud, 2018.
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3. Riesgos de las TIC

El mal uso que podamos darle a las
TIC ha generado riesgos, que, aun-
gue no son especificos del mundo
on line, éste contiene una serie de
caracteristicas que hace a algunos
de ellos mds especificos de estos
entornos e incluso que las conse-
cuencias sean mas persistentes en

el tiempo. Aquellos riesgos relacio-

nados con la privacidad y violencia
son los que mas nombran, pero
también existen otros riesgos con
un auge rapido como pueden ser
los juegos de azar.

Segun datos del Ministerio del Inte-
rior, una media de seis menores de
edad al dia son victimas de ciberde-
litos. Durante 2017 se registraron

2.287 victimas menores de delitos
tales como ciberacoso, pirateo de
cuentas para humillar, envio de
imagenes o videos de contenido
erotico o sexual y hasta pornografi-
co y extorsiones y amenazas, un
incremento del 25% respecto a los

1.833 de 2014. (Ministerio del Interior,
2017a)

PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 14-17 ANOS SEGUN
RIESGO MAS HABITUAL AL QUE ESTAN EXPUESTOS EN
INTERNET. ESPANA, 2018

Entre los chicos y chicas espafioles de 9 a 17
afnos, un 33% afirma haber tenido alguna
experiencia negativa en internet, un 34% en

chicas y un 31% en chicos, y con mayor énfa-

La difusion de fotos o videos comprometidos

] 39,8%
j 28,6%

sis entre los 15 y 17 afios (42%), y es que a
mayor uso de internet hay mayor exposicion Dar demasiada informacion sobre ellos/as
mismos a gente que no conocen

a los riesgos (EUkidsOnline, 2019).

Que los datos que suben alaRed les

En este sentido, estudios referidos a jévenes

N . L, perjudiquen en el futuro J 12,9%
entre 14 y 17 afos, nombran la difusion de
fotos o videos comprometidos como uno de Ser acosado u hostigado con el fin de obtener %
. , . , concesiones sexuales 8,3%
los riesgos mas habituales al que estan ex- "
puestos en Internet (39,8%) (o) aquellos que Ser perseguido/a por sus opiniones, actitudes —

comportamientos (ciberacoso)

reconocen dar demasiada informacion sobre

si mismos a gente que no conocen (28,6%).

La suplantacion de su identidad 2,5%

el

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Jévenes en el mundo virtual: usos,
prdcticas y riesgos”. Dentro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud (FAD). Fundacién Mapfre (2018)

HIPERCONECTIVIDAD Y USO EXCESIVO

La posibilidad de disponer de una
conexién permanente unido a una
escasa educacién digital asi como
deficiencias en la supervision pa-
rental estd dando como resultado
repercusiones negativas entre las
personas mas jovenes, entre ellas,

el aislamiento social o la pérdida de

calidad en las relaciones persona-
les. Un 20% de jévenes entre los 9
y 17 aiios afirma haber tenido pro-
blemas de manera ocasional con
familiares o amigos por el tiempo
que dedica a Internet (un 5% fre-
cuentemente). Un 43% dice haber

pasado menos tiempo con familia-

12

res o amigos y descuidar otras ta-
reas (un 10% diariamente o casi

todas las semanas).

La frustracién por no poder conec-
tarse ha llegado a un 40% de los
chicos y chicas entre 9 y 17 afios

gue se ha sentido asi algunas veces
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al mes, un 7% le ha ocurrido fre-
cuentemente. Tres de cada diez
(29%) afirma que alguna vez ha

intentado sin éxito pasar menos

Segun los jovenes entre 14 y 17 afios estudiar

tiempo en internet, un 10% lo in-
tenta frecuentemente. Otra de las
repercusiones es el desplazamiento

de la realizacién de actividades que

son importantes, un 11% se ha
guedado sin dormir o comer algu-

na vez al mes por usar Internet
(EUkidsOnline, 2019).

PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 14-17 ANOS
SEGUN ACTIVIDADES A LAS QUE SE DEDICAN MENOS
TIEMPO PARA USAR REDES SOCIALES. ESPANA, 2018

(59,3%), dormir (48,5%) y leer (42,7%) son las

tres actividades que mds han dejado de hacer

por utilizar, en este caso redes sociales.

Entre chicos y chicas no existe un grado de
acuerdo en el pensamiento de que el uso de la
tecnologia aisle mds, un 38% muestra un
acuerdo alto y un 34% un acuerdo poco/bajo.
Si que piensan en su mayoria que el uso de las
tecnologias los vuelve mas perezosos, un 74%

se muestra de acuerdo.

ver television _ 32,0%
Practicar algun deporte _ 25,3%
Estar con amigos/as _ 20,3%
Ir alcine, conciertos, espectaculos - 19,1%
oir la radio, escuchar musica - 14,1%
B o

No disminucion tiempo dedicado a... - 8,7%

Trabajar

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Jévenes en

el mundo virtual: usos, prdcticas y riesgos”. Dentro Reina Sofia sobre Adolescen-

cia y Juventud (FAD). Fundacién Mapfre (2018).

Los hechos relacionados con ciber-
delincuencia sexual muestran que
aquellos delitos relacionados con-
tra victimas menores de edad son
mayoria y que se han incrementa-
do en los ultimos afos. Segun los
ultimos datos del Ministerio del
Interior, un 72% de las victimas de
delitos sexuales (excluidos las agre-
siones sexuales con / sin penetra-
cion y los abusos sexuales con pe-
netraciéon) fueron menores de
edad, de las que un 65% fueron

chicas (422) y un 35% chicos (248).
(Ministerio del Interior, 2017).

Destacan tres delitos en los que las
victimas son menores de edad:
contacto mediante tecnologia con

fines sexuales con menores de 16

Estar con la pareja - 8,7%

VIOLENCIA SEXUAL

afios (289 victimas), corrupcién de  alcanzando el 77,3% del total de

hechos conocidos (Ministerio del Inte-
rior, 2017a).

menores (225 victimas) y la porno-
grafia de menores (139 victimas),

NUMERO DE VICTIMAS MENORES DE EDAD SEGUN TIPO DE
DELITO. ESPARNA, 2017

== contacto tecnologia menor 16 afios corrupcion menores edad/incapacitados

pornografia menores de edad
350

300

250

225

200 208 -

- o / w2
100 =

50

2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Informe sobre delitos contra la libertad e in-
demnidad sexual en Espafia”. Ministerio del Interior (2017).
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Uno de los riesgos relacionados es
el grooming, el contacto a través
de Internet o smartphone de per-
sonas adultas con nifios y nifias con
una finalidad sexual. La percepcion
de la mayoria de jévenes de 14 a
24 afios es

que se produce

“bastante o mucho” (51,3%) (FAD &
Fundacién MAPFRE, 2018)

Por otro lado, se encuentra el sex-
ting, referido a la realizacion por el
propio menor de edad de conteni-
dos de tipo sexual, imagenes o vi-
deos, y que envia a otros. Se consi-
dera un comportamiento de riesgo
y la voluntariedad del acto no resta
gue las consecuencias, por ejem-
plo, la difusidn de este tipo de ima-
genes sin consentimiento, se con-
viertan en delito.

Es uno de los riesgos mds comunes
entre adolescentes en Internet, un
66,2 % de jovenes entre 14 y 24

afios considera que se da “bastante

Respecto al tema de la privacidad
o el control, en principio, no sien-
ten que Internet y redes sociales
les hagan sentirse mas controlados,
entre las y los jovenes de 14 a 17
anos, un 36% muestran un acuerdo
medio con la sensacion de que In-
ternet y redes sociales les hace sen-
tirse mds controlados, y un 35%

muestran poco o bajo acuerdo.

En el tema de la intimidad, la ma-

o mucho” el “envio de imagenes

privadas % comprometidas
(intimas, de contenido sexual) sin

consentimiento (Centro Reina Soffa

sobre Adolescencia y Juventud (FAD &
Fundacién MAPFRE, 2018).

Otros estudios que contemplan
edades inferiores muestran que el
31% de las chicas y chicos de 11 a
16 afios en Espaia reconoce haber
practicado el 'sexting. Un 95% de
los jévenes percibe que es peligro-
sa, un 44% admite que es parte del
juego erdtico y sexual (Rangel, C.
2018).

Otros estudios hablan de una pre-
valencia del 14,8% de menores de
18 afios que han enviado imagenes
sensibles y un 27,4% que las han
recibido. Este mismo estudio, basa-
do en un meta andlisis en el que
han incluido 39 estudios, evidencia
el incremento de esta practica y

mas entre los adolescentes
(Madigan, S.; Ly, A.; Rash, C. et al, 2018).

PRIVACIDAD, INTIMIDAD Y CONTROL

yoria de los jovenes de 14 a 17
afios muestra un cuerdo bajo en la
afirmacion de que vale la pena per-
derla por participar en redes socia-
les.

Bien es cierto que asumen deter-
minados aspectos negativos del
uso de redes: un 49,6% se siente
enganado en las redes muchas ve-
ces, un 46% tiene presente que al
usar redes sociales inevitablemen-

te personas desconocidas sabran

14

Otras de las situaciones frecuentes
es que los nifios y nifias vean ima-
genes de tipo sexual de manera
voluntaria o involuntaria. A este
respecto, un el pasado afio, un 42%
de chicos y chicas entre 9y 17 afios
refirid haber visto imagenes de ca-
racter sexual en internet o a través
de algun otro medio. Esta situacion
se incrementa conforme aumenta
la edad, pasando del 24% entre los
9 y 10 anos al 75% entre los 15-17
anos. Es mas frecuente que los chi-
cos (49%) visualicen pornografia
qgue las chicas (34%). De aquellos
que tuvieron acceso a este tipo de
imagenes, la principal via fue a tra-
vés de la television o peliculas

(77%) o Internet (78%) (Eukidsonline,
2019).

y
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cosas de ellos/as. Alrededor de un
19% de las y los jévenes refieren
situaciones de acoso a través de las

redes e Internet.

Tan solo un 15,8% afirma que se
exagera mucho en cuanto a los
riesgos que puede suponer el uso

de las redes sociales.
(FAD & Fundacién MAPFRE, 2018) .



I Obuanto el oo Al

Uno de los riesgos que esta promo-
viendo mayor interés entre la so-
ciedad por su posible crecimiento
entre la poblacién adolescente son
los juegos de azar y apuestas de-
portivas on line. Los datos mues-
tran unas tasas de prevalencia dis-
pares debido a las diferencias me-
todoldgicas empleadas en los estu-
dios, no obstante, los datos que
presentamos a continuacién pue-
den ser orientativos de una reali-

dad preocupante.

En la ultima Encuesta sobre uso de

En cuanto a las caracteristicas de
los jovenes que dicen haber jugado
dinero en Internet, los chicos sue-

len gastar mas dinero en apuestas

drogas en ensefianzas secundarias
en Espafia, dirigida 35.369 chicos y
chicas entre 14 y 18 afios, un 6%,

afirma haber jugado dinero en In-

ternet (Observatorio Espafiol de drogasy
adicciones, 2018)

PORCENTAJE DE JOVENES DE DE 14 A 18 ANOS SEGUN
FRECUENCIA CON LA QUE HAN JUGADO DINERO Y LUGAR.
ESPANA, 2016

m1a3dasalafo m1a3diasalmes =1 a4 dias por semana

6,5%

ﬂﬂ

4,6%

e
I
e
I
|
| — |

0,5%

——————|

Juegas dinero fuera de internet

5a 7 dias por semana

1,7%

1,2%

|

0,8%

—_—

Juegas dinero en Internet

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de ESTUDES 2018

que las chicas (10,1% vy 2,5% res-
pectivamente). Respecto a la edad,
existe una menor diferencia en el

acceso a las apuestas entre las eda-

des estudiadas frente a las obteni-
das en las apuestas de forma pre-
sencial (a los 14 afios un 5,4% fren-

te al 8,5% a los 18 afios).

PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 14 A 18 ANOS QUE JUEGA DINERO
EN INTERNET SEGUN FRECUENCIA, EDAD Y SEXO. ESPANA, 2016

E1la3diasalano

14 afios

Chicos Chicas

SEXO

B 1a3diasalmes

H 1 a 4 dias por semana

1,1%
1,5% 12% =
=% e ==
o =_— ===
= B B
—=-—_ - B —
_ _ _
15 afios 16 anos 17 afios
EDAD

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de ESTUDES 2018
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5 a 7 dias por semana

Las apuestas on line

1,5% g .

en jévenes son mds

o 12% frecuentes entre chi-
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Para un 7% de chicos y chicas entre
14 y 17 aios realizar apuestas on
line es una actividad frecuente, un
8,3% la realiza a veces. Analizando
las apuestas on line entre el total
de poblacién que abarca este estu-
dio (personas jovenes de 14 a 24
afios), el perfil cuenta con un mar-
cado caracter masculino (un 11,9%
de chicos juega con frecuencia

frente a un 4,7% de chicas), a eda-

des mayores (del 7% entre los 14 y
17 afios al 9,9% entre los 22 y 24
afos que apuestan con frecuencia),
con un nivel de estudios superiores
(un 11,8% de los que apuestan con
frecuencia tienen estudios superio-
res, un 6,7% estudios primarios y
un 6,9% secundarios) (FAD & Funda-
cién MAPFRE, 2018) .

Otros estudios dirigidos a jovenes

entre 14 y 17 afos, cuentan con

datos similares, hablan de un 4,7%
que apuestan on line con frecuen-
cia, un 3,4% a veces. Con un perfil
social en el que se auto posicionan
en clases media-baja y baja, estu-
dian en colegios  privados
(concertados o no concertados), y
gue residen principalmente en en-
tidades poblacionales de tamafio

medio, con nacionalidad espafiola
(Ballesteros & Picazo, 2018)

VIDEOJUEGOS

Los videojuegos se han situado como una de

las actividades de ocio preferidas de chicos y
PORCENTAJE DE JOVENES ENTRE 14 Y 21 ANOS QUE JUEGA
ON LINE (VIDEOJUEGOS Y SIMILARES) SEGUN EDAD.
ESPARNA, 2018

chicas, la Asociacion Espafnola de Videojuegos

(AEvl, 2018) cifra en mas de 3 millones los nifios

Con frecuencia Aveces Raravez Nunca

menores de 14 afos que juegan a ellos, lo que

representa el 19% del total de gamers espa-

foles. Entre los 6 y 10 afios se sitlan un 80% ik 13,1%

10,9% =

de jugadores y un 78% entre los 11-14 afios. e 06%

Entre los 6 y 10 afos utilizan mas la tablet y 29,0%
smartphone (58%) y las consolas (49%) para o

z 41,3%

jugar on line, entre los 11 y 14 afios prefieren
en primer lugar las consolas (64%), seguido de

14-17 afios 18-21 afios

la tablet y smartphone (50%).

Otros estudios referidos a jovenes entre los

14 y 24 afios coinciden en que aprOXImada- PORCENTAJE DE JOVENES ENTRE 14 Y 21 ANOS QUE JUEGA

ON LINE (VIDEOJUEGOS Y SIMILARES) SEGUN SEXO.

mente un 70% juega a través de Internet. Un Y
ESPANA, 2018

42,2% lo hace con frecuencia y un 27,8% a

Con frecuencia Aveces Raravez Nunca

veces. Aunque es una actividad elegida tanto

por chicas como por chicos, son estos ultimos
6,7%

9,3% 20,9%

los que muestran mas interés, un 57,4% de

los chicos juega online con frecuencia, frente 26,6% 22,0%
a un 27,7% de chicas. Es una actividad muy _
centrada entre los 14 y los 17 afios, en la que 57,4%

27,7%

un 53,4% juega con frecuencia, descendiendo

hasta un 41,3% entre los 18 y 21 afios (MAPFRE
Y FAD, 2018)

Chicos Chicas

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Jévenes en el mundo virtual: usos,
prdcticas y riesgos”. Dentro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud (FAD). Fundacién Mapfre (2018)
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Los chicos y chicas espafioles entre
4 y 18 aios invierten una media
de 19 minutos diarios jugando a
videojuegos, durante el fin de se-

mana aumenta hasta los 24 minu-

Observatoni de le linfancia e Ardalicic g

tos. La mayoria juega principalmen-
te después del colegio y antes de la
cena, un 40% de ellos empieza a
jugar con el mévil o la consola nada

mas levantarse (Qustodio, 2019).

El uso de videojuegos tiene conse-
cuencias tanto positivas como ne-
gativas, estas ultimas asociadas a
distintos riesgos:

Segun la OMS, el uso muy frecuente puede derivar en una adiccién, y en 2018 incluyé la adiccién a los
videojuegos como enfermedad mental. Esto puede suceder cuando se dan estas dos condiciones negati-
vas producidas por el abuso de las juegos digitales: pérdida de control de la conducta en cuanto al inicio,
frecuencia, intensidad, duracidn, finalizacidn y contexto en que se juego; y en segundo lugar, el aumen-

to de la prioridad que se otorga a los juegos frente a otros intereses vitales y actividades diarias.

% Un 81% de los chicos y chicas de 6 a 13 afios utiliza videojuegos en algun tipo de dispositivo, espe-
cialmente en la tablet . Los chicos prefieren esta actividad en mayor medida que las chicas (88,5%

frente a un 73,3%) (AImc, 2018)

% Un 46% de los chicos y chicas de 9 a 17 aios, ademas consideran el juego online como una de las

actividades diarias que realizan de forma muy frecuente. (Eukids on line, 2019).

Falta de control parental: los juegos suelen estar regulados por la clasificacion PEGI (Pan European

Game Information). Este codigo, elaborado por la Federacién europea de videojuegos ISFE, establece la

edad minima aconsejable para cada juego. ldentifica mediante descriptores los contenidos que ofrece

™ ™ ™ ™ ™
‘Qi '
LENGUAJE SOEZ DISCRIMINACION DROGAS MIEDO SEXO

Y por otro lado, definen las categorias por edad:

el juego:

2

"~ ENLINEA

www.pegi.info

x La mayoria de los videojuegos utilizados por jovenes de 4 a 18 afios, cuenta con la violencia co-
mo denominador comun. En Espafa, Fortnite es el juego al que mas tiempo invierten los chicos y
chicas, con 99 minutos diarios de media. Los nifios dedican mucho mas tiempo a este juego que
las nifas (102 minutos frente a 71 minutos), estas ultimas dedican mas tiempo al juego Mine-

craft, con una media de 75 minutos diarios (astudio, 2019).

x Un estudio dirigido a 561 nifios y nifias entre 8 y 11 afos por la UOC refleja que un 60% de nifios
entre 8 y 11 afios juegan a Fortnite, aunque la edad recomendada de uso es a partir de 12 afos.
Un 75% dice que lo usa solamente los fines de semana y festivos, mientras que el 25,5 % juega
tanto los fines de semana como durante la semana. El tiempo de juego es de dos horas o mas al

dia parael 42,2 % ; el 57,8 % se conecta una hora (Gil, R. et al. 2019) .
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VISUALIZACION DE CONTENIDO INAPROPIADO

La visualizacién de contenido per-
judicial para su desarrollo es otro

de los riesgos que puede surgir.

Entre las personas de 14 a 24 afios
las paginas con contenido inade-
cuado vistas en el ultimo afio se-
rian: paginas donde la gente publi-
ca mensajes que atacan a ciertos
individuos o colectivos (38,1 %),
paginas donde la gente habla o
comparte experiencias sobre el

Las pdginas con conteni-
do inadecuado que mds
consultan los chicos y
chicas estdn relaciona-
das con contenido
violento y aquellas que
atentan contra su salud

Una situacién que preocupa es la
visualizacién de pornografia, entre
los 9 y 17 afios un 42% han visto
imagenes de caracter sexual en
internet o a través de algun otro
medio, situacion que desciende
respecto al afio 2015 en el que se
registré un 52%. Es mas frecuente
entre los 15-17 afos (75%) y entre
los chicos (49%). De aquellos que
visualizaron este tipo de imagenes,
lo hicieron principalmente a través
de dispositivos de acceso a Internet
(78%) y de peliculas y television
(77%).

consumo de drogas (33,3%), webs
donde la gente habla sobre cémo
estar extremadamente delgado/a
(28,6 %), paginas donde la gente
habla sobre maneras de hacer da-
fo a otras personas (23,2%), pagi-
nas donde la gente habla sobre
maneras de autolesionarse, o inclu-

so suicidarse (21,1 %).

Entre los jovenes de 14 a 17 aios
son mas frecuentes aquellas que

tienen que ver con conductas de
dafio autoinfligido como son: pagi-
nas donde la gente comparte expe-
riencias sobre consumo de drogas
(30%), aquellas donde se habla so-
bre como estar extremadamente
delgado (29,4%) o paginas donde la
gente habla sobre maneras de au-
tolesionarse o incluso suicidarse

(26,4%) (FAD & Fundacién MAPFRE, 2018) .

PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 9 A 17 ANOS QUE HAN
VISTO PORNOGRAFIA SEGUN SEXO Y EDAD. ESPANA, 2018

Edad

11-12 anos 25%

9-10 afios 24%

Chicas

Sexo

w
w

PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 9 A 17 ANOS QUE HAN VISTO
PORNOGRAFIA SEGUN CANAL Y FRECUENCIA DE VISIONADO.
ESPANA, 2018

m Al menos todas las semanas o con mas frecuencia

{ 5% 1

| 30%

Fuente: Actividades, mediacién, oportunidades y riesgos \ |

on line de los menores en la era de la convergencia me-

diatica. EuKids on line, 2019.

En una revista o libro
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Television o pelicula

M Algunas veces + al menos una vez al mes

14%
1 32%

[

63% ‘
%

| \; |
Via teléfono mévil, ordenador,
tablet u otro dispositivo on line



4. Retos
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Una de las tareas pendientes entre
las familias y educadores es erigirse
digitales,

como acompaﬁantes

pues los datos analizados nos
muestran, por un lado, la necesi-
dad de informacién de chicos y chi-
cas y por otro lado la soledad al
enfrentarse a la busqueda de la

misma.

Es significativo que la confianza en
las personas adultas para solucio-
narles cuestiones relacionadas con
su actividad en el mundo digital es
muy poco frecuente. Entre los jo-
venes de 14 a 17 anos preguntados

por aquellas personas a las que
piden ayuda o consejo sobre situa-
ciones en Internet, los padres vy
madres son relegados a un segun-
do puesto (43%) y el profesorado a
un sexto puesto (10% ) (FADyMAPFRE,

2018).

Datos que se repiten en estudios
con chicos y chica entre 9 y 17
anos, relegan a un segundo puesto
a sus padres y madres para hablar
sobre las experiencia negativas en
Internet (46%) y a un pendltimo
puesto al profesorado (11%)
(EUkidsOnline, 2019)

PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 14-17
ANOS SEGUN PERSONAS A LAS QUE SE PIDE
AYUDA O CONSEJO SOBRE SITUACIONES QUE
SUCEDEN EN INTERNET. ESPANA, 2018

Amigos/as

Padre/madres

Por otro lado, el aprendizaje entre
iguales es una de las cuestiones
mas valoradas por chicos y chicas,
siete de cada diez pide ayuda o
consejo a sus amigos/as sobre si-
tuaciones que surge en Internet o

redes sociales(71,9%).

Las situaciones por las que mas se
consultan entre ellos es cuando
tienen dificultades para hacer o
encontrar algo en Internet(84%) , o
cuando han sido objeto de algo
que les ha molestado en Internet
(67%). También consultan sobre

estrategias de seguridad en la red
(FAD y MAPFRE, 2018)

PORCENTAIJE DE CHICOS Y CHICAS DE 14-17 ANOS SEGUN
ACCIONES QUE HACEN LOS AMIGOS/AS EN RELACION CON
INTERNET. ESPANA, 2018

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Jévenes en el mundo virtual: usos, prdcticas y riesgos”. Dentro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud

(FAD). Fundaciéon Mapfre (2018).
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La mediacion parental resulta esencial para
favorecer las experiencias positivas en Inter-
net, pero como hemos visto es poca la fre-
cuencia con la que chicos y chicas cuentan
con sus padres y madres. Los chicos y chicas
entre 14 y 17 afios considera que es poca o
nada la ayuda que les piden, aquellos que si
lo hacen es por temas tales como: mejorar la
seguridad o como comportarse en Internet
(28,8%), también hablan con ellos sobre lo
que hacen cuando estan conectados (23,8%),

y en menor medida les piden ayuda con te-

PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 14 A 17 ANOS
SEGUN OPINION DEL TIPO DE AYUDA QUE LES PRESTAN

SUS PADRES Y MADRES. ESPANA, 2018

12,0%

23,8% 28,8%
29,0%

o
58,9%

45,0%

Hablan con ellos/ellas sobre lo
que hacen en Internet

45,4%

Ayudan con cosas
relacionadas con Internet,

Sugieren como mejorar la
seguridad y/o cémo
comportarse en Internet

Nada/poco mAlgo Mucho/totalmente

mas relacionados con Internet.

El reto estaria en combinar estrate-
gias activas, encaminadas a orien-
tar y acompaiiar, y restrictivas, que
comprenden control de actividad o
limitacién de uso, la finalidad seria
favorecer una mediacidon positiva
con el objetivo de que padres y
madres ensefien aquellas compe-
tencias digitales necesarias para
aprovechar las oportunidades y

disminuir los riesgos.
Respecto a las estrategias activas,

Un 18% de los chicos y chicas de 9
a 17 afios considera que “a menudo
o muy a menudo” sus padres y ma-
dres les animan a descubrir y apren-
der cosas nuevas en Internet (Eukids

online, 2018)

Un 23% afirma que hablan con

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Jévenes en el mundo virtual: usos,
prdcticas y riesgos”. Dentro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud (FAD). Fundacién Mapfre (2018).

ellos sobre lo que hacen en Inter-

net. (Eukids online, 2018)

Un 37% afirma que les sugieren
formas seguras de usar internet y
un 35% les ayudan cuando algo le

molesta en Internet. (Eukids online, 2018)

Aquellas estrategias relacionadas
con el control de la actividad en los

hogares son poco frecuentes:

Un 13% afirma que sus padres utili-
zan algun programa de control paren-
tal u otros medios para hacer un se-
guimiento del contenido de Internet

0 app que utilizan. (Eukids online, 2018)

Un 14% utiliza tecnologia para ras-

trear donde esta. (EUkids online, 2018)

Un 15% utiliza algin programa de

control parental u otros medios para
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bloquear o filtrar determinados con-

tenidos online. (Eukids online, 2018)

En cuanto a las estrategias de limi-
tacion de uso, son las que mas se

utilizan en los hogares,

Un 67% de chicos y chicas de 9 a
17 afos afirma seguir las normas que
sus padres y madres proponen para
la utilizacién de Internet. Un 32%
reconoce haber ignorado a veces o
con frecuencia las normas de limita-
cién de uso. (Eukids online, 2018)

Los chicos y chicas de mayor edad
son los que con mayor frecuencia
ignoran las reglas establecidas, hay
un 21% de los chicos y chicas entre 9
y 10 afios que las ignoran incremen-
tdndose a un 50% entre los 15y 17

anos. (EUkids online, 2018)



La adiccién a Internet es un tema
controvertido en el ambito cientifi-
co, todavia no esta tipificada como
conducta adictiva en el sentido es-
tricto de la psicologia, si que lo esta
el juego online (entendiendo por
éste las apuestas online o los vi-
deojuegos online).

La percepcidn de los chicos y chicas
en este sentido, es que reconocen
y detectan el posible abuso o
“enganche” y verbalizan su ansie-
dad si no estdn conectados. Siente
gue es una situacién que les hace
dependientes, especialmente ha-
blando de redes sociales, e identifi-
can esta dependencia proviene

tanto por la necesidad de querer

La inmediatez en la conexidn se ha
visto reforzada con la utilizacién de
dispositivos como los smartphone
que la posibilitan de manera ins-
tantanea, esto ha incrementado la
posible dependencia de la que ha-
blamos, ejemplo de ello es que es
bastante frecuente entre las y los
jovenes realizar acciones en el
smartphone, aunque no estuvieran
realmente interesados.

Un 45% lo mira constantemente,
un 24% lo mira caminando por la
calle de forma frecuente y en clase
un 17%.

saber de sus contactos cémo por el
de actualizar constantemente su
perfil y la informacion que ofrecen
de ellos.

En este sentido, un 26,6% afirman

Zﬂl«&wwbau~ﬁadkﬂuxalalhfl

gue algunas veces han necesitado
la desconexiéon de Internet/redes
sociales por saturacién, un 17,3%
lo han pensado muchas veces.

PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 14 A 17 ANOS
SEGUN NECESIDAD DE DESCONEXION DE INTERNET /
REDES SOCIALES POR SATURACION. ESPANA, 2018

Nunca; 16,5%

Casi nunca;
14,8%

Pocas veces;
24,9%

Si, muchas
veces; 17,3%

Si, algunas
veces; 26,6%

PORCENTAIJE DE CHICOS Y CHICAS DE 14 A 17 ANOS SEGUN COMPOR-
TAMIENTOS CON EL MOVIL. ESPANA, 2018

m Nada/poco ™ Algo Mucho/totalmente
L] 24,2%
45,2%
25,4%
36,3%
30,7%

Lo miran constantemente

Se esta en clase pendiente
del movil

Caminadno por la calle se
va mirando el movil

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Jévenes en el mundo virtual: usos, prdcticas y riesgos”. Dentro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud

(FAD). Fundacién Mapfre (2018).
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Un paso mas alld estd el sentimien- PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 14 A 17 ANOS SEGUN

q | | b FRECUENCIA EN SENTIRSE MOLESTO SI NO SE PUEDE
to de malestar al no tener cobertu- COMPROBAR EL SMARTPHONE POR ESTAR EN ZONAS SIN
ra y poder comprobar el movil, la COMBERTURA. ESPANA, 2018
mayoria de ellos afirma que no les - Muy

. frecuentemente;
ocurre nunca o casi nunca, pero : 16,3%
Nunca o casi :
encontramos a tres de cada diez nunca; 40,0% D
., . . , A
jévenes que dicen sentirse asi con // NEU—
| frecuencia; 12,9%

bastante frecuencia o muy frecuen- £
temente (29,2%). T

Alguna vez; 30,8%

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Jévenes en el mundo virtual: usos, prdcti-
cas y riesgos”. Dentro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud (FAD). Fundacién Mapfre (2018).

En general' ya la luz de los datos, PORCENTAJE DE CHICOS Y CHICAS DE 9 A 17 ANOS SEGUN FRECUENCIA EN

podemos hablar de uso abusivo o DETERMINADOS USOS DE INTERNET. ESPANA, 2018

consumo excesivo mas que una

M Casi todas las semanas Pocasveces almes  ® Nunca

conducta adictiva:
Me he quedado sin comer o dormir por usar Internet 1 % 88%

Un 47% se sintid molesto cuan-

Me he sentido molesto cuando no podia estaren Internet 53%

do no podia estar en Internet

Un 43% ha pasado menos tiem-

Usaba Internet aunque no estaba interesado 56%

po con amigos, familiares o des-

He pasado menos tiempo con amigos, familiares o descuidado las

cuidado tareas fatiat e

Un 25% ha tenido problemas »
61%

He intentado pasar menos tiempo en Internet

con familiares o amigos por el

He tenido problemas con familiares o amigos por el tiempo que

70%
paso en Intemnet

tiempo que paso en Internet

== HEBEEBaEER T

Este tipo de conductas se caracterizan por:

a. Entorpecer gravemente el desarrollo de una vida normal, y de las demas actividades que se han

de realizar.

b. Sustituye la posibilidad de relacionarse en la vida real buscando satisfacciones que no se en-
cuentran en la vida offline.

c. Se experimenta malestar e irritabilidad ante la imposibilidad de utilizar las tecnologias lo que les

lleva a utilizarlas de forma compulsiva para aliviar dicha sensacién.
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INFORMACION

El acceso a la informaciéon, adem3s
de ser una oportunidad la presen-
tamos como un reto. Este irfa enca-
minado a dotar de herramientas y
habilidades a las y los jévenes para
gue puedan hacer frente a la gran
cantidad de informacién a la que
estan expuestos.

Saber abordar esta infoxicacion

(Informaciéon + intoxicaciéon = in-

foxicaciéon) puede contribuir a la
disminucién de la exposicién a con-
tenido falso o engafioso.

Un 29% de los chicos y chicas de 9
a 17 afos, afirma que le resulta
facil comprobar la veracidad de la
informacién on line
2019).

El aprendizaje de dichas habilida-

(EUkidsOnline,

des deberia estar muy unido al cu-

estrategias bdasicas:

rriculum escolar, pero tan solo un
22,5% de jévenes entre 14 y 16
afios afirman que en el centro edu-
cativo se les ensefia a desarrollar
un pensamiento critico sobre la
informacidon que se encuentra en

internet
2018).

(FAD y Fundacion MAPFRE,

Dotar de habilidades para el manejo de las TIC y el acceso a la informacién

Ensefiar a discernir entre la informacion veraz y confiable: identificar los recursos de cali-

dad, identificar bulos y fakenews, para poder transformar la informacién en conocimiento

Aprender a realizar buenas busquedas eficaces y verificables

Contar con criterios y valores para el uso ético de la informacion

SEGURIDAD

La percepciéon de chicos y chicas
sobre acompafiamiento digital en
temas de seguridad por parte de su
padres y madres, es bastante nega-
tiva. En una escala de 0 a 10 un
36,8% puntuan entre 7-10 afirman-
do que les sugieren cobmo mejorar
su seguridad en internet; un 44,3%
gue le ayudan y aconsejan sobre lo
que deberian hacer si algo les mo-
internet

lesta en (FAD y Fundacién

MAPFRE, 2018).

La formacion en estrategias de se-

guridad, asi como la proteccion de
la identidad digital son competen-
cias importantes si queremos abor-
dar el uso responsable y seguro. Es
necesario abordar la importancia
del equilibrio entre la seguridad y
privacidad y la necesidad de com-
partir informacion. Entre los 14 y
16 afos solo una cuarta parte de
los entrevistados afirma recibir for-
macion de seguridad y autoprotec-
cién en los centros educativos. Un

30,5% sobre la manera de proteger

23

los datos personales (FADy Fundacion
MAPFRE, 2018).

Hay que incidir en formar a chicos y
chicas en cuidar la sobreexposicion
teniendo como elementos clave: la
identidad digital y la huella digital.
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é¢Quiénes somos? ¢Qué es el OIA? calidad de vida y potenciando la igualdad de opor-
Es un dérgano consultivo y de propuesta dedicado a tunidades.
la gestion del conocimiento sobre la infancia y ado- Portal Web

lescencia. Adscrito a la Direccidon General de Infan- , . .
A través del su Portal Web gestiona un sistema de

cia y Conciliacién de la Consejeria de Igualdad, Poli- . ., ., L
informacion y documentacion (plan de formacion,

ticas Sociales y Conciliacién (CIPSC) de la Junta de informes, guias, datos, noticias, videos, etc) que

Andalucia y gestionado a través de la Escuela Anda-
luza de Salud Publica (EASP).

permita el adecuado conocimiento de las y los pro-
fesionales de la atencidn a la infancia y adolescen-
Mision y objetivos cia, su analisis técnico, seguimiento, evolucién y

Investigar, asesorar y desarrollar actividades forma- difusion de los derechos y la atencion a la poblacion

menor de 18 afios.

tivas y divulgativas sobre la infancia y la adolescen-
cia en Andalucia facilitando con ello la mejora de su
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800921111

www.observatoriodelainfancia.es
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