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El Sector de Educacion de la UNESCO

La educacion es la prioridad principal de la UNESCO
porque es un derecho humano esencial y es la
base para consolidar la paz e impulsar el desarrollo
sostenible. La UNESCO es la organizacion de las
Naciones Unidas especializada en educaciény su
Sector de Educacién proporciona un liderazgo
mundial y regional en la materia, fortalece los
sistemas educativos nacionales y responde a los
desafios mundiales de nuestra época mediante la
educacién, con un enfoque especial en la igualdad
de género y Africa.
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La Agenda Mundial de Educacién 2030

En calidad de organizacién de las Naciones Unidas
especializada en educacion, la UNESCO ha recibido
el encargo de dirigir y coordinar la Agenda de
Educacién 2030. Este programa forma parte de

un movimiento mundial encaminado a erradicar

la pobreza mediante la consecucién, de aqui a

2030, de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La educacion, fundamental para alcanzar todos

estos objetivos, cuenta con su propio objetivo
especifico, el ODS 4, que se ha propuesto “garantizar
una educacioén inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda
la vida para todos”. El Marco de Accién de Educacion
2030 ofrece orientacién para la aplicacion de este
ambicioso objetivo y sus compromisos.

Educacjon

2
2030153

Publicado en 2021 por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura,

7, place de Fontenoy, 75352 Paris 07 SP, Francia
© UNESCO 2021

ISBN 978-92-3-300148-0

©Nole

Esta publicacién estd disponible en acceso abierto bajo la licencia Attribution-ShareAlike 3.0 IGO (CC-BY-
SA 3.0 IGO) (http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/igo/). Al utilizar el contenido de la presente
publicacion, los usuarios aceptan las condiciones de utilizacion del Repositorio UNESCO de acceso abierto

(www.unesco.org/open-access/terms-use-ccbysa-sp).

Titulo original: Behind the numbers: ending school violence and bullying.
Publicado en 2019 por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura

Los términos empleados en esta publicacion y la presentacion de los datos que en ella aparecen no implican
toma alguna de posicién de parte de la UNESCO en cuanto al estatuto juridico de los paises, territorios,
ciudades o regiones ni respecto de sus autoridades, fronteras o limites.

Las ideas y opiniones expresadas en esta obra son las de los autores y no reflejan necesariamente el punto

de vista de la UNESCO ni comprometen a la Organizacién.

Fotografia de cubierta: Pikul Noorod/Shutterstock.com

Disefo grafico: Ana C. Martin
Impreso por la UNESCO

Impreso en Francia



Mas alla de los numeros:

Poner fin a la violencia
y el acoso en el ambito escolar




Prélogo

Todas las formas de violencia escolar representan una vulneracion del derecho de nirios, nifias y
adolescentes a la educacion y a la salud y el bienestar. Ningun pais puede lograr una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad para nirios, nifias y adolescentes si sus estudiantes son victimas de
violencia y acoso en las escuelas.

La presente publicacién de la UNESCO ofrece una visién general actualizada y exhaustiva de la prevalencia y las tendencias
mundiales y regionales en relacién con la violencia escolar, y examina la naturaleza y el impacto de la violencia y el acoso en este
ambito. En ella, se examinan las respuestas nacionales, con especial atencion a los paises donde la prevalencia ha disminuido o
se ha mantenido baja, y se identifican los factores que han contribuido a que la respuesta a la violencia y el acoso en la escuela
sea eficaz.

Abordar la violencia y el acoso escolares es fundamental para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS); en
particular, el ODS 4, que tiene por objeto garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad, asi como fomentar
oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda la vida y para todo el mundo, y el ODS 16, cuyo fin es promover sociedades
pacificas e inclusivas. El seguimiento de los avances en este sentido exige disponer de datos exactos sobre la prevalencia y

las tendencias en términos de violencia y acoso en los centros escolares, y sobre la eficacia con la que responde el sector de la
educacion. El propésito de esta publicacion es ayudar en el seguimiento de los avances para conseguir entornos de aprendizaje
seguros, no violentos, inclusivos y eficaces.

La violencia y el acoso en el ambito escolar pueden ser devastadores para las victimas. Entre sus consecuencias cabe mencionar
que nifos, nifas y adolescentes tienen dificultad para concentrarse en la escuela, pierden clases, evitan las actividades
escolares, se ausentan de los centros educativos sin justificacion o, directamente, abandonan los estudios. Lo anterior repercute
negativamente en los logros académicos y las perspectivas educativas y laborales futuras. Un ambiente de ansiedad, miedo e
inseguridad es incompatible con el aprendizaje y, por tanto, los entornos de aprendizaje inseguros pueden socavar la calidad de
la educacién de nifios, nifas y adolescentes.

La presente publicacién se basa en el trabajo previo de la UNESCO sobre la violencia y el acoso en el dmbito escolar —por
ejemplo, el informe School Violence and Bullying: Global Status Report (Violencia y acoso en el ambito escolar: informe sobre

la situacion mundial) [UNESCO, 2017]—. Confiamos en que este informe serd Util para quienes tengan interés en preveniry
abordar la violencia y el acoso en el dmbito escolar. También esperamos que contribuya de manera importante a la campana
Safe to Learn (Un entorno seguro de aprendizaje), cuyo objetivo es poner fin a cualquier tipo de violencia escolar para 2024,
mediante el aumento de la sensibilizacién sobre este problema y el refuerzo de las medidas para eliminar la violencia y el acoso
en este ambito.

L

Stefania Giannini
Subdirectora General de Educacién
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Resumen ejecutivo

{Por qué es importante esta publicacion?

La presente publicacién ofrece una visién general de los datos mas recientes sobre violencia y acoso en los centros escolares,
que incluye tanto informacién sobre la prevalencia y las tendencias mundiales y regionales, como sobre las respuestas que
se han dado a estos dos problemas a escala nacional y que han surtido efecto. Es un documento importante e innovador por
diversos motivos:

® Relne, por primera vez y en un solo lugar, una gran cantidad de datos cuantitativos extraidos de dos encuestas
internacionales a gran escala: la Encuesta Mundial de Salud a Escolares (Global School-based Student Health Survey
- GSHS) y la Encuesta sobre las conductas saludables de los jévenes escolarizados (Health Behaviour in School-aged
Children - HBSC). Los datos de estas dos encuestas abarcan 144 paises y territorios de todas las regiones del mundo.
Ademas, este informe incluye informacion de otras encuestas realizadas a escala mundial y regional (véanse las fuentes de
los datos en el capitulo 1).

® Ofrece, por primera vez también, un analisis de los datos sobre las tendencias a partir de las dos encuestas mencionadas,
con el fin de observar los cambios en la prevalencia de la violencia y el acoso a lo largo del tiempo.

® Presenta panordmicas regionales del estado de la violencia y el acoso.

® Finalmente, incluye datos cualitativos sobre las respuestas de los paises, basados en una serie de estudios de caso
nacionales encargados especialmente por la UNESCO para conocer mejor los factores que contribuyen a reducir
la violencia escolar.

¢{Qué nos dicen los datos sobre la violencia y el acoso en el ambito escolar?

La magnitud del problema

Las encuestas revisadas en esta publicacion muestran que casi uno de cada tres estudiantes (32%) fue victima de acoso por
parte de sus companeros o compaferas de escuela al menos una vez en el mes anterior a realizarse la encuesta. En todas las
regiones, excepto en Europa y América del Norte, el tipo de acoso mas comun es el fisico, seguido del acoso sexual. En Europa
y América del Norte, el acoso psicolégico es el mas comun. El ciberacoso afecta nada menos que a uno de cada diez menores.
Mas de uno de cada tres estudiantes (36%) se pele6 con un compafiero o companera (al menos una vez) en el aio previo a

la realizacion de las encuestas, y casi uno de cada tres (32,4%) ha sido agredido fisicamente al menos une vez. La informacién
sobre la violencia sexual es limitada, pero los datos del Africa Subsahariana indican que es mas probable que la persona que
lleva a cabo la agresién sea un compaiiero o compafiera que un profesor o profesora, especialmente, en el caso de nifios.

A escala mundial, la violencia fisica por parte de docentes es poco habitual, pero, en algunos paises, niflos y nifias refieren
niveles elevados de violencia fisica a manos de sus profesores. El castigo corporal, que es una forma de violencia fisica, sigue
estando permitido en los centros escolares de 68 paises y se utiliza con frecuencia en muchos de ellos.

Factores que influyen en la vulnerabilidad a la violencia y el acoso en el ambito escolar

La violencia y el acoso en la escuela afectan tanto a nifias como a nifios, pero existen diferencias. La probabilidad de que

los nifos participen en una pelea o sean agredidos fisicamente es superior que la de las nifias. El acoso fisico es mas comun
entre los niflos que entre las nifas, mientras que en el ambito psicoldgico ocurre lo contrario. La edad también es un factor
determinante: a medida que los nifios y las nifas crecen, disminuye la probabilidad de que sean victimas de acoso, de que
participen en una pelea fisica o de que exista una agresion fisica. Por el contrario, los y las estudiantes mayores tienen mayor
riesgo de exposicion al ciberacoso que los mas pequenos.

Los nifos, nifias y adolescentes a quienes se les considera «diferentes» de alguna manera tienen mayor riesgo de ser victimas
de acoso. Las encuestas internacionales indican que el aspecto fisico es la razén mas comun de ser objeto de acoso, mientras
que la raza, la nacionalidad o el color de la piel ocupan el segundo lugar. Los nifios, nifias y adolescentes que pertenecen a una
familia con menos recursos, asi como los nifos y nifias migrantes, también parecen tener mas probabilidad de sufrir acoso y
ciberacoso. Otros estudios demuestran que los nifios, nifias y adolescentes a quienes se les percibe como no conformes con las
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normas de género, incluidos aquellos nifios, nifas y adolescentes que son (o se percibe que son) lesbianas, gais, transgénero o
bisexuales (LGTB), corren un mayor riesgo de violencia y acoso en la escuela que aquellos que se ajustan a las normas de género
tradicionales.

Consecuencias del acoso

Los nifos, nifias y adolescentes que padecen de acoso escolar suelen tener casi tres veces mas probabilidades de sentirse
marginados en la escuela, y mas del doble de probabilidades de faltar a las clases que quienes no lo padecen con frecuencia.
Igualmente, los nifos, niflas y adolescentes que son victimas de acoso obtienen peores resultados educativos que quienes no
han sufrido acoso: sus calificaciones en matematicas y pruebas de lectura son mas bajas y, cuanto mds frecuente es el acoso,

peores son las notas. Asimismo, las probabilidades de abandonar la educacidn formal después de terminada la educaciéon
secundaria es mayor en quienes son victimas frecuentes de acoso que en quienes no lo son.

La violencia y el acoso escolares afectan al rendimiento académico general del alumnado de un centro. La falta de disciplina

y lainseguridad en el entorno escolar van asociadas a un
menor rendimiento académico. Mas concretamente, los y

las estudiantes de centros en los que el acoso es frecuente
obtienen calificaciones mas bajas en los examenes de ciencias
que quienes acuden a centros en los que se produce con menor
frecuencia.

El acoso puede tener una repercusion significativa en la salud
mental, en la calidad de vida y en las conductas de riesgo. Los
ninos, nifas y adolescentes que son objeto de acoso tienen
casi el doble de probabilidades de sentirse solos o solas, de no
poder dormir por la noche y de haber tenido ideas suicidas que
las que no lo son. Los datos también demuestran que la calidad
de la salud y la satisfaccién con la vida de quienes sufren acoso
son menores entre quienes sufren acoso y quienes acosan, que
entre quienes no participan en estas practicas. El acoso también
se asocia a tasas mas altas de consumo de tabaco, alcohol y
cannabis, asi como a experiencias sexuales mas tempranas.

Tendencias en términos de prevalencia de
la violencia y del acoso en el ambito escolar

El acoso ha disminuido en casi la mitad de los paises y
territorios: de 71 paises y territorios con datos sobre las
tendencias de la prevalencia del acoso durante un periodo
comprendido entre 4y 12 afios (entre 2002y 2017), 35
experimentaron un descenso, 23 no registraron ninglin cambio
significativo y 13 sufrieron un aumento de la prevalencia.

En una proporcién similar de paises, se observé una
disminucion de las peleas o las agresiones fisicas: de los 29
paises y territorios con datos sobre tendencias de participacion
en peleas, 13 experimentaron un descenso de la prevalencia,
12 no registraron cambios y 4 sufrieron un aumento. Las
agresiones fisicas han disminuido en la mitad de los paises:

de los 24 paises y territorios con datos sobre tendencias de

la prevalencia de agresiones fisicas, 12 experimentaron un
descenso, 10 no registraron cambios y 2 sufrieron un aumento.

El ciberacoso es un problema cada vez mayor. Los datos
ofrecidos por siete paises europeos indican que la proporcion
de estudiantes de entre 11y 16 afios que utilizan Internet y
que han sufrido ciberacoso aumenté del 7% en 2010 al 12% en
2014.

Aclaraciones sobre los datos:

® Las definiciones utilizadas en esta

publicacién para las diferentes formas

de violencia escolar y los diferentes tipos

de acoso se basan en las definiciones y
preguntas utilizadas en las principales
encuestas internacionales, en particular,

la GSHS y la HBSC (véanse las definiciones en
el capitulo 1).

En este documento se considera el acoso
de manera independiente a otras formas
de violencia escolar, porque los datos
disponibles indican que es la forma mas
comun de violencia escolar y porque las
principales encuestas internacionales
analizan esta practica por separado.

La publicacion se centra, sobre todo, en

la violencia y el acoso que tienen lugar

en el dmbito escolar y, en consecuencia,

no incluye los actos de este tipo que se
producen fuera de las instalaciones escolares
o en el recorrido entre el hogary la escuela.

La publicacién incluye datos sobre actos
de violencia perpetrados por estudiantes y
por el profesorado, aunque es importante
sefalar que la mayor parte de los actos

de violencia y acoso se llevan a cabo por
estudiantes.
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;Cuales son las respuestas nacionales eficaces?

A partir de estudios de caso efectuados en seis paises que han logrado reducir la violencia y el acoso escolares (Eswatini, Italia,
Jamaica, Libano, Republica de Corea y Uruguay) y en dos paises que han mantenido unos niveles bajos a lo largo del tiempo
(Paises Bajos y Suecia), es posible identificar una serie de factores que contribuyen a que las respuestas nacionales resulten
eficaces.

Liderazgo politico y compromiso de alto nivel, junto con un marco juridico y politico sélido que aborde la violencia a
menores y la violencia y el acoso en el dmbito escolar. Muchos paises que han dado una respuesta eficaz al problema también
hacen hincapié en las politicas nacionales para promover un entorno de aprendizaje seguro y un ambiente positivo en el centro
escolary en las aulas, asi como un firme compromiso con los derechos y el empoderamiento de los y las menores.

Colaboracion y asociaciones. A escala nacional, este concepto incluye asociaciones entre los ministerios de educacién y

los de otros sectores, organizaciones de la sociedad civil, instituciones académicas, asociaciones profesionales y medios de
comunicacién. En el ambito escolar, incluye asociaciones en las que participen todas las partes interesadas de la comunidad
escolar, como direccion, profesorado, personal no docente, padres y madres, y estudiantes, autoridades locales y profesionales
de otros sectores. En concreto, la participacién de los y las estudiantes (incluidos «testigos», es decir, quienes presencian los
actos de violencia y acoso) y el uso de enfoques entre pares han sido un factor clave en los paises en los que se han observado
mayores progresos.

Enfoques de base empirica, basados en datos exactos y exhaustivos y en una evaluacion sistematica de la eficacia de los
programas en curso. También es crucial disponer de sistemas eficaces de notificacién y seguimiento sistematicos de actos de
violencia y acoso, asi como realizar una evaluacion rigurosa del impacto de los programas y las intervenciones.

Formacion y apoyo al profesorado, y atencion y apoyo a los estudiantes afectados. La formacion en los paises que han
logrado mayores éxitos se centrd en el desarrollo de habilidades para prevenir y responder a la violencia y el acoso en los
centros, asi como en la aplicacién de enfoques positivos en cuanto al manejo de las aulas.

Los estudios de caso también identificaron una serie de factores que pueden limitar la eficacia y el impacto de las respuestas
nacionales. Entre ellos cabe mencionar la falta de datos sobre aspectos especificos de la violencia y el acoso en el dmbito
escolar y sobre los grupos de estudiantes mas vulnerables, la escasa cobertura geografica de las intervenciones y la ausencia
de un seguimiento sistemético de la violencia y del acoso escolar, asi como de una evaluacién exhaustiva del impacto de los
programas.

;{Qué es necesario hacer?

Los resultados y conclusiones de la presente publicacién refuerzan las recomendaciones de los informes de 2016 y 2018
presentados por el Secretario General de las Naciones Unidas a la Asamblea General sobre la proteccidn de los nifios y de las
nifas contra el acoso. Estas incluyen la necesidad de:

® Garantizar la aplicacion de la legislacion para salvaguardar los derechos de los nifios y de las nifias e implementar politicas
de prevencién y respuesta a la violencia y el acoso escolar;

® Mejorar la disponibilidad de datos exactos, fiables y desglosados, y aplicar iniciativas de base empirica fundamentadas en
una investigacion sélida;

® Formary apoyar al profesorado para prevenir la violencia y el acoso escolar y dar una respuesta frente a este;

® Promover enfoques escolares integrales en los que participe toda la comunidad escolar, entre otros: estudiantes,
profesorado, personal no docente, padres y madres y autoridades locales;

® Facilitar informacion y apoyo a los nifos y las nifas para que puedan hablar sin reservas y buscar apoyo;

® Promover la participacion significativa de los nifios y de las nifias en los esfuerzos dirigidos a prevenir la violencia y el
acoso escolares y a dar una respuesta;

® Dar prioridad a los nifios y las nifas especialmente vulnerables por motivos relacionados con su raza, origen étnico,
discapacidad, género u orientacion sexual;

® Y, finalmente, establecer enfoques restaurativos y mecanismos de notificacion, denuncia y orientaciéon adaptados a los
nifos y las nifas y sensibles a las cuestiones de género.
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1. Introduccion

1.1 Objetivos

El fin de esta publicacién es presentar una sintesis y un

nuevo andlisis de los datos disponibles sobre violencia

y acoso en el ambito escolar, a partir de los datos mas
recientes y exhaustivos. El objetivo principal es aumentar

la sensibilizacién, compartir las lecciones aprendidas y animar
a los paises a adoptar medidas de base empirica para prevenir
y responder eficazmente a la violencia y al acoso en las
escuelas. En concreto, la presente publicacion:

® Ofrece una vision general a escala mundial y regional de
la prevalencia y las tendencias de la violencia y el acoso
en los centros escolares;

® Resume los datos mundiales y regionales sobre
la naturaleza, los factores que influyen en el acoso y las
consecuencias de estos dos comportamientos;

® Examina las respuestas a la violencia y el acoso escolar,
centrandose en los paises en los que se observan
tendencias positivas en su prevalencia, con el fin de
identificar los factores que han contribuido a conseguir
esos avances;

® Y ofrece recomendaciones de accidén basadas en datos
empiricos para el sector educativo.

1.2 Fuentes de datos y definiciones

La violencia escolar es un fenémeno generalizado, ocurre en
todos los paises y afecta a un numero significativo de nifios,
nifas y adolescentes. Aunque la mayor parte de los actos
violentos se cometen entre pares, en algunos casos quien
comete estos actos violentos es el profesorado y el personal
no docente.

La violencia escolar comprende violencia fisica, psicolégica

y sexual. Como muestra la figura 1, la violencia fisica incluye
agresiones fisicas, peleas, castigos corporales y acoso fisico;

la violencia psicoldgica incluye maltrato verbal, maltrato
emocional, exclusion social y acoso psicoldgico; y la violencia
sexual incluye actos sexuales sin consentimiento (consumados
o en grado de tentativa), tocamientos no deseados, y el acoso
sexual.

En la presente publicacion, el acoso y sus distintos tipos
(fisico, psicoldgico y sexual) se abordan como una cuestion
independiente. Esto se debe a que los datos disponibles
indican que el acoso es la forma mas comun de violencia
escolary a que las principales encuestas mundiales analizan el
acoso por separado.

Figura 1. Marco conceptual de la violencia y el acoso en el ambito escolar
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Recuadro 1. Aclaraciones sobre los datos

Los datos sobre la prevalencia global de distintos tipos de acoso proceden principalmente de las encuestas GSHS y HBSC,
complementados con los datos extraidos de PIRLS y PISA. Los datos sobre la prevalencia del acoso estan disponibles en
todas las regiones, pero solo en América del Norte y Europa incluyen informacion sobre la prevalencia de estudiantes
que dicen que acosaron a otros/as estudiantes. Solo se dispone de datos comparables sobre ciberacoso en América del
Norte y Europa.

Los datos sobre peleas y agresiones fisicas proceden Unicamente de la encuesta GSHS, ya que HBSC no incluye
preguntas sobre estas formas de violencia. En consecuencia, se ofrecen datos sobre peleas y agresiones fisicas en las
regiones y subregiones de la encuesta GSHS, pero no en América del Norte y Europa.

Las dos grandes encuestas internacionales no recogen datos sobre la violencia sexual entre pares, ni sobre la violencia
fisica o sexual perpetrada por docentes; por lo que los datos sobre estas formas de violencia proceden de otras fuentes,
como las encuestas demograficas y de salud (DHS) y las encuestas sobre la violencia contra los nifios y las nifas (VACS),
entre otras. Los datos sobre la violencia relacionada con las bandas delictivas y los ataques violentos a las escuelas
proceden de diversas fuentes.

Los datos sobre los cambios en la prevalencia del acoso a lo largo del tiempo proceden de las encuestas GSHS y HBSC, y
la informacidn sobre los cambios en la prevalencia de las peleas y las agresiones fisicas se han extraido de GSHS. Global
Kids Online es la fuente de datos sobre tendencias en cuanto al ciberacoso.

Solo se dispone de datos mundiales comparables en relacion con los factores asociados al acoso, pero no a otras formas
de violencia. Se ofrecen datos sobre los factores que influyen en el acoso (aspecto fisico, raza, nacionalidad o color de

la piel, y religidn) en las regiones y subregiones de la encuesta GSHS y en algunos paises de HBSC. La encuesta HBSC y el
programa PISA relacionan el acoso con factores sociales, como la condicidn socioeconémica o la migracién. El programa

PISA también recopila datos sobre las relaciones entre el acoso y el entorno escolar, el apoyo entre pares y el apoyo
familiar. Las encuestas internacionales no recogen datos sobre la violencia escolar basada en la orientacién sexual y
la identidad o expresion de género, por lo que los datos al respecto proceden de otras encuestas nacionales especificas.

Fuentes de los datos

Esta publicacion se basa en una amplia gama de fuentes de
datos cuantitativos y cualitativos, que incluyen encuestas
internacionales (cuadro 1), una revision bibliogréfica y estudios
de caso nacionales.

Los datos se han extraido en particular de dos encuestas
internacionales a gran escala: la Encuesta Mundial de Salud a
Escolares (GSHS, por sus siglas en inglés), de la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS)?, y la Encuesta sobre las conductas
saludables de los jévenes escolarizados (HBSC, por sus siglas en
inglés)?, estudio realizado por el Consorcio HBSC. En conjunto,
proporcionan datos de 144 paises y territorios (96 la GSHS y 48
la HBSC) en todas las regiones del mundo. La encuesta HBSC
abarca paises de Europa y América del Norte, mientras que

la encuesta GSHS analiza paises de otras regiones. Ambas se
centran en la violencia y el acoso que tienen lugar en el ambito
escolar (aunque la encuesta GSHS no especifica la ubicacion
de las agresiones fisicas), por lo que la presente publicacién

no incluye la violencia y el acoso que se producen fuera de

las instalaciones escolares ni en el recorrido entre el hogar y

la escuela.

Otras fuentes de datos esenciales son las encuestas
demogréficas y de salud (DHS)?, el Estudio Internacional

1 Datos recopilados entre 2003 y 2017.
2 Datos recopilados entre 2001 y 2014.
3 Lasencuestas DHS las realiza ICF International.

de Progreso en Comprension Lectora (PIRLS), el Estudio
Internacional de Tendencias en Matematicas y Ciencias
(TIMSS)%, el Programa para la Evaluacion Internacional de
Alumnos (PISA), el Tercer Estudio Regional Comparativo y
Explicativo (TERCE)® y las encuestas sobre la violencia contra
nifos, nifas y jévenes (VACS)’.

Se supone que los datos de todas estas fuentes son
representativos a escala nacional y estan desglosados por sexo,
a excepcion de las encuestas DHS, que solo recopilan datos
sobre violencia de las mujeres encuestadas. Los cuadros con los
datos nacionales se presentan en los anexos 2 y 3.

También se incluyen datos de los estudios de UBS Optimus
realizados en China, Africa del Sur y Suiza; del estudio de las
Naciones Unidas efectuado en varios paises sobre los factores
que influyen en la violencia que afecta a los nifios y las nifias
(Multi-Country Study on the Drivers of Violence Affecting
Children); del estudio longitudinal de Young Lives del Milenio en
Etiopia, India, Perd y Vietnam; y de los estudios de Global Kids
Online en Argentina, Brasil, Filipinas, Serbia y Africa del Sur.

4 Tanto PIRLS como TIMSS son estudios gestionados por la Asociacién Internacional
de Evaluacion del Rendimiento Escolar (AIE).

5  Elprograma PISA lo gestiona la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémicos (OCDE).

6  Los estudios comparativos y explicativos regionales, incluido TERCE, los gestiona
el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion
(LLECE/UNESCO).

7 Lasencuestas VACS las realizan los Centros para el Control y la Prevencién de
Enfermedades (CDC) de Estados Unidos, UNICEF y la asociacién Together for Girls
(Juntos por las ninas).
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Tabla 1. Encuestas internacionales que recopilan datos sobre violencia y acoso en las escuelas

Encuesta Institucion gestora i Grupo de edad Paises/regiones

Encuestas escolares que evaltian los comportamientos y los resultados en relacion con la salud

Encuesta Mundial de Salud  Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ~ Desde 2003; encuestarealizada  Desde 2013:de 96 paises y territorios en todas
a Escolares (GSHS) cada 3-5 anos (en la mayoria 13 a 17 anos; con las regiones, salvo Europa y

de los paises) anterioridad: de 13 a América del Norte

15 afos

Encuesta sobre las Consorcio HBSC Desde 1983;encuestarealizada 11,13y 15 afos 48 paises y territorios en
conductas saludables de cada cuatro afos; proxima Europa, mas Israel y América
los jévenes escolarizados encuesta en 2021-2022 del Norte
(HBSC)
Encuestas escolares que evaltian los resultados académicos
Estudio Regional Laboratorio Latinoamericano de Desde 2006; encuesta De 8-9 anos (tercer 15 paises de América Latina
Comparativo y Explicativo Evaluacion de la Calidad de la Educacion  realizada en 2006 (SERCE) y curso)y de 11-12 (TERCE)
(ERCE) (LLECE)/UNESCO 2013 (TERCE) anos (sexto curso)
Estudio Internacional de Asociacion Internacional de Evaluacién  Desde 2001; encuesta De 9-10afos (cuarto 65 paises de todas las regiones
Progreso en Comprension del Rendimiento Escolar (IEA) realizada cada 5 anos; proxima ~ curso)
Lectora (PIRLS) encuestaen 2021
Programa para la Evaluacion  Organizacion de Cooperaciony Desde 2015; se realiza cada 15 afos 72 paises de Africa, Asia,
Internacional de Alumnos Desarrollo Econémicos (OCDE) 3 anos; préxima encuesta en Europa y América Latina
(PISA) 2021
Estudio Internacional de Asociacion Internacional de Evaluacion  Desde 1999; se realiza cada De 9-10afos (cuarto 77 paises y territorios de todas
Tendencias en Matematicas  del Rendimiento Escolar (IEA) 4 anos curso)y de 13-14 las regiones, la mayorfa en
y Ciencias (TIMSS) anos (octavo curso) Europa

Encuestas basadas en la poblacion

Encuesta demograficay de ICF International. Contribuyen: Fondo Desdelafase 5delaencuesta  De 15a49 afos Mds de 90 paises y territorios
salud (DHS) de las Naciones Unidas para la Infancia DHS (2003-2008); se realiza
(UNICEF), Fondo de Poblacion de cada cuatro afios

las Naciones Unidas (UNFPA), OMSy
Programa Conjunto de las Naciones
Unidas sobre el VIH/SIDA (ONUSIDA).
Financiada por la Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional

(USAID)
Encuestas sobre laviolencia  Centros para el Control y la Prevencion Desde 2007 De 18-24 afos; de Informes de 11 paises de Africa
contra nifos, nifasy jovenes  de Enfermedades (CDC), UNICEF, 13-17 afhos (8), Asia (2) y América Latina (1).
(VACS) Asociacion Together for Girls

Los datos de estas fuentes se han completado con una revisiéon  Sur -y diferentes niveles de desarrollo socioeconémico. Del
bibliogréfica centrada en estudios e informes plurinacionales, mismo modo, se ha intentado que estos estudios de caso

como el informe mundial de Know Violence in Childhood representen diferentes sistemas educativos en términos de
(informe que cuenta con un analisis estadistico de UNICEF equilibrio entre los centros escolares publicos, privados y
sobre la violencia contra los nifios y las nifas), y los informes religiosos, y del nivel en el que se toman decisiones sobre
mundiales y regionales de la UNESCO sobre la violencia y el politicas educativas, planes de estudios, formacién del
acoso en la escuela y sobre la violencia escolar por razones profesorado y programas escolares, es decir, si las decisiones
de género. Ademas, para este informe, se han examinado se toman a nivel nacional, regional, local o de los centros

las revisiones sistematicas existentes a escala mundial, escolares en cuestion. Los 11 paises de los estudios de caso®
los metaanlisis y los estudios basados en la poblacién incluyen:

representativos a escala nacional. . | .
® Seis paises en los que la prevalencia del acoso

La UNESCO ha encargado, asimismo, una serie de estudios de escolar o la violencia fisica, 0 ambos, ha disminuido
caso nacionales cualitativos para identificar los factores que significativamente: Eswatini, Italia, Jamaica, Libano,
han contribuido a reducir o mantener una prevalencia muy Republica de Corea y Uruguay;

baja de la violencia y el acoso en los centros escolares, y para
identificar desafios comunes. Los paises se han seleccionado a
partir de un andlisis de los datos sobre tendencias recopilados
a través de las encuestas GSHS o HBSC. Se han escogido
estudios de caso que permitan representar diferentes regiones
- Africa, Asia, el Caribe, Europa, Oriente Medio y América del

® Dos paises en los que la prevalencia del acoso escolar o
la violencia fisica, 0 ambos, ha sido baja durante un largo
periodo de tiempo: los Paises Bajos y Suecia;

8  La UNESCO encargé 13 estudios de caso en total; no fue posible llevar a cabo los
estudios de caso en Fiji y en Trinidad y Tobago.
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® Dos paises que han avanzado en ambitos especificos
de su respuesta nacional a la violencia y el acoso: Cote
d’lvoire, que ha redoblado la recopilacion sistematica
de datos y el seguimiento de la prevalencia del acoso
y la violencia escolares, y Perd, que ha desarrollado
un mecanismo nacional para facilitar la notificacion
sistematica de incidentes de violencia escolar;

® Y, finalmente, un pais del que se pueden extraer
lecciones sobre como se puede realizar la ampliacién de
la cobertura geogrifica de las intervenciones: Uganda.

Los estudios de caso nacionales se basan en datos cualitativos
de otros informantes clave®. Entre otras cuestiones, se les
preguntd por qué la prevalencia de la violencia y el acoso
escolares ha disminuido o se ha mantenido en niveles bajos;
qué factores, tanto dentro como fuera del sector educativo,
han contribuido a ello; cudles de estos factores han tenido
mayor repercusion y qué datos hay disponibles. Ademas de
identificar los factores de éxito, en los estudios de caso se
examinaron factores que limitan la eficacia de las respuestas
nacionales a la violencia y el acoso en las escuelas.

Definiciones

Las definiciones de las diferentes formas de violencia escolar y
de los distintos tipos de acoso empleadas en esta publicacion
se basan en las definiciones y preguntas utilizadas en las
principales encuestas internacionales, en particular en GSHS y
HBSC.

Acoso - El acoso se caracteriza por un comportamiento
agresivo que implica acciones negativas y no deseadas, que se
repite a lo largo del tiempo, y que se basa en un desequilibrio
de capacidad o de fuerza entre el acosador o acosadores

y la victima. La frecuencia del acoso se mide de distintas
maneras en funcion de las diferentes encuestas. Para que un
estudiante sea considerado victima de acoso, las agresiones
deben producirse, al menos, una o dos veces al mes.

No existe una definicién normalizada de los términos «acoso» o
«ciberacoso» en las encuestas internacionales; solo tres de ellas
(GSHS, HBSC y PISA) ofrecen definiciones explicitas. La encuesta
Global Kids Online no hace referencia al ciberacoso y utiliza

en su lugar «<comportamientos hirientes en linea». En funcién
de la encuesta, se pregunta a los/las estudiantes por sus
experiencias de diferentes tipos de acoso: fisico, psicoldgico,
sexual y ciberacoso. Las siguientes definiciones de los distintos
tipos de acoso utilizadas en esta publicacién se basan en las
definiciones y preguntas utilizadas en las principales encuestas
internacionales (GSHS y HBSC) que recogen datos sobre acoso:

® Acoso fisico: el acoso fisico se define como agresiones
repetidas que se manifiestan de diferentes maneras.
Las victimas son golpeadas, heridas, pateadas, deben
obedecer bajo coaccidn, o son objeto de robo de algin
efecto personal y puede que este desaparezca o sea

9  Enalgunos paises resulto dificil identificar a informantes clave que pudieran
ofrecer una perspectiva a largo plazo de la respuesta nacional a la violencia y
el acoso escolares, incluidas las medidas adoptadas antes o durante el periodo
en el que se dispuso de datos sobre tendencias. También fue dificil encontrar
informantes que pudieran explicar por qué la prevalencia habia disminuido o se
habia mantenido baja.

destruido. Por lo tanto, es diferente de otras formas de
violencia fisica, como las peleas y las agresiones fisicas.

® Acoso psicoldgico: este tipo de acoso incluye el
maltrato verbal, el maltrato emocional y la exclusién
social, y se refiere a recibir insultos, ser objeto de burlas
de manera desagradable, no ser tenido en cuenta de
forma intencional en las actividades, o ser excluido o
completamente ignorado, y ser objeto de mentiras o de
rumores desagradables.

® Acoso sexual: el acoso sexual se define como
bromas, comentarios o gestos de indole sexual,
segun la terminologia utilizada por algunas encuestas
internacionales.

® Ciberacoso: el ciberacoso se refiere al acoso a través de
contenidos electrénicos (conversaciones de mensajeria
instantanea, publicacion en redes sociales, correos
electrénicos o mensajes de texto, creacion de una pagina
web (en la que alguien es objeto de burlas, etc.) o al uso
de imagenes sin consentimiento (por ejemplo, alguien
tomay publica en linea fotografias no favorecedoras o
inapropiadas de un o una estudiante sin su permiso).
El ciberacoso también engloba comportamientos
hirientes 0 mezquinos que se expresan en intercambios
entre estudiantes a través de sus teléfonos moviles
(mensajes de texto, llamadas, videos) o en linea (correos
electrénicos, mensajeria instantanea, redes sociales 'y
chats).

Peleas - Existen dos definiciones de pelea fisica. En la encuesta
GSHS, una pelea «se produce cuando dos o mas estudiantes de
aproximadamente la misma fuerza o capacidad deciden luchar
entre ellos» y, por consiguiente, es una forma de violencia fisica
entre pares. La encuesta HBSC utiliza una definicion diferente
que no se refiere en concreto a la violencia en la escuela

o a la violencia entre pares, ya que puede ocurrir entre un
estudiante y «alguien desconocido por completo; el padre o

la madre de otro miembro adulto de la familia; un hermano

o hermana; una pareja o alguien con quien se tiene una cita;
un amigo o amiga o alguien conocido por el estudiante».

Por consiguiente, los datos sobre peleas presentados en esta
publicacién proceden Unicamente de la encuesta GSHS.

Agresiones fisicas — Solo la encuesta GSHS recoge datos
sobre agresiones fisicas y la define como sigue: «[s]e produce
una agresion fisica cuando una o varias personas golpean

a alguien (un/una estudiante en este caso), o cuando una o
varias personas hieren a otra persona (un/una estudiante) con
un arma (como un palo, un cuchillo o un arma de fuego)».

En consecuencia, aunque puede ser una forma de violencia
fisica entre estudiantes, la persona que la comete no es
necesariamente un companero o una compafera de la escuela.
La encuesta HBSC no recoge datos sobre agresiones fisicas
contra estudiantes, por lo que los datos recogidos en esta
publicacién proceden de la GSHS tUnicamente.

10 La definicion del acoso sexual es a menudo mas amplia. Cabe sefialar también
que en algunos paises las bromas, observaciones o gestos de indole sexual
son considerados como delitos y, por lo tanto, pueden sancionarse por ley. Sin
embargo, este no es el caso en todos los paises, en particular en el ambito escolar.
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Violencia sexual - En las encuestas DHS se consideran
como tal las relaciones sexuales forzadas o cualquier otro
acto sexual contra la voluntad de la victima. Por su parte,

las encuestas VACS la definen como actos sexuales no
consentidos y consumados (como una violacién), actos
sexuales no consentidos en grado de tentativa, contactos
sexuales abusivos (como tocamientos no deseados) y abusos
sexuales sin contacto (como amenaza de violencia sexual,
exhibicionismo y acoso sexual verbal).

Violencia fisica por parte de docentes - Se define como el
uso intencionado de la fuerza fisica que puede causar muerte,
discapacidad, lesiones o dafos, independientemente de que
se utilice 0 no como forma de castigo.

Castigo corporal por parte de docentes - En la escuela, el
castigo corporal se define como todo castigo en el que se
utiliza la fuerza fisica y que tiene por objeto causar cierto grado
de dolor o malestar, aunque sea leve. En la mayoria de los
casos se trata de pegar a estudiantes con la mano o con algun
objeto, pero también puede implicar dar puntapiés, zarandear,
empujar o arafar a los nifios y a las nifas.

Analisis y sintesis de los datos

El andlisis se basa en un examen de amplios conjuntos de
datos, un examen de las conclusiones de la revista bibliogréfica
y nuevos andlisis secundarios de las encuestas GSHS y HBSC
encomendados por la UNESCO. Un analisis secundario
también incluyé datos del Estudio Plurinacional sobre
Hombres y Violencia, cuyo objetivo es explorar la relacion entre
la violencia escolar en la infancia y la violencia doméstica en

la edad adulta.

Limitaciones de los datos

La preparacién de esta publicaciéon puso de manifiesto algunos
de los retos que plantea el uso y la comparacién de los datos
extraidos de diversas encuestas, entre otros:

® Diferencias en el alcance de las distintas encuestas y en
las definiciones de violencia y acoso en el ambito escolar
utilizadas,

® Diferencias en las preguntas sobre el acoso, incluidas las
relativas a sus tipos, a los factores que lo facilitan y a su
frecuencia,

® Diferencias en el rango de edades que cubre cada encuesta,

® Diferencias en el periodo de recuerdo para denunciar
una experiencia de violencia y acoso utilizado en las
diferentes encuestas,

® Y diferencias en la frecuencia de recogida de datos.

Ademas, en los paises en los que la educacién primaria y
secundaria universal no es obligatoria, las encuestas realizadas
en los centros escolares pueden no incluir quienes ya han
abandonado los estudios. Hay datos no empiricos que vinculan
el castigo corporal y el maltrato por parte de profesores,

asi como el embarazo precoz y no deseado resultante de

la violencia sexual al abandono temprano de la escolarizacion
(Pereznieto, et al., 2010).

La metodologia de los estudios de caso nacionales presenta
algunas limitaciones. En particular, esta metodologia muestra
deficiencias para el seguimiento y el andlisis de los datos a
escala nacional. Del mismo modo, constata la necesidad de
aumentar la sensibilizacion sobre el acoso y la violencia en el
ambito escolar a escala nacional y de que los paises mejoren
su analisis del impacto de sus medidas contra la violencia y el
acoso en el dmbito escolar.

La preparacion de la presente publicacién también identificd
algunas lagunas de datos esenciales, como los referentes a
acoso psicoldgico, violencia sexual relacionada con la escuela,
acoso y violencia relacionados con discapacidades, acoso y
violencia relacionados con la migracién, castigos corporales y
otras formas de violencia perpetradas por docentes, vinculos
entre la violencia de bandas delictivas y la violencia y el acoso
escolares, posibles correlaciones entre los factores familiares y
la violencia y el acoso escolares, y vinculos entre la violencia en
la escuela y en otros entornos.

1.3 Destinatarios

Esta publicacion va dirigida principalmente a las personas

que son responsables de la formulacién y la planificacién de
politicas educativas, a profesores y sindicatos de docentes, a los
organos de direccion de los centros escolares y al personal no
docente. Esperamos que también resulte de utilidad a quienes
estén interesados/as en prevenir y responder a la violencia y el
acoso escolares, incluyendo a aquellas personas que trabajan
en otros sectores, como sanidad, cuestiones relacionadas con el
géneroy la juventud, sistemas judiciales y policiales, donantes
y organismos internacionales que proveen apoyo técnico,
organizaciones de la sociedad civil, investigadores, asociaciones
de padres/madres y organizaciones juveniles.

1.4 Estructura de la publicacion
Esta publicacion estd organizada de la siguiente manera:

® El capitulo 2 ofrece una vision general de la situacion actual
de la violencia y el acoso en el dmbito escolar. Incluye datos
mundiales sobre la prevalencia de la violencia escolar, los
cambios en la prevalencia a lo largo del tiempo, los factores
que aumentan la vulnerabilidad, y las consecuencias
educativas y sanitarias de la violencia y el acoso escolares.
También incluye panoramicas regionales que resumen
datos clave por regién y subregion.

® E| capitulo 3 se basa en estudios de caso nacionales para
evaluar las respuestas de los paises, haciendo hincapié
en aquellos que han experimentado una disminucion de
la violencia y el acoso, con el fin de identificar los factores
que propician o que limitan las respuestas eficaces.
Incluye, asimismo, un breve andlisis de los vinculos entre
la violencia en las escuelas y la violencia en la sociedad
en general.

® En el capitulo 4, se resumen las principales conclusiones
y recomendaciones relativas a las respuestas nacionales
eficaces frente a la violencia y el acoso en el ambito escolar.
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2. Situacioén actual de la violencia y el acoso
en el ambito escolar

2.1 Prevalencia

Este apartado ofrece una visién general de la prevalencia de
las diferentes formas de violencia y acoso en las escuelas.
Incluye un analisis de datos sobre la violencia y el acoso
escolares entre pares - incluye el acoso (y sus distintos tipos),
las peleas, las agresiones fisicas! y la violencia sexual - y por
parte del profesorado - incluye los castigos corporales, otras
formas de violencia fisica y la violencia sexual —. También
presenta datos sobre otras formas de violencia que afectan

a las escuelas, como la violencia relacionada con las bandas
delictivas y los ataques violentos a las escuelas.

Los datos sobre la prevalencia del acoso de distintos tipos
proceden principalmente de las encuestas GSHS y HBSC,
complementados con los datos extraidos de PIRLS y PISA. Los
datos sobre peleas y agresiones fisicas proceden de GSHS,
dado que la encuesta HBSC no incluye preguntas sobre estas
formas de violencia. Estas dos encuestas internacionales no
recogen datos sobre la violencia sexual entre pares, ni sobre
la violencia fisica o sexual perpetrada por el profesorado.

Los datos sobre estas formas de violencia proceden de otras
fuentes, como las DHS o las VACS, entre otras. Los datos sobre
la violencia relacionada con las bandas delictivas y los ataques
violentos a las escuelas proceden de diversas fuentes.

Figura 2. Porcentaje de estudiantes que fueron objeto de acoso, que participaron en una pelea

0 en una agresion fisica, por region

g
|

América del Norte m

Oriente Medio

¢
[

Acoso Peleas Ag;;?ci::es Acoso Acoso Acoso Peleas Ag;;:isci::es
25%  38.3% 33.8% 31.7% 25% 41.1%  428%  31%

América Central América del Sur Africa del Norte Africa Subsahariana

TEREE

Acoso Peleas Agfr;isi::es Acoso Peleas Agfriiisci::es Acoso Peleas Ag;; is:::es Acoso Peleas Ag;ies isci::es
22.8% 25.6% 20.5% 30.2%  313% 25.6% 42.7% 46.3%  38% 48.2% 36.9% 36.4%

Fuentes: Porcentajes calculados a partir de los datos de las encuestas GSHS y HBSC (solo para Europa y América del Norte).

11 Segun la definicién de la encuesta GSHS, las agresiones fisicas a los estudiantes
pueden cometerlas compaiieros o companeras del centro escolar u otras

personas.
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A escala mundial, uno/una de
cada tres nifios/nifias es victima
de acoso, y una proporcion similar
es objeto de violencia fisica.

Acoso perpetrado entre pares

A escala mundial, casi uno/una de cada tres estudiantes
fue victima de acoso en el mes previo a la encuesta. Los
datos disponibles de todas las regiones muestran que el
32% de estudiantes fueron victimas de alguna forma de
acoso por parte de sus compaferos 0 companeras en una o
mas ocasiones durante el mes anterior a la encuesta (GSHS,
HBSC). En los paises incluidos en GSHS, la prevalencia del
acoso oscilaba entre el 7,1% y el 74%. En los paises de HBSC,
la prevalencia variaba entre el 8,7% vy el 55,5%.

Algunos/as nifios/nifias son objeto de acoso con mucha
frecuencia. Los datos de la encuesta GSHS en 96 paises y
territorios indican que, en general, casi uno de cada cinco
(19,4%) estudiantes fueron victimas de acoso en la escuela
uno o dos dias; uno de cada 20 (5,6%), entre tres y cinco dias;
y uno de cada 13 (7,3%), en seis 0 mas dias durante el mes
anterior. Los datos del estudio PIRLS realizado en 50 paises
y territorios de todas las regiones muestran que el 29% de
los nifios y las nifias de 9 a 10 afos fueron victimas de acoso
todos los meses del curso anterior, y un 14% lo fue todas las
semanas.

Existen diferencias significativas en la prevalenciay

la frecuencia del acoso entre unas regiones y otras.

La proporcién de estudiantes que declaran haber sido objeto
de acoso es mayor en el Africa Subsahariana (48,2%), Africa
del Norte (42,7%) y Oriente Medio (41,1%), y menor en Europa
(25%), el Caribe (25%) y América Central (22,8%) (figura

2). Donde mayor probabilidad hay de que alguien declare
haber sido victimas de acoso en la escuela seis o mas dias
durante el mes anterior es en el Africa Subsahariana (11,3%), y
la probabilidad es menor en América Central (4,1%).

En las regiones de la encuesta
GSHS, los dos tipos de acoso mas
frecuentes son el fisico y el sexual,
mientras que en las regiones
cubiertas por la encuesta HBSC es

el psicologico.

Sy REp e
30.3% 24.6% 32.8%

En muchas regiones, el tipo mas frecuente de acoso es el
fisico. Segun los datos de GSHS sobre 96 paises y territorios, el
16,1% de las victimas de acoso afirman haber sido golpeadas,
pateadas, empujadas o encerradas en espacios cerrados
(figura 3)*2 El fisico es uno de los dos tipos mas comunes

de acoso en todas las regiones de GSHS, excepto América
Central y América del Sur; la prevalencia mas alta se registra
en el Pacifico y el Africa Subsahariana. En los paises de HBSC
en los que se formuld la pregunta sobre los distintos tipos de
acoso, los menos frecuentes fueron recibir golpes, patadas o
empujones. Los datos de PISA sobre 72 paises indican que el
4% de estudiantes declara haber sido golpeado o empujado
al menos unas cuantas veces al mes el aflo anterior. La menor
prevalencia registrada en PISA puede reflejar diferencias en

pacirico (N

Acoso Peleas Agf';isci::es el periodo de recuerdo® y la edad de los encuestados. En el
estudio PISA solo participan nifios y nifias de 15 afios de edad,
36.8% 38.1% 48.4%

y los datos mundiales indican que los nifios y las nifias de mas
edad tienen una probabilidad menor de ser victimas de acoso
fisico.

12 No se dispone de datos de prevalencia media regional para Europa y América del
Norte.

13 El periodo de recuerdo corresponde a «los tltimos 12 meses» en GSHS, mientras
que en HBSC es «los dos ultimos meses».
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En muchas regiones, el segundo tipo mas frecuente de
acoso es el sexual. Sobre la base de los datos de la encuesta
GSHS realizada en 96 paises y territorios, el 11,2% de los nifios
y las nifias victimas de acoso informan de haber sido objeto
de burla con bromas, comentarios o gestos de indole sexual
(figura 3). Uno de los dos tipos de acoso mds comunes en
América Central, Oriente Medio y Africa del Norte es el sexual,
pero en América del Norte y Europa es menos frecuente que
el acoso psicolégico (HBSC).

Figura 3. Porcentaje de estudiantes victimas de acoso,
por tipo de acoso

[ Bid )

Fue golpeado/a,
pateado/a, empujado/a o
encerrado/a en un espacio
cerrado

Fue objeto de burlas
mediante chistes,
comentarios o gestos
de indole sexual

Fue ignorado/a o
excluido/a de las
actividades de forma
deliberada

0

Fuente: Porcentajes calculados a partir de los datos de la encuesta GSHS. No se dispone
de datos de la media regional para Europa y América del Norte.

El acoso psicolégico es mas frecuente en América del
Norte y Europa que en otras regiones. Los datos de

la encuesta HBSC indican que el 28,4% de estudiantes de
América del Norte y el 15,1% de los de Europa declaran haber
sido excluidos de actividades a propésito o ignorados. En
otras regiones, el acoso psicoldgico se denuncia con menor
frecuencia y es menos comun que el fisico o el sexual. En
conjunto, en los datos de la GSHS sobre 96 paises y territorios
se observa que el 5,5% de los estudiantes declaran haber sido
excluidos de las actividades a propdsito o ignorado (figura 3);
la prevalencia registrada fue mayor en América Central (7,5%)
y América del Sur (7,2%). Como se ha sefialado anteriormente,
algunas de las diferencias en la prevalencia entre las regiones
que cubren las encuestas HBSC y GSHS pueden deberse a los
distintos periodos de recuerdo y a la edad de los encuestados.

El ciberacoso es menos frecuente, pero afecta a una
minoria significativa de nifos y nifias. Los datos disponibles
indican que aproximadamente uno/una de cada diez nifos/
nifas ha sido victima de ciberacoso. En Canadd y Europa, un
10,1% de estudiantes ha sido objeto de ciberacoso mediante
mensajes'’, y un 8,2% mediante imagenes® (HBSC). Los datos

14 Mensajes instantdneos, publicaciones en redes, correos electrénicos y mensajes
de texto.

15 Tomary publicar en linea imagenes no favorecedoras o inapropiadas de alguien
sin su consentimiento.

extraidos de otras fuentes indican que el 13% de los nifios y las
nifas de 9 a 16 afos en Australia y el 6% en esta misma franja
de edad en el informe de la Unién Europea fueron objeto

de ciberacoso (Livingstone et al., 2011). En el estudio Global
Kids Online se observa que el 35% de usuarios de Internet de
entre 9y 17 afos notificaron comportamientos ofensivos en
linea® en Serbia, el 29% en Filipinas y el 20% en Africa del Sur.
Asimismo, el 77% de menores entre 13y 17 aflos en Argentina,
notificaron este tipo de comportamientos. La encuesta de Kids
Online Brasil realizada en 2015 reveld que, entre los usuarios
de Internet de entre 9y 17 afos, el 20% habia sido objeto de
ciberacoso, y un 12% se habia comportado de manera ofensiva
en linea (Kids Online Brasil, 2016). Los datos de Argentina,
Brasil, Filipinas, Serbia y Africa del Sur también mostraron que
entre el 12% y el 22% habia recibido mensajes con contenido
sexual el afo anterior (Global Kids Online).

Peleas entre pares

Mas de uno de cada tres estudiantes de las regiones
incluidas en la encuesta GSHS participaron en una pelea

el aino anterior a la encuesta. Los datos sobre 96 paises y
territorios muestran que el 36% de estudiantes declararon

que se habian peleado con un/una comparero/a al menos
una vez durante el aflo anterior (figura 2) (GSHS). En todos los
paises incluidos en GSHS, la prevalencia de la participacién

en una pelea oscila entre el 10,2% y el 75,1%. En general,

en cerca de uno de cada diez estudiantes se observa una
frecuencia elevada de participacién en peleas. El afo anterior a
la encuesta, el 10,6% se peled en dos o tres ocasiones y el 8,1%
en cuatro o mas.

Existen diferencias regionales en la prevalencia y
frecuencia de participacion en una pelea. La prevalencia es
mas elevada en Africa del Norte y Oriente Medio, y mas baja en
América Central y Asia (figura 2). Donde mayor probabilidad

se observa de que los estudiantes declaren haber participado
en una pelea en cuatro o mas ocasiones el afo anterior a

la encuesta es en el Pacifico (12%), Oriente Medio (12,8%) y
Africa del Norte (13,3%), y la probabilidad es menor en América
Central (4,9%), América del Sur (5%) y Asia (5,7%).

Agresiones fisicas

Casi uno de cada tres estudiantes de las regiones de GSHS
fue agredido fisicamente el aio pasado. Los datos de 96
paises y territorios reflejan que el 32,4% de los estudiantes
fueron objeto de agresiones fisicas al menos una vez el afio
anterior a la encuesta (figura 2) (GSHS). En todos los paises de
GSHS, la prevalencia oscilé entre el 10,1% y el 71%. En cerca
de uno de cada diez estudiantes se observé una frecuencia
elevada de participacién en agresiones fisicas. El afio anterior
a la encuesta, un 9,6% sufrid agresiones fisicas en dos o tres
ocasiones, y el 9% en cuatro o mas.

16 El estudio de Global Kids Online se ocupa de nifios y nifias que son victimas
de «comportamientos hirientes en linea», mas que de ciberacoso. Este tipo
de comportamiento se refiere a recibir un trato hiriente o desagradable por
el teléfono mdvil (textos, llamadas, videoclips) o en linea (correo electronico,
mensajeria instantanea, redes sociales, chats).
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Existen asimismo diferencias regionales en la prevalencia
y la frecuencia de las agresiones fisicas. La prevalencia de
las agresiones fisicas es mayor en el Pacifico, Africa del Norte
y Africa Subsahariana (36,4%), y menor en América del Sur

y América Central (figura 2). Donde los estudiantes declaran
haber sufrido una agresion fisica en cuatro o mas ocasiones
es en el Pacifico (12,4%), Africa del Norte (11%) y el Africa
Subsahariana (10%).

Recuadro 2. la violencia relacionada con bandas delictivas y la violencia escolar

Por violencia de bandas delictivas se entiende el uso intencional de la violencia por parte de una persona o grupo de personas que son
miembros (o se sienten identificados) de cualquier grupo juvenil o armado, duradero, con orientacién hacia la calle y con una identidad
grupal definida por la participacién en actividades delictivas (OMS, 2015). Las bandas suelen formarse en el ambito comunitario, no
especificamente en los centros escolares, y su violencia afecta a las comunidades mas alla de las escuelas. Aunque existen pruebas
limitadas sobre la relacién entre la violencia de las bandas y la violencia y el acoso escolares, la primera podria afectar a las escuelas de
diferentes maneras, entre ellas:

® Las bandas pueden reclutar miembros en los centros escolares;

® Los miembros de la banda pertenecientes a la misma escuela pueden participar en actos de violencia en las instalaciones
escolares o en sus alrededores;

® Los miembros de la banda pertenecientes a una misma escuela pueden cometer actos violentos contra otros estudiantes del
mismo centro escolar integrantes de otra banda o que no pertenecen a ninguna banda;

® Las bandas pueden cometer actos violentos contra otras escuelas y estudiantes de la comunidad donde actdan, aunque estos
estudiantes no pertenezcan a una banda.

Los datos mundiales sobre la prevalencia de estas distintas formas de violencia de las bandas en las escuelas y sus alrededores son
escasos. No obstante, la informacién disponible indica que la violencia de las bandas es mas frecuente en escuelas en las que los
estudiantes estan expuestos a otras formas de violencia en la comunidad y en las que estos temen la violencia en la escuela (Naciones
Unidas, 2016). Por ejemplo, el estudio de las Naciones Unidas realizado en varios paises sobre los factores que influyen en la violencia
que afecta a nifos y nifas (Multi-Country Study on the Drivers of Violence Affecting Children) subraya la relacion entre la violencia en

la comunidad y la violencia contra los nifios y las nifias en otros entornos, incluidas las escuelas (Maternowska et al., 2018). Haber crecido
en barrios con niveles de delincuencia elevados se ha identificado como un factor de riesgo de la violencia juvenil, incluida la violencia
de las bandas delictivas (OMS, 2010; OMS, 2015; Krug et al., 2002). En un estudio se determiné que los nifios y las nifias que conocian a

muchos delincuentes adultos tenian mas probabilidades de adoptar conductas violentas a los 18 afios de edad (OMS, 2015).

La violencia de las bandas suele ir asociada a que sus miembros porten armas, incluso en la escuela (Naciones Unidas, 2016). Un
estudio realizado en el Reino Unido entre jovenes de 10 a 19 afos reveld que el 44% de los que pertenecian a una banda juvenil
delictiva habia cometido actos violentos, y un 13% habia llevado un cuchillo en los 12 meses anteriores, frente al 17% 'y el 4%,
respectivamente, de los que no pertenecian a la banda (Sharp et al., 2004). En un metaanalisis de 14 paises de América del Norte,
Europa, Oriente Medio, América Central y del Sur, Africa Subsahariana y el Pacifico se observé, asimismo, que portar un arma en
la escuela esta relacionado con la victimizacion por acoso (Valdebenito et al., 2017).

No obstante, la comparacion de los datos de la encuesta GSHS sobre violencia y acoso escolares en paises especialmente afectados
por la violencia de bandas refleja que la relacion puede ser limitada. En El Salvador y Guatemala, por ejemplo, donde la violencia de las
bandas es un problema grave, los datos de GSHS muestran que la prevalencia del acoso, las peleas y las agresiones fisicas que declaran
los y las estudiantes es relativamente baja, y es similar a la prevalencia en otros paises de América Central donde la violencia de las
bandas es menos frecuente. Es posible que la violencia de las bandas afecte sobre todo a nifios, nifias y adolescentes no escolarizados,
pero se necesitan mas investigaciones para explorar la relacién entre la violencia de las bandas y la violencia escolar.

Violencia sexual por parte de los compaiieros

Tanto los nifios como las nifas son victimas de violencia
sexual en las escuelas. Las pruebas disponibles indican que
hay mayor probabilidad de que los agresores sean otros/
as estudiantes y no personas con autoridad, incluido el
profesorado. Hay pocos datos exhaustivos a escala mundial
sobre la prevalencia de la violencia sexual en las escuelas. No
obstante, los datos de siete paises del Africa Subsahariana
muestran que, segun la informacion facilitada por jovenes de
entre 18y 24 afos de edad, es mas probable que el autor de
su primer incidente de violencia sexual sea un companero de
clase o de escuela que una persona con autoridad, incluido

un profesor?’. El porcentaje de estudiantes que informé de

que su primer incidente de violencia sexual lo cometi6 un
compafiero de clase o de escuela oscil6 entre el 6,9% en
Zambiay el 15,5% en Malawi en el caso de las nifias, y entre

el 8,6% en la Republica Unida de Tanzania y el 26,6% en Nigeria
en el de los nifios (VACS). Los datos de otra fuente fiable (DHS)
confirman que la prevalencia de la violencia sexual contra
estudiantes por parte de docentes es relativamente baja en

el Africa Subsahariana (véase mas adelante la seccién sobre
violencia sexual por parte de los docentes).

17 Las personas con autoridad incluyen profesores, policias y personal de seguridad,
vecinos y lideres religiosos. Los datos de la encuesta VACS no estan desglosados
por categorias y, en consecuencia, no es posible determinar la proporcién de
actos de violencia sexual perpetrados especificamente por los docentes.
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Violencia fisica perpetrada por docentes

El castigo corporal, que es una forma de violencia fisica,
sigue utilizdndose en las escuelas de muchos paises. El
castigo corporal esta legalmente prohibido en los centros
escolares de 132 paises, pero aun se permite en 68. Una
encuesta realizada en 63 paises, incluidos 29 en los que se
prohiben los castigos corporales en los centros escolares,
revel6 que la proporcion de estudiantes que habian sido
objeto de castigos corporales en las escuelas era del 90% (o
superior) en nueve paises, del 70% al 89% en 11 paises y del
13% al 69% en 43 paises (figura 4) (Gershoff, 2017).

Figura 4. Porcentaje de estudiantes que fueron objeto
de castigos corporales en 63 paises
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Més del
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Fuente de los datos: Gershoff, 2017.

Figura 5. Porcentaje de jovenes de 18 a 24 afios que
sufrieron violencia fisica en la infancia y que informan de
que la autoria del primer incidente fue un/una profesor/a
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En algunos paises,
existe un alto nivel

de violencia fisica por
parte del profesorado.
Los datos de cinco
paises de Africa, Asia

y el Caribe (Camboya,
Haiti, Malawi, Nigeria y
la Republica Unida de
Tanzania) identifican

a los docentes, en
particular a los hombres,
como autores de una
gran proporcién de
actos de violencia fisica
sufrida por nifos y ninas
(figura 5) (VACS). En el estudio Good Schools Uganda, més del
75% de los encuestados de 9 a 16 afos de edad dijeron que
habian sufrido violencia fisica por parte de un profesor en el
ano anterior, la forma mas comun de violencia denunciada por
quienes participaron en el estudio (Devries et al., 2018). Los
datos de la encuesta DHS, que cubre solo a nifias, muestran
una prevalencia mas baja de violencia fisica perpetrada por
profesores (figura 6)*%. En conjunto, entre las mujeres de

mas de 15 afos que habian sufrido violencia fisica, un 6,2%
en Africa Occidental y Central, un 5,1% en Africa Oriental y
Meridional, un 0,6% en Asia y un 0,2% en Europa Oriental
declararon que el agresor fue un docente. No obstante,

la prevalencia oscila entre dos valores dispares tanto en Africa
Occidental y Central — entre el 0,1%y el 17,9% —, como en
Africa Oriental y Meridional - entre el 1,1% y el 19,3%.

A escala mundial,

la prevalencia de

|la violencia fisica
por parte del
profesorado es baja,
pero no ocurre lo
mismo en todas las
regiones.

Figura 6. Prevalencia de mujeres de mas de 15 aiios que
habian sufrido violencia fisica y declararon que el agresor
fue un docente
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Fuente de los datos: DHS.

18 Datos recopilados entre 2005y 2017.
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Violencia sexual por parte de los docentes

La prevalencia de la violencia sexual por parte del
profesorado es baja, aunque no ocurre lo mismo en todos
los paises. Solo se dispone de datos para algunas regiones

y paises. Los datos de las encuestas demogriéficas y de salud
(DHS), que se refieren Unicamente a tres subregionesy a
mujeres, indican que la prevalencia media de mujeres que
refirieron un primer incidente de relaciones sexuales forzadas
por parte de un profesor se sitda entre el 0,5% y el 0,8%,
aunque la prevalencia oscila desde el 0% hasta alcanzar un
7.1% en Africa Central (figura 7).

Figura 7. Prevalencia de mujeres que refirieron un primer
incidente de relaciones sexuales forzadas por parte de
un docente, cuando tenian mas de 15 afios, en Africa
Subsahariana
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Fuente de los datos: DHS.

Recuadro 3. Ataques violentos a
las escuelas

Los ataques violentos a las escuelas no siempre se consideran
violencia escolar, sino violencia contra las escuelas. Incluyen
dos formas especificas de violencia: tiroteos masivos en los
centros escolares, a veces perpetrados por estudiantes o
exestudiantes, y en paises afectados por conflictos, ataques
indiscriminados o selectivos contra escuelas' por parte de
personas y grupos implicados en el conflicto.

Entre 1991y 2015 se documentaron 59 tiroteos escolares

en 14 paises. Por «tiroteo» se entienden aquellos incidentes
realizados con al menos un arma de fuego en una escuela
primaria o secundaria, que causan dos o mas victimas con

al menos una muerte. Es mas probable que se produzcan
tiroteos escolares en paises en los que los/las estudiantes
pueden acceder facilmente a las armas de fuego: casi tres de
cada cuatro se produjeron en los Estados Unidos (UNICEF,
2017).

En los paises afectados por conflictos, los ataques a

la educacién fueron mas frecuentes entre 2013 y 2017: 41
paises sufrieron mas de cinco de estas agresiones, en las que
al menos una fue un ataque directo o la muerte de al menos
una persona, en comparacién con 30 paises entre 2009 y
2012. En cuatro de los nueve paises mas afectados en este
sentido se notificaron mas de 1.000 incidentes: Republica
Democrética del Congo, Israel/Palestina, Nigeria y Yemen. Se
documentaron entre 500 y 999 ataques a centros escolares
en otros cuatro paises: Afganistan, Sudan del Sur, Republica
Arabe Siria y Ucrania. En total, la Coalicién identifico
incidentes en 74 paises (Global Coalition to protect Education
from Attack, 2018).

19 La Coalicién Mundial para Proteger de los Ataques a los Sistemas
Educativos establece seis categorias de ataques a la educacion:
agresiones fisicas 0 amenazas de ataques a escuelas; agresiones
fisicas 0 amenazas dirigidas a estudiantes, profesores y otro personal
educativo; uso militar de colegios y universidades; reclutamiento de
nifos, nifas y jovenes en las escuelas o universidades (o en el recorrido
de ida/vuelta a su hogar); violencia sexual por parte de partidos
armados en los colegios o universidades (o en el recorrido de ida/
vuelta al hogar); ataques en centros de educacion superior.
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2.2 Cambios en la prevalencia
alo largo del tiempo

Este apartado se basa en los datos de las encuestas GSHS y
HBSC para analizar los cambios en la prevalencia del acoso

a lo largo del tiempo, y en los datos de GSHS para analizar

los cambios en la prevalencia de las peleas y la evolucién de
estas a lo largo del tiempo. También se basa en los datos mas
recientes sobre tendencias en relacién con el ciberacoso,
extraidos del proyecto «Net Children Go Mobile», cofinanciado

por el Programa de la Comisién Europea «Better Internet for
Kids».

En general, se ha observado una
disminucion de |a prevalencia
del acoso en muchos paises,
pero |as peleas o las agresiones
fisicas no han disminuido

en tantos.

Figura 8. Numero de paises en los que el acoso, las peleas
y las agresiones fisicas han aumentado, disminuido o se
han mantenido estables

2 12 10
13 ) >
35 B 12
Acoso Peleas Agresiones fisicas

W Disminuyeron M Aumentaron M Permanecieron estables

Fuentes: Porcentajes calculados a partir de los datos de las encuestas GSHS y HBSC.

HBSC para Europa y América del Norte (estudiantes de 11, 13y 15 afos de edad); GSHS para las
demads regiones (estudiantes de 13 a 15 afios de edad). Datos recopilados entre 2002 y 2017. Los
anos de recogida de datos y los intervalos entre rondas varian segun los paises.

Cambios en la prevalencia del acoso a lo largo
del tiempo

El acoso ha disminuido en casi la mitad de los paises.

De los 71 paises y territorios con datos sobre las tendencias,
35 han experimentado una disminuciéon de la prevalencia del
acoso (figuras 8 y 9) (GSHS, HBSC). Hay algunas diferencias
entre nifos y nifas. En los estudiantes varones se observé
una disminucién significativa del acoso en nueve paises de
la encuesta GSHS: Eswatini, Fiji, Indonesia, Jamaica, Libano,
Maldivas, Namibia, Seychelles y Uruguay. En las alumnas

se observo una disminucidn significativa en siete paises de
la GSHS: Eswatini, Fiji, Indonesia, Jamaica, Libano, Tonga y
Trinidad y Tobago. Las tasas de prevalencia del acoso entre
estudiantes, tanto para niflos como para nifas, disminuyeron
en Eswatini, Fiji, Indonesia, Jamaica y Libano.

La prevalencia del acoso ha aumentado en casi uno

de cada cinco paises, y se ha mantenido sin cambios en
uno de cada tres. De los 71 paises y territorios con datos
sobre tendencias, 13 han experimentado un aumento de

la prevalencia del acoso, y en 23 no ha habido ningin cambio
significativo (GSHS, HBSC). Entre las regiones de la encuesta
GSHS, se observa un aumento en la prevalencia en Africa

del Norte, Africa Subsahariana y el Oriente Medio. De nuevo
se encuentran diferencias entre hombres y mujeres. En los
estudiantes varones se observa un aumento significativo del
acoso en cuatro paises cubiertos por GSHS: Myanmar, Oman,
Filipinas y los Emiratos Arabes Unidos. En las alumnas se
observa un aumento significativo en nueve paises y territorios
cubiertos por GSHS: Egipto, Kuwait, Mongolia, Marruecos,
Myanmar, Filipinas, Rodrigues (Mauricio), Tailandia y los
Emiratos Arabes Unidos. Las tasas de prevalencia del acoso en
ninos y ninas aumentaron en Myanmar, Filipinas y los Emiratos
Arabes Unidos.
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Figura 9. Tendencias en la prevalencia de estudiantes que fueron objeto de acoso, que participaron en una pelea o que
sufrieron una agresion fisica
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Fuente: Encuesta HBSC para paises y territorios de Europa y América del Norte, y encuesta GSHS para paises y territorios de otras regiones. Dependiendo del pais, los datos se
recopilaron dos o mas veces.
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Cambios en la prevalencia de las peleas a lo
largo del tiempo

Menos de la mitad de los paises han registrado una
disminucion en la participacion de estudiantes en
peleas. De los 29 paises y territorios que disponen de datos
sobre las tendencias de participacion en peleas, en 13 se ha
producido un descenso, en 12 no ha habido cambios y en
cuatro se observa un aumento (figuras 8 y 9) (GSHS). El patron
fue similar en estudiantes (tanto hombres como mujeres),
aunque en las Islas Cook, Marruecos, Tailandia, Trinidad y
Tobago y Yemen la prevalencia disminuy6 significativamente
entre los alumnos, pero no cambié de forma significativa
entre las alumnas. En Tonga la prevalencia disminuy6
significativamente entre las alumnas, pero no cambié de
forma significativa entre los alumnos. La tasa de prevalencia
de peleas en estudiantes, con independencia del sexo,
disminuyd en Anguila, Eswatini, Fiji, Indonesia, Jamaica,
Libano, Namibia, Filipinas y Uruguay. La tasa de prevalencia
entre las alumnas aumenté en las Maldivas, pero no entre

los alumnos. En Oman, la tasa de prevalencia aumenté
significativamente entre los alumnos, pero no cambié de
forma significativa entre las alumnas.

Cambios en la prevalencia de agresiones
fisicas a lo largo del tiempo

Las agresiones fisicas han disminuido en la mitad de

los paises. De los 24 paises y territorios con datos sobre
tendencias de la prevalencia de agresiones fisicas, en 12 se ha
producido un descenso, en 10 no ha habido cambios y en dos
se observa un aumento (figuras 8 y 9) (GSHS). El patrén fue
similar tanto entre hombres como entre mujeres, aunque en
las Maldivas, Marruecos, Trinidad y Tobago, Uruguay y Yemen,
la tasa de prevalencia disminuyé significativamente entre los
alumnos, pero no cambié de forma notable entre las alumnas;
en Sri Lanka y Tonga, la tasa de prevalencia disminuyé
significativamente entre las alumnas, pero no cambid de
forma notable entre los alumnos. La tasa de prevalencia de
agresiones fisicas disminuyd, con independencia del sexo, en
Benin, Fiji, Jamaica, Indonesia, Libano, Oman y los Emiratos
Arabes Unidos. En Mongolia, la tasa de prevalencia aumenté
significativamente entre las alumnas, pero no cambié de
forma notable entre los alumnos.

De los 30 paises y territorios con datos sobre tendencias de

la prevalencia del acoso, las peleas y las agresiones fisicas, seis
paises han registrado una disminucién en la prevalencia de
las tres formas de violencia: Fiji, Indonesia, Jamaica, Libano,
Trinidad y Tobago y Uruguay.

Cambios en la prevalencia del ciberacoso a
lo largo del tiempo

El ciberacoso es un problema que va en aumento, aunque su
prevalencia es relativamente
baja, en comparacién con
otras formas de violencia

y acoso en las escuelas.

En siete paises europeos®,
en general, la proporcion de

El ciberacoso
es un problema

cada vez mayor.
menores de entre 11y 16
anos que utilizan Internet
e informaron haber sido objeto de ciberacoso aumenté del
7% en 2010 al 12% en 2014 (figura 10) (Mascheroni'y Cuman,
2014).

Figura 10. Cambio en el porcentaje de menores de entre
11y 16 afios que utilizan Internet e informan de que son
objeto de ciberacoso, en Europa

/%

Fuente de los datos: Mascheroniy Cuman, 2014.

2%

20 Bélgica, Dinamarca, Irlanda, Italia, Portugal, Rumania, Reino Unido.
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2.3 Factores que inﬂuyen en el acoso ® PISA que recopila datos sobre el entorno escolar, asi

como sobre el apoyo entre pares y el apoyo familiar;
® GSHS, HBSCy PISA que proporcionan también datos
] i : desglosados por sexo y que se han utilizado en esta
LOS ninos y |aS ninas a qUIeneS S€ |eS publicacién para analizar las diferencias en las formas de
Considera ((diferentes» corren un mayor violencia y los tipos de acoso experimentados segun el
. , . Sexo;
riesgo de ser victimas de acoso. Entre los -
;. ® Y, por Ultimo, los datos de GSHS, HBSC y TIMSS que
factores que mas influyen se encuentran se utilizan para analizar la relacién entre la edad del
la disconformidad con las normas de estudiantey la violencia y efacoso.
género, la apariencia fisica, la raza,

la nacionalidad o el color de la piel.

Diferencias por sexo
La violencia escolar  a escala mundial, es

v el acoso afectan igualmente probable

que las nifias y los nifios

tanto a Nif0S COMO  sean objeto de acoso.
3 niﬁas, pero de Los datos de la encuesta

GSHS muestran que
manera diferente la prevalencia mundial del
acoso es del 30,4% entre las
nifas y del 34,8% entre los
nifos de 13 a 15 anos; los datos de HBSC reflejan resultados
® HBSCy PISA que recogen datos sobre la condicién social  similares, con una prevalencia del 28,2% entre las nifias y
y migratoria; del 30,1% entre los nifios (figura 11). No obstante, existen

En este apartado se resumen los datos sobre los factores que
influyen en el acoso, a partir de las siguientes encuestas:

® |aencuesta GSHS y la HBSC, que recopilan datos sobre
factores como la apariencia fisica, la raza, la nacionalidad,
el color de la piel y la religion;

Figura 11. Porcentaje de niiios y niiias afectados por diferentes tipos de violencia y acoso en las escuelas
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Peleas entre estudiantes
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Agresiones fisicas contra estudiantes
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Fuentes: Porcentajes calculados a partir de los datos de las encuestas GSHS y HBSC.
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diferencias considerables de unas regiones a otras. Existe una
probabilidad mucho mayor de que los nifios sean objeto de
acoso que las nifas en Oriente Medio, Africa del Norte y el
Pacifico (GSHS). En Europa y América del Norte, la diferencia
es significativa en 23 paises: los niflos refieren una menor
prevalencia de acoso que las nifias en 18 paises, y las nifas
una prevalencia menor que los niflos en cinco paises (HBSC).

La probabilidad de sufrir acoso fisico es mayor en los
nifos y la de sufrir acoso psicolégico es mayor en las nifas.
Los datos de los paises de GSHS indican que, en general, los
nifos (21,5%) son mas propensos a sufrir acoso fisico que las
nifnas (10,1%). Los datos de PISA indican asimismo que los
nifos tienen mas probabilidades de sufrir acoso fisico que las
nifas, pero estas (6,1%) tienen una probabilidad ligeramente
mayor que ellos (4,7%) de sufrir acoso psicolégico.

Las nifias tienen mas probabilidades que los nifios de
sufrir acoso por su apariencia fisica. En todas las regiones
GSHS, las nifas informan que son objeto de burlas por el
aspecto de su cuerpo o de su cara con mayor frecuencia que
los nifios, y la diferencia es mas llamativa en Asia, el Caribe y el
Africa Subsahariana (GSHS).

A escala mundial no existen grandes diferencias en

la medida en que las nifias y los nifios sufren acoso sexual,
pero existen diferencias regionales. En todas las regiones
de la encuesta GSHS, el 10,3% de las nifas y el 11,6% de los
nifos refieren que son objeto de burlas mediante bromas,
comentarios o gestos de indole sexual. No obstante, las

nifas tienen mayor probabilidad de notificar actos de acoso
sexual en Asia, el Caribe, y Africa del Norte, mientras que es
mas probable que sean los nifios quienes sufren este acoso,
América Central, Oriente Medio, el Pacifico y América del Sury
en el Africa Subsahariana.

Las nifas tienen mas probabilidades que los nifios de ser
objeto de ciberacoso por medio de mensajes, pero hay
menos diferencias entre nifos y nifas en la prevalencia
del ciberacoso a través de imagenes. En Europa y América
del Norte, las diferencias entre nifios y nifas en la prevalencia
del ciberacoso por medio de mensajes fueron significativas
en 27 de 42 paises: la prevalencia fue mayor entre las nifas
en 24 paises, y entre los nifios en tres paises. Las diferencias
entre nifos y nifas en la prevalencia del ciberacoso a través
de fotografias fueron significativas en 26 de 42 paises:

la prevalencia fue mayor entre los nifios en 14 paises, y entre
las nifias en 12 paises (HBSC).

Los nifios tienen mas probabilidades que las niias de
haber participado en una pelea y de haber sido agredidos
fisicamente. En todo el mundo, el 45,4% de los nifios y el
25,4% de las nifas participaron en una pelea el afo anterior a
la encuesta. Existen diferencias significativas por sexo en todas
las regiones de GSHS. A escala mundial, el 38,6% de los nifios y
el 25,9% de las nifas fueron objeto de agresiones fisicas el afo
anterior. Si bien existen diferencias significativas en algunas
regiones de la encuesta GSHS, hay pocas diferencias en otras,
por ejemplo, en el Pacifico, el Africa Subsahariana y América
Central.

Los nifos tienen mas probabilidades que las niias de ser
objeto de medidas disciplinarias severas en la escuela.
En los datos de PISA se observa que los nifios informan de
una prevalencia media mas alta que las nifas de sentir que
han sido objeto de medidas disciplinarias mas estrictas que
otros estudiantes, en todas las regiones, excepto en el Medio
Oriente (figura 12). Otros datos facilitados por cuatro paises
indican que los nifios tienen mas probabilidad que las nifias
de sufrir castigos corporales por parte de los docentes (Etiopia
44% frente al 31%, India 83% frente al 73%, Pert 35% frente
al 26%, Viet Nam 28% frente al 11%) (Portela y Pells, 2015;
informe Know Violence in Childhood, 2017).

Figura 12. Porcentaje medio de estudiantes que declaran
que los profesores les impusieron una disciplina mas
severa que a otros estudiantes, en regiones seleccionadas
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Fuente de los datos: PISA 2015.

Diferencias por edad

A medida que los nifos y las nifas crecen, se reduce

la probabilidad de que sean victimas de violenciay

acoso por parte de sus compaiieros. A escala mundial,

la proporcion de estudiantes que informan haber sido objeto
de acoso disminuye con el aumento de la edad: del 33% en los
alumnos de 13 afos de edad al 32,3% en los de 14 afos, y al
30,4% en los de 15 afos (GSHS). Las tendencias son las mismas
en Europa y América del Norte, donde los estudiantes de 15
afos tienen menos probabilidades de sufrir acoso (23,7%) que
los de 13 afnos (29,6%) y 11 anos (32,6%) (HBSC). Los datos de
TIMSS senalan una tendencia similar, con una disminucion

de la prevalencia de victimizacién por acoso del 43% en los
estudiantes de 10 afos y del 36% en los de 14 afios (figura 13).
Por lo que respecta al acoso psicoldgico en concreto, un
metaanalisis mundial puso de relieve que, en todo el mundo,
entre el 70% y el 80% de todos los nifios y nifas de 8a 11

anos habia sufrido violencia psicolégica por parte de un
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Figura 13. Porcentaje de estudiantes que fueron objeto de acoso, que participaron en una pelea o que sufrieron

una agresion fisica, por edad
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Fuentes de los datos: Porcentajes calculados a partir de los datos de las encuestas GSHS, HBSC y TIMSS.

13 afos 14 afos 15 afos

Estudiantes de
8° curso

Los datos de las encuestas HBSC y GSHS reflejan la prevalencia mediana mundial, mientras que los datos TIMSS muestran una media internacional.

compafnero de clase en el aio anterior a la encuesta, pero

tal proporcion se reducia al 50% entre estudiantes de 12

a 17 afos edad (Devries et al., 2018). Las agresiones fisicas
perpetradas por companeros y compaferas y las peleas

entre pares también son mas comunes en adolescentes

mas jovenes, y la prevalencia disminuye con la edad (GSHS)
(figura 13). El mismo metaanalisis mundial indicé, igualmente,
que la prevalencia de la violencia fisica perpetrada por
companeros de clase disminuia después de los 12 afos de
edad entre los alumnos varones (Devries et al., 2018).

Las diferencias por edad son menos pronunciadas en el
caso del acoso. Los datos de HBSC indican que la edad puede
influir menos en la comisién de actos de acoso. Las diferencias
entre los grupos de edad son menos pronunciadas, con una
prevalencia del acoso a otros/as estudiantes del 22,9% en el
grupo de edad de 11 afos, del 27,5% en el de 13 afos y del
26,1% en el de 15 afos.

Los estudiantes de mas edad pueden estar mas expuestos
al ciberacoso. Los datos de la encuesta HBSC indican que
los estudiantes mas mayores pueden estar mas expuestos al
ciberacoso que los mas jovenes. En cuanto al ciberacoso por
medio de mensajes, las estimaciones de prevalencia variaron
poco entre los estudiantes de 11 afos de edad y los de 15
anos, pero de los 22 paises con diferencias significativas
entre grupos de edad, los de 11 afios solo representaron

la prevalencia mas alta en tres paises. En relacién con el
ciberacoso a través de imagenes, la prevalencia mas baja se
observa en la categoria de menor edad.

La informacién disponible indica que la frecuencia de los
castigos corporales en los centros escolares disminuye
con la edad. En dos de los paises del estudio Young Lives/
Nifos del Milenio para los que se han analizado datos sobre
tendencias, la frecuencia de los castigos corporales disminuye
significativamente entre los 8 y los 15 afos de edad. A los

8 anos de edad, casi uno de cada tres niflos encuestados

en PerG y Viet Nam dijeron que habian sufrido castigos
corporales, pero esta cifra disminuy al encuestar a estos
mismos menores a los 15 aflos de edad, pasando a menos de
uno de cada diez (Portela y Pells, 2015).
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Estudiantes que no se ajustan
a las normas de género

Los y las estudiantes a quienes se les percibe como no
conformes con las normas de género corren un mayor
riesgo de ser objeto de violencia y acoso en los centros
escolares. Esto incluye tanto a estudiantes que son (o se
perciben como) lesbianas, gais, transgénero o bisexuales
(LGTB), como a quienes no se ajustan a los estereotipos de
masculinidad y feminidad, como los nifios considerados
«afeminados» o las nifas consideradas «masculinas». Los
datos de Nueva Zelanda muestran que los y las adolescentes
lesbianas, gais y bisexuales tienen tres veces mas
probabilidades de ser objeto de acoso que las heterosexuales.
En el caso de estudiantes transgénero, la probabilidad es
cinco veces mas alta. En Noruega, entre el 15% y el 48% de
lesbianas, gais y bisexuales informaron haber sido objeto de
acoso, en comparacion con el 7% de heterosexuales (UNESCO,
2016). En los Estados Unidos, una amplia encuesta realizada
en centros escolares a escala nacional revel6 que el 11,2% de
estudiantes se declaré gay, lesbiana o bisexual, o no estaba
seguro de su orientacién sexual. Del mismo modo, estos
estudiantes declararon ser objeto de acoso en la escuelay

en el ciberespacio de forma mas frecuente que quienes se
identificaron como heterosexuales (figura 14) (Kann, L. et al.,
2016). En un estudio realizado en Australia, entre el 60% y

el 70% de los jévenes LGTB declararon haber sufrido acoso
debido a su orientacién sexual e identidad o expresion de
género (Hillier et al., 2010). En Tailandia, |a prevalencia del acoso
a jovenes LGTB debido a su orientacién sexual e identidad o
expresion de género fue del 55% (UNESCO, 2014). Otros datos
indican que uno de cada tres estudiantes no LGTB que no se
ajustan a las normas de género sufren violencia y acoso en los
centros escolares (Know Violence in Childhood, 2017).

Figura 14. Porcentaje de estudiantes de secundaria en
los Estados Unidos que fueron objeto de acoso en las
instalaciones del colegio, a través de medios electrénicos
o en peleas en el colegio, por orientacion sexual

Objeto de acoso en
las instalaciones de la escuela

14,2%

Objeto de acoso

0y
por medios electrénicos 22,5%

En una pelea

0,
en la escuela 14,6%

11,2%

B Heterosexual B Gay, lesbiana o bisexual

B No estd seguro/a de su orientacion sexual

Fuente de los datos: Laura Kann et al, 2016.

Apariencia fisica

La apariencia fisica es la razon mas frecuente de acoso.
A escala mundial, el 15,3% de estudiantes que han sufrido
acoso refieren que son objeto de burlas por la apariencia de
su cuerpo o su cara (figura 15) (GSHS). Esta fue una de las
dos formas mas frecuentes de acoso en todas las regiones
de la encuesta GSHS, salvo Oriente Medio, Africa del Norte
y el Pacifico. Uno de cada tres estudiantes en América del
Norte y uno de cada cuatro estudiantes en Europa que han
sufrido acoso mencionan que este estaba basado en su
apariencia fisica (HBSC). Hay pocos datos sobre los aspectos
especificos de la apariencia fisica que hacen que aumente
la vulnerabilidad al acoso.

Figura 15. Porcentaje de estudiantes que son objeto de
acoso por su apariencia fisica, raza, nacionalidad, color de
piel o religion

L
[ 8=

of

Aspecto de su cuerpo
o cara

Su raza, nacionalidad
o color de piel

Su religion

Fuente: Porcentajes calculados a partir de los datos de la encuesta GSHS: entre estudiantes que
sufrieron acoso uno o mas dias en los 30 dias previos a la encuesta.

La insatisfaccion con el propio cuerpo y el sobrepeso van
asociados al acoso. En conjunto, en Europa y América del
Norte, la insatisfaccion con la propia imagen corporal es mas
frecuente entre los nifos que son «acosadores victimizados»*
(52,1%) y victimas de acoso (50,9%), que entre los que son
solo acosadores (43,1%) y los que no participan en actos de
acoso (39,7%). El sobrepeso o la obesidad también son mas
frecuentes entre acosadores/as victimizados/as (18%) y entre
las victimas de acoso (17,2%), que entre quienes solo son
acosadores (15,2%) y quienes no participan en actos de acoso
(13%) (HBSC).

21 Por «acosadores victimizados» se entiende estudiantes que son tanto acosadores
como victimas de acoso.

28



Mas alla de los numeros: Poner fin a la violencia y el acoso en el ambito escolar

Raza, nacionalidad o color de piel

El acoso basado en la raza, la nacionalidad o el color de

la piel es la segunda razén mas frecuente de acoso de

la que informan los/las estudiantes. En todas las regiones
de la encuesta GSHS, el 10,9% de los estudiantes (11,9% de
los niflos y 8,9% de las nifas) que habian sido objeto de acoso
declararon que este se basaba en su raza, nacionalidad o color
de piel (figura 18). Las tasas mas altas se registraron en el
Pacifico (14,2%) y el Africa Subsahariana (13,5%). En Europa,

el 8,2% de los estudiantes objeto de acoso declararon que se
basaba en su raza, nacionalidad o color de piel*.

22 Los datos de la encuesta HBSC sobre raza, nacionalidad y color de piel como
determinantes del acoso se recogieron Gnicamente en seis paises de Europa.

Religion

En comparacion con otros factores, el nimero de
estudiantes que mencionan la religiéon como motivo de
acoso es mucho menor. En todas las regiones de la encuesta
GSHS, el 4,6% de los estudiantes (3,8% de las nifas y 5,4% de
los nifos) que habian sido objeto de acoso declararon que
este se basaba en su religién (figura 15). Las tasas mas altas
se registraron en el Pacifico (6,3%) y el Africa Subsahariana
(8,8%). En Europa, el 3,6% de las victimas de acoso declararon
que este se basaba en su religion?.

23 Solo en cinco paises de Europa se recogieron datos sobre la religion como
determinante del acoso.

Recuadro 4. Violencia y acoso en las escuelas en relacion con la discapacidad

Los datos sobre las experiencias de violencia y acoso en los centros escolares entre nifios y nifias con discapacidad son escasos.

La informacion disponible indica que los/as niflos/as con discapacidad corren mayor riesgo de ser victimas de actos de violencia fisica y
sexual (Jones et al., 2011), pero existen pocos datos exhaustivos o comparables sobre el lugar en el que se producen y sobre quiénes los
cometen. La vulnerabilidad a la violencia tiene que ver con motivos como el estigma, la discriminacion y el aislamiento frente a posibles
factores de proteccién. Ademas, algunas discapacidades especificas, como la dificultad para comunicarse, dificultan la denuncia por
parte de quienes han sufrido la violencia (Fry et al., 2017).

En los pocos estudios realizados en centros escolares, se menciona tanto a los compaiieros y las compaferas como al equipo docente
como autores de los actos de violencia. En Uganda, el 84% de los nifios y las nifias con discapacidad declararon haber sufrido violencia
por parte de sus companeros/companeras o del personal de la escuela la semana anterior a la encuesta, frente al 54% de los nifios y las
nifas sin discapacidad. Las nifias con discapacidad tenian mayor probabilidad de notificar incidencias de violencia sexual por parte de
sus companeros varones que las nifas sin discapacidad (7,8% frente al 3,7%); esto es aplicable también a los nifos (4,5% frente al 1,1%).
Asimismo, las ninas con discapacidad eran mas propensas a denunciar actos de violencia psicoldgica por parte de sus compareros que
las nifas sin discapacidad (27,5% frente al 19%) (Devries et al., 2014)*. En investigaciones efectuadas en Estados Unidos se observa que
los estudiantes con discapacidades informan de incidencias repetidas de victimizacion, y esto sucede con mayor frecuencia entre los
estudiantes con autismo en la ensefianza elemental e intermedia, y entre los estudiantes con discapacidades fisicas en la ensefianza
superior (Blake et al., 2012). Otras investigaciones de los Estados Unidos indican que ciertos tipos de discapacidades se asocian con ser
objeto de acoso y ser un «acosador victimizado» (Farmer et al., 2012), asi como con comportamientos de acoso (Blake et al., 2016).

En los Estados Unidos, los nifos y las nifas con discapacidades tienen mayor probabilidad de sufrir castigos corporales por parte de

los docentes, junto con los nifios y las nifias pertenecientes a minorias étnicas (Sullivan, 2009). En Uganda, las nifias con discapacidad
tenian una probabilidad ligeramente superior de informar de actos de violencia fisica por parte del personal escolar que las nifias sin
discapacidad (98% frente al 93,9%) (Devries et al., 2014). La escasez de datos disponibles muestra asimismo que los menores con ciertas
dificultades pueden ser mas vulnerables. Por ejemplo, en Uganda los nifios y las nifias con dificultades para cuidar de si mismos tienen
18,6 veces mas probabilidades de ser objeto de violencia sexual por parte del personal escolar, y 17,1 veces mas probabilidades de sufrir
una lesién grave por parte del personal escolar (Kuper et al., 2016).

24 Téngase en cuenta que el estudio no preguntaba por el lugar donde se habia producido el acto de violencia.

Condicion socioeconomica

Una situacion socioeconémica desfavorecida se asocia a
un mayor riesgo de sufrir acoso. Los datos de PISA muestran
que este es el caso en todas las regiones, excepto en el

Caribe y América Central, donde hay poca diferencia entre

los estudiantes de diferentes condiciones socioecondémicas,

y en Asia Oriental, donde los estudiantes mas favorecidos
tienen tasas de acoso ligeramente superiores. Los datos

de PISA indican asimismo que los estudiantes de escuelas
desfavorecidas tienen mas probabilidades de ser victimas de
acoso que aquellos de las escuelas mas favorecidas. En Europa
y América del Norte (figura 16), los estudiantes que consideran
que la condicién social de su familia es baja o0 muy baja tienen
mdas probabilidades de ser objeto de acoso que los que se
consideran de clases sociales medias, altas o muy altas (HBSC).

Figura 16. Porcentaje de estudiantes victimas de acoso,
por condicion social en la que consideran incluida a su
familia

=
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Condicion social
baja/muy baja

Condicion social
media

Condicion social
alta/muy alta

Fuente: Porcentajes calculados a partir de los datos de la encuesta HBSC.
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Se observa una relacion similar entre la condicién social
en la que se consideran incluidos los propios estudiantes
y el ciberacoso. En 34 de 42 paises, los estudiantes que
consideraban que su condicién social familiar era baja o muy
baja tenian mas probabilidad de sufrir ciberacoso por medio
de mensajes (17,6%) que los de clases sociales medias (10,1%)
o altas/muy altas (9,6%). El mismo patrén se observé en el
caso del ciberacoso a través de imagenes en 27 de 42 paises
(HBSCQ).

La relacion entre la condicion socioeconémicay los
castigos infligidos por profesores no es tan evidente. Los
datos de PISA muestran una diferencia muy pequeia entre
los entornos mas y menos favorecidos en relacién con las
declaraciones que facilitan los propios estudiantes sobre
medidas disciplinarias severas impuestas por los profesores.
No obstante, en los Estados Unidos los nifios mas pobres

se hallaban entre las victimas mas frecuentes de castigos
corporales en las escuelas (Sullivan, 2009). Del mismo modo,
el estudio Young Lives/Nifos del Milenio revelé que era
significativamente mas probable que los nifios de hogares
econdmicamente desfavorecidos sufrieran castigos corporales
por parte de los docentes en Peru y Viet Nam, que los nifios y
las nifias de hogares mas favorecidos de la misma comunidad
(Portela y Pells, 2015).

Condicion migratoria

Los y las estudiantes migrantes tienen mas probabilidades
de sufrir acoso que sus compaineros nativos. Los datos de
Europa y América del Norte indican que es mas probable que
los estudiantes inmigrantes sean objeto de acoso (33%) que
sus compaferos nacidos en el pais (26,3%) (figura 17). Los
nifos y nifas migrantes tienen también mas probabilidades
de padecer ciberacoso por medio de mensajes (14,2%) que
sus compaferos nativos (9,4%), aunque existen diferencias de
unos paises a otros (HBSC).

Figura 17. Porcentaje de estudiantes que sufrieron acoso,
por condicién migratoria

Nativos No nativos

Fuente: Porcentajes calculados a partir de los datos de la encuesta HBSC .

Entorno escolar, apoyo entre compaiieros
y apoyo familiar

El entorno escolar, las relaciones
con los compafieros y el apoyo
familiar pueden influir en

|la prevalencia del acoso

Un entorno escolar positivo reduce el acoso. El acoso

se produce con mayor frecuencia en escuelas con escasa
disciplinay en las que el profesorado trata injustamente a los
estudiantes. Los datos de los paises de la Organizaciéon para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) indican
que la proporcion de estudiantes que padecen acoso con
frecuencia es un 7% mas alto en escuelas con problemas de
disciplina en clase que en centros con un clima de disciplina
positivo? (figura 18). Los datos muestran asimismo que el
acoso es un 12% mas elevado en centros escolares en los que
los y las estudiantes perciben un trato injusto por parte del
equipo docente?® (PISA).

Figura 18. Porcentaje de estudiantes en los paises de la OCDE
que padecieron acoso, por clima de disciplina percibido

12.3%

En escuelas con un clima de
disciplina negativo

5.7%

En escuelas con un clima
de disciplina positivo

Fuente de los datos: PISA 2015.

25  El cuestionario PISA 2012 pedia a los alumnos que describieran la frecuencia con
la que se producian interrupciones en las clases de matemadticas. Las respuestas
incluian la frecuencia - «<nunca», «en algunas clases», «en la mayoria de las clases»
o «en todas las clases de matematicas» — con la que los estudiantes no atendian
alo que decia el profesorado; habia ruido y falta de orden; el profesorado tenia
que esperar mucho tiempo hasta lograr silencio; los y las estudiantes no podian
trabajar bien; y los y las estudiantes no empezaban a trabajar hasta mucho
tiempo después de comenzada la clase. Estas respuestas se combinaron para
crear un indice compuesto del clima de disciplina. Un centro con un clima de
disciplina positivo o negativo es aquel en el que el indice medio del clima de
disciplina es estadisticamente superior o inferior al nivel medio del pais.

26 Recibir un trato injusto se refiere a los estudiantes que sefialan que el equipo
docente les impuso una disciplina mas severa que a otros estudiantes, los
ridiculizé y/o les dijo algo ofensivo frente al resto de la clase, «varias veces al mes»
0 «unavez o mas a la semana».
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Parece existir un vinculo entre los factores relacionados
entre pares y el acoso. Los datos de la encuesta HBSC reflejan
que los nifos y las nifias que no participan en actos de acoso
tienen mas probabilidades de percibir a sus compareros y
companeras de clase como amables y serviciales (75,1%) que
los acosadores victimizados (60,5%) y las victimas de acoso
(59,8%). Del mismo modo, los estudiantes que no participan
en actos de acoso tienen mas probabilidades de decir que sus
compaferos y companieras les aceptan tal como son (83%)
que los acosadores victimizados (62,1%) y las victimas de
acoso (58,4%). Los resultados son similares a los obtenidos de
una puntuacién compuesta en una escala de tres elementos
relativa al apoyo recibido de comparieros y companeras

de clase, en la que las puntuaciones mas elevadas indican
percepcién de niveles mas altos de apoyo por parte de los
compafneros de clase. Los acosadores (8,7), los acosadores
victimizados (7,9) y las victimas de acoso (7,8) obtuvieron
puntuaciones medias inferiores a las de los estudiantes que
no participaban en actos de acoso (9,1) (HBSC). No obstante,
los datos de GSHS reflajaron lo contrario, lo que indica que los
estudiantes que padecieron acoso tenian mas probabilidades
de percibir que sus companieros les apoyan (GSHS).

El apoyo y la comunicacion familiar pueden ser factores
de proteccion importantes. En los paises de la encuesta
HBSC, los nifios y las niflas con mas apoyo familiar tienen
menos probabilidades de ser objeto de acoso o de ser ellos
mismos acosadores; los acosadores, los acosadores victimizados
y las victimas de acoso tienen puntuaciones mas bajas en
apoyo familiar. Del mismo modo, los nifios y las nifias que no
participan en actos de acoso a otros compaferos y que no

son victimas de acoso obtienen mejores puntuaciones en

la comunicacién familiar, en comparaciéon con los acosadores,
los acosadores victimizados y las victimas de acoso. Los datos
de PISA sobre los paises de la OCDE indican asimismo que hay
menos probabilidades de que los estudiantes que declaran

en la encuesta que sus padres/madres les apoyan cuando
tienen dificultades en la escuela informen de que han sufrido
acoso. De nuevo los datos de GSHS reflejan lo contrario, lo

que indica que los estudiantes que padecieron acoso tenian
mas probabilidades de obtener una puntuacién més alta en

la pregunta relativa al apoyo familiar?’. Se necesitan datos
mundiales mas exhaustivos y comparables para comprender
mejor la relacién entre el apoyo entre compaferos/apoyo familiar
y la vulnerabilidad frente a la violencia y el acoso en la escuela.

27 Los resultados contradictorios tal vez indiquen que las preguntas de la encuesta
podrian no haber sido plenamente creibles para medir factores de proteccion
como construcciones complejas. También podria ser que estos resultados prueben
la capacidad de adaptacion de los estudiantes, incluso de los que padecen acoso.

Recuadro 5. Experiencia de multiples formas de violencia por parte de nifos/niiias y adolescentes

Algunos nifos, nifas y adolescentes sufren violencia y acoso en multiples entornos y de formas diferentes. Por consiguiente, las
investigaciones sobre menores y violencia se centran cada vez mas en los multiples tipos de victimizacion, o «polivictimizacién»
(Finkelhor et al., 2005). Una revision bibliografica revel6 que la polivictimizacion es mas frecuente entre los nifos y las nifias de paises de
renta media-baja y baja, que entre los de paises con una renta media-alta y alta. Ademads, esta polivictimizacién favorece las conductas
de riesgo para la salud mental y los factores que favorecen la violencia y el acoso (Le et al., 2016).

Hay muy pocos datos sobre el grado en que los nifios y las nifias victimas de violencia y acoso en la escuela padecen también violencia
en otros entornos, como en el hogar y en la propia comunidad. Una excepcion es el estudio de las Naciones Unidas realizado en varios
paises sobre los factores que favorecen la violencia que afecta a nifios y nifias (Multi-Country Study on the Drivers of Violence Affecting
Children), que mostré que la experiencia de sufrir castigos severos o violencia en el hogar podria ser un factor de riesgo para que ninos
y nifias se conviertan en acosadores y/o victimas de acoso en la escuela (Maternowska et al., 2018). Por ejemplo, en Zimbabwe, se
descubrié que la experiencia de padecer castigos severos en casa y la falta de apoyo familiar eran factores de riesgo para la adopcion
de un comportamiento de acoso en la escuela (Ncube, 2013). En Italia se determind que los nifos y las nifias que habian sufrido abusos
fisicos y/o sexuales o abandono en casa corrian un mayor riesgo de convertirse en acosadores en la escuela, asi como de ser acosadores
victimizados (Bernacchi et al., 2016). Otros factores de riesgo que propician la perpetracién y/o la victimizacion en relaciéon con el acoso
incluyen: problemas psicolégicos y de salud de los progenitores, bajo nivel educativo de los progenitores e ingresos familiares bajos
(Bianchi y Moretti, 2006; Caso et al., 2011; Bardi y Borgognini, 2001; Baldry, 2003; Arace et al., 2013).

2.4 Consecuencias del acoso

Este apartado resume la informaciéon disponible sobre

las consecuencias educativas y para la salud del acoso en

el dmbito escolar. Solo se dispone de datos mundiales
comparables en relacién con las consecuencias del acoso,
pero no de otras formas de violencia. Los datos sobre las
consecuencias educativas proceden en gran medida de

PISA, complementados por los datos de PIRLS y TERCE. Los
datos sobre las consecuencias para la salud proceden en su
mayoria de GSHS, HBSC y PISA. El andlisis de las consecuencias
sociales a mas largo plazo, en especial la relacién entre

la violencia y el acoso en la escuela y la violencia por parte de
la pareja en la edad adulta, se basa en los datos de un estudio
plurinacional realizado por las Naciones Unidas.

Consecuencias educativas

Los nifios y las nifas sometidos/as a actos de acoso

con frecuencia tienen mas probabilidades de sentirse
marginados/as en las escuelas. Los nifios y las nifias que
padecen acoso con frecuencia tienen casi tres veces mads
probabilidades de declarar que se sienten marginados/

as en la escuela que los que no lo padecen con frecuencia
(figura 19). En los paises de la OCDE, el 42% de los estudiantes
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gue son objeto de acoso con frecuencia

Sufrir acoso puede afectar al

se sienten marginados/as en el colegio, Ser ObJEtO de dCoso compromiso de continuidad de los

frente al 15% de los que no lo son con
frecuencia (PISA). También tienen casi el

con mayor frecuencia (figura 19). En otros

socava el sentimiento
doble de probabilidades de saltarse clases de pertenenda 3

estudios. Es mas probable que los
nifos y las nifas que son victimas
frecuentes de acoso deseen abandonar
los estudios después de terminada

conjuntos de datos se ha demostrado que el |a escue|a y afecta la educacién secundaria que los que no

acoso psicoldgico tiene un efecto negativo

en la socializacién y los sentimientos de a| comprom e de

aceptacion (TERCE), y que a medida que el -
acoso disminuye, aumenta el sentimiento de continu Idad de
pertenencia de los estudiantes a la escuela |OS estUd iOS

(PIRLS).

son acosados con frecuencia (figura 19).
Los datos de PISA revelaron que casi

el 45% de los estudiantes sometidos

a acoso con frecuencia, frente al 35%
de los que no, querian abandonar

la educacion formal después de
terminar la ensefianza secundaria.

Figura 19. Consecuencias educativas del acoso

fa

Sufre acoso con No sufre acoso con
frecuencia frecuencia

Es probable que finalizaran sus estudios en el nivel de educacién secundaria

44.5% 34.8%

Se sienten marginados (o excluidos de las actividades de la escuela)

42.4% 14.9%

Se saltaron las clases por lo menos de 3 a 4 dias en las dos semanas previas

9.2% 4.1%

Sienten ansiedad por un examen, aunque estén bien preparados

63.9% 54.6%

Fuente de los datos: Relacion entre el acoso frecuente y otros resultados académicos de los estudiantes, media de la OCDE, PISA 2015.

Figura 20. Impacto del acoso en los resultados académicos, puntuaciones medias*

EVALUACION Nunca o casi nunca ha Victima de acoso
DE LOS LOGROS sido objeto de acoso mensualmente

ACADEMICOS

Fuente de los datos: Diferencia en los logros académicos entre estudiantes victimas y no victimas de acoso, PIRLS 2015.
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Fuente de los datos: Diferencia en las puntuaciones académicas entre estudiantes victimas y no victimas de acoso, TERCE.

PUNTUACION EN.... Escuelas en las que el 5% Escuelas en las que mas
o menos de los estudiantes  del 10% de los estudiantes
son objeto de acoso con son objeto de acoso con
< frecuencia frecuencia
=

,o'
»

5']7 470

Fuente de los datos: Relacion entre el acoso frecuente y otros resultados académicos de los estudiantes, media de la OCDE, PISA 2015.

*Los resultados académicos se basan en las puntuaciones logradas en todos los paises participantes. Las encuestas utilizan diferentes puntuaciones del rendimiento. la mediana
se ajusta de modo que se corresponda con la media de los logros globales o del rendimiento medio en todos los paises. PIRLS: la escala tiene un rango tipico de puntuacién de
entre 300y 700, y la mediana es 500. TERCE: la mediana es 700 para las puntuaciones relativas a la lectura y a las matematicas. PISA: la puntuacién mediana en ciencias es de 493.

32



Mas alla de los numeros: Poner fin a la violencia y el acoso en el ambito escolar

Los niios y las nifias victimas
de acoso obtienen una
puntuacion en los examenes
mas baja que la de quienes

no lo son. En 15 paises
latinoamericanos, los estudiantes
objeto de acoso obtuvieron
puntuaciones mas bajas en los
examenes de matematicas y
lectura que los estudiantes que
no lo eran (figura 20) (TERCE). Los
estudiantes acosados lograron entre 9,6 y 18,4 puntos menos
en matemadticas y entre 5,8 y 19,4 puntos menos en lectura.

Los datos del estudio TERCE demostraron asimismo que el
acoso psicolégico puede tener una mayor repercusion en el
aprendizaje que el fisico. Por ejemplo, en Argentina el acoso
psicoldgico se asocié a una puntuacién en matematicas menor
en 20 puntos, y el acoso fisico, menor en 10 puntos; en Chile se
registraron cifras similares.

Los resultados
educativos son
inferiores en
ninos y nifas que
sufren acoso

Cuanto mas frecuente es el acoso a un estudiante, peores
son sus notas. El rendimiento se reduce entre 9,2 y 10,9 puntos
si un estudiante padece un acto de acoso, pero entre 42,8y 61
puntos si el nimero de actos de acoso asciende a seis (TERCE).
Los datos del PIRLS muestran que la puntuacién media de

los estudiantes que refirieron que nunca o casi nunca habian
sufrido acoso fue de 521, en comparacion con los 507 de los
que dijeron que habian sido objeto de acoso mensualmente,
y 482 para los que la frecuencia fue semanal. Por otra parte, es
mas probable que los estudiantes victimas de acoso sientan
ansiedad antes de un examen, en comparacién con el resto,
aunque estén bien preparados (figura 19) (PISA). Los datos

de los paises de la OCDE también indican que los estudiantes
que asisten a escuelas donde el acoso es frecuente obtienen
47 puntos menos en ciencias que los que asisten a escuelas
donde es menos frecuente (PISA).

Una disciplina deficiente y un entorno escolar inseguro se
asocian a un menor rendimiento académico. Los datos de
TIMSS y PIRLS indican que los centros de educacion primaria y
secundaria en los que sus directores consideraban que habia
problemas de disciplina de moderados a graves, o en los que
los profesores declararon que el entorno era menos seguro y
ordenado se asociaron a un menor rendimiento académico.

Consecuencias para la salud

El acoso se asocia a niveles mas elevados de sentimiento
de soledad y pensamientos suicidas. Los nifios y las nifias
que son objeto de acoso tienen casi el doble de probabilidades
de sentirse solos/as, de no poder dormir por la noche y de
haber tenido ideas suicidas que los/las que no lo son (GSHS).
En general, en los paises de la encuesta GSHS, durante los

12 meses anteriores a

esta, el 18,3% de los nifios

y las nifias victimas de
acoso se sentian solos/las

la mayor parte del tiempo o
siempre, el 17,2% estaban
tan preocupados/das que
no podian dormir por

la nochey el 23,4% habian
considerado seriamente

la posibilidad de suicidarse,
en comparacion con el 8,2%,
7%y 12%, respectivamente,
de los/las que no eran objeto de acoso (figura 21). Los datos de
VACS indican que todas las formas de violencia infantil influyen
negativamente en la salud, con resultados como la adopcién
de conductas sexuales de riesgo, el abuso de sustancias y
problemas de salud mental.

El acoso

puede afectar
negativamente a
la salud mentaly
el bienestar de los
nifos y 1as nifas

Figura 21. Diferencias en el estado de salud mental y la prevalencia de conductas de riesgo entre los estudiantes que

son objeto de acoso y los que no lo son
(X

T

l
19.7%

30.3%
9%

274%

Fuente: Porcentajes calculados a partir de los datos de la encuesta GSHS.

Fueron acosados en |os Ultimos 30 dfas

Se sentian solos

Estaban tan preocupados que
no podian dormir por la noche

Consideraban seriamente la posibilidad
de suicidarse

Consumo de tabaco en la actualidad

Consumo de alcohol en la actualidad

Consumo de marihuana en la actualidad

Relaciones sexuales a edad temprana

4t
| B
EX

No fueron acosados en [os Ultimos 30 dias
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La violencia escolar puede causar lesiones fisicas y

daiios. Con arreglo a los datos de PIRLS, a escala mundial

el 28,1% de los estudiantes dicen haber sufrido lesiones en

la escuela causadas por otro estudiante. La prevalencia mas
alta la encontramos en Oriente Medio, ya que el 41,9% de

los estudiantes declaran haber sufrido lesiones en la escuela
causadas por otro estudiante, y la mas baja en Europa Oriental,
con un 15,9%. Estos datos ponen de relieve la elevada
prevalencia de las lesiones (sobre la base de la definicion de los
propios encuestados) derivadas de la violencia y el acoso en

la escuela. Otras formas de violencia escolar, como los castigos
corporales, también pueden causar lesiones (Gershoff, 2017).

El acoso se asocia a tasas mas elevadas de consumo de
tabaco, alcohol y cannabis. En Europa y América del Norte,
las tasas de consumo de alcohol en el momento de la encuesta
y de consumo de cannabis a lo largo de toda la vida son mas
elevadas entre los acosadores y los acosadores victimizados
que entre los que solo son victimas o entre los que no
participan en actividades de acoso (HBSC). En otras regiones
es mas probable que los nifios y las nifias acosados/as hayan
fumado cigarrillos y consumido alcohol y cannabis en el mes
anterior que los/las que no lo han sido (figura 21) (GSHS).

El acoso también se asocia a una primera experiencia
sexual a edad mas temprana. En Europa y América del Norte,
entre los estudiantes de 14-15 afos de edad, se observé que
los acosadores y los acosadores victimizados tenian mas
probabilidades de mantener relaciones sexuales que los que
solo eran victimas o los que no participaban en actos de
acoso, en la mayoria de los paises (HBSC). En otras regiones,
entre los estudiantes de 13 a 15 afios de edad, los nifos y las
nifas que son objeto de acoso tienen mas probabilidades de
haber mantenido relaciones sexuales que los/las que no lo son
(figura 21) (GSHS).

El acoso se asocia a tasas mas bajas de satisfacciéon con

la vida y de calidad de la salud, sobre la base de las
declaraciones de los propios encuestados. Los estudiantes
acosados con frecuencia tienen mas probabilidades de
declarar una baja satisfaccion con la vida (un valor de 4 o
menos en una escala de 1 a 10) que los que no lo son. En

los paises de la OCDE, el 26% de los estudiantes sometidos

a acoso con frecuencia declaran una baja satisfaccion con

la vida (PISA). Los estudiantes sometidos a acoso (29,1%), los
acosadores victimizados (28%) o los que son solo acosadores
(33,8%) tienen también menos probabilidades de declarar que
su salud es excelente que los que no participan en actos de
acoso (39,6%) (figura 22) (HBSC).

Segun un estudio internacional sobre los hombres y

la violencia realizado por las Naciones Unidas en seis paises
de Asia y del Pacifico, el 40% de los hombres encuestados
informaron que fueron golpeados por un docente durante
su infancia. Un 27.3% también informaron que cometieron
actos de acoso cuando eran nifios. Las conclusiones del
estudio demuestran que los hombres adultos que fueron
golpeados por un docente tenian méas probabilidades de

Figura 22. Diferencias en el estado de salud declarado por
estudiantes que fueron objeto de acoso y los que no

Mediana del porcentaje de estudiantes que calificaron
su salud como excelente*

No participan en actos de acoso

Han sido objeto de acoso
han acosado a otros

Solo han acosado a otros

Solo han sido acosados 29.1%

Presencia de sintomas de mala salud,
con cualquier frecuencia (0-8)**

No participan en actos de acoso 3.51
Han sido objeto de acoso y han acosado a otros

Solo han acosado a otros 4.05

Solo han sido acosados

Fuente: Porcentajes calculados a partir de los datos de la encuesta HBSC, 2013/2014.

*

*
*

A los estudiantes se les pregunta: «;En general, dirias que tienes una salud excelente, buena, aceptable
o mala?», y se puede elegir entre excelente (1) y buena, aceptable o mala (0).

Los sintomas incluyen cuatro de tipo psicolégico y cuatro de tipo fisico: dolor de cabeza, dolor de
estomago, dolor de espalda, sensacion de mareo, bajo de animo, irritabilidad o mal genio, nerviosismo,
y dificultades para dormir. la frecuencia de cada sintoma se califica con arreglo a una escala de

cinco puntos: 0 = rara vez o nunca, 1 = todos los meses, 2 = todas las semanas, 3 = mas de una vez a

la semana, 4 = todos los dias. Tasa de incidencia de esos ocho sintomas, con cualquier frecuencia (0-8).

cometer violencia doméstica una vez que eran adultos, al igual
que aquellos que habian cometido acoso en la escuela o en
la comunidad durante su infancia. (Fulu et al., 2013).

2.5 Panoramicas regionales

En este apartado se resumen los datos clave, en especial los
de las encuestas GSHS y HBSC, sobre violencia y acoso en

el ambito escolar, por regién y subregioén. Estos resimenes
regionales resaltan las formas mas prevalentes de violencia
y acoso en las escuelas, los principales tipos de acoso y los
principales factores lo facilitan. Asimismo, describen los
cambios en la prevalencia de la violencia y el acoso escolares
en las regiones y subregiones sobre las que se dispone de
datos de tendencias.
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Mas alla de los numeros: Poner fin a la violencia y el acoso en el ambito escolar

Asia y el Pacifico

Asia

La prevalencia del acoso en la regién de Asia, del 30,3% (rango
7,1%-51,2%), es ligeramente inferior a la prevalencia mediana
mundial, del 32%. Existen pocas diferencias en la prevalencia
del acoso en funcién del sexo, del 31,2% entre los nifos y el
28,3% entre las ninas.

El acoso fisico es el tipo mas frecuente en general y en el

caso de los nifos (22,2%), seguido del acoso sexual (10,5%).
Las nifias son tan propensas a informar de acoso fisico (10.9%)
como de acoso sexual (10.9%). Las ninas (6,6%) tienen una
probabilidad ligeramente superior a los nifos (4,6%) de
informar de acoso psicoldgico.

La apariencia fisica es el principal factor de acoso para las
ninas (19,2%), que son también dos veces mas propensas

a informar de ello que los nifos (9,8%). Los nifos son
ligeramente mas propensos a informar de actos de acoso
relacionados con la raza, la nacionalidad o el color de la piel
(10,4%) que las ninas (7,3%), y lo mismo ocurre con el acoso
basado en la religidn (4,1% frente al 2,4%).

La prevalencia general de las peleas en Asia, del 24,6%

(rango 10,2%-46,3%), es la mas baja de todas las regiones.

La prevalencia de las agresiones fisicas es mayor: un 32,8%.

No obstante, hay diferencias importantes por sexo. Los nifios
(35,9%) tienen el doble de probabilidades de participar en una
pelea que las nifas (17,4%), y también mas probabilidades de
sufrir agresiones fisicas (39,2% frente al 24,7%).

De los seis paises, en Asia, de los que se disponia de datos
sobre tendencias, solo un pais, Indonesia, ha experimentado
una disminucién del acoso, las peleas y las agresiones fisicas.
En Filipinas se ha producido una disminucién de las peleas, y
en Sri Lanka se han reducido las agresiones fisicas.

Pacifico

La prevalencia del acoso en la region del Pacifico, del 36,8%
(rango 25,1%-74%), es superior a la mediana mundial, del
32%, y el Pacifico tiene la cuarta mayor prevalencia del acoso
en comparacién con cualquier otra region. Las diferencias en
la prevalencia del acoso por sexo son relativamente escasas,
con un 39,8% en los niflos y un 32% en las ninas.

El acoso fisico es el tipo mas frecuente de acoso entre los
referidos tanto por nifios como por nifas, pero su prevalencia
es mayor en estos (29%) que en aquellas (19%). Las diferencias
por sexo son menos pronunciadas en relacién con el

acoso sexual — 10,3% en nifos y 9,3% en nifas - y el acoso
psicolégico — 4,3% en nifos y 5,4% en ninas.

La apariencia fisica es el principal factor de acoso para las
ninas (13,2%), que tienen también mas probabilidades de
informar de este tipo de acoso que los nifos (8,5%). En el caso
de los nifnos, es mas comun que refieran que el acoso esta
relacionado con la raza, la nacionalidad o el color de la piel
(15,1%) que las nifas (10,2%), mientras que no hay diferencias
en el caso del acoso basado en la religién, al que también se
refieren con menor frecuencia, tanto en niflos como en ninas.

La prevalencia de la violencia fisica en la region del Pacifico es
elevada. la prevalencia general de las peleas, del 38,1% (rango
30,5%-75,1%), es la cuarta mas elevada de todas las regiones.
Los nifos (48,7%) tienen mas probabilidades de participar en
una pelea que las ninas (35,2%), pero la prevalencia en ellas
es elevada en comparacion con otras regiones. La prevalencia
general de las agresiones fisicas es mucho mayor, con un
48,4%, y el Pacifico tiene la mayor prevalencia de esta forma
de violencia fisica en comparacién con cualquier otra regién.
Hay pocas diferencias por sexo, ya que el 49% de los nifos

y el 46,9% de las nifias declaran haber sufrido agresiones
fisicas y, de nuevo, la prevalencia en las nifas es elevada en
comparacion con otras regiones.

Segun la tendencia general observada, Fiji, ha registrado una
disminucion del acoso, las peleas y las agresiones fisicas. En
Tonga se han reducido el acoso y las peleas, y en las Islas Cook
han descendido las peleas.
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Figura 23. Situacion de la violencia y el acoso en las escuelas de Asia y el Pacifico

[ )
Alumnas ln| Alumnos

i Porcentaje de estudiantes victimas de violencia escolar

31.2% 35.9%
Acoso Peleas

: Porcentaje de estudiantes victimas de acoso, por tipo

®
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22.2% 10.5%

Fisico Sexual

Porcentaje de estudiantes victimas de acoso, por factor impulsor

°
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T

9.8% 10.4%

Apariencia fisica Raza, nacionalidad o color de piel

PACIFICO

Porcentaje de estudiantes victimas de violencia escolar

39.8% 48.7%
Acoso Peleas

Porcentaje de estudiantes victimas de acoso, por tipo

T
29.0% 10.0%
Fisico Sexual

Porcentaje de estudiantes victimas de acoso, por factor impulsor

[ ]
f T
8.5% 15.1%

Apariencia fisica Raza, nacionalidad o color de piel

Fuente: Porcentajes calculados a partir de los datos de la encuesta GSHS.
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Europa

La prevalencia general del acoso en Europa es del 25%, un
valor inferior a la mediana mundial del 32%, y Europa tiene
la segunda prevalencia mas baja de acoso en comparacién
con cualquier otra region. Existen pocas diferencias por sexo
en la prevalencia de la victimizacién por acoso, con un 30,1%
en el caso de los niflos y un 28,28% en el de las nifas. Por el
contrario, la prevalencia del acoso indica que esta conducta
es mucho mas prevalente entre nifos (33%) que entre nifias
(19,2%).

En Europa, las nifas (11,7%) tienen una probabilidad
ligeramente superior de sufrir ciberacoso por medio de
mensajes que los nifos (9,3%), mientras que los nifos (8,1%)
tienen una probabilidad ligeramente superior a las nifas
(7,5%) en el caso del ciberacoso a través de imagenes.

Los datos disponibles sobre los distintos tipos de acoso
indican que el psicolégico es el tipo mas frecuente: el 25,7%
de estudiantes acosados/as refieren que han recibido insultos,
el 15,3%, que se les ha excluido y el 19,5%, que son objeto de
mentiras o rumores difundidos sobre ellos/as. El acoso sexual
fue, por un margen minimo, el segundo tipo mas frecuente
de acoso, ya que lo mencionaron el 11% de estudiantes
acosados/as, y el acoso fisico fue el tercero mas frecuente,

mencionado por el 10,4% de quienes habian sufrido acoso.
Estos valores difieren de los registrados en las otras regiones,
excepto América del Norte, donde el fisico y el sexual son los
dos tipos mas comunes de acoso. Algunas de las diferencias
en la prevalencia de los distintos tipos de acoso entre las
regiones incluidas en las encuestas HBSC y GSHS pueden
deberse a las diferencias en los grupos de edad y los periodos
de recuerdo de las encuestas.

Sobre la base de los datos disponibles, uno de cada cuatro
estudiantes victimas de acoso informa de que este se basa en
su apariencia fisica, un 8,2%, en su raza, nacionalidad o color
de piel?®y el 3,6% en su religion®.

En conjunto, Europa ha experimentado una disminucién de
la prevalencia del acoso a lo largo del tiempo, y en 25 paises
y territorios la disminucién fue significativa. No obstante,
ocho paises de la regién han registrado un aumento en este
sentido.

28 Los datos de la encuesta HBSC sobre raza, nacionalidad y color de piel como
factores que influyen en el acoso se recogen en solo seis paises europeos.

29 Solo se recogieron datos sobre la religién como factor que influye en el acoso en
cinco paises de Europa.

Figura 24. Situacion de la violencia y el acoso en las escuelas de Europa

mas de violencia escolar

Porcentaje de estudiantes victi
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excluidos/as
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patadas, empujones rumores

@ Acosofisico @ Acoso psicolégico

Fuente: Porcentajes calculados a partir de los datos de la encuesta HBSC.
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Ameérica del Norte

La prevalencia general del acoso en América del Norte es

del 31,7%, cifra cercana a la mediana mundial del 32%.

Existen pocas diferencias por sexo en la prevalencia de

la victimizacién por acoso, con un 30,5% en niflos y un 32,8%
en ninas. No obstante, América del Norte es una de las tUnicas
dos regiones — el Africa Subsahariana es la otra — en las que
ellas presentan una mayor prevalencia del acoso que ellos. Por
el contrario, la prevalencia del acoso a otros indica que esta
conducta es mas prevalente entre los nifos (30,1%) que entre
las nifas (23,8%).

En América del Norte, es mas probable que las nifias sufran
ciberacoso, con un 13,6% del cometido por medio de
mensajes, frente al 6,7% de los nifios, y un 9,7% de ellas
sometidas a ciberacoso a través de imégenes, frente al 6,3%
de los nifos.

Los datos disponibles sobre los distintos tipos de acoso,
solo sobre Canadd, indican que el psicoldgico es el tipo mas
frecuente: el 36,5% de estudiantes acosados/as refieren

que han sido insultados/as, el 28,4% declaran que han sido
excluidos/as y el 29,4% refieren ser objeto de mentiras o
rumores difundidos sobre ellos. El acoso sexual fue el segundo
tipo mas frecuente de acoso, ya que el 19% de estudiantes
acosados/as lo mencionaron en sus respuestas, y el acoso
fisico fue el tercero mas frecuente, mencionado por el 13,4%
de quienes habian sido acosados/as. Estos valores difieren de
los registrados en las otras regiones, excepto Europa, donde

el fisico y el sexual son los dos tipos mas comunes de acoso.
Algunas de las diferencias en la prevalencia de los distintos
tipos de acoso entre las regiones incluidas en las encuestas
HBSC y GSHS pueden deberse a las diferencias en los grupos
de edad y los periodos de recuerdo de las encuestas. En
América del Norte, uno de cada tres estudiantes afectados por
acoso refiere que este estaba basado en su apariencia fisica.

En cuanto a tendencias, segun los datos de la encuesta HBSC,
la prevalencia del acoso se ha mantenido estable en Canada
mientras que ha disminuido en Estados Unidos

Figura 25. Situacion de la violencia y el acoso en las escuelas de Europa

i Porcentaje de estudiantes victimas de violencia escolar
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Fuente: Porcentajes calculados a partir de los datos de la encuesta HBSC.
*Datos disponibles en Canada unicamente.
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América Latina y el Caribe

América Central

A escala mundial, esta subregion tiene la prevalencia de acoso
mas baja, del 22,8% (rango 19%-31,6%), y diferencias escasas
por sexo en su prevalencia. Esto concuerda con los datos de
PISA recogidos en 2015 en Costa Rica y México.

El acoso sexual es el tipo mas frecuente de acoso tanto para
ninos (15,3%) como para nifas (10,8%). El acoso fisico es el
segundo tipo mas frecuente entre los nifos (13,3%), y el acoso
psicolégico es el segundo mas frecuente entre las nifas (8,2%).
Es mucho menos probable que las nifas informen de haber
sido sometidas a acoso fisico (4,5%) que los nifnos.

En conjunto, las encuestas de estudiantes de América Central
revelan una mayor prevalencia del acoso psicolégico que

la mediana mundial del 5,5%. Los datos del Tercer Estudio
Regional Comparativo y Explicativo (TERCE), realizado en
2013 en cuatro paises de la subregién, indican que los/

las estudiantes estan expuestos/as a mas actos de acoso
psicolégico que fisico. Esto puede deberse a diferencias en las
preguntas formuladas sobre el acoso en TERCE y en GSHS.

De las declaraciones de los encuestados se desprende que

la apariencia fisica es el principal factor de acoso tanto

para los nifos (14,2%) como para las nifas (24,2%), aunque

la proporcion de nifas que informan de ello es mucho mayor.
Los nifos (11,2%) tienen mas probabilidades que las nifas
(8,4%) de informar de que el acoso esta relacionado con la raza,
la nacionalidad o el color de la piel, mientras que las nifas
(4,8%) tienen mas probabilidades que los nifos (2,2%) de
informar de que el acoso esta relacionado con la religién.

La prevalencia de la violencia fisica en las escuelas de
América Central es baja en comparacién con otras regiones.
La prevalencia general de las peleas, del 25,6% (rango 22,1%-
36%), es la segunda mas baja de todas las regiones (solo Asia
tiene una prevalencia menor), y América Central también
tiene la proporcién mas baja de estudiantes que declaran
haber participado en una pelea cuatro o mas veces el afio
anterior a la encuesta (4,9%). No obstante, existe una diferencia
significativa por sexo en la prevalencia. Los nifnos (33,9%)
tienen el doble de probabilidades de participar en una pelea
que las ninas (16,9%).

La prevalencia general de las agresiones fisicas en escuelas

de América Central, con un 20,5%, es la mas baja de todas las
regiones. La diferencia por sexo es menos significativa que

en el caso de las peleas, ya que los nifos solo refieren una
prevalencia ligeramente superior de agresiones fisicas (21,7%)
que las ninas (18%).

América del Sur

La prevalencia del acoso en esta subregion, del 30,2% (rango
15,1%-47,4%), es ligeramente inferior a la mediana mundial
del 32%. Las cifras son similares en nifos (31,7%) y en nifas
(29,3%). Los datos recogidos por PISA en 2015 en cinco paises
de la subregion reflejan una menor prevalencia de acoso, que
oscila entre el 16,9% en Uruguay y el 22,1% en Colombia.

El acoso fisico es el tipo mas frecuente entre los referidos por
ninos acosados (13,6%), seguido del acoso sexual (10,8%) y
el acoso psicolégico (5,6%). El panorama es diferente para las
ninas. El acoso sexual (9,4%) y el psicolégico (9,4%) son los
tipos mas frecuentes en nifas acosadas, seguidos del acoso
fisico (5,4%). Las encuestas de estudiantes de América del
Sur revelan una mayor prevalencia del acoso psicolégico que
la mediana mundial del 5,5%. Los datos de TERCE de 2013
sobre ocho paises de la subregidon muestran que existe mas
exposicion al acoso psicolégico que al fisico y, al igual que
sucede en América Central, ello puede deberse a diferencias en
las preguntas formuladas.

El motivo mas frecuente de acoso es la apariencia fisica.

Las diferencias por sexo no son significativas, dado que el

14% de los nifios y el 15,8% de las nifas declaran haber sido
acosados por su apariencia fisica. Las probabilidades de que en
la encuesta se afirme que el acoso esta relacionado con la raza,
la nacionalidad o el color de la piel son mayores entre los nifos
(8,4%) que entre las nifas (5,6%). Solo el 3,7% de ellos y el 3,9%
de ellas dicen que esta relacionado con su religion.

La prevalencia general de las peleas, del 31,3% (rango 20,2%-
39,4%), esté por debajo de la mediana mundial del 36%,
pero esta cifra oculta diferencias significativas por sexo.

La prevalencia de la participacion en una pelea es del 45,3%
entre los nifos, frente al 20,8% entre las nifas.

La prevalencia general de las agresiones fisicas, con un
25,6%, esta por debajo de la mediana mundial del 31,4%, y
es la segunda prevalencia mas baja de todas las regiones. No
obstante, de nuevo se observan diferencias significativas por
sexo, ya que en los ninos se observa una mayor prevalencia
(34,1%) de este tipo de agresiones que en las nifas (21,5%).

En términos de tendencias, de los tres paises de América del
Sur de los que se disponia de datos, sélo Uruguay mostré una
disminucion significativa del acoso, las peleas y las agresiones
fisicas.

El Caribe

A escala mundial, el Caribe tiene la segunda prevalencia mas
baja de acoso, 25% (rango 13,3%-29,9%), en comparacion

con cualquier otra regién. Solo América Central tiene una
prevalencia inferior. Las cifras son similares en nifios (25%) y en
ninas (24,8%).

El acoso fisico es el tipo mas frecuente de acoso entre los
referidos por nifios acosados (23,9%), sequido del acoso sexual
(9,8%) y el acoso psicoldgico (4,5%). El panorama es diferente
para las nifas; el acoso sexual es el tipo mas frecuente entre los
referidos por nifas acosadas (11,3%), seguido del acoso fisico
(7,3%) y el acoso psicoldgico (4,6%).

Las probabilidades de que en la encuesta se afirme que el
acoso esta relacionado con la apariencia fisica son mucho
mayores en las nifas (25,7%) que en los nifos (12,9%). No hubo
diferencias significativas entre las cifras de nifos y de nifas
que dijeron que el acoso estaba relacionado con la raza,
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la nacionalidad o el color de la piel (11,7% frente al 9,7%) o con
la religion (6% frente al 3,2%).

A diferencia del acoso, la prevalencia de la violencia fisica es
elevada en el Caribe, en especial entre los nifos. La prevalencia
general de las peleas, del 38,3% (rango 25,9%-47,5%), y de

las agresiones fisicas, del 33,8%, es mayor que la mediana
mundial, 36% y 31,4%, respectivamente. Se observan diferencias
significativas por sexo, ya que en los nifios se observa una mayor

prevalencia (46,4%) de las peleas que en las nifias (28,6%), asi
como una mayor prevalencia (41,9%) de las agresiones fisicas
que en las nifas (27,2%).

De los tres paises del Caribe de los cuales se disponia de datos
sobre tendencias, Jamaica y Trinidad y Tobago, han registrado
un descenso significativo del acoso, las peleas y las agresiones
fisicas. Anguila ha experimentado un descenso significativo en
las peleas.

Figura 26. Situacion de la violencia y el acoso en las escuelas de América Latina y el Caribe
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Oriente Medio y Africa del Norte

Oriente Medio

A escala mundial, esta region registra la tercera prevalencia
mas elevada de acoso, del 41,1% (rango 17,5%-59,5%), y

la tercera mayor prevalencia de acoso, tanto entre nifios, con
un 45,4%, como entre nifas, con un 33,4%.

Una proporcién similar de nifios victimas de acoso dijeron en
la encuesta que el fisico (18,8%) y el sexual (18%) son los mas
frecuentes. El mismo patrén se observa en las ninas, de las que
un 10,1% informaron de que el mas frecuente era el fisico, y
un 10,8% dijeron que lo era el sexual. Oriente Medio cuenta
con la mayor proporcién de niflos que declaran que el acoso
sexual es el tipo mas frecuente de acoso, en comparacién con
cualquier otra regién. El acoso psicoldgico fue el tercer tipo
mas comun de los referidos por los encuestados, con un 3,7%
de los nifios y un 5,5% de las nifas victimas de acoso.

A diferencia de otras regiones, la raza, la nacionalidad o el
color de la piel son los factores que influyen en el acoso

de forma mas frecuente entre los estudiantes varones. Las
probabilidades de que en la encuesta se afirme que el acoso
esta relacionado con la raza, la nacionalidad o el color de

la piel son mayores entre los nifios que entre las nifias (12,3%
frente al 8,2%). La apariencia fisica ocupa el segundo lugar en
el caso de los nifos (8,4%), mientras que es un factor impulsor
ligeramente mas importante para las nifias (9%). La religién
la menciona un menor nimero tanto de niflos como de nifias
(6,1% frente al 3%).

La prevalencia de la violencia fisica entre los nifios, en especial
de las peleas, es alta en Oriente Medio. La prevalencia general
de las peleas, del 42,8% (rango 37,1%-50,6%) es mayor

que la mediana mundial del 36%, y Oriente Medio tiene

la segunda prevalencia mas elevada de participacién en una
pelea en comparacion con cualquier otra region - solo Africa
del Norte registra una prevalencia mayor. Oriente Medio tiene
también la segunda proporcién mas elevada de estudiantes
que han participado en peleas en cuatro o mas ocasiones el
ano anterior a la encuesta (12,8%). La prevalencia general de
las agresiones fisicas, del 31%, es similar a la mediana mundial
del 31,4%. No obstante, existen diferencias significativas por
sexo, ya que en los nifos se observa una mayor prevalencia
(56%) de peleas que en las nifas (29,9%), y una mayor
prevalencia (38,4%) de agresiones fisicas que en las nifas
(23,6%).

En la mayoria de los paises de Oriente Medio, la prevalencia
del acoso se mantuvo estable, excepto en los Emiratos
Arabes Unidos, donde aumentd, y en Israel y Libano, donde
disminuyé. En Libano también disminuyeron las peleas y las
agresiones fisicas. En Yemen se ha observado una reduccién
de las peleas y las agresiones fisicas. Oman y los Emiratos

Arabes Unidos han registrado una disminucién de las
agresiones fisicas.

Africa del Norte

A escala mundial, esta region presenta la segunda mayor
prevalencia de acoso, del 42,7% (rango 30,6%-70%), y

la segunda mayor prevalencia de acoso tanto entre nifios, con
un 46%, como entre ninas, con un 39%.

El acoso fisico es el tipo de acoso mas frecuente entre los
referidos por los nifos (23,4%), y el segundo es el acoso sexual
(13,6%). El sexual es el tipo de acoso mas frecuente entre

los referidos por las nifas (17,9%), y el fisico es el segundo
(10,8%). El psicoldgico es el tercer tipo de acoso mas comun
que mencionan tanto nifos como nifas, con poca diferencia
por sexo (5,4% frente al 6,3%).

La raza, la nacionalidad o el color de la piel son los factores
que influyen en el acoso de forma mas comun tanto para
nifnos (12,3%) como para nifas (11,8%) victimas de esta
conducta. Las nifias son ligeramente mas propensas que
los nifios a declarar que el acoso estd relacionado con

la apariencia fisica (6,7% frente al 5,5%) o la religion (6,3%
frente al 5,4%).

La prevalencia de la violencia fisica entre los nifios, en
especial de las peleas, es muy elevada en Africa del Norte.

La prevalencia general de las peleas, del 46,3% (rango 39,7%-
57,8%), es mayor que la mediana mundial del 36%, y Africa
del Norte tiene la mayor prevalencia de participaciéon en una
pelea en comparacién con cualquier otra region. Africa del
Norte también tiene la mayor proporcién de estudiantes que
declaran haber participado en peleas cuatro o mas veces el
ano anterior (13,3%). Existen diferencias significativas por
sexo, ya que en los nifios se observa una prevalencia mucho
mayor (61,7%) de peleas que en las nifas (26,8%).

La prevalencia general de las agresiones fisicas, del 38%,
también es mayor que la media mundial, del 31,4%, y Africa
del Norte tiene la segunda prevalencia mas elevada de
agresiones fisicas a estudiantes en comparacién con cualquier
regién. De nuevo se observan diferencias significativas por
sexo, ya que en los niflos hay mayor prevalencia (49,4%) de
agresiones fisicas que en las niias (24,4%).
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Figura 27. Situacién de la violencia y el acoso en las escuelas de Oriente Medio y Africa del Norte
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Africa Subsahariana

A escala mundial, esta region es la que presenta la mayor
prevalencia de acoso, con un 48,2% (rango 26,9%-67,2%), y

la mayor prevalencia de acoso tanto en nifios (47,7%) como
en nifas (50,5%). Asimismo, el Africa Subsahariana es la region
con mayor proporcién de estudiantes que declaran haber
sido victimas de acoso en seis 0 mas dias del mes previo

a la encuesta (11,3%). Es una de las dos Unicas regiones —
América del Norte es la otra — en las que las nifas presentan
una mayor prevalencia de acoso que los nifos.

El Africa Subsahariana tiene la segunda proporcién mas alta
de estudiantes que informan de haber sido victimas de acoso
fisico, en comparacién con cualquier otra regién. El acoso
fisico es el tipo mas frecuente de acoso entre los referidos por
todos los estudiantes victimas de acoso (22,9%), y tanto por
nifnos (25,4%) como por nifas (18,7%). El sexual es el segundo
tipo de acoso mas frecuente entre nifios (10%) y nifas

(9,1%). El psicolodgico es el tercer tipo de acoso mas frecuente
entre nifos (5,2%) y nifas (6,5%). La diferencia por sexo en

la prevalencia de estos tipos de acoso no es significativa.

En general, la raza, la nacionalidad o el color de la piel (14,3%)
y la apariencia fisica (13,5%) se citan con mayor frecuencia
como factores que influyen en el acoso que la religion

(8,8%). Las nifas (17,5%) tienen mas probabilidades que los
ninos (11,7%) de referir que el acoso esta relacionado con

su apariencia fisica, mientras que estos (16%) tienen mas
probabilidades que aquellas (10,8%) de decir en las encuestas
que el acoso esta relacionado con su raza, nacionalidad o
color de la piel. No existe una diferencia significativa entre
ninos y nifas en el acoso relacionado con la religiéon (con un
9,3% en los nifos y 8,7% en las nifas).

La prevalencia de las peleas en la region es del 36,9% (19,4%-
59,5%) y la prevalencia de las agresiones fisicas es del 36,4%.
La prevalencia de las peleas es similar a la mediana mundial
del 36%, pero la prevalencia de las agresiones fisicas es
mayor que la mediana mundial del 31,4%. Los nifios del
Africa Subsahariana refieren una mayor prevalencia de las
peleas (44,6%) que las nifas (31,9%). No existe una diferencia
significativa por sexo en la prevalencia de las agresiones
fisicas, con un 36,6% en nifos y un 35,8% en nifas.

En ningun pais del Africa Subsahariana se ha observado una
disminucion de las tres formas de violencia (es decir, el acoso,
las peleas y las agresiones fisicas).

Eswatini ha experimentado una disminucién del acoso y las
peleas, Namibia ha registrado una disminucién de las peleas
y Benin ha experimentado una disminucién de las agresiones
fisicas.

Los datos disponibles indican que la violencia sexual en

los centros escolares es un problema en algunos paises

de la regién. En Nigeria, el 26,6% de los nifios dijeron que

su primera incidencia de violencia sexual la cometié un/a
companero/compafera de clase o de escuela, en comparacién
con el 13% de las nifias. La misma tendencia se observo en
Uganda, donde el 23,7% de los nifos y el 13,5% de las nifias
declararon lo mismo; y en Malawi, el 19,2% de los nifios y

el 15,5% de las nifas (VACS). La prevalencia de la primera
incidencia de sexo forzado perpetrado por profesores contra
alumnas en paises de Africa Central oscila entre el 0%y el
7,1%. Las cifras son mucho menores en Africa Occidental

- oscilan entre el 0,3%y el 1,9% -y en Africa Oriental y
Meridional — entre el 0% y el 1,5% (DHS).

La prevalencia de la violencia fisica perpetrada por profesores
también parece ser elevada en el Africa Subsahariana, aunque
hay variaciones significativas entre unos paises y otros. Un
estudio realizado en cinco paises, incluidos tres paises del
Africa Subsahariana — Malawi, Nigeria y la Republica Unida
de Tanzania - identificé a los profesores, en particular a los
docentes varones, entre los perpetradores de la violencia
fisica sufrida por los nifios (VACS). En el estudio Good Schools
Uganda, mas del 75% de los encuestados de 9 a 16 afios de
edad dijeron que habian sufrido violencia fisica por parte

de un profesor en el afio anterior, la forma mas comun de
violencia denunciada por los nifios en el estudio (Devries et al.,
2018). No obstante, los datos de DHS recopilados entre 2005
y 2017, relativos a alumnas Unicamente, muestran una menor
prevalencia de violencia fisica perpetrada por profesores. En
conjunto, entre las alumnas de mas de 15 afos de edad que
habian sufrido violencia fisica, un 6,2% en Africa occidental y
Central y un 5,1% en Africa Oriental y Meridional declararon
que el agresor fue un profesor, pero en Africa Occidental y
Central la prevalencia oscilaba entre el 0,1% y el 17,9%, y en
Africa Oriental y Meridional entre el 1,1% y el 19,3% (DHS).

Un informe reciente sobre el castigo corporal, revelé que
mas del 90% de los nifos y nifias de cuatro paises de Africa
Subsahariana (Botsuana, Camerun, Uganda y la Republica
Unida de Tanzania) declararon haber sufrido castigos
corporales
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Figura 28. Situacién de la violencia y el acoso en las escuelas del Africa Subsahariana
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3. ;Qué caracteristicas tienen las respuestas

nacionales eficaces a la violencia y el acoso

en el ambito escolar?

Como muestran los datos del capitulo 2, algunos paises han
progresado considerablemente en la reduccién de la violencia
y el acoso en las escuelas, mientras que otros han podido
mantener unos niveles de violencia y acoso bajos a lo largo
del tiempo.

En este capitulo se analizan los factores clave que contribuyen
a que las respuestas nacionales a la violencia y el acoso en

los centros escolares sean eficaces y, para ello, sirven de base
ocho estudios de caso sobre paises en los que la prevalencia
del acoso o la violencia fisica en la escuela ha disminuido, o en
los que ha permanecido baja durante un periodo prolongado
(figura 29).

La seleccion de paises se basé fundamentalmente en el
analisis de los datos sobre tendencias recabados a través de
las encuestas GSHS o HBSC. Estos paises constituyen una
muestra significativa de paises en los que se ha producido
una disminucién de la prevalencia de la violencia y el acoso
en las escuelas con arreglo a tales datos: en 7 de 35%. Estos
paises también se seleccionaron por ser representativos de
diferentes regiones, niveles de desarrollo socioeconémico
y sistemas educativos. La UNESCO encargé estudios de
caso en cada pais para recopilar datos cualitativos de
determinados informantes clave a quienes se les presentaron
datos cuantitativos sobre la prevalencia de la violencia y

el acoso escolares en sus respectivos paises, y se les pidi6
que explicaran el motivo por el que tal prevalencia habia
disminuido o se habia mantenido en niveles bajos.

En consecuencia, en este informe se analiza la eficacia de
las respuestas a la violencia y el acoso en el dmbito escolar
desde una perspectiva nacional, utilizando datos sobre
tendencias de muestras representativas en cada pais que
ponen de relieve el impacto a escala nacional, medido por
una disminucién de la prevalencia general del acoso y/o

la violencia fisica en las escuelas. El informe identifica y
compara los factores que hacen que las respuestas de los
paises sean eficaces en diferentes contextos nacionales. Es
un enfoque original por diversas razones: en el pasado, el
analisis de las respuestas eficaces a la violencia y el acoso en
los centros escolares se basaba fundamentalmente en datos
extraidos de la evaluacién de intervenciones efectuadas

a escala relativamente pequefia en determinados paises.
También se describian las respuestas nacionales en paises

30 Eswatini, Italia, Jamaica, Libano, los Paises Bajos, Suecia y Uruguay. Solo los datos
de la Republica de Corea estan extraidos de una encuesta nacional.

concretos, por ejemplo, Finlandia o Suecia, sin elementos de
comparacién con otros paises en otras regiones.

Se encargaron tres estudios de caso adicionales para
documentar la experiencia de paises en los que los datos
cuantitativos no mostraban aun el impacto de las respuestas
nacionales en términos de reduccién de la prevalencia de

la violencia y el acoso escolares, pero en los que se habian
puesto en marcha estrategias innovadoras en dmbitos clave,
como el seguimiento rutinario de la violencia y el acoso

en los centros escolares por parte del sector educativo,

la notificacion sistematica de incidentes de violencia en las
escuelas a escala nacional o la ampliacién de la escala de las
intervenciones eficaces realizadas actualmente en un nimero
limitado de centros escolares?".

Ademas de los factores de éxito, en este capitulo se presentan
los factores que pueden haber limitado la eficacia de las
respuestas nacionales a la violencia y el acoso en las escuelas:
se solicitd a los/las informantes clave que los identificaran en
los 11 paises estudiados.

En el presente capitulo se evalla, asimismo, si los factores

de éxito son conformes con los marcos conceptuales
existentes desarrollados por las Naciones Unidas y sus socios
para mejorar la comprensién de la violencia y el acoso en

la escuela, y de las respuestas eficaces, incluidos los principios
rectores o los elementos clave de una respuesta integral a

la violencia escolar.

Por ultimo, el capitulo examina la violencia y el acoso
escolares en el contexto mas amplio de la violencia en

la sociedad, y analiza si puede existir una relacién entre

la prevalencia de estos factores en los ocho paises estudiados
en los que la violencia escolar tiene un nivel bajo o se ha
reducido.

31 La UNESCO encarg6 13 estudios de caso en total. No fue posible realizar estudios
de caso en Fiji y en Trinidad y Tobago. En algunos paises resulté dificil identificar
a informantes clave capaces de ofrecer una perspectiva a largo plazo de la
respuesta nacional a la violencia y el acoso en el ambito escolar, incluidas las
acciones emprendidas antes o durante el periodo en el que se disponia de datos
sobre tendencias, o de explicar por qué la prevalencia habia disminuido o se
habia mantenido en niveles bajos.
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Figura 29. Tendencias de la violencia y el acoso en ocho paises?®?
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Fuentes de los datos: GSHS y HBSC.

32 Salvo en el caso de la Republica de Corea, los datos sobre tendencias se recopilaron a partir de las encuestas GSHS o HBSC. En ambas encuestas se utilizan muestras
representativas a escala nacional, aunque en algunos de los paises estudiados los informantes clave cuestionaron si la muestra era representativa de todos los centros
escolares, por ejemplo, escuelas privadas, escuelas religiosas, escuelas para refugiados. Los datos sobre tendencias de las encuestas GSHS y HBSC se confirmaron con datos

de otras encuestas y estudios efectuados en varios de los paises analizados.
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3.1 Factores de éxito

La lista de factores de éxito presentada en este apartado

se basa en un andlisis comparativo de las respuestas de los
informantes clave en los ocho paises estudiados que han
podido reducir la violencia escolar o mantener niveles bajos
de violencia y acoso escolares a lo largo del tiempo. También
refleja qué factores han contribuido al éxito, tanto dentro
como fuera del sector educativo, y cudles han tenido el
mayor impacto. Solo se describen aqui los factores de éxito
identificados en los ocho paises estudiados o en la mayoria
de los paises, asumiendo que los factores que han resultado
eficaces en todos esos contextos, muy diversos, pueden ser
también eficaces en otros paises.

Fuerte liderazgo politico y un sélido marco
juridico y politico para abordar la violencia contra
los niflos y las ninas, incluida la violencia escolar

El liderazgo politico y el compromiso con la prevencién y

la respuesta a la violencia y el acoso en el ambito escolar

son elementos fundamentales, tanto en general como

en el sector de la educacién. Por ejemplo, en Jamaica, el
Primer Ministro, que con anterioridad ocup® la cartera de
Educacidn, ha ejercido un fuerte liderazgo en las propuestas
de enmiendas a la ley de educacién para prohibir los castigos
corporales en las escuelas y para promover la utilizaciéon de
una disciplina definida como “positiva’, esto es, no punitiva.
Un factor relacionado con lo anterior es el reconocimiento de
la necesidad de abordar la violencia y el acoso en las escuelas
para garantizar el acceso universal a una educacion de calidad.
En Uruguay, los esfuerzos por abordar la violencia escolar

han sido parte de reformas mas amplias del sector educativo
destinadas a mejorar el acceso a la educacién, mientras que el
Libano tiene una politica para la proteccion de los estudiantes
en el entorno escolar (2017) que refleja el compromiso del
Gobierno con el ODS 4.

Es esencial contar con un marco juridico y de formulacién de
politicas propicio a fin de transmitir un mensaje claro de que

la violencia y el acoso son inaceptables, y también para sentar
las bases de la planificacién, la ejecucion, el seguimientoy

la evaluacion de la respuesta nacional a la violencia en el
ambito escolar. Los ocho paises estudiados cuentan con

leyes que abordan la violencia contra los nifios y las nifias en
general, asi como politicas educativas que incluyen la violencia
y el acoso en los centros escolares. Suecia fue el primer pais del
mundo en prohibir legalmente todas las formas de violencia
contra los nifos, nifas y adolescentes, y su ley de educacién
de 2010 obliga a los centros a adoptar medidas de prevencién
y respuesta en este sentido. Del mismo modo, en los Paises
Bajos, la ley de lucha contra el acoso garantiza que todas las
escuelas tomen medidas para prevenirlo.

Otro factor comun en muchos de los paises estudiados es que
las politicas nacionales insisten en que el entorno escolar y

de aula han de ser positivos, incluido el uso de una disciplina
positiva 0 no punitiva. Se trata de un planteamiento que va
mas alla de la prevencion de la violencia y el acoso por si sola,

y cuyo objetivo es garantizar que todos los elementos que
hacen de la vida en la escuela una experiencia positiva para el
alumnado y el personal docente se encuentren activos.

Los compromisos de lucha contra la violencia y el acoso en
las escuelas han de ir acompanados de una asignacién de
recursos. En Uruguay, por ejemplo, los esfuerzos por abordar
la violencia escolar como parte de reformas educativas mas
amplias se han respaldado con una mayor inversién en
educacion.

Colaboracion entre el sector educativo y una
amplia gama de socios

Los datos de los ocho paises estudiados indican que el sector
de la educacién ha impulsado y dirigido en gran medida

la respuesta eficaz a la violencia y el acoso en el ambito
escolar. No obstante, en muchos de esos paises hay politicas y
estrategias nacionales que adoptan un enfoque multisectorial.
En Eswatini, por ejemplo, para abordar la violencia contra los
nifos y las nifas, existe una estrategia nacional multisectorial
que se basa en los esfuerzos multisectoriales para abordar

la violencia de género, asi como en los datos generados

por la Encuesta sobre la violencia contra los nifios y las

ninas (VACS) de 2007, que pusieron de relieve la escala de

la violencia contra los nifios y las nifias en el pais.

En algunos paises, las politicas y estrategias especificas para
abordar la violencia y el acoso establecen las funciones

de otros sectores o reflejan el compromiso con sectores
ajenos a la educacion. Suecia aplica un enfoque integral y
multisectorial, y, en el Libano, el Ministerio de Educacion

y Ensefianza Superior ha colaborado estrechamente con
otros ministerios, como los de Justicia y Asuntos Sociales,
en la formulacion de politicas. En Jamaica, el Ministerio de
Educacion destacé la importancia de su colaboracién con

la Oficina del Defensor del Menor y el Cuerpo de Policia
nacional en la investigacion de casos de violencia y acoso en
las escuelas, y en las labores de asesoria y mediacion.

Estos paises también identificaron como un importante

factor de éxito la colaboracién del sector educativo con

una serie de socios no gubernamentales a escala nacional.

La asociacién con organizaciones de la sociedad civil,
instituciones académicas, asociaciones profesionales y medios
de comunicacién -y, en algunos paises, con las Naciones
Unidas y donantes - ha reforzado la incidencia politica,

la investigacion y la recoleccion de datos, la elaboracion de
politicas y la planificacion y ejecucién de programas, y el
seguimiento y la evaluacién de aquellos programas. En Italia,
el Libano, los Paises Bajos, la Republica de Corea y Suecia,

las instituciones académicas han desempefiado un papel
fundamental en la mejora de la disponibilidad de datos y en

la evaluacion de intervenciones. En Eswatini, Italia, la Republica
de Corea y Suecia, las ONG han sido esenciales para desarrollar
materiales de apoyo a los profesores y para prestar atencién y
apoyo a los estudiantes afectados por la violencia y el acoso en
las escuelas.
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Aplicacion de programas e intervenciones
escolares que se basen en pruebas de eficacia

Los dos paises que han logrado reducir y mantener una baja
prevalencia de la violencia y el acoso en el ambito escolar
(Paises Bajos y Suecia) son también los dos que han adoptado
un enfoque claramente basado en datos empiricos, sobre

la base de una evaluacion sistematica de la eficacia de los
programas e intervenciones existentes. Los Paises Bajos, por
ejemplo, realizaron en 2015 un metaanalisis de la eficacia de
los programas de lucha contra el acoso, con el fin de evaluar
su impacto en la prevalencia de este acoso y en la mejora del
entorno del aula. El metaanalisis examiné 86 programas e
identificé diez que se basaban en datos cientificos.

Italia, que ha logrado una reduccién notable de la prevalencia
del acoso, también ha invertido significativamente en
investigacion y evaluacion, incluido el andlisis de una amplia
gama de intervenciones y programas contra el acoso, y una
evaluacion de la eficacia de las intervenciones. La evaluacién
puso de relieve que los dos principales programas de lucha
contra el acoso escolar que se aplicaron en Italia — NoTrap! (jNo
caigamos en la trampal), que comenzé en 2008, y KiVA (Contra
el acoso), que lo hizo en 2013 - fueron eficaces para lograr
reducciones sostenidas del acoso en las escuelas italianas.
Ademds, ambas intervenciones habian sido adaptadas a partir
de programas aplicados previamente en otros paises.

Disponibilidad de datos sobre violencia y acoso
en el ambito escolar, y seguimiento sistematico
de las respuestas

Un factor crucial para el éxito de estos programas es

la recopilacion rutinaria de datos, con el fin de realizar un
seguimiento de la prevalencia de la violencia y el acoso
escolares y supervisar la aplicacién de intervenciones

para abordarlos. En la Republica de Corea se realiza dos
veces al afo, desde 2012, una encuesta nacional sobre las
percepciones y experiencias de los estudiantes en relacién
con la violencia y el acoso. Los Paises Bajos disponen de una
herramienta para que los centros escolares puedan hacer un
seguimiento del acoso.

Suecia cuenta con un sistema nacional para supervisar

la seguridad en las escuelas y la aplicaciéon de medidas
preventivas que presta una atencion especial a la asuncién
de responsabilidades, para lo cual facilita informes a los
centros escolares y también los difunde en linea. Jamaica ha
establecido un 6rgano independiente de Inspeccién Nacional
de Educacion para evaluar el rendimiento y la asuncion de
responsabilidades del sector educativo. Uno de los dmbitos
de evaluacion es la calidad de las medidas para apoyar

la seguridad, la salud y el bienestar de los estudiantes.

La Republica de Corea ha desarrollado herramientas e indices
de evaluacion para supervisar y evaluar periédicamente

la respuesta en todos los centros escolares.

Formacion del profesorado sobre violenciay
acoso en las escuelas y gestion “positiva” del aula

La formacién del profesorado para aplicar las medidas
establecidas en las politicas y los planes nacionales sobre
violencia y acoso es un factor comun en los ocho paises
estudiados. La formacién ha resaltado la importancia de que
el equipo docente comprenda mejor las causas y la naturaleza
de la violencia y del acoso, y de garantizar que tengan las
habilidades necesarias para prevenir, identificar y responder a
los casos concretos.

En varios paises, como Eswatini, Jamaica, el Libano y Uruguay,
también se ha hecho un especial hincapié en la mejora de las
habilidades del profesorado en la gestién del aula, incluida

la creacién de una cultura positiva en el aula y el uso de una
disciplina positiva. En Eswatini, la formacién del profesorado
ha avanzado de forma que el equipo docente recibe apoyo
para la utilizaciéon de una disciplina positiva y la creacién de
una cultura en el aula en la que los nifios y las nifas participan
en el establecimiento de las normas. En Uruguay, la formacién
sobre el uso de una disciplina positiva y la mediacién en
conflictos incluye invitar a profesores a reflexionar sobre sus
propias practicas (como la gestién del aula), y animarles a
adoptar un enfoque centrado en los derechos de los nifios y
de las nifas.

Atencion centrada en un entorno escolar y de
aula seguro y positivo

El ambiente escolar comprende tanto el entorno fisico,
incluida la seguridad y la proteccién, como el entorno
psicolégico, incluido el clima escolar, la gestion y la disciplina
del aula, y la relacién entre profesorado y estudiantes, y entre
estudiantes. Una caracteristica comun en todos los paises
estudiados es el compromiso de las politicas, reflejado en su
aplicacion a escala de centro escolar, con el fomento de un
entorno escolar y de aula seguro y positivo. Por ejemplo, las
politicas en Jamaica, la Republica de Corea, Suecia y Uruguay
aluden al fomento de un entorno de aprendizaje seguro 'y

un clima o una cultura escolares positivos, y las politicas de
Eswatini, Jamaica, el Libano y Uruguay se refieren en concreto
al fomento de la utilizaciéon de una disciplina positiva.

En Jamaica, el Marco de Intervencién y apoyo a las conductas
positivas en el ambito escolar ayuda a las escuelas a introducir
conductas positivas, como el respeto, la seguridad y

la responsabilidad. En Uruguay, el programa de convivencia
escolar, cuyo objetivo es reforzar la integracién social,

la coexistencia y el sentido de pertenencia a las escuelas, se
propone como meta amplia la mejora del ambiente escolar.
En Italia, las intervenciones escolares eficaces asociadas a una
reduccion del acoso incluyen una mejor supervision de las
zonas de recreo, métodos disciplinarios, normas y gestién del
aula, y apoyo reforzado al profesorado.

En la mayoria de los paises, el principal foco de atencién es
el entorno psicoldgico. No obstante, Jamaica y la Republica
de Corea también se centran en reforzar la seguridad y
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la proteccion de las escuelas. En Jamaica, la revisién de 2015
de las Directrices sobre Politica de Seguridad y Proteccién
incluyé modificaciones que permitieran prestar apoyo a los
centros escolares en cuestiones de seguridad, disciplina,
intervenciones y gestion de riesgos. También se ha alentado
a las escuelas a elaborar planes de accién en esta materia. En
la Republica de Corea, se exige que todas las escuelas nuevas
prevean y aborden la violencia utilizando la Prevencién

de Delitos mediante el Disefio Medioambiental, y todas

ellas deben disponer de circuito cerrado de television.
Ademads, tanto Jamaica como la Republica de Corea, trabajan
estrechamente con la policia; y en Corea hay agentes de
policia en las escuelas.

Compromiso con los derechos y el
empoderamiento de niios, nifnas y adolescentes,
y participacion de estudiantes

Otro factor comun a todos los paises con una respuesta
nacional eficaz es el compromiso firme de respetar los
derechos de nifios, nifias y adolescentes, de escucharles y
empoderarles, y de propiciar una participacion significativa
de los estudiantes en iniciativas para combatir la violencia y el
acoso.

Italia, Suecia y Uruguay cuentan con una politica dedicada
expresamente a los derechos de los nifios y de las nifas. Por
ejemplo, las intervenciones en Suecia se centran en garantizar
que los nifios y las nifas sean conscientes de sus derechos,
incluido el derecho a sentirse seguros y protegidos. En
Uruguay, el programa de convivencia escolar se basa en los
derechos humanos, el empoderamiento de los nifios y de las
nifas y la participacion de los estudiantes.

Eswatini, Italia, Suecia y Uruguay ponen de relieve

la importancia de la capacitacién y la participacién de nifios y
jovenes. En Eswatini, la ONG Grupo de Accién contra el Abuso
- Swazilandia (SWAGAA) ha concedido gran prioridad en su
trabajo en las escuelas a facilitar informacién y empoderar

a ninos, ninas y jévenes para que denuncien la violencia

y el abuso. En Suecia, la experiencia ha demostrado que

las intervenciones de mayor éxito son las que promueven

la participacion inclusiva de estudiantes en la identificacion y
el abordaje de los problemas, y las que adoptan un enfoque
que considera a los nifos y las niflas como agentes expertos.

En concreto, la participacion de todos los estudiantes -
incluidos los «testigos», es decir, los que presencian los actos
de violencia y acoso -y el uso de enfoques de colaboracién
entre pares han constituido un factor de éxito crucial en los
paises en los que se han observado progresos significativos.
En Italia, las intervenciones en los centros escolares — NoTrap!
(jNo caigamos en la trampal) y KiVA (Contra el acoso) -
incluyen enfoques de colaboracion entre pares en los que
participa todo el alumnado de un centro escolar, incluidos
los testigos. Uno de los principios fundamentales de KiVA

es motivar a estos testigos para que defiendan a la victima,
y trabajar con el resto de estudiantes, no solo con victimas

y acosadores, para garantizar que consideren la violencia 'y
el acoso como un comportamiento inaceptable. NoTrap! es

un modelo de educacion basado en la colaboracién entre
estudiantes, con una parte dirigida por ellos mismos, en el que
se aborda el acoso y el ciberacoso y se trabaja con todos los
estudiantes de una escuela.

Suecia concede también una gran importancia a

la participaciéon y el empoderamiento de los testigos. En

la Republica de Corea, la participacién de estudiantes en

la prevencién y la respuesta a la violencia y el acoso se
fomenta a través del asesoramiento entre pares, la conciliacién
y mediacién entre pares y los «tribunales de estudiantes».

En Uruguay, todos los afios se organizan reuniones en las

que participan alumnos y alumnas de educacién secundaria,
técnica y profesional a escala local, regional y nacional, con
quienes se pretende fomentar la participacién activa de los y
las estudiantes en la educacion y facilitar la integracién social,
la coexistencia y el sentido de pertenencia a las escuelas.

Participacion sistematica de todos los
interesados de la comunidad escolar

Los estudios de caso nacionales también mostraron

la importancia de que participen todas las partes interesadas
del sector escolar — incluyendo a la direccién, el equipo
docente, el personal no docente, los padres y las madres, los
y las estudiantes, las autoridades locales y los profesionales
de otros sectores —, para permitir la aplicacion eficaz de los
programas a escala del centro escolar, en especial en los que
se ha adoptado un enfoque escolar integral.

Suecia mantiene un enfoque global y sistematico respecto

a la participacion de estudiantes, profesores, personal no
docente, padres/madres y la comunidad escolar en general.
El planteamiento de Uruguay consiste en la celebracion de
«consejos de participacion» varias veces al afo, que reinen

a estudiantes, padres/madres, profesores y personal no
docente elegidos por la comunidad escolar. Las personas que
integran tales consejos participan en debates sobre su centro
escolar o institucién de ensefanza, y se realizan actividades
para mejorar la convivencia. En el Libano, el Ministerio de
Educacién y Ensefianza Superior promueve explicitamente las
asociaciones entre centros escolares y padres y madres.

Apoyo y derivacion a otros servicios para
estudiantes victimas de violencia y acoso
escolares

Como componentes esenciales de una respuesta eficaz para
nifos, nifas y adolescentes afectados por la violencia y el
acoso, se identificaron asimismo mecanismos para prestar
apoyo en las escuelas y derivar a los estudiantes a otros
servicios, como la asistencia sanitaria, la proteccién social y las
autoridades judiciales y policiales. Los enfoques para proveer
el apoyo y la derivacién a otros servicios varian de unos paises
a otros, aunque se observaron algunos temas comunes, como
la provision de acceso a consejeros cualificados, la prestacion
de asistencia y apoyo, y el fomento de la mediacién y

la conciliacién; en algunos paises se utilizaron enfoques de
colaboracion entre pares en el asesoramiento y la mediacion.
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El Libano, por ejemplo, ha contratado consejeros escolares
especializados. Asimismo, Eswatini ha formado a profesores
como consejeros y Jamaica ha formado a consejeros de
orientacion para que apoyen a los estudiantes dentro y

fuera del centro. Jamaica también brinda apoyo en materia

de mediacion. En la Republica de Corea, el proyecto WE +
Education + Emotional (Nosotros + Educacién + Emociones)
ofrece diagndstico, tratamiento y asesoramiento sobre violencia
y acoso, tanto a victimas como a agresores. A modo de respaldo
al proyecto, ha aumentado el nimero de consejeros escolares

y de equipo docente formado como consejero. La respuesta

a laviolencia y el acoso en el dmbito escolar incluye también

3.2 Factores que limitan la eficacia

Ejecucion de programas e intervenciones a
escala

En algunos paises de los estudios de caso, los programas y las
intervenciones solo cubren parte de los centros escolares; en
otros, solo se ha formado a un nimero limitado de profesores.
La experiencia de Uganda (véase el recuadro que se ofrece a
continuacién), que esta tratando de ampliar las intervenciones
que han representado un auténtico cambio, pone de relieve
algunos problemas y desafios clave.

la conciliacion y la mediacion entre pares. . Ny . . . .
y P Notificacion de incidentes de violencia y acoso

En Uruguay, los equipos interdisciplinares desempefan

un papel fundamental en la resolucién de incidentes de
violencia escolar. Las escuelas pueden recurrir a estos equipos,
compuestos por trabajadores sociales, educadores sociales

y psicélogos, cuando se producen incidentes de violencia,
para brindar apoyo a los involucrados. En Eswatini, SWAGGA
proporciona apoyo legal a los y las estudiantes que lo
necesitan a través de su trabajo en las escuelas.

En muchos de los paises estudiados existen lagunas en

los sistemas de notificacion de incidentes de violencia

y acoso escolares. El ejemplo de Peru (presentado mas
adelante) representa una guia para abordar este problema
y muestra que la instauracion de un enfoque sistematico de
la denuncia de casos puede originar un aumento aparente
de la prevalencia hasta que se capta la verdadera escala del
problema.

Recuadro 6. Uganda: retos para ampliar la cobertura geografica de los programas
de lucha contra la violencia y el acoso escolares

El Gobierno de Uganda ha aplicado politicas para proteger a los nifios y a las nifias de la violencia. En 2006, se prohibi6 el castigo
corporal en las escuelas y, en 2015, se puso en marcha el Plan Estratégico Nacional para la Eliminacion de la Violencia contra los Niflos
y las Nifas. El Ministerio de Educacién ha desarrollado un programa escolar, Viajes por Uganda, que se centra en la violencia de género.
Otros socios y ONG estan aplicando también programas para prevenir y responder a la violencia y el acoso en el dmbito escolar,
aungue muchos de ellos solo se estan aplicando en un pequefio nimero de centros. Uno de estos, The Good School Toolkit, de Raising
Voices, ha sido evaluado y ha demostrado ser uno de los mas eficaces.

El Ministerio de Educacién y Raising Voices estan de acuerdo en que la ampliacién de la escala de este programa exigira la adopcién de
enfoques basados en datos empiricos para abordar la violencia y el acoso en todas las escuelas. Esto representa cambiar la mentalidad
de los que imparten o reciben formacion en los centros de formacién de docentes, asi como de todo el profesorado, a fin de aumentar
su comprension de la responsabilidad que tienen en la lucha contra la violencia escolar y su capacidad para aplicar programas de
prevencion de la violencia escolar, incluida la utilizacién de una disciplina positiva. No obstante, la aplicacién de los programas en

un numero mas grande de escuelas plantea una serie de retos, entre los que cabe mencionar:

® Ofrecer un liderazgo nacional sélido para garantizar que los numerosos socios de Uganda adopten un enfoque armonizado
y basado en datos empiricos para prevenir y abordar la violencia y el acoso. La coherencia es un reto, ya que las diferentes
organizaciones ejecutoras, los financiadores y otras partes interesadas mantienen distintas posiciones sobre las estrategias o
los resultados previstos. Es necesario conciliar los distintos planteamientos, por ejemplo, el enfoque integral de toda la escuela
promovido por Raising Voices, y los enfoques menos integrales adoptados por otros socios.

® Aplicar un enfoque multisectorial a escala de distrito que retna a las principales partes interesadas para que asuman
la responsabilidad del problema, y garantizar que los distritos y las escuelas se identifiquen con el proceso y lo impulsen.

® Garantizar recursos financieros adecuados para aumentar la capacidad de los y las estudiantes, el equipo docente, los centros
escolares y las comunidades.

® |Integrar el trabajo sobre la violencia y el acoso en la escuela con iniciativas y estructuras mas amplias de proteccién de
la infancia, con el fin de ayudar a los nifios y las nifas a adquirir confianza para denunciar los hechos si son victimas de violencia.

® Reforzar la colaboracién entre todos los ministerios responsables de la proteccion de menores, asi como la coordinacion entre el
Gobierno, los donantes y las ONG.

® Reforzary coordinar la notificacién de incidentes, el seguimiento rutinario de la violencia y el acoso, y la evaluacién de los
programas.
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Recuadro 7. Peri: mejora de la notificacion y la respuesta a la violencia escolar

El Ministerio de Educacién de Pert puso en marcha el Sistema Especializado contra la Violencia Escolar (SiseVe) en 2013. SiseVe es una
plataforma especializada cuyo objetivo es «registrar, atender y supervisar los casos de violencia en los centros escolares». Aborda todos
los niveles del sistema educativo: gestion de la educacién y gestion escolar a escala nacional, regional y local. Cuando las escuelas se
inscriben en SiseVe, los casos de violencia cometidos en esas escuelas pueden ser denunciados por victimas, testigos u otras personas.
El sistema permite registrar las medidas de seguimiento, asi como el conjunto de los casos, y ofrece directrices sobre estrategias para
prevenir y supervisar la violencia y el acoso. La persona responsable de SiseVe en una escuela debe indicar las medidas adoptadas para
cada caso registrado, y las autoridades educativas regionales y locales pueden supervisar los registros de cada centro para garantizar
que asi sea. Para proteger la identidad de las victimas, los datos son confidenciales y solo son accesibles a determinados miembros del

personal del Ministerio de Educacion.

En 2013, cuando se puso en marcha SiseVe, solo se notificaron 907 casos de violencia y acoso en escuelas. Desde entonces, el nimero ha
aumentado de forma constante cada aio, alcanzando los 5.591 casos en 2017. Esto refleja tanto la mejora del sistema como, en paralelo,
la aplicacién por el Gobierno de las campaias de comunicacién en las redes sociales a gran escala para aumentar la sensibilizacion
sobre la violencia escolar. La evaluacién de una de estas campanas («Dile alto al acoso») demostré que habia contribuido a reducir
la aceptabilidad de esta conducta. La experiencia de Pert pone de relieve que la combinacién de un sistema eficaz para denunciar
casos de violencia escolar, junto con buenas camparnas de comunicacién para elevar la sensibilizacion, puede hacer que aumenten

drasticamente las denuncias.

Prestacion de apoyo y derivacion a otros
servicios

En muchos de los paises estudiados, la prevencién ha sido el
principal foco de atencién de las politicas y programas sobre
violencia y acoso en las escuelas. Son relativamente pocos los
paises que han adoptado un enfoque sistematico respecto al
establecimiento de mecanismos de apoyo y derivacién a otros
servicios. En los Paises Bajos, por ejemplo, se hizo hincapié en
la necesidad de una mejor coordinacién entre la educacién y
los servicios de proteccién a la infancia y adolescencia.

Seguimiento de la violencia y el acoso en
el ambito escolar

No todos los paises estudiados tienen sistemas rutinarios para
realizar un seguimiento de la violencia y el acoso en el dmbito
escolar o la prevalencia de diferentes formas de violencia; en
muchos de estos paises, los datos solo se recopilan a partir de
encuestas internacionales como GSHS y HBSC. En Costa de
Marfil (véase mas adelante), el Ministerio Nacional de Educacién,
Educacion Técnica y Formacién Profesional ha adoptado
medidas para mejorar la recogida de datos sobre violencia 'y
acoso en las escuelas a través del Sistema de Informacion para

la Gestion de la Educacion (EMIS), de escala nacional.

Recuadro 8. Cote d'lvoire: integracion de los indicadores de la violencia y el acoso en el Sistema

de Informacion para la Gestion de la Educacion

Tras la publicacién de un estudio nacional en el que se observaban tasas elevadas de violencia en las escuelas de Costa de Marfil,

el Ministerio Nacional de Educacién, Educacién Técnica y Formacion Profesional (MENET-FP) decidid integrar los indicadores

de violencia y acoso en el Sistema de Informacion para la Gestién de la Educacién (EMIS). Los pasos que debian darse incluian:
identificacion de indicadores clave por parte del sector educativo y los socios de las Naciones Unidas, formacion a los responsables

de la recopilacion, la comunicacién y el analisis de datos en todos los niveles, desarrollo de un marco para armonizar los datos en los
distintos departamentos del MENET-FP (por ejemplo, estrategia, planificacién, estadisticas) y creacién de un grupo de trabajo en el que
participaran todos los ministerios pertinentes (por ejemplo, Educacién, Sanidad, Proteccién de Menores, Seguridad Social, Justicia) para
coordinar las actividades de proteccién de los nifios y de las nifias en las escuelas y promover la denuncia de la violencia escolar.

Los indicadores clave recogen datos sobre violencia fisica, psicoldgica y sexual perpetrada por compaferos y por profesores. Los
indicadores incluian: proporcion de estudiantes (de primaria y secundaria) victimas de violencia fisica por parte de otros alumnos,
proporcion de estudiantes (de primaria y secundaria) victimas de violencia psicoldgica por parte de otros alumnos, proporcién de
estudiantes (de primaria y secundaria) victimas de violencia sexual por parte de otros alumnos, y los mismos supuestos relativos

a las tres formas de violencia, pero en casos en los que el agresor fuera un profesor. Los resultados se divulgaran por medio de las
«estadisticas de bolsillo» del curso escolar, en las que figurara el nimero de estudiantes victimas de violencia en la educacién primaria y
secundaria, por edad, forma de violencia y perpetrador. Se espera que esta informacion aumente la sensibilizacion sobre el problema y
se utilice como base de la actuacion a escala nacional, local y escolar para abordar la violencia y el acoso.

Costa de Marfil es el primer pais de Africa Occidental y Central que recopila datos sobre la violencia escolar a partir del censo escolar

que se elabora todos los afnos, y ha servido de ejemplo a otros paises de la region. La experiencia en Costa de Marfil pone de relieve
laimportancia del compromiso y la asuncién de responsabilidades a escala nacional, del liderazgo firme del Ministerio de Educacion, del
apoyo de los socios a la integracion eficaz de los indicadores de violencia escolar en el EMIS, y de la necesidad de reforzar capacidades en
todos los niveles para garantizar que el EMIS facilite estadisticas fiables.
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Evaluacion de la eficacia de los programas y
las intervenciones

Son relativamente pocos los paises estudiados que
evallan sistematicamente la eficacia de los programas y
las intervenciones en el ambito de la violencia y el acoso
en las escuelas, o los factores que contribuyen a reducir
la prevalencia de estas dos conductas.

Llegar a los nifnos y las nifas y jovenes con
mayor riesgo de ser victimas de la violenciay
el acoso escolar

En los paises en los que se realizaron los estudios de caso hay
pocos datos sobre la prevalencia de la violencia y el acoso
entre los estudiantes que pueden ser mas vulnerables. No
obstante, las pruebas disponibles indican que, incluso en
paises con una prevalencia decreciente o baja de la violencia
y el acoso escolares en términos globales, en algunos
subgrupos de estudiantes se observa una prevalencia mas
alta de victimizacion. Entre ellos, los estudiantes a los que se
percibe como no conformes con las normas de género (como
los LGTB), los estudiantes con discapacidades y los estudiantes
inmigrantes y refugiados. En Uruguay, por ejemplo, un estudio
realizado en Montevideo en 2015 mostré que el 31,3% de los
nifos y nifas con discapacidad declararon ser victimas de
acoso, mientras que la prevalencia general de acoso fue del
20,9%. También en Uruguay, una encuesta entre estudiantes
LGTB en 2016 revel6 que este grupo es mucho mas vulnerable
al acoso que otros. En el estudio de caso de los Paises Bajos se
sefala la necesidad de investigar mas a fondo la eficacia de
los programas contra el acoso dirigidos a nifos y niflas con
necesidades de apoyo especiales. En el Libano, la situacién
critica de la Republica Arabe Siria ha provocado una gran
afluencia de refugiados, con el consiguiente aumento del
numero de nifos y nifas refugiados/as en las escuelas
publicas. El Libano ha aplicado un sistema dual en los centros
publicos por el que algunos nifos y nifas refugiados/as

de Siria asisten a las clases por la mafiana, junto con otros/

as ninos/nifas no refugiados/as, y otros/as asisten por

la tarde a clases que son solo para estudiantes de Siria. En

la actualidad no hay datos sobre la repercusion respectiva

de estos dos enfoques en la prevalencia de la violencia y

el acoso experimentada por los estudiantes refugiados. En

la Republica de Corea, los informantes sefialaron que se han
realizado pocas investigaciones entre los estudiantes de
entornos multiculturales o de refugiados, que se consideran
mas vulnerables.

Prevencion y respuesta a nuevos tipos de
acoso

Relativamente pocos de los paises estudiados ofrecen datos
sobre ciberacoso o estrategias para abordarlo. Solo dos de
ellos (Italia y el Libano) informan de la formacién que recibe
el equipo docente sobre seguridad y prevencién en Internet y
sobre notificacién de casos de ciberacoso.

Mantenimiento de las intervenciones para
prevenir y responder a la violencia y el acoso

Algunos de los paises estudiados sefalaron que dedicar
tiempo y recursos al tema de la violencia y del acoso en los
programas de los centros educativos constituye un reto en
contextos en los que cada vez cobran mayor importancia

los resultados escolares y los logros académicos, lo que
representa que la prioridad otorgada a las habilidades
cognitivas va en detrimento de las socioemocionales. Esto
sucede a pesar de las pruebas evidentes que demuestran que
el fortalecimiento de las habilidades sociales y emocionales
de los y las estudiantes puede ayudar a reducir el acoso y

la violencia, asi como su impacto negativo en los resultados
académicos. En este sentido, también varia de unos paises a
otros la medida en que la violencia y el acoso se integran en
la formacion inicial del profesorado y en los planes de estudios
escolares con el fin de garantizar la sostenibilidad de los
programas de lucha contra la violencia.

3.3 Coherencia entre los factores de
éxito identificados en los paises y los
marcos conceptuales mundiales

En los ultimos afos, las Naciones Unidas y sus socios

han desarrollado marcos conceptuales para mejorar el
conocimiento sobre la violencia y el acoso en los centros
escolares, asi como sobre las respuestas eficaces, incluidos
los principios rectores o los elementos clave de una
respuesta integral a la violencia escolar, a partir de los datos
existentes. Estos elementos se describen, por ejemplo, en

las Orientaciones internacionales sobre violencia de género

en el dmbito escolar (UNESCO y ONU Mujeres, 2019), en
Global Status Report on School Violence and Bullying (Informe
sobre la situacion mundial de la violencia y el acoso en el
ambito escolar) (UNESCO, 2017), en el informe Abiertamente:
Respuestas del sector de educacion a la violencia basada en

la orientacion sexual y la identidad o expresién de género
(UNESCO, 2016), y en informes publicados por la Oficina

del Representante Especial del Secretario General de las
Naciones Unidas sobre la violencia contra los nifios y las nifas
(Asamblea General de las Naciones Unidas, 2016y 2018).

Una comparacion de los factores de éxito identificados a
través de los estudios de caso encargados para este informe
con los marcos conceptuales existentes revela que los factores
de éxito coinciden, en términos generales, con la mayoria
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de los elementos clave de una respuesta eficaz al acoso y

la violencia escolares ya descrita en los marcos disponibles
(figura 30). No obstante, los datos obtenidos a partir de los
estudios de caso muestran también que algunos paises han
conseguido reducir la violencia y el acoso en las escuelas sin
contar con todos los elementos de lo que se ha calificado de
respuesta «integral», y que cada pais tiene una combinacién
ligeramente diferente de factores de éxito o elementos clave
de una respuesta eficaz, en funcion del contexto sociocultural
que influye en su sector educativo.

Figura 30: Marco conceptual para una respuesta nacional
eficaz a la violencia y el acoso
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Fuente: Adaptado de UNESCO y ONU-Muijeres, 2016 (p. 36).

En Italia, el éxito refleja una legislacion y unas politicas sélidas,
una inversiéon considerable en investigacién y evaluacién, una
programacién basada en datos empiricos y una atencion al
refuerzo de las relaciones entre pares y la participacion activa
de todos los estudiantes.

En la Republica de Corea se han logrado avances a través

de planes multisectoriales centrados en la prevencién de

la violencia y el acoso, que incluyen intervenciones para crear
entornos de aprendizaje seguros y para cambiar la cultura
escolar y responder a los casos que se produzcan. Asimismo,
las intervenciones prevén derivar estos casos a otros servicios,
colaborando con victimas y agresores.

Entre los elementos clave para mantener una baja prevalencia
de la violencia y el acoso en las escuelas en Suecia, cabe
mencionar una estrategia multisectorial que ha supuesto

un cambio desde un enfoque individual a un enfoque mas
global y estructural en el que toda la comunidad escolar es
responsable de abordar el problema. Suecia, que cuenta
con un marco juridico sélido que concede una especial
atencion a los derechos de los nifos y de las nifas, ha
adoptado un planteamiento sistematico basado en datos
empiricos y dispone de un sistema nacional transparente
para el seguimiento de la seguridad escolar. Se han utilizado
investigaciones realizadas para identificar enfoques que
reduzcan el acoso y la violencia en las escuelas, incluida

la creacién de un entorno de aula positivo e inclusivo, el
fomento de la interaccion positiva entre companeros 'y
companeras, el tratamiento de los nifos y de las nifias como
expertos y la atencion al papel que desempenan los testigos
en la prevencién del acoso.

En Uruguay, la disminucién de la violencia y el acoso en

la escuela se atribuye a la prioridad otorgada a promover un
clima escolar positivo y una disciplina positiva, la formacién
del equipo docente y el apoyo que reciben, y el fomento de
la participacion y el empoderamiento de los y las estudiantes
en un marco que favorece los derechos humanos, en general,
y los derechos de los nifios y de las nifias, en particular.

El hecho de que el programa de convivencia escolar se

haya aplicado en todos los centros escolares también

ha sido fundamental. Ademas, se considera que existen

otros programas que han contribuido al descenso, como

los disefiados para mejorar la calidad de la educacién en
general, incluido el clima escolar y los resultados académicos,
en especial en los centros escolares de comunidades
desfavorecidas. Estos programas han reforzado los vinculos
entre la comunidad, las familias y los centros escolares, y

han aumentado la proporcién de profesores por nimero de
alumnos en los centros de educacién primaria.
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3.4 Relacion entre la prevalencia
de la violencia en la sociedad y en
los centros escolares

Se suele pensar que la violencia en las escuelas refleja

la violencia en la comunidad, ya que las escuelas no estan
aisladas del resto de la sociedad. Basandonos en esta premisa,
también cabria pensar que es mas facil prevenir y abordar

la violencia y el acoso en sociedades en las que los niveles de
violencia en la sociedad son bajos.

En este apartado se analiza si existe o no una relacién entre
la prevalencia de la violencia en los centros escolares y

la prevalencia de la violencia en la sociedad. Para comparar
la violencia en estos dos ambitos en los ocho paises
estudiados, en los que la violencia escolar ha sido baja a

lo largo del tiempo o se ha reducido, la seccién utiliza, por
un lado, los datos de las encuestas GSHS y HBSC sobre

la prevalencia del acoso en las escuelas, y por otro lado, las
dos medidas siguientes: los datos sobre la carga mundial de
morbilidad para las tasas de homicidios y la clasificacién por
paises del indice Global de Paz (GPI).

La tasa de homicidios es uno de los principales indicadores
utilizados para medir la violencia en la sociedad. Entre los
ocho paises estudiados, los que tienen menor prevalencia

de acoso son también los que tienen las tasas mas bajas de
homicidios (Italia, Libano, Paises Bajos, Suecia y Uruguay),
mientras que los que tienen una mayor prevalencia de acoso
también registran una tasa mas alta de homicidios (Eswatini y
Jamaica) (figura 31).

Figura 31. Victimas de homicidio doloso en los paises

estudiados, 2016 (por cada 100.000 habitantes)
Uruguay
Suecia
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Paises Bajos I 06
Libano . 40

Republica de Corea I 07
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*  Fuente de los datos: Datos estadisticos en linea de UNODC (https://dataunodc.
un.org/crime/intentional-homicide-victims). Datos extraidos de la pagina web
el 15 de enero de 2019.

Eswatini*

El indice Global de Paz (GPI) comprende 23 indicadores.?®
Tomando como base el informe mas reciente, que presenta

la clasificacion en el GPI de 163 paises e incluye los resultados
de 2018, los ocho paises estudiados se clasifican como sigue:
Suecia (14), los Paises Bajos (23), Uruguay (37) e Italia (38) son
los mas pacificos; la Republica de Corea (49) y Eswatini (72)
estan clasificados como menos pacificos; y Jamaica (90) y el
Libano (147) figuran como los menos pacificos.

No obstante, el valor del GPI en el andlisis de la relacidon entre
la «paz» en un pais y los niveles de violencia escolar debe
considerarse en funcién de los indicadores que se utilizan. Por
ejemplo, algunos de los indicadores afectan negativamente

a la clasificacion de paises como Libano y la Republica de
Corea debido al contexto en sus respectivas regiones, aunque
este no tiene un impacto directo en las escuelas. En estos

dos paises, la tasa de homicidios es un indicador mas util y
muestra que ambos tienen niveles muy bajos de violencia en
la sociedad. Teniendo en cuenta lo anterior, los paises mejor
clasificados en el GPI (es decir, los mas pacificos) son también
los que han logrado mantener bajos niveles de intimidacién
en sus escuelas.

Ambas medidas indican, por tanto, que los paises con

niveles mas bajos de violencia en general presentan también
menores niveles de violencia y acoso en el ambito escolar. Lo
anterior ha determinado el enfoque adoptado en Jamaica,
donde se ha priorizado de forma considerable la reduccion
de la violencia en la sociedad en general, y las iniciativas
nacionales y comunitarias contra la violencia pueden haber
contribuido de manera importante a reducir la prevalencia de
la violencia y el acoso en las escuelas.

33 Numero y duracién de los conflictos internos; nimero de muertes por crimen
organizado externo; nimero de muertes por crimen organizado interno; nimero,
duracién y funcién en crimenes externos; intensidad del crimen organizado
interno; relaciones con paises vecinos; nivel de criminalidad percibida en la
sociedad; numero de refugiados y personas desplazadas como porcentaje de
la poblacién; inestabilidad politica; impacto del terrorismo; terrorismo politico,
numero de homicidios por cada 100.000 habitantes; nivel de delitos violentos;
probabilidad de manifestaciones violentas; nimero de reclusos por cada
100.000 habitantes; nimero de agentes de seguridad interna y de policia por
cada 100.000 habitantes; gasto militar expresado como porcentaje del producto
interior bruto (PIB); numero de miembros de las fuerzas armadas por cada
100.000 habitantes; volumen de transferencias de grandes armas convencionales
como proveedor (exportaciones) por cada 100.000 habitantes; contribucién
financiera a las misiones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas;
capacidad en materia de armamento nuclear y pesado; facilidad de acceso a
armas pequenas y ligeras.
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4. Conclusiones y recomendaciones

4.1 Conclusiones

Los paises que han logrado reducir la violencia y el acoso, o
mantenerlos con una prevalencia baja, tienen en comun una
serie de factores. Entre los principales, pueden destacarse los
que se enumeran a continuacion:

® Fuerte liderazgo politico, un marco juridico sélido y
normativo, y politicas coherentes sobre la violencia
contra los nifos y las nifas, y la violencia y el acoso
escolares;

® Colaboracién entre el sector educativo y una amplia
red de apoyo a escala nacional, incluidos los ministerios
ajenos al sector educativo, las instituciones de
investigacion y las organizaciones de la sociedad civil;

® Compromiso de promover un clima escolar y un entorno
de aula que sean positivos y seguros, y que incluyan el
uso de una disciplina positiva;

® Programas e intervenciones basados en investigaciones
y pruebas de eficacia e impacto en la violencia y el
acoso;

® Fuerte compromiso con los derechos de los nifios y de
las nifias, con su empoderamiento y su participacion;

® Participacion e implicacién de todas las partes
interesadas de la comunidad escolar;

® Formacién y apoyo continuo al profesorado;

® Mecanismos para prestar apoyo y derivar a otros
servicios a las personas afectadas por la violencia y el
acoso;

® Sistemas eficaces de denuncia y seguimiento de
la violencia y el acoso.

Los datos aportados por los ocho paises del estudio sobre los
factores que contribuyen al éxito son coherentes con los datos
mundiales y con los marcos conceptuales mundiales que han
tratado de identificar los elementos clave de una respuesta
eficaz e integral a la violencia y el acoso escolares. Los paises
estudiados parecen compartir muchos de estos elementos,
aunque es importante sefalar que han logrado un éxito
considerable sin contar con cada uno de estos elementos, y
que cada pais tiene una combinacidn de factores ligeramente
diferente. Ademas, a falta de pruebas rigurosas, resulta dificil
atribuir la reduccién o la baja prevalencia de la violencia y el
acoso a factores especificos o combinaciones de factores.

Los estudios de caso nacionales también ponen de relieve

la importancia del contexto. Las diferencias en las estructuras
administrativas, el sistema educativo y los tipos de centros
escolares afectaran a la medida en que los factores que
parecen contribuir al éxito en un contexto pueden ser viables
o eficaces en otro. Por ejemplo, la estructura administrativa
de un pais y del sector de la educacién influird en el nivel al
que se adopten decisiones sobre cuestiones como: planes
de estudios, formacién y asignacién de recursos, y ejecucion
de intervenciones de prevencién y respuesta, notificacion,
seguimiento y evaluacién. Las diferencias socioculturales entre
paises también tendran repercusiones en la aceptabilidad de
las intervenciones. Por ejemplo, la introduccién de circuitos
cerrados de televisidn y la presencia de agentes de policia
son socialmente aceptables en la Republica de Corea, pero
podrian no serlo en otros paises. Por Ultimo, otros datos
indican que puede haber relacién entre la prevalencia de

la violencia en la sociedad en general y la prevalencia de

la violencia en los centros escolares en algunos contextos,

y las respuestas nacionales necesitarian también tener en
cuenta esta circunstancia.

4.2 Recomendaciones

Las conclusiones del presente informe sobre la situacién de

la violencia y el acoso en el ambito escolar, y los datos de los
estudios de caso realizados en varios paises en relaciéon con
los factores que contribuyen al éxito en la reduccién de su
prevalencia, refuerzan las recomendaciones de los informes
de 2016y 2018 del Secretario General de las Naciones Unidas
a la Asamblea General sobre la protecciéon de los nifios y de las
nifas contra el acoso. Con arreglo a tales recomendaciones, es
necesario:

® Garantizar la aplicacion de la legislacion para
salvaguardar los derechos de nifios, nifias y adolescentes
y apuntalar politicas de prevencién y respuesta a
la violencia y el acoso escolar;

® Mejorar la disponibilidad de datos exactos, fiables
y desglosados, y aplicar iniciativas de base empirica
fundamentadas en una investigacién sélida;

® Formary apoyar al profesorado para prevenir la violencia
y el acoso escolares y dar una respuesta;

® Promover enfoques escolares integrales en los que
participe toda la comunidad, entre otros: estudiantes,
profesorado, personal no docente, padres/madres y
autoridades locales;
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Facilitar informacién y apoyo a nifios, nifas y
adolescentes para que puedan hablar sin reservas y
buscar apoyo;

Promover la participacion significativa de nifos, nifas
y adolescentes en los esfuerzos dirigidos a prevenir
la violencia y el acoso escolares y a dar una respuesta;

Dar prioridad a nifios, nifas y adolescentes
especialmente vulnerables por motivos relacionados
con su raza, origen étnico, discapacidad, género u
orientacion sexual;

Establecer mecanismos de notificacion, denuncia y
orientacion adaptados a nifos, nifias y adolescentes
sensibles a las cuestiones de género, a la vez que se
establecen enfoques restaurativos;

Estas recomendaciones se reflejan asimismo en

la convocatoria a la accion de la campana Safe to Learn (Un
entorno seguro de aprendizaje), que se pone en marcha
conjuntamente con el presente informe y que pone de
relieve la necesidad de aplicar politicas y leyes, reforzar

la prevencién y la respuesta a escala de los centros escolares,
modificar las normas sociales y cambiar el comportamiento,
generar y utilizar pruebas, e invertir los recursos con eficacia.
La campana Safe to Learn, cuyo objetivo es acabar con todo
tipo de violencia en las escuelas para 2024, es una iniciativa
de los miembros de la Alianza Mundial para Poner Fin a

la Violencia contra los Nifos. Su objetivo es aunar los esfuerzos
existentes para poner fin a la violencia en las escuelas y crear
un movimiento que incluya gobiernos, socios y comunidades
comprometidos a garantizar que todos los nifios y las nifias
estén seguros para aprender, dondequiera que vivan.
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Prevalencia de estudiantes que declararon haber sido objeto de acoso, por
sexo, edad y tipos de acoso mas comunes, por pais o territorio*

Prevalencia mediana de estudiantes victimas de acoso

Estudiantes

. o , | de 4° curso i Nifos de 15 afios |
Pais/territorio/zona geografica™ o Nifos de | Nifios de Estudiantes Nifos de
i Total® |Alumnos® Alumnas®? (9-10) ) y de 8° curso 5 i

11 anos®? | 13 anos? 14 anos?

! (13-14)3 i

| PIRLS | TIMSS PISA¥ i

Afganistan [o442 423 449 439 433 454

Albania ©199 226 17.3 238 20 16.1 ..
Alemania P33 229 236 43 43 252 259 19.2 15.7
Anguila P26 222 302 25.1 329 20.1

Antigua y Barbuda io249 235 267 279 23 238

Arabia Saudita 47 53 36

Argelia Po517 481 55.1 53.1 504 516
Argentina {245 2438 242 26.1 253 224

Armenia i 88 1.1 6.7 10.7 85 6.5 .
Australia 53 55 43 242 242
Austria ©356 39,1 325 37 372 422 286 19.1
Azerbaiyan P " " 28

Bahamas PEYS 247 2 247 249 176

Bahrein io294 356 228 64 66 318 51 293 27
Bangladesh P36 27.1 173 196 247 26

Barbados ©133 154 11 18.1 132 10.5
zzlgﬁagﬁ?ﬁ";‘r‘]tg?; 467 537 398 58 516 482 402
z:‘zg;l(]?:;‘;:f:gesa) Ed 202 20.1 48 53 247 21 15

Belice 307 303 311 29.8 313 31

Benin P49 474 515 524 46,5 495

Bhutan ©o300 312 289 33 31 274

Bolivia (Estado Plurinacional de) 30.2 31.7 282 282 30.2 315

Botswana P52 526 518 483 74 51 538 .
Brasil i 175
Brunei Darussalam P34 253 217 296 217 203

Bulgaria Lo342 355 328 44 46 382 35.1 296

Camboya P24 225 222 208 222 235 »
Canada i 354 326 382 50 47 387 385 35 306 203
Chile RN 15.8 139 36 40 15.5 22 18.1 116 18
China - Beijing ©202 23 174 18.1 228 187

China - Hangzhou 318 30.7 329 315 31 333
China - Hong Kong 40 46 44 323
China - Macao 57 273
China - Taipei 38 42 14 10.7
China - Urumqji Po319 325 312 357 33 243

China - Wuhan P332 342 316 33 345 308 "
Chipre 45 181
Colombia — Bogota P34 364 324 33 355 34

Colombia — Bucaramanga 316 322 31 309 318 322

Colombia - Cali P29 285 293 267 323 279

Colombia — Manizales ©326 354 305 34.1 359 28.1
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Tipos de acoso® " | Factores que influyen en el acoso™

Psicolégico/ S Raza, nacionalidad
. . Apariencia fisica .
Exclusion social o color de piel

Alamns tal
6 23 6.4 79 2.3

m MES
13.7 13.1 129 14. 24.6 226 : 68 14.3 15.2 12. 129 114 14.7

Religion

219

15.1 85 59 5.7 12.6 9.3 19 25.1 14.6 124 1.9 3.1
14.5 24.7 54 14 1.6 1.3 10.9 13.2 9.1 222 11.1 314 15.5 14.8 16.1 49 74 26

159 247 9.2 14 0.8 1.9 18.2 18.7 17.9 7.2 79 6.7 93 12.3 7 29 33 26
9.6 12.5 7.1 6.1 54 6.9 14.3 17.8 11.5 255 17.9 32.1 76 10.1 5 3.1 3.2 2.9
10.6 59 7.1 79 124 10.1 244 315 84 74 5.2 4.1
154 189 10.1 4.2 3 6.1 15.5 19 10.3 18.2 14.2 244 10.5 12.1 8.2 2 2.7 0.8
16.6 2.1 13.1 21.7 9.1 34

15 21.2 84 55 49 6.2 6.9 84 54 21.5 189 24.2 10.8 11.8 9.8 4.1 34 4.8
11.8 14.3 7.6 1.5 1.5 1.5 16.5 14.8 20.1 10.2 114 84 223 202 24.6 14.8 15.8 13.6

18 244 122 41 38 44 87 64 109 (218 161 269 89 103 73 36 3 42
i127 189 6.1 7 42 97 111 132 94 155 132 18 94 106 7.1 69 72 6.9
i 234 276 199 62 63 6.1 83 95 7 P74 M9 23 115 13 103 838 9 87

82 121 4 6.1 48 75 77 75 8 231 227 235 94 116 7 19 12 27

926 6.9 122 149 161 166 206 249 258 199 47 6.1

134 . . 284 L 190 . NA L N/A
P86 . 68 . 184 . L3220 L 78 . 48 .
P21 294 126 57 46 7.1 7.2 86 55 (171 116 242 28 21 37 03 05 0
£158 195 121 9 6.1 115 89 93 85 {151 144 158 29 2 38 12 1.1 14
22 315 114 63 59 6.8 102 78 126 139 93 192 44 45 44 2 18 23
P 131 178 76 7.3 74 6.6 162 197 118 i 15 93 229 25 04 43 02 04 0

7 99 47 92 92 94 11 124 99 158 195 127 43 49 28 1.1 14 09

74 9 53 111102 121 95 107 85 | 186 222 154 7 6.2 7.8 35 37 34

67 104 39 94 42 133 118 103 129 (132 14 126 64 79 53 3 41 2.1

92 143 45 83 63 103 8.1 84 75 119 261 12,5 4 43 38 03 04 03
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Prevalencia mediana de estudiantes victimas de acoso

Estudiantes

Pais/territorio/zona geogréfica™ | : de 4° Qrso | \iio de | Nios de [ o Nifios de 15 afios
i Total? |Alumnos® Alumnas? (9-10) - - -
11 afios? | 13 anos?
PIRLS | TIMSS PISAH
: 282 335

Colombia - Valledupar io314 315 30.8 31.8

Corea, Republica de 24 16 11.9
Costa Rica fo9 184 196 179 19 20 208
Croacia RPN 176 166 27 16.3 204 14.5 17.1
Dinamarca ©o202 20 203 33 42 269 197 142 20.1
Djibouti {409 443 358 394 364 445

Dominica Po274 287 26 277 34.1 214

Ecuador - Guayaquil i85 318 253 288 28.1 2838

Ecuador - Quito 27.5 293 259 222 28 34.1

Egipto P70 70.1 69.7 27 714 45 68.9 69

El Salvador io226 209 243 252 216 215 .
Emiratos Arabes Unidos 27.1 325 218 56 57 29.5 42 30.2 223 27
Eslovaquia 26.7 285 248 43 43 292 273 234 225
Eslovenia P2 255 188 44 42 238 255 28 168 164
Esparia {154 182 12.7 46 52 19.3 16.5 109 14
Estados Unidos de América 279 284 274 44 44 333 29.8 36 20.2 189
Estonia ©o38 39 369 483 382 268 202
Eswatini VN 331 312 296 346 311
ZZ'EAeapczztﬁ;(UQOSIava -0 10.1 102 99 105 99
Federacién de Rusia 425 451 405 48 49 506 423 34 352 275
Fiji L0299 331 257 245 326 285

Filipinas io512 533 493 519 525 494 .
Finlandia .75 307 244 25 29 326 286 21,1 169
Francia 288 295 28 34 35 297 303 257 179
Georgia 26 27 18

Ghana {624 613 63.9 60.6 615 64.7

Granada P22 286 26.1 277 2738 259 .
Grecia ©o183 19 176 15.1 23.1 16.5 16.7
Groenlandia ©o333 343 325 36 375 26.1
Guatemala i3 26 196 231 207 248

Guyana i 384 4022 366 397 417 34

Honduras Lo316 315 316 331 32 29
Hungria 308 308 308 40 42 38 322 27 199 203
Indonesia P13 237 19 57 225 206 205

Irdn, Republica Islamica de 34 51 40

Iraq Po277 324 219 316 228 287 "
Irlanda P76 26 286 26 27 277 29.1 25 26.1 14.7
Islandia {166 17.8 153 23 18.7 8 119
Islas Cook i 309 294 3138 477 319 225

Islas Salomén ©665 64.1 67.7 64.8 659 67.9

Islas Virgenes Britanicas 17.2 183 16.5 154 18.1 17.9

Israel P37 325 15.9 2838 258 15.7

Italia i 156 174 138 45 50 227 15.3 27 85

Jamaica ©255 263 2438 19.2 275 26.5 »
Japén 32 20 219 219
Jordania P4 456 37.1 375 36 42 412

Kazajstan 23 25 14

Kenya VA 56.6 574 60.1 56.6 557

Kiribati i 368 421 322 376 36.1 36.8

Kuwait Po317 358 277 53 326 40 329 30
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Tipos de acoso™ " | Factores que influyen en el acoso

Raza, nacionalidad
o color de piel

58 56 39 1.5

5.7 ! d 24

Psicolégico/
Exclusién social

Aldmns TOtaI
96 6.8 12.7 9 10

umnas
55 104 85 1 223 222 218

Fisico Sexual Apariencia fisica Religion

8.1 124 36 73 5 9.5 152 201 10.8 265 216 31.1 55 75 38 1.6 1.8 1.5

284 347 17.5 26 3.1 1.7 11 9.9 13 14.2 11.5 19.1 114 12.1 9.3 12.1 89 18
© 216 315 10.6 35 4.8 2.1 12.7 9.9 157 19 14 245 8.6 11.6 54 36 38 33
: 13 20.5 4.5 6.6 49 84 8.2 9.5 7.2 13.7 11.8 15.8 124 15 8.8 3.7 3.2 44
: 108 17 3.7 89 9.1 8.6 11.9 12.1 11.7 7.8 6.3 9.6 74 9 55 3 0.6 5.7
26.5 348 18.2 4.6 4 53 17.1 11.6 225 25 23 2.7 18.2 17.2 19 6.5 6.5 6.3
[ 74 10.8 44 8.1 8.1 8.2 13 15.3 1M1 19 14.2 237 12.6 174 7.7 4.7 2.2 6.9
: 15.1 18.8 10 8.3 2.3 164 16.1 213 9.2 159 14.4 17.5 12.7 16.4 8.2 4.1 6.1 14

n2o. w208 .. 24 . .. . NA . NA

1234 26 219 4 2 55 42 48 38 195 223 171 108 111 104 35 22 44
184 . w105 . . 15 . . P202 . .68 . . 32
197 236 156 51 45 52 95 94 98 129 116 134 154 166 146 58 77 27
165 182 149 54 3 78 241 261 222 134 103 166 212 235 187 33 46 19

324 333 312 5 5 5 67 56 78 101 93 1.1 191 184 195 95 104 87
i 123 23 39 53 22 78 122 128 113 i 214 107 29.9 99 101 98 32 58 12
46 129 16.0 45 3.1

164 20.1 114 75 94 5.1 12.6 12 134 17.2 104 26.2 13.7 11.2 16.9 1.7 2.1 1.3
15.1 229 73 6.9 7.2 6.5 7 74 6.7 12.6 6.1 19.2 114 114 11.1 9.7 9.5 10.1
8.6 13.3 4.5 10.2 9.2 1.3 14.1 18.5 10.2 16.6 8.7 228 8.8 9.5 84 54 54 5

117 162 66 58 55 61 215 243 183 199 157 248 67 67 68 27 4l 12
L33 372 32 11 132 137 . 66 64 134 117 64 76

47 139 . 5. 33 . 19 .
C 14 241 74 39 39 4 168 88 207 16 93 208 101 173 54 33 53 19
{238 286 172 59 6.6 55 88 9.2 8 i 89 6.7 114 199 196 21 73 94 54
f 92 9 93 4 71 13 96 75 1257 209 297 122 99 142 23 3 17

122 . 12 . 16 . 136 . 102

101 173 35 44 4] 46 116 97 134 | 209 137 274 136 18 96 61 91 35

14 14 87 41 43 36 94 92 97 103 122 84 11 137 82 56 59 47
D274 331 225 105 104 106 108 114 103 | 128 109 144 124 123 122 119 94 14

27 316 224 1.8 2 1.6 30.1 237 36.5 9.6 7.2 12 7 9.6 44 15.7 16.7 14.6
17.6 20.1 14.6 28 2.1 33 9.5 12.5 5.7 227 232 219 13.3 16.9 8.1 6.5 9.8 2.1
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Prevalencia mediana de estudiantes victimas de acoso

Estudiantes

Pais/territorio/zona geogréfica™ | dedocurso | [ o Nifios de 15 afios
i Total? |Alumnos? Alumnas? (9-10)3
11 anos? | 13 afos? (13-14)9 f
PIRLS | TIMSS PISAH
152 13

Lao, Republica Democratica

Popular de . 132 19.3 16.4 10.6

Letonia 497 491 50.2 54 52.5 544 413 306
Libano 17.5 239 11.7 19.1 48 15.6 18

Libia {353 40 305 355 323 385 .
Lituania 54 543 536 40 44 574 54.5 28 494 16.4
Luxemburgo 30.1 286 314 38.1 29.5 24 15.7
Macedonia '

(e e g e A : 23 26.7 19.3 22.6 264 20.3

Malasia i209 24 17.8 24.1 52 219 16.7

Malawi 449 429 46.5 50.6 416 444

Maldivas 30.1 304 29.5 253 322 29

Malta 25.7 29.8 213 46 30.3 284 36 16.5
Marruecos 38.2 44 316 43 56 376 49 383 3838

Mauricio 357 421 29.5 339 36 37.1
Mauritania 47.2 48 46.3 46 451 489 ..
México 202
Moldova, Repuiblica de Po347 34 354 339 38 32,1

Mongolia 305 359 25 30.8 31.8 28.7 .
Montenegro 164
Montserrat io28 3138 248 279 2738 29
Mozambique s 45 464 476 374 486

Myanmar 50.1 514 48.7 52.1 497 47.6

Namibia 46.6 479 454 449 47.6 46.9

Nauru 389 39.8 379 355 41 40.3

Nepal {506 56.2 454 516 497 506

Niue i 355 382 .
Noruega 214 225 20.3 26 30 243 20.9 25 17.9 17.7
Nueva Zelandia 60 60 45 26.1
Oman P43 454 393 52 58 451 56 432 402 .
Paises Bajos 22.3 22 22.7 42 41 26.3 233 17.3 9.3
Pakistan 411 45.1 353 37.1 436 40.7

Palestina, Estado de - Gaza {595 63 55.5 59.5 56.4 62.8

Palestina, Estado de - Cisjordania 529 54.5 51.5 525 509 564

Paraguay 16.7 19.2 14.6 17.2 16 17.1 .
Peru 474 46.7 48.2 451 484 47.7 184
Polinesia Francesa P25 26.2 24.1 239 264 252
Polonia 303 32.1 285 28 27 338 31.1 259 21.1
Portugal 39 426 358 40 43 409 41.1 342 11.8
Qatar 421 48.8 348 57 57 39.6 39 424 47.6 25
Reino Unido 239
Reino Unido - Escocia i 338 303 372 386 368 255

Reino Unido - Gales 364 336 39.1 36.9 40 324

Reino Unido - Inglaterra 324 30.8 34 48 46 336 339 38 294

Reino Unido - Irlanda del Norte 41 36
Republica Checa 17.8 18.7 17 38 40 186 194 15.5 254
Republica Dominicana 243 263 223 26.1 212 26 30.1
Rodrigues i50 448 544 543 494 47.1

Rumania 338 36.7 31.1 325 39 303

Samoa P74 786 694 74.] 74.2 737
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Tipos de acoso™ " | Factores que influyen en el acoso

Raza, nacionalidad
o color de piel

Aldmns TOtaI
35 59 93 19

Psicolégico/

Fisico ., . Sexual Apariencia fisica Religion
Exclusién social

- 363 14.1

£248 309 126 42 37 51 178 18 173 77 61 107 101 123 57 44 43 46
8.1 126 . 64 . 72 . 36

14.2 189 8 4.2 3.1 5.7 196 185 21.1 19.7 17.7 223 114 14 114 4 4.8 3
164 159 15.5 10.9 9.1 12.3 74 12 3.1 144 133 16.1 17.1 17.6 16.6 159 174 15
6.3 9.2 39 4.7 4.5 5.1 11 14.3 84 18.2 15.1 217 10.3 11.1 9.3 37 4.1 24
164 206 10.8 55 43 7.2 21.7 24 19 74 55 9.8 11.8 114 11.8 39 5 2.1
i 132 19.1 55 56 1.8 10.7 15.1 18.8 10.3 138 103 18 11 12.6 9 4.1 4.7 28
23.1 234 23.1 8.5 10.7 6 10.7 73 14.2 36 4 33 207 229 18.5 194 179 20.2

1209 289 108 2 182 269 33 33 34 154 9 233 34 34 34 16 2 11
f 209 . .0 .. 86 .. a9 . . 148 . .18 .
P 487 444 553 17 21 12 10 134 55 i 42 32 57 136 114 167 73 96 43
S162 25 82 19 73 164 26 32 17 241 179 30 183 215 15 58 66 49
L 225 295 167 49 34 58 81 47 109 181 121 229 133 166 107 53 5 52

229.5 293 279 38 59 1.7 112 147 8 {168 183 157 91 128 57 72 68 78
£ 135 152 109 33 33 31 101 107 96 | 76 6.1 9.1 8.9 96 7.1 8.1 98 6.5

11.9 15.1 8.2 2.2 2 2.5 352 363 339 104 11.9 9.1 7.5 11.9 2.7 2 2.7 1.3
27 24.1 339 2.2 2.5 1.6 79 8.9 55 9.2 9.3 8.9 159 18.1 10.5 56 7

11.9 16 7 53 4.9 59 252 279 221 7.7 84 6.9 9.2 8.8 10 4.6 6.1 3
9.5 15 44 53 4.8 6 224 286 16.3 6.9 5 89 8.1 9.1 7 53 75 29
10.3 10 12.9 17.7 93 4.7
9.9 129 7.2 10.5 10.8 103 11.2 11.6 10.8 17.6 13 217 6.7 8.1 53 4.6 36 56

84 112 55 74 73 75 214 152 279 i 214 7 259 81 126 35 22 25 18
96 162 105 143 N/A

174 169 169 59 53 71 151 172 112 | 6 66 52 254 254 257 135 136 141
129 . .oB2 . . 166 . . O NA . NA

147 202 61 52 32 77 147 9 215 i181 116 22 11 142 65 4 29 53
148 211 108 17 23 13 113 13 102 219 187 239 122 154 102 3 36 26

P83 L . 204 L 92 . 91 . 67 .
205 204 209 53 46 56 106 123 87 : 85 86 88 239 247 234 172 186 157
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Mas alla de los numeros: Poner fin a la violencia y el acoso en el ambito escolar

Prevalencia mediana de estudiantes victimas de acoso

Estudiantes
Pais/territorio/zona geografica " de 4° curso NS - o Nifios de 15 afos
Total® |Alumnos®| Alumnas®? (9-10)2
11 anos? | 13 anos? (13-14)9 A
i PIRLS | TIMSS PISAM

Saint Kitts y Nevis io227 249 204 244 253 19.1

Santa Lucia P25 252 25.1 294 237 231

San Vicente y las Granadinas 299 30.7 294 343 27.5 253

Serbia 27

Seychelles Poa74 445 499 52 491 412 i
Singapur 50 53 42 25.1
Sri Lanka 394 502 288 452 381 352

Sudafrica 78 64
Suecia ©o126 114 138 29 35 154 143 26 87 179
Suiza P332 338 326 397 339 266 16.8
Suriname ©263 264 26 24 308 263 234 .
Tailandia i332 383 2738 389 67 310 29 272
Tanzania, Republica Unida de 269 25 28.1 285 25.7 265

Tayikistan A 7.1 7.1 84 82 54
Timor-Leste P33 385 247 346 318 294

Tokelau {405 386 389

Tonga o381 455 305 47 386 293

Trinidad y Tobago 154 179 13 63 12.7 17.1 16.1
Tlnez i 306 374 24.4 308 30 31,1 282
Turquia {555 56.8 54.1 43 639 589 31 413 186
Tuvalu i269 40.1 15 272 2838 24.1

Ucrania Po376 385 369 429 3838 32

Uganda © 455 50 411 473 446 455 .
Uruguay 19.1 17.7 204 213 19.2 176 16.9
Vanuatu L6713 68 66.5 68.1 674 66.1
Venezuela - Barinas 345 389 304 33.1 344 37.7
Venezuela - Lara 36.1 36.7 356 36.8 35.1 36.9

Viet Nam ©26 26.1 262 285 245

Wallis y Futuna 30.8 30.2 309 321 27.1 335

Yemen A 473 334 438 411 40

Zambia N 62.5 67.1 637 66 65.3
Zimbabwe - Bulawayo {599 702 525 497 654 599
Zimbabwe - Harare 553 60.2 51.1 56.6 57.8 52.7

Zimbabwe - Manicaland

*  Esta tabla recoge los datos extraidos de diferentes encuestas en las que varian los afios de recogida de datos, el perfil de las muestras y los métodos de medicion. En
consecuencia, no se recomienda comparar los datos entre las distintas fuentes.

[11 Los nombres de los paises, territorios y zonas geograficas que figuran en esta tabla son los utilizados en las encuestas internacionales que constituyen las fuentes de datos
del cuadro. Tales términos no implican toma alguna de posicion por parte de la UNESCO en cuanto al estatuto juridico de los paises, territorios, ciudades o regiones ni
respecto de sus autoridades, fronteras o limites.

[2] La prevalencia se determin utilizando datos ponderados de los ciclos de encuestas mas recientes de GSHS (2017) y HBSC (2013/2014), complementados con datos de
ciclos anteriores para paises que no facilitaron informacién en los ciclos de encuestas mas recientes. Los porcentajes representan la prevalencia mediana de estudiantes que
declararon haber sido acosados/as al menos un dia durante los 30 dias anteriores a la encuesta, en los paises/territorios que participaron en GSHS (esto es, todos los paises /
territorios excepto los de Europa y América del Norte), o en los tltimos meses anteriores a la encuesta, en los paises/territorios que participaron en HBSC (esto es, en paises/
territorios de Europa y América del Norte).

[3] El porcentaje representa la prevalencia de estudiantes que declararon haber sufrido acoso mensual o semanalmente, PIRLS 2016 y TIMSS 2015.
[4] Porcentaje de estudiantes que declararon haber sido objeto de acoso, al menos, varias veces al mes, PISA 2015.

[5]1 Porcentaje de estudiantes que respondieron que habian sido victimas de acoso, segun el tipo de acoso que habian sufrido de forma mas frecuente durante los 30 dias
previos a la encuesta (para los paises/territorios de GSHS), o porcentaje de estudiantes que respondieron que habian sido victimas de acoso, segun el tipo de acoso que
habian sufrido de forma mas frecuente en los ultimos dos meses (para los paises/territorios de HBSC).

[6] Para cada factor, porcentaje de estudiantes que respondieron que habian sido acosados con mayor frecuencia a causa de este factor especifico durante los 30 dias previos a
la encuesta (en el caso de los paises/territorios de GSHS), o porcentaje de estudiantes que respondieron que habian sido acosados/as con mayor frecuencia a causa de este
factor especifico durante los dos meses anteriores a la encuesta (en el caso de los paises/territorios de HBSC).
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Mas alla de los numeros: Poner fin a la violencia y el acoso en el ambito escolar

Tipos de acoso™ " | Factores que influyen en el acoso

Psicolégico/ S Raza, nacionalidad
» . NOCE] Apariencia fisica .
Exclusién social o color de piel

Aldmns TOta I
6.1

£219 0 306 123 43 56 122 115 124 {156 121 199 128 147 109 5.7
fs 202 5.1 6.5 58 7.1 113 85 136 1 20 153 242 53 5.1 54 5.7 10 23
i207 282 138 5 55 46 82 87 78 1159 101 211 85 92 7.9 43 7.8 1.1

Fisico Religion

12 19 74 2.7 36 2.1 8.1 10 6.9 15.5 10.5 18.8 13.6 18 10.7 33 3.1 35

93 114 56 99 10 94 93 104 7.2 144 117 19.1 13 11 12 33 37 28
P43 838 0 09 09 09 6.1 95 34 184 144 21 69 79 63 14 12 17
i 226 262 178 35 24 5 306 303 316 | 91 7.1 12 96 104 8 3] 41 18
P32 239 218 95 94 99 68 86 5 1119 103 138 162 176 143 88 64 1.1
£512 0 531 490 29 18 44 96 79 12131 29 19 178 185 174 62 93 27
P79 327 235 44 37 47 306 291 334 i 24 26 25 87 10 59 10 7.9 9.1
313 357 254 37 4l 31 69 77 53 197 74 126 142 119 179 63 55 72
i191 258 116 29 35 22 109 159 54 1 19 147 242 1M1 118 103 44 37 42

113 147 6.6 52 67 32 121136 102 125 107 153 85 10 6.5 57 54 63
376 446 32 14 43 57 . D42 43 168 164 54 58
{265 282 233 6 53 6.8 95 85 11 104 88 122 141 173 108 135 113 166
4 6.6 24 72 39 94 189 227 164 531.1 267 341 57 66 52 13 13 14
§332 427 231 41 26 56 97 106 85 {105 84 129 146 137 16 68 55 83
£279 405 129 47 22 7.6 93 95 93 1 92 69 12 122 11 133 75 59 9.1
i 173 272 8.1 64 56 6.5 156 18 13 0114 63 15.8 87 134 46 47 46 5.1

145 224 7.7 2] 1 3 101 105 97 i 86 68 10.1 22 21 23 14 12 16
R 85 58 83 273 . 283 126 . 147 6.8 34 08 14
§205 299 295 37 37 4.1 94 118 58 | 5 38 74 216 267 109 98 55 164
i 231 217 236 83 75 93 9.1 69 15 i3 12 9.8 20 215 195 146 159 133
§207 252 163 9 58 122 7 7.1 68 225 18 2638 13 14 86 87 91 84
P 212 256 17 11 8 14 116 116 117 i 207 193 223 96 85 9.8 84 10 6.9

227 238 216 107 69 142 117 157 7.9 15 118 179 15 186 117 111 97 124
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Mas alla de los numeros: Poner fin a la violencia y el acoso en el ambito escolar

Prevalencia de estudiantes que declararon haber participado en peleas
o haber sufrido agresiones fisicas en los ultimos 12 meses, por pais o

territorio

Peleas Agresiones fisicas
Pais/territorio/zona H
geografical
Afganistan 40.6 47.1 316 42.0 41.8 386 34.6 40.6 26.6 293 36.2 36.2
Anguila 29.8 37.1 22.3 312 339 24.8 28.2 33.0 228 28.8 312 24.7

Antigua Republica
Yugoslava de Macedonia

30.1 40.7 184 304 274 326 19.5 246 13.8 19.2 17.8 218
Antigua y Barbuda 47.5 55.1 384 487 482 455 399 46.5 327 40.7 40.2 38.7

Argelia {477 613 355 500 470 466 | 245 341 158 284 239 219
Argentina {341 442 247 338 347 334 i 248 300 200 252 251 243
Bahamas {400 443 359 384 397 443 | 309 351 268 336 304 255
Bahrein {426 536 308 442 439 397 | 279 361 191 302 276 259
Bangladesh AR 102 235 200 205 i 625 665 551 708 600 583
Barbados i 384 479 283 413 392 357 i 293 308 276 297 287 296
Belice {360 427 297 363 381 334 : 281 336 230 264 292 284
Benin £305 321 273 360 314 279 | 254 278 205 264 281 233

Bhutén {425 517 344 438 436 406 | 407 485 340 441 427 368
Bolivia (Estado : :
Plurinacional de)

33.0 453 20.8 339 324 33.0 347 388 30.3 343 334 36.2
Botswana 47.7 544 41.7 453 456 49.7 557 56.9 54.7 52.1 54.1 578

Brunei Darussalam {244 319 171 262 262 207 275 321 233 297 259 276
Camboya {138 153 122 164 129 129 | 206 240 174 223 214 188
Chile §285 382 190 322 279 256 i 211 251 167 223 221 191
China - Beijing {158 255 6.3 14.1 157 179

China - Hangzhou 17.9 293 5.7 17.8 17.2 19.1

China - Urumqi © 220 347 83 224 24 210

China - Wuhan f201 304 81 184 214 219 | .
Colombia - Bogota {394 554 270 365 407 407 i 305 388 240 321 311 284
Colombia - Bucaramanga 341 484 213 34.7 34.7 32.8 283 35.6 21.8 269 30.1 276
Colombia - Cali {303 430 203 2701 292 352 230 304 173 224 221 246
Colombia - Manizales {313 452 204 349 306 290 i 256 341 188 277 261 232
Colombia - Valledupar {298 418 210 344 284 273 © 235 261 215 230 258 217
Costa Rica §221 323 121 204 228 230 i 138 160 118 134 136 145
Djibouti {595 681 466 640 542 619 | 562 638 446 530 535 588
Dominica {391 477 298 357 435 385 ! 378 433 317 334 420 382
Ecuador - Guayaquil ©360 508 229 359 374 340 | 348 385 311 349 311 405
Ecuador - Quito {373 534 213 336 376 419 | 362 387 338 360 367 358
Egipto {451 620 289 432 482 442 | 555 638 477 579 556 502
El Salvador {256 339 169 266 238 268 : 189 206 169 166 204 190
Emiratos Arabes Unidos | 412 543 288 429 440 372 : 278 367 192 340 299 212
Esuatini P 194 274 143 279 188 156 | 320 360 293 312 321 322
Fiji {336 431 242 295 357 325 | 342 393 285 403 347 327
Filipinas {387 437 340 425 400 342 [ 386 423 350 370 401 383
Ghana {525 578 474 578 475 536 | 495 497 494 488 482 514
Granada {382 527 269 345 368 432 © 410 552 300 372 426 429
Guatemala {228 312 141 237 207 243 | 240 285 193 266 202 259
Guyana 1379 513 250 362 429 340 | 391 444 338 383 412 376
Honduras {280 364 205 322 269 238 i 205 217 191 238 181 194
Indonesia S 246 359 131 258 250 220 : 339 432 245 372 322 314
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Mas alla de los numeros: Poner fin a la violencia y el acoso en el ambito escolar

Agresiones fisicas

Pais/territorio/zona
geografica”

Iraq {371 495 224 372 347 393 : 310 384 219 347 283 304
Islas Cook £305 346 259 348 306 284 : 385 402 369 389 408 358
Islas Salomén {527 535 507 555 509 527 | 560 562 534 513 561 584
Islas Virgenes Britdnicas {350 450 263 325 349 375 { 313 385 248 270 320 346
Jamaica {345 443 254 299 360 353 269 347 196 232 251 302
Jordania {465 651 299 450 464 470 : 382 511 263 378 386 380
Kenya {482 505 461 531 471 458 1 L
Kiribati {353 433 285 356 367 337 i 100 149 59 109 100 93
Kuwait {428 560 300 413 463 408 | 292 380 207 303 320 260
lao RepublicaDemocratica © 1, 150 g7 107 121 92 | 195 231 162 188 239 175
Popular de

Libano {402 573 244 393 405 407 | 209 267 156 240 199 188
Libia {398 557 230 386 384 430 295 424 160 288 280 321
Malasia {301 385 219 326 313 263 : 292 336 247 309 296 270
Malawi {230 237 208 224 227 240 i 368 359 376 400 361 349
Maldivas {317 411 228 357 349 284 | 311 389 234 355 336 284
Marruecos {397 531 246 392 399 401 | 241 287 186 222 254 247
Mauricio {355 492 222 282 358 423 | 233 305 162 182 217 299
Mauritania {578 661 483 614 572 570 i 527 563 488 504 519 541
Mongolia {438 646 230 431 459 424 ( 300 380 218 299 309 291
Montserrat {390 498 288 420 377 372 | 336 436 246 303 295 424
Mozambique {398 422 368 360 386 423 | 360 372 346 339 358 371
Myanmar f 241 311 174 285 214 219 328 405 259 379 315 275
Namibia {358 440 202 361 343 367 i 415 471 370 413 379 444
Nauru {452 485 422 466 442 448 i 551 595 514 666 468 5l
Nepal {399 452 351 389 410 396 | 449 510 391 479 459 408
Niue {329 4ma . L 40 278
Omén {478 556 413 498 504 447 | 296 361 241 315 319 269
Pakistan {373 469 225 342 379 384 | 338 387 263 328 334 349
Eflfsfér;i’iEStadOde' 460 662 246 450 478 444 367 489 236 428 334 340
Palestina, Estadode-Gaza : 419 499 328 409 404 446 | 467 531 395 510 434 462
Paraguay {202 261 145 202 186 218 i 162 187 137 211 128 159
Pert {39 524 215 371 388 350 ! 372 422 322 335 395 371
Polinesia Francesa {317 385 247 361 317 271 i 164 198 130 182 183 125
Qatar ©506 625 380 470 524 547 404 506 296 380 408 447
RepublicaDominicana ~ 259 324 192 290 275 238 | 242 264 223 263 244 235
Rodrigues {345 406 292 407 328 312 : 318 341 298 343 334 282
Samoa {677 733 621 700 668 673 i 710 732 683 687 723 707
Saint Kitts and Nevis {378 442 312 415 380 355 [ 349 422 276 386 339 340
Santa Lucia {407 524 310 491 413 335 340 417 277 404 331 298
SanVicenteyIasGranadinasE 46.0 555 37.1 526 41.2 409 389 45.8 32.7 428 359 359
Seychelles {341 414 274 390 338 297 i 280 350 215 293 252 294
Sri Lanka {463 567 361 519 462 409 i 382 474 287 432 395 318
Suriname {205 304 123 213 190 215 {233 282 192 250 212 240
Tailandia ©200 370 205 331 272 262 | 298 392 197 354 288 242
Banrzzinéae’%puu'ca 309 332 282 381 304 239 546 561 532 532 541 566
Tayikistan 218 295 125 255 224 193 | 248 270 214 280 263 215
Timor-Leste {337 398 269 371 324 334 { 416 440 386 507 399 392
Tokelau §751 884 601 . i 574 490 654

Tonga {381 499 253 417 389 339 [ 484 541 423 498 475 48]
Trinidad y Tobago {359 446 272 323 378 372 | 343 420 265 310 359 357
Tunez L 474 707 243 479 480 459 | 464 628 301 446 478 464
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Mas alla de los numeros: Poner fin a la violencia y el acoso en el ambito escolar

Agresiones fisicas
Pais/territorio/zona

geografica

Tuvalu S 765 658 732 727 661 627 731 533 658 589 629
Uganda {355 393 322 375 323 373

Uruguay {259 380 154 218 270 277 149 170 129 121 166 152
Vanuatu {505 599 418 558 497 434 | 540 558 514 573 542 486
Venezuela - Barinas ©310 464 166 315 302 318

Venezuela - Lara 282 454 1.8 294 283 233 1.
Viet Nam i 218 334 118 235 203 i 280 358 213 .. 307 255
Wallis y Futuna {350 487 229 338 344 365 { 160 198 124 178 192 117
Yemen {443 569 275 453 514 366 | 400 484 284 409 434 361
Zambia {530 503 559 581 546 483 !

Zimbabwe - Bulawayo 388 47.1 32.7 340 423 379

Zimbabwe - Harare {379 452 30.7 40.0 39.1 359

Zimbabwe - Manicaland ~ : 473 492 455 485 462 478

Fuente: GSHS.

[11 Los nombres de los paises, territorios y zonas geograficas que figuran en este cuadro son los utilizados en las encuestas internacionales que constituyen las fuentes de datos
del cuadro. Tales términos no implican toma alguna de posicién por parte de la UNESCO sobre la situacion legal de los paises, territorios, ciudades o regiones ni respecto de
sus autoridades, fronteras o limites.
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Mas alld de los nUmeros:

Poner fin a la violencia
y el acoso en el ambito escolar

Todas las formas de violencia en la escuela, incluido el acoso, representan una
vulneracion del derecho de nifos, ninas y adolescentes a la educaciony a la
salud y el bienestar. Ningun pais puede lograr una educacion inclusiva, equitativa
y de calidad si sus estudiantes son victimas de violencia en el ambito escolar.

Esta publicacion ofrece una vision general de los datos mas actualizados

sobre violencia y acoso en el ambito escolar. Incluye informacién acerca de
tendencias y prevalencia a escala mundial y regional, los factores que influyen
en la vulnerabilidad a la violencia y el acoso, y sus consecuencias. La publicacion
relne por primera vez en un solo lugar una gran cantidad de datos cuantitativos
extraidos de dos encuestas internacionales a gran escala: la Encuesta Mundial
de Salud a Escolares (GSHS) y la Encuesta sobre las conductas saludables de

los jovenes escolarizados (HBSC) que abarcan 144 paises y territorios de todas
las regiones del mundo, asi como de otras muchas encuestas mundiales y
regionales. La publicacion incluye asimismo un andlisis de los factores que
contribuyen al logro de respuestas nacionales eficaces, para lo que se basa en
una serie de estudios de caso, encargados por la UNESCO, de paises que han
logrado reducir la prevalencia de la violencia y el acoso en las escuelas, o han
mantenido niveles bajos de violencia escolar a lo largo del tiempo.

Manténgase en contacto con nosotros

UNESCO
7, place de Fontenoy
75352 Paris France
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@ https://es.unesco.org/themes/acoso-violencia-escolar “ “

78923370014

DECALIDAD

. .5 ’ Objetivos de
ENTEEENNEEEEE: oo
l ' ¥ Sostenible

EDUCACION






