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CARTA DEL DIRECTOR

Lo estamos consiguiendo, vamos logrando que cada vez más intocables y pobres de Bombay 
escriban la palabra ESPERANZA en el horizonte de sus vidas.

Hemos podido avanzar en nuestro recorrido hacia un mundo más justo y equitativo. En 
pocos años hemos conseguido seguir aumentando el número de beneficiados directos e 
indirectos de este proyecto, con cada vez más colectivos ayudados y nuevos proyectos a 
ejecutar, optimizando nuestra profesionalidad e impulsando nuevas alianzas estratégicas 
para aunar fuerzas en esta lucha pacífica.

La educación es la única llave que tendrán muchos niños de Bombay para abrir la puerta 
de su propia libertad, asimilando, mediante herramientas como el inglés y la informática, 
los nuevos retos de una ciudad que crece y se abre al mundo cada vez más. Gracias a la 
confianza que día a día van depositando en nosotros particulares, empresas e instituciones 
hemos podido ampliar nuestro foco de ayuda y empezar a dar cobertura a otros colectivos 
desfavorecidos de la ciudad de Bombay y sus alrededores: mujeres, pacientes de lepra, 
personas con minusvalías.

Hemos observado, tras convivir intensamente con la realidad de los pobres e intocables de 
Bombay, que numerosas entidades indias formadas por personal local con la mejor de las 
voluntades deben abandonar paulatinamente sus ilusiones y esperanzas por falta de ayudas 
financieras y operativas.

Por ello, creemos firmemente que ya es hora de “ayudarles a ayudar” y de estar realmente 
a su lado, respetando su autosuficiencia para que ellos mismos respalden su comunidad, 
cuyas necesidades conocen mejor que nadie. Mediante una red de entidades indias a las 
que apoyamos estamos desarrollando interesantes proyectos junto con grupos locales.
Este dossier es una muestra de todas estas iniciativas con las que seguimos creciendo en 
esperanza, valor y fuerza para seguir pisando fuerte y sin rendirnos en esta maravillosa y útil 
batalla.

Gracias por tomar este documento en sus manos e interesarse por nuestra labor. El camino 
hacia un mundo mejor es bello, pero se convierte en algo precioso si lo recorremos juntos.
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Jaume Sanllorente
Fundador y Director General



PRESENTACIÓN

Sonrisas de Bombay es una ONG registrada en la Generalitat de Catalunya con el número 
20.266 y dedicada a la ayuda y apoyo a los colectivos más desfavorecidos de la ciudad india 
de Bombay y sus alrededores.

Sonrisas de Bombay fue fundada en el año 2004 por el periodista barcelonés Jaume Sanllorente 
quién, después de viajar a la India, conoció un pequeño orfanato a punto de cerrar sus puertas 
y decidió empezar a apoyarlo. Aquella decisión provocó que Sanllorente dejara indefinidamente 
su trabajo y su vida habitual en Barcelona para emprender lo que él define como “una lucha 
pacífica contra la pobreza” que continúa a día de hoy con una velocidad imparable y unas 
perspectivas más que esperanzadoras para los pobres e intocables de esta ciudad de la India.

El pilar sobre el que se construyó nuestra entidad es el deseo de brindar un futuro mejor a 
los niños pobres e intocables de la capital financiera de la India y la convicción de que la 
educación es la mejor llave para abrir las puertas de su propia libertad.

Afortunadamente, gracias al apoyo y la confianza recibidos en estos últimos años, hemos 
podido ampliar nuestro foco de acción a otros colectivos desfavorecidos de Bombay, como 
los pacientes de lepra y sus familias, las mujeres, o las familias de las zonas de “slums” 
(chabolas).
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CONTEXTO: BOMBAY

El terreno en el que operamos es Bombay y sus alrededores, pertenecientes al estado indio 
de Maharashtra. Pero antes de hablar de esta ciudad es necesario contextualizarla en el marco 
de la India y la realidad de su casta más inferior, los dalits o “intocables”, comunidad 
para la que trabaja día a día Sonrisas de Bombay.

Los intocables son personas consideradas por los dictados de la 
religión hinduista impuras por nacimiento y por lo tanto, no dignas 

de ocupar un puesto en el legendario sistema de castas. Representan 
del 15 al 25% de la población india (más de 160 millones de 

personas) y son discriminadas continuamente a todos los 
niveles- económico, social, cultural, político...

Además, por su impureza las personas intocables son 
repudiadas, insultadas, expulsadas de lugares públicos; 

se les prohíbe recoger agua de los mismos pozos 
que las castas superiores y comer y beber con los 
mismos utensilios en los restaurantes. A todo ello 

se añade el ejercicio de la violencia. Las personas 
intocables suelen ser víctimas de violaciones, linchamientos 

o asesinato por parte de miembros de castas superiores.

Aunque la constitución india de 1950 prohíbe la discriminación de castas, 
así como la práctica de la intocabilidad, las atrocidades contra los intocables 

son muy comunes. Por ello, el Gobierno Indio se vio obligado a aprobar una 
ley en 1989 conocida como "Ley de castas catalogadas y tribus catalogadas (Prevención 

de Atrocidades)" con el fin de prevenirlas. A pesar de esta ley, las atrocidades y la 
discriminación no han cesado:

- Cerca del 90% de las personas pobres y el 95% de las analfabetas en la India son intocables.

- Unos 40 millones de personas, en su mayoría intocables, trabajan forzosamente para pagar 
deudas contraídas tiempo atrás. De los 40 millones, 15 millones son niños y niñas que trabajan 
en condiciones de semi-esclavitud por míseros salarios.

- La mitad de los niños intocables (y el 64% de las niñas) no puede terminar la educación 
primaria debido en parte a que son humillados por sus maestros y maestras.

- La mayoría del trabajo infantil en la India se da entre niños y niñas intocables.
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Nuestro foco de acción es la ciudad de 
Bombay, capital comercial y financiera de 
la India y conocida también por ser el epicentro 
de la industria cinematográfica india, denominada 
“Bollywood”.

Bombay es el destino de numerosas jóvenes (5.000 al año según 
fuentes de la entidad internacional de defensa al menor Ecpat) vendidas 
o secuestradas en países como Bangladesh o Nepal y forzadas a trabajar en prostíbulos de 
zonas como Kamatipuhra, con elevadas tasas de criminalidad y también conocida como 
“zona de las luces rojas”. Bombay, actualmente conocida como Mumbai, ha sido descrita 
por numerosos periodistas y escritores como “el infierno en la tierra”.

Un 60% de sus 20 millones de habitantes reside en condiciones de absoluta insalubridad en 
las extensas zonas de slums (chabolas). Se estima que una media de 300 familias de zonas 
rurales entran cada día en la ciudad tratando de huir de la pobreza para entrar, sin saberlo, 
en una pobreza mucho peor.

Según las estadísticas del 
Departamento de Educación del 
Estado indio de Maharashtra, del 
que Bombay es la capital hay unos 
2,4 millones de niños entre las 
edades de 6 y 14 años sin escolarizar 
de los cuales 1,1 millones son niños 
trabajadores. Además, el abandono 
escolar ronda el 50 por ciento.

Km2

BOMBAY



PROYECTOS

Sonrisas de Bombay ha contribuido en numerosos proyectos que han beneficiado especialmente 
la situación de la infancia en Bombay, además de otros colectivos sociales poco aventajados 
como la casta de los intocables, o los pacientes con lepra, uno de los grupos más desfavorecidos 
de la India.
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HISTÓRICO DE PROYECTOS (2005-2008)

Durante estos años, Sonrisas de Bombay ha priorizado como objetivos defender los intereses 
de la infancia, primando la educación como mejor alternativa a la explotación y el abandono. 
El histórico de proyectos hasta 2007 se puede resumir en tres bloques importantes: el orfanato 
Karuna, la escuela Ambassador y la escuela Yashodhan. Poco a poco y gracias a las ayudas 
desde España, hemos podido expandir nuestro campo de acción a otros colectivos pobres y 
desfavorecidos de Bombay y sus alrededores, por este motivo en el último año se ampliaron 
los proyectos y contrapartes.

Los proyectos de Sonrisas de Bombay han impactado, en los últimos 
años, a más de 8.000 beneficiarios directos. Nuestro actual plan 
estratégico para los próximos años, contempla distintas alianzas con 
contrapartes locales de Bombay. Para así poder desarrollar conjuntamente 
proyectos que multipliquen el número de beneficiarios entre las 
comunidades más marginales de la zona y les aseguren una vida con 
derechos y un futuro digno.
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A. Orfanato Karuna

1. Ampliación y mejora del orfanato: Se mejoraron las instalaciones del orfanato Karuna, se 
equipó con mobiliario y a la vez se aumentó la capacidad del centro. En Karuna, los niños 
viven como en una familia, en pequeños grupos acompañados de un matrimonio indio.

2. Educación para los 82 niños del orfanato: Se financió la escolarización de los niños del 
orfanato Karuna y su participación en torneos deportivos, para dotarles de educación integral 
con conocimientos académicos de calidad y a la vez también valores como el compañerismo, 
cuidado por la salud, disciplina, respeto, etc.

3. Actividades lúdico formativas: Fomentar el recreo educacional y las actividades colectivas 
estimula a los niños. Por ello se financiaron numerosas escapadas lúdicas a la zona de montañas 
de Khandala, a pocos kilómetros de Bombay.

4. Ropa y zapatos: Para afrontar la época de lluvias (monzones) y el deterioro del suelo se 
proveyó regularmente a los muchachos con chubasqueros, calzado, sombreros impermeables 
y paraguas.

5. Nutrición: Para asegurar un crecimiento equilibrado y controlar la desnutrición que algunos 
niños sufrían se financió un programa nutricional en el orfanato con el que se reforzó la dieta 
basada en los platos habituales del país.

HISTÓRICO DE PROYECTOS (2005-2008)
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B. Escuela Ambassador

1. Construcción de la escuela Ambassador: La escuela se pudo construir bajo el amparo de 
Karuna Welfare y financiada por la empresa americana Network 21. La motivación fue proveer 
educación gratuita a los niños del orfanato Karuna, pero a su vez dado que en la zona no hay 
ningún otro centro educativo de calidad se abrió una oportunidad educativa a toda la población 
local.

2. Educación para los niños de las aldeas más pobres de Vasai: La Escuela Ambassador durante 
los primeros años de vida pudo financiar la educación de centenares de niños poco aventajados 
económica y socialmente de las aldeas de Vasai (norte de Bombay). Actualmente, es una de 
las mejores escuelas de la zona y auto sostenible gracias a los ingresos de las familias de la 
zona que teniendo un poder adquisitivo suficiente decidieron llevar a sus hijos a Ambassador 
pagando la cuota oficial.

3. Creación del aula informática: Conociendo la importancia de la informática para el futuro 
de los niños, en una segunda etapa se financió todo el equipamiento necesario de ordenadores 
y otros accesorios para poder ofrecer una buena formación.

HISTÓRICO DE PROYECTOS (2005-2008)
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C. Escuela Yashodhan

1. Educación integral para los niños de Shashtri Nagar: Esta escuela de la zona de chabolas 
de Shashtri Nagar (Thane, noreste de Bombay) estaba a punto de cerrar sus puertas por falta 
de fondos cuando Sonrisas de Bombay la descubrió. Gracias a este proyecto, los sueldos de 
los profesores pudieron ser pagados de nuevo y la estructura de la escuela notablemente 
mejorada, permitiendo a más de 700 niños de esta zona devastada continuar con la palabra 
ESPERANZA escrita en sus destinos.

2. Construcción de la nueva ala de la escuela Yashodhan: La estructura de la escuela, muy 
destartalada, fue optimizada y reforzada con la construcción de un segundo piso, que además 
permitió aumentar la capacidad de la escuela.

HISTÓRICO DE PROYECTOS (2005-2008)
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D. Salud: Lepra

1. Educación para los hijos de familias afectadas por la lepra: Durante el verano de 2007, 
vivimos uno de los momentos más mágicos en la vida de Sonrisas de Bombay. Por primera 
vez en mucho tiempo Ruth y tres niños más, hijos de enfermos de lepra de la casta de los 
intocables eran admitidos en un centro educativo de élite de Bombay y aun hoy reciben una 
educación que les permitirá desarrollar su vida con normalidad más allá de los estigmas.

2. Compra de un coche que permita a los equipos sanitarios acceder a sus pacientes: Muchos 
de los pacientes residen en zonas rurales organizadas en aldeas dispersas y algunas de ellas 
de difícil acceso, motivo por el cual se compró un vehículo que permitiera a los doctores 
desplazarse por la zona para las tareas de seguimiento y detección de nuevos casos.

HISTÓRICO DE PROYECTOS (2005-2008)
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E. Acciones Puntuales

1. Escolarización de 200 niños: Mediante la alianza con la entidad local SMILE durante el curso 
escolar 2007-2008 se pudieron financiar las matrículas de primaria de 200 niños de las zonas 
de chabolas del sur de Bombay.

2. Transporte de personas con movilidad reducida: Se compró un vehículo para poder desplazar 
a los centros educativos a niños con algún tipo de minusvalía, cuyos padres no pueden 
permitirse el pago de un transporte adecuado, y también a personas de la tercera edad con 
poca movilidad.

3. Apoyo nutricional a 100 niños en la zona de slums de Dadar: Mediante la alianza con la 
entidad local Streehitakarini, Sonrisas de Bombay desarrolló un programa para reforzar la 
nutrición de 100 niños, hijos de adolescentes y chicas muy jóvenes de la zona de chabolas 
de Dadar.

4. Educación reglamentaria para 400 niños: El año 2008 se matricularon más de 400 niños 
procedentes de balwadis en distintos centros escolares de la ciudad de acuerdo con las creencias 
de los padres, para que pudieran seguir con sus estudios reglamentarios sin ningún tipo de 
dificultad.

HISTÓRICO DE PROYECTOS (2005-2008)



PROYECTOS EN EJECUCIÓN

Numerosas entidades locales de Bombay, muy pequeñas en estructura y en ingresos financieros, 
deben abandonar paulatinamente sus proyectos por falta de fondos y ayudas.

Tras convivir día a día cerca de las comunidades menos privilegiadas de Bombay, hemos 
podido detectar como gentes locales, quieren hacer algo para ayudar a su sociedad, deben 
abandonar poco a poco sus intenciones de crear proyectos por falta de recursos.

Sonrisas de Bombay piensa que hay que contribuir a su desarrollo fomentando el empleo 
entre el personal local y esperanzando a los ciudadanos de la propia comunidad respaldada 
con la idea de que ellos pueden ser el motor de su propio desarrollo con nuestro apoyo 
financiero y logístico.

Por ello, nuestra intervención actual se basa en el apoyo y las alianzas estratégicas con 
entidades locales para poder desarrollar conjuntamente proyectos que optimicen la situación 
de las comunidades más vulnerables y les den un empujón para llegar a su éxito y sostenibilidad.
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PROYECTOS EN EJECUCIÓN

A. Educación

En los estratos sociales bajos y grupos marginales, sin educación, los niños están muy 
probablemente destinados a transitar por la misma senda que sus padres: trabajar en cualquier 
condición, mientras la precaria alimentación y deficiente atención sanitaria se lo permitan, 
con el único y muchas veces inalcanzable objetivo de la subsistencia. Así, convencidos de que 
la educación es el único activo que puede ayudar a romper el círculo vicioso de la pobreza, 
Sonrisas de Bombay asume el compromiso de acompañar a los niños beneficiarios durante 
todo su proceso educativo, con la intención de que adquieran los conocimientos necesarios 
para desarrollar sus capacidades en el mundo laboral y poder conseguir así su autosuficiencia.

El programa educativo de Sonrisas de Bombay empieza en preescolar dado que la no 
escolarización de los niños en edades tempranas les dejaría en situación de riesgo. Si un niño 

empieza a generar ingresos en una familia a través de trabajo infantil o mendigando 
por ejemplo, después es muy difícil que la familia acepte su escolarización y 

renuncie a su aportación económica. Después se proporciona enseñanza 
primaria, secundaria y superior haciendo un seguimiento de la progresión 
académica y tutoría continuada para orientarles en su futuro.
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1. Escolarización de 3.300 niños en los slums del norte de Bombay

Gracias a su alianza con la contraparte local New Life, Sonrisas de Bombay abrió 110 balwadis 
(guarderías-parvulario) en 2008, con unos 30 niños cada una, en las zonas de chabolas del 
norte de Bombay para proporcionar educación pre-primaria a 3.300 niños con edades 
comprendidas entre los 2 y los 6 años.

Así, el proyecto pretende ayudar a romper desde el inicio la dinámica perversa en que pobreza 
y falta de educación se retroalimentan. Cuando los niños cumplen 6 años, normalmente llevan 
ya un tiempo en que de una manera o de otra colaboran a los ingresos familiares. Iniciar en 
ese momento la escolarización es muy complicado porque supone alterar una dinámica familiar 
ya asentada, además de que para el niño no es nada sencillo empezar a ir a la escuela e 
integrarse en un grupo social de su misma edad cuando ni por conocimientos ni por hábitos 
encaja en lo que entenderíamos como “grupo de niños”. Ese niño lleva probablemente dos 
o más años con una vida “adulta”, ya que nadie se preocupa por su formación, tiene poco 
o ningún tiempo para jugar y su vida consiste en hacer “de adulto”: colaborar en la medida 
de sus posibilidades (movilidad y fuerza física) al ingreso familiar y sobrevivir.

El proyecto promueve que el niño, de los 2 a los 6 años, lleve una vida propia de su edad 
asistiendo a la escuela. Además contribuye a la tranquilidad de los padres por el hecho de 
tener bajo cuidado al hijo/a durante la jornada laboral. Para el niño supone incorporarse a un 
grupo de niños como él, y pasar las mañanas realizando actividades lúdicas a la vez que, de 
la mano de profesionales titulados en la enseñanza infantil, va adquiriendo capacidades y 
hábitos que le serán indispensables cuando a los 6 años se incorpore, a la educación reglada. 
Además, para complementar la dieta que en muchos casos es deficiente, todos los niños 
realizan en el Balwadi una comida completa y abundante, con lo cual sus necesidades 
nutricionales diarias quedan mucho mejor cubiertas.

PROYECTOS EN EJECUCIÓN
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PROYECTOS EN EJECUCIÓN

2.Educación integral para los niños de la escuela Yashodhan

Gracias a este proyecto se cubren los sueldos de los profesores de la Escuela Yashodhan, 
en el barrio de chabolas de Shashtri Nagar, para que más de 700 niños puedan seguir 
recibiendo educación primaria y secundaria y tener así alguna esperanza de futuro. Las clases 
se imparten tanto en inglés como en lengua marathi propia del estado de Maharastra.

La segunda etapa de este proyecto que se está trabajando y pensando desde Sonrisas de 
Bombay, es la de elaborar un plan de apoyo y seguimiento educacional para aquellos alumnos 
que una vez acaben la etapa escolar y tengan la voluntad y capacidad para seguir estudiando, 
puedan prepararse mejor para su futuro profesional que sin duda contribuirá a su vida 
personal y familiar con una educación integral y completa.
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PROYECTOS EN EJECUCIÓN

B. SALUD

1. Volver a la Vida
La lepra está causada por un organismo, el mycobacterium leprae, que afecta mayormente 
la piel y los nervios. Esta enfermedad, hoy en día totalmente curable, causa deformidades 
que han hecho que, a lo largo de la historia, haya sido estigmatizada como una especie de 
maldición. Se calcula que existen todavía unos 3 millones de pacientes en el mundo, de los 
cuales un 70% está en la India.

Paradójicamente, y a pesar de que los tratamientos han avanzado, el número de leprosos 
en el mundo no disminuye con la rapidez que podríamos pensar. La falta de interés, cada 
vez mayor, por parte de organismos internacionales ha causado que los propios gobiernos 
de los países con mayor número de pacientes con esta enfermedad abandonen paulatinamente 
sus programas de detección y seguimiento.

Sonrisas de Bombay cree que hay que reavivar la memoria 
de las sociedades y conseguir que la enfermedad llegue 
finalmente a su extinción verdadera. Mediante el programa 
al que hemos denominado “Volver a la vida”, hemos puesto 
en funcionamiento una serie de proyectos destinados a 
la detección y cura de estos enfermos, así como todo 
el apoyo que sea necesario para que puedan 
desenvolverse con normalidad en el sector laboral, 
académico y social.

Prevención de discapacidades en los pacientes con lepra:

Un equipo médico acompañado de personal 
paramédico recorre las zonas rurales Bhiwandi 
Taluka para la detección precoz de nuevos 
casos de lepra en las zonas más pobres del 
norte de la ciudad, costeando el tratamiento 
y evaluando la situación general de la familia 
para afrontar la enfermedad. Desde junio de 
2007 se han hallado más de 250 nuevos casos 
en esta zona rural al norte de Bombay. La 
prestigiosa entidad Bombay Leprosy Project había 
abandonado este proyecto hacía años por falta de fondos.

17
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Rehabilitación integral de enfermos de lepra:

Uno de los mayores retos de los enfermos de lepra es su reinserción, una vez curados, en 
la sociedad india, que todavía estigmatiza esta enfermedad. Sonrisas de Bombay cree que 
no basta con financiar sus tratamientos, sino que se les debe apoyar para que puedan acceder 
al mercado laboral y convivir normalmente con el resto de la sociedad. Por ello, estamos 
financiando los sueldos de 17 pacientes rehabilitados de lepra, además de sus tratamientos 
de fisioterapia correspondientes para que recuperen la movilidad perdida en las zonas del 
cuerpo más dañadas por la enfermedad. Este proyecto nos ha hecho ver realidades tan 
prodigiosas como que uno de estos pacientes, con las manos totalmente malformadas por 
la lepra, pueda manejar el teclado de un ordenador de forma totalmente eficiente.

Mejora y ampliación de la clínica para pacientes con lepra en el barrio de Sion: 

El dispensario central de la entidad india Bombay Leprosy Project a duras penas podía atender, 
en los últimos años, la creciente demanda de tratamientos por parte de los enfermos de 
lepra de las zonas más desfavorecidas de la ciudad. Por otro lado, su ubicación, en el extremo 
sur de Bombay, hacía difícil que pacientes residentes en el norte pudieran acceder al centro. 
Gracias a Sonrisas de Bombay, la clínica central de Sion ha optimizado sus prestaciones y ha 
podido ampliar su estructura para desplazar dos veces por semana un equipo de doctores 
a la colonia de enfermos de lepra de Borivali, donde se administra medicación y se realizan 
curas a pacientes de comunidades pobres e “intocables” de la zona norte de Bombay.

PROYECTOS EN EJECUCIÓN
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2. Tratamiento del cáncer en el hospital Holy Spirit

El proyecto consiste en la construcción y equipamiento de un Centro de Oncología en el 
Hospital Holy Spirit, que incluye control médico, radioterapia por Acelerador Lineal y centro 
de día de quimioterapia para tratar a pacientes de cáncer de las zonas de slums. Es un edificio 
de 3 plantas con una superficie total de 1.918m2 con las instalaciones adecuadas para 
garantizar los servicios.

La finalidad de esta nueva unidad es aliviar el sufrimiento de miles de pacientes con cáncer 
mediante su tratamiento y paliación del dolor en los suburbios de Bombay con un coste 
razonable para sus posibilidades.

Este es un proyecto de gran envergadura que debe ser cofinanciado por varias organizaciones 
y Sonrisas de Bombay junto a sus colaboradores quiere contribuir a financiar la Unidad de 
Planificación del tratamiento.

El proyecto se ha planteado en 2 fases, una de planificación en la que se ha hecho un estudio 
de mercado, entrevistando al personal médico y técnico y elaborado un estudio de viabilidad. 
Y una segunda fase de implementación que incluye la movilización de fondos y otros recursos, 
obtener los permisos necesarios de autoridades locales, delegar responsabilidades, contratar 
al personal, y finalizar el acuerdo con la empresa de construcción y el proveedor de materiales. 
Hay también un comité de monitorización que se reúne para evaluar la ejecución del proyecto 
y la temporalización.

PROYECTOS EN EJECUCIÓN
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3. La tarjeta de la esperanza

“La Tarjeta de la Esperanza” es una tarjeta sanitaria ideada y diseñada por Sonrisas de Bombay 
exclusivamente para las familias pobres e intocables de los slums. Con esta tarjeta, la familia 
disfruta de la sanidad gratuita y seguro médico (gracias al acuerdo de SONRISAS DE BOMBAY 
con médicos, especialistas, hospitales y entidades médicas de Bombay).

El único precio que las familias beneficiarias de la tarjeta deben pagar para poder contar con 
estas ventajas es firmar un documento con el que se comprometen a escolarizar a sus hijos 
(financiando la educación Sonrisas de Bombay). En el momento en el que el niño deja de ir 
a la escuela, la familia pierde los privilegios que le confiere la tarjeta. De esta manera, la 
educación de los niños y el acceso a servicios sanitarios de familias sin recursos están garantizados. 
Una tarjeta que permite optimizar el abordaje de dos de los problemas más latentes en 
Bombay: educación y salud.

Esta fórmula permite sinergia entre las dos acciones llevadas a cabo. Por un lado se ofrece 
algo a cambio a las familias que pierden un ingreso por escolarizar a sus hijos, y por otro lado 
se implica a los propios beneficiarios para tener cuidado de su salud sin que la asistencia sea 
totalmente “gratuíta”.

PROYECTOS PILOTO EN VÍAS DE DESARROLLO
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4. Expediciones médicas

Desde el año pasado se iniciaron colaboraciones con instituciones sanitarias para hacer 
expediciones médicas. En 2008, la Fundación Barraquer y la Fundación Clarós acudieron a 
los proyectos de la entidad para revisar la vista, el oído y la salud general de nuestros beneficiados. 
La expedición permitió examinar a 740 niños, de los cuales se detectaron anomalías visuales 
para hacerles gafas a medida a más de 30, así como también se identificaron casos como 
ptosis congénitas, estrabismos y anoftalmias para ser intervenidos quirúrgicamente en un 
futuro cercano. Este año la Fundación Barraquer vuelve a visitar Bombay para revisar los casos 
detectados en el año anterior y revisar también a los nuevos beneficiarios.

En esta 2º expedición médica se visitaron casi 1.000 personas:
- Yashodan School: 720 personas revisadas, 36 casos detectados.
- Balwadis, zona de Virar: 136 personas revisadas, 24 casos detectados.
- Balwadis, zona de Mira Road: 105 personas revisadas, 22 casos detectados.
- Bombay Leprosy Project: unas 40 personas revisadas, 6 casos detectados.

Comparando estos datos con los de la 1ª expedición médica que tuvo lugar en septiembre 
de 2008, podemos afirmar, con gran alegría, que en este septiembre de 2009 ha sido posible 
revisar la vista de más de 250 personas más (unas 1000 personas revisadas este año frente 
a las 740 del año pasado).

PROYECTOS EN EJECUCIÓN

©
M

ar
ta

 M
or

ei
ra

s



22

SENSIBILIZACIÓN

Una de las nuevas herramientas de ayuda en el campo de la Cooperación Internacional es la 
sensibilización, también denominada “advocacy” en inglés. Literalmente, la definición de 
advocacy es “acción de abogar por, proteger y avanzar los servicios legales y humanos, así 
como derechos a servicios y apoyos para personas de alguna comunidad con algún tipo de 
impedimento”.

Nuestras sociedades, las del denominado “Mundo Desarrollado” ya conocen la situación del 
“Mundo en Desarrollo” y de todos aquellos colectivos poco aventajados económica y socialmente 
en los países del Sur. Por ello, ahora es el mejor momento para anexionar ambas partes de 
un mismo planeta y para actuar de forma coherente para que algunas conductas de nuestro 
mundo, el “Desarrollado” no repercutan en la pobreza y el esclavismo del “otro”.

Mediante un proceso de sensibilización queremos contribuir a actuar, a buscar posibilidades 
de cambio social, a saber hacer propuestas, a presionar, a influir en los ámbitos de decisión 
(políticos, mediático, etc.) para proteger y defender los derechos de dos colectivos más débiles, 
entre ellos la infancia, cuya integridad nos parece inalienable, y los pacientes con lepra, a los 
que la comunidad internacional empieza a olvidar.
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VISITAS

Mediante la creación del Departamento de Visitas, Sonrisas de Bombay ha acercado la realidad 
de Bombay a más de 500 visitantes españoles y de otras nacionalidades, durante el año 2008. 
Éstos, a través de la interacción con las comunidades beneficiarias han podido ver de cerca 
la realidad en la que viven las comunidades más pobres de esta ciudad.

El máximo objetivo del programa de visitas es sensibilizar al visitante occidental acerca de la 
dura situación de las comunidades menos aventajadas de esta ciudad de la India, así como 
las posibilidades de mejorarla que tienen los individuos y colectivos de otros países, mediante 
la ayuda a distintos proyectos - propios o de otras organizaciones - que se vienen desarrollando 
en Bombay.

©
M

ar
ta

 M
or

ei
ra

s



24

CONFERENCIAS Y PRESENTACIONES

Otra herramienta para dar a conocer la realidad de Bombay y los proyectos que la entidad 
tiene en marcha son la asistencia a conferencias y presentaciones en distintos lugares de 
España. El propio Jaume Sanllorente, fundador de la organización, asiste a todas aquellas a 
las que le es posible y en su ausencia otra persona del equipo es quien representa y transmite 
la filosofía de la entidad. Hay en estas acciones una intención clara de denuncia de la situación 
que vive Bombay, más allá de la simple narración.
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ESCUELAS

Sonrisas de Bombay cree que es muy importante empezar a sensibilizar desde una edad muy 
temprana, para que así los más pequeños también tomen conciencia de otras realidades de 
su mismo mundo y su papel para contribuir a mejorarlo. Durante este año 2009 estamos 
ampliando las charlas a Institutos y próximamente a Universidades, pues son también estos 
jóvenes los que serán la próxima generación de profesionales que deben conocer mejor las 
realidades del entorno que les toca vivir.

Mediante un lenguaje más dinámico y accesible a un público de joven edad, Sonrisas de 
Bombay, a través de nuestra responsable del Departamento de Relaciones Públicas, Núria 
Curós, ofrece charlas en distintas escuelas e institutos de España.
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EXPOSICIONES

Sonrisas de Bombay en colaboración con artistas de distintos campos organiza exposiciones 
para plasmar en testimonios gráficos los distintos aspectos relacionados con nuestra actividad, 
desde la dureza de Bombay, la sensibilidad que se desprende de las relaciones humanas, los 
proyectos, etc.

Como ejemplo, durante diciembre 2008, Sonrisas de Bombay pudo coordinar que la librería 
Claret de Barcelona expusiera las impactantes imágenes del fotógrafo Francesc Melción y la 
fotógrafa Marta Moreiras. Las fotografías muestran un Bombay duro e impactante que 
sensibilizan al visitante.
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MUMBAI ACTION

Mumbai Action es una plataforma virtual que funciona como agencia de noticias dedicada 
a defender internacionalmente los intereses de los ciudadanos más vulnerables de Bombay. 
El principal objetivo de Mumbai Action es sensibilizar a la sociedad sobre la situación en la 
que viven millones de pobres e intocables en esta ciudad en donde el 60% de la población 
vive en la pobreza extrema.

Mumbai Action denuncia a las mafias de explotación sexual de niñas y niños y su red de 
cómplices que operan en esta ciudad india y que generan, día a día, billones de rupias 
manchadas de sangre. Además, Mumbai Action está desarrollando el primer directorio para 
España especializado en oenegés, nacionales e internacionales, cuyo campo de acción se 
centra en esta ciudad.
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DATOS DE INTERÉS SOBRE SONRISAS DE BOMBAY

- Registrado en el registro de la Agencia Española de Cooperación Internacional con el nº 1516
- Registrado en la Agència Catalana de Cooperació al Desenvolupament
- Miembro de la Education Campaign
- Miembro de la Campaña del Milenio de las Naciones Unidas
- Miembro de Guía ong
- Miembro de Hacesfalta.org
- Miembro de Children´s World

CÓMO COLABORAR

- Hacerse socio a través de la web: www.sonrisasdebombay.org/colabora
- Realizar una aportación económica
- Recomendar la web www.sonrisasdebombay.org a un amigo y/o conocido
- Financiar algún proyecto en concreto
- Insertar un banner y/o link de Sonrisas de Bombay en su web
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CONTACTO

Sonrisas de Bombay
Departamento de RRPP y Empresas:
Núria Curós (rrpp@sonrisasdebombay.org/empresas@sonrisasdebombay.org)
Teléfono: +34 93 467 34 45
Dirección: Gran Via de les Corts Catalanes, 663, Principal 2º
Código Postal 08010 - Barcelona - España


