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Prologo

Todos hemos oido hablar alguna vez de los derechos de la
infancia, pero no siempre tenemos una idea clara de cuales son y
qué significan. Esto muchas veces impide que los derechos se
conviertan en hechos.

La aprobacion en 1989 de la Convencién sobre los Derechos del
Nino (CDN) surgi6é de la necesidad de pensar en derechos que
respondieran a las realidades y demandas especificas de la infancia
y la adolescencia.

La CDN promovid un nuevo paradigma que reconoce a nifos,
ninas y adolescentes como ciudadanos activos con derechos propios,
y no solo como receptores pasivos del cuidado y la caridad de los
adultos. Actualmente la Convencion exhorta a los gobiernos que la
ratificaron a llevar adelante acciones que garanticen efectivamente
la proteccion de los derechos de todos sus nifios y adolescentes.

Uruguay ratifico la CDN en 1990 vy, si bien ha dado pasos
importantes en cuanto a la adecuacion de marcos legales e
institucionales, como la aprobacion del nuevo Cédigo de la Ninez y
la Adolescencia en 2004, aun queda mucho camino por recorrer.

Ademas de asegurar los cambios legales y normativos, se hace
necesario un cambio cultural, un cambio de mirada sobre la
situacion de la infancia. Esto implica que el mundo adulto modifique
su manera de ver a ninos y adolescentes, ya no como angeles ni
como demonios, sino como ciudadanos que precisan el respeto y
la proteccion de todos.



En este cambio de enfoque, los medios de comunicacién y los
periodistas, como formadores de opinion, resultan claves. En primer
lugar, porque tienen la responsabilidad de presentar y legitimar las
visiones de los diversos sectores sociales. En segundo lugar, porque
tienen la capacidad de instalar temas en la agenda y generar debate
publico.

Promover una presencia diferente de la infancia y la adolescencia
en la agenda informativa implicard un compromiso de los medios de
comunicacion con los derechos de la infancia y la adolescencia.

Para ello es importante promover un periodismo que reconozca
y analice las problematicas y necesidades de todos los nifios, ninas y
adolescentes; que brinde un tratamiento adecuado a los temas que
los involucran y espacios para que sus voces sean escuchadas; que
promueva un debate constructivo y responsable sin estigmatizar la
pobreza infantil, y que, ante todo, garantice sus derechos.

En definitiva, un periodismo que instale los derechos de la
infancia y la adolescencia en el centro de la agenda publica nacional
y que contribuya a un analisis profundo de la realidad y la busqueda
de soluciones efectivas.

Con la intencidon de acompanar y cooperar con los medios de
comunicacion en este camino, realizamos el presente trabajo con el
objetivo de conocer mas de cerca la forma en que figuran los ninos y
los adolescentes en la agenda informativa actual.

Desde hace algunos anos, el problema emblematico de la
infancia es el de la responsabilidad penal juvenil. Este monitoreo de
medios parte de la necesidad de reflexionar sobre la percepciéon que
tiene la sociedad de la relacion entre violencia, infancia y adolescencia,
y la manera en que los medios de comunicacion inciden en ella.

Para UNICEF, esta investigacion pretende aportar elementos que
enriquezcan dicha reflexion y busca ser una herramienta que permita
comenzar a promover una mirada socialmente responsable sobre la
infancia y la adolescencia. Y en este proceso los medios de
comunicacion son actores invaluables.

Tom Bergmann-Harris

Representante
UNICEF Uruguay



I. Resumen ejecutivo

El monitoreo de medios se propone estudiar como esta
compuesta la agenda de los medios referida a violencia, infancia y
adolescencia. El eje tematico definido se sustenta en la hipdtesis de
que lainfancia y la adolescencia se constituyen como tema de agenda
fundamentalmente en situaciones de violencia, mientras que otras
tematicas relacionadas con esas edades se hacen apenas visibles. El
objetivo central consiste en generar informacion que contribuya a
reflexionar sobre las practicas periodisticas.

El periodo monitoreado fue de agosto a noviembre de 2006, y
abarc6 prensa, television y radio. Fueron seleccionados para la
observacion: El Pais, La Republica, El Observador, La Diariay Ultimas
Noticias en prensa diaria, y Brechay Busqueda entre los semanarios;
los noticieros de los cuatro canales de television abierta; los noticieros
de la manana de las radios Sarandi, El Espectador, Carve, Montecarlo
y AM Libre. El andlisis se apoya en herramientas cuantitativas y
cualitativas aplicadas a una base de datos con todas las noticias
relevadas durante el periodo.

El trabajo se enfoca en dos dimensiones de la agenda: una que
se ocupa de indagar cudles son los temas en los que la infanciay la
adolescencia integran la agenda mediatica; otra que se concentra en
el estudio de una tematica especifica: la violencia. Aqui la
investigacion permite conocer como es agendada por los medios de
comunicacion la relacién violencia-infancia durante los cuatro meses
estudiados. Las noticias se clasificaron segun categorias tematicas y
en dos agendas diferenciadas: Agenda general de infancia y



adolescencia y Agenda de violencia, infancia y adolescencia. El
relevamiento y la organizacion de los datos sobre las dos agendas
permiten constatar la relevancia atribuida a la violencia vinculada a
infancia y adolescencia en la agenda mediatica.

En cuanto a la Agenda general de infancia y adolescencia, las
principales conclusiones son:

Entre agosto y noviembre de 2006 se relevaron 1358 noticias
referidas a infancia y adolescencia, de las cuales 491
corresponden a ‘violencia’'.

Las tematicas que registraron mayor cantidad de noticias
fueron: ‘violencia’ (36,2%), ‘salud’ (13%) y ‘educacion’ (12%),
mientras otras tuvieron escasa o nula visibilidad. Tal es el
caso de ‘pobreza y exclusion’ que alcanzé un 5,6% (76
noticias), ‘situacion de calle’, con 1,2% (16 noticias), o ‘trabajo
infantil’, con 0,4% (5 noticias).

En un ranking de prensa puede constatarse que los periddicos
con mayor presencia de infancia y adolescencia son E/ Pars,
La Republicay Ultimas Noticias. En todos los medios escritos
relevados la categoria violencia es la que concentra el numero
mas alto de noticias.

En un ranking de canales de television abierta, el Canal 4 ocupa
el primer lugar, seguido por el Canal 10, el Canal 12 y, en
ultimo lugar, el Canal 5. EI Canal 10 es el que concentra la
mayor cantidad de noticias de ‘violencia’ (56 del total de 131
noticias de ‘violencia’ en telenoticieros).

En un ranking de radios, El Espectador ocupa el primer lugar,
seguida por Montecarlo. En la radio se reproduce la tendencia
general de acumulacion de noticias en la categoria ‘violencia'.

En cuanto a la Agenda de violencia, infancia y adolescencia, las
principales conclusiones son:

El 50,1% de esta agenda se concentra en situaciones de
‘conflicto con la ley’: 246 noticias, de un total de 491. En un
ranking de temas, el segundo lugar lo ocupa la ‘violencia
relacionada con ambitos educativos’ (12,6%) y el tercer lugar
‘abuso sexual’ (10%), seguido de ‘violencia domeéstica’ (9,6%).

La dimension que presentd en la agenda la categoria ‘en
conflicto con laley’ llevé aindagar en sucomposicion interna.
En esta observacion se constato que el 57,7% del tratamiento
de esta tematica se concentré en ‘ninos y adolescentes



vinculados al delito’, el 20,3% se ocupd del ‘marco legal y el
tratamiento judicial’ y el 17,1% de la ‘privacion de libertad'.

Una vez realizado el relevamiento cuantitativo en las dos
agendas, se procedio al analisis cualitativo de las noticias referidas a
‘violencia’. A modo de sintesis, se registran aqui algunos de los
resultados.

La asociacion de la infancia y la adolescencia con la idea de
peligrosidad se constituye en la percepcion dominante, tanto
por el volumen de las noticias acumuladas en las tematicas
que vinculan a ninos y adolescentes con el conflicto con la
ley, como por el modo en que éstos son tratados en el discurso
informativo:

- Los adolescentes son presentados en papeles de
agresores, como amenaza para el adulto. El énfasis esta
colocado en la necesidad de proteccion de los vecinos,
los funcionarios que trabajan con privados de libertad y
la sociedad en general.

- Las noticias referidas al INAU estan centradas en los
adultos; la perspectiva de los adolescentes, su recuperacion
y desarrollo, esta ausente, asi como tampoco se trata su
responsabilidad como sujetos de derecho.

- Por otra parte, las referencias al Cédigo de la Ninez y la
Adolescencia (CNA) estan vinculadas mayoritariamente a
la adolescencia en infraccion a la ley penal.

- Las noticias referidas a la violencia en ambitos educativos
tiende a fortalecer la percepcion de peligrosidad de nifos
y adolescentes.

Menos del 50% de las noticias de violencia analizadas incluyen
referencias a fuentes. Cuando lo hacen, suelen ser “voces
autorizadas”, pero no siempre se sefialan con precision.
También suele utilizarse el testimonio subjetivo como fuente.

Son frecuentes las afirmaciones contundentes sin el respaldo
de datos.

La voz de los ninos o adolescentes solo esta presente en 28
noticias de las 491 registradas. Su inclusién no siempre es
positiva: suele caer en la intrusion en la intimidad o en el
detalle innecesario.

El término dominante para nombrar a nifos y adolescentes
es menor, y en general constituye un atributo agravante de su

[9]



caracterizacion como agresor. A ello se suma una mimetizacion
con el lenguaje de los partes policiales o la terminologia
judicial.

El comportamiento de los medios en la construccion de la
agenda muestra una tendencia a repicar sobre los mismos
temas, con escasa originalidad de enfoque, repitiendo
versiones muy similares de la noticia. Esto define la visibilidad
de un espectro reducido de temas y enfoques. A ello debe
sumarse la escasa contextualizacion, capaz de brindar
elementos para la comprension y explicacion o la prevencion.



Il. Introduccion

La responsabilidad social de los medios respecto a los derechos
de la infancia y la adolescencia se vincula directamente con la
incorporacion de los temas de infancia y adolescencia en la agenda
mediatica, pero también con los modos en que se tratan estos temas.
Supone una articulacion de esfuerzos profesionales y empresariales
que, con el principio de la libertad de prensa y expresion del
pensamiento como base, reflexione sobre las practicas, a fin de
mejorarlas e incidir en la formacion de una cultura de infancia acorde
con el nuevo paradigma constituido por la Convencién sobre los
Derechos del Nino (CDN). Este monitoreo de medios pretende
contribuir a dichos propdsitos al exponer los resultados de una
observacion rigurosa del comportamiento de la agenda informativa
durante cuatro meses, de agosto a noviembre de 2006. Los
resultados que aqui se presentan y el analisis de los datos se
proponen como herramientas para la reflexion, con la finalidad ultima
de que se incorporen a los protocolos de emision y control de calidad
las preocupaciones que deriven de una observacion sistematica y
permanente del tratamiento de la violencia.

El monitoreo se propuso estudiar la agenda construida por los
medios en torno a las relaciones violencia-infancia, en el supuesto
de que esta vinculacion podria tener una presencia mediatica
relevante, con énfasis en una percepcion de peligrosidad asociada a
ninos y adolescentes. En esta direccion, el estudio se desarrollé en
dos dimensiones. En primer lugar, se interrogo sobre cuales eran los
temas en los que la infancia y la adolescencia integraban la agenda
mediatica. En segundo lugar, se concentré en estudiar como era



agendada por los medios de comunicacion la violencia vinculada a
la infancia y la adolescencia. El doble abordaje permite apreciar el
lugar que las tematicas de violencia ocupan en la agenda de infancia
y adolescencia.

éPor qué un monitoreo centrado en la agenda?

La respuesta a esta pregunta contiene distintos argumentos. El
primero se relaciona con el concepto mismo de agenday la funcion
de esta. Por agenda se entiende el conjunto de temas que integran
un repertorio de asuntos sobre los que pensar. En pocas palabras, a
esto refiere el concepto de agenda setting. La agenda implica
seleccidon y jerarquizacion: temas que se incluyen o que se dejan fuera,
espacios mas o menos extensos y/o jerarquizados que a ellos se
destinan. La funcién de agenda refiere precisamente a la visibilidad
que adquieren los temas en los medios de comunicacion, de tal forma
que se convierten en aquello sobre lo que conversamos, pensamos,
tomamos posicion y discutimos.

El segundo argumento, muy ligado al primero, remite a la
relacion entre una sociedad y su agenda mediatica. La agenda
mediatica no es autonoma respecto a la comunidad en la que se
despliega; de ella se nutre y a ella vuelve, en una relacion circular
por la que se generan transformaciones en doble via. Estudiar la
agenda mediatica entonces es una manera de conocer cOmo estamos
percibiendo la infancia y la adolescencia, como jerarquizamos los
temas vinculados a ellas y qué aspectos quedan ocultos.

El tercer argumento refiere a la responsabilidad social de los
medios y de los periodistas. Si bien existe una relacion de circularidad
entre la agenda de los medios y la sociedad, son aquellos los que
finalmente eligen qué colocan en la agenda y como lo hacen. El
concepto de agenda no solo implica el repertorio de temas sobre los
que pensar, sino también el modo en que son tratados, es decir, la
construccion de los relatos, los recursos expresivos. En ambas
dimensiones, seleccion y tematizacion, las practicas periodisticas
ocupan un papel central. La responsabilidad social de medios y
periodistas consiste precisamente en un accionar autoconsciente
respecto a qué temas hacen visibles, amplifican u ocultan, qué
estereotipos legitiman, qué nuevos enfoques contribuyen a expandir.
Dos dimensiones del hacer se combinan en la responsabilidad social
de los medios: una de caracter normativo que refiere a un deber ser
respecto a los temas de infancia y adolescencia, acciones positivas y



negativas mas o menos establecidas en legislaciones, convenciones,
asociaciones de periodistas; otra que refiere a los protocolos de
producciony de emision, abarca los procedimientos, la investigacion,
la seleccion de fuentes y los recursos expresivos.

iPor qué estos dos enfoques de la agenda?

La decision de trabajar en dos enfoques de la agenda, general y
de violencia, se sustenta en la necesidad de conocer la relevancia
atribuida por los medios a cada tema. El punto de partida del
monitoreo supuso la hipotesis de que infancia y adolescencia se
constituyen como tema de agenda en situaciones de violencia,
mientras que otras dimensiones vinculadas a ellas quedan ocultas.
Una segunda parte de la hipoétesis refiere a la agenda de violencia: la
construccion de esta agenda tiende a difundir una imagen de
peligrosidad, mas que de derechos vulnerados.

Desde la perspectiva delineada por las dos preguntas anteriores,
la agenda mediatica es una especie de espejo donde mirar cual es la
vision de la infancia y la adolescencia que tenemos y cdmo modificar
laimagen, con la conviccion de que la inclusidon de pequefnos cambios
impacta en el conjunto de la composicion. Dicho de otra manera, la
transformacion cultural en la concepcion de infancia y adolescencia
que la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) nos coloca
como horizonte esta hecha, como todos los procesos culturales, de
pequenos y grandes gestos a largo plazo. El estudio de la agenda de
infancia y adolescencia permitira contar con alguna informacion para
pensar y decidir en esta direccion.






Ill. Objetivos y metodologia

Objetivo general

 Realizar un monitoreo de medios centrado en el tema
violencia vinculada a infancia y adolescencia.

Objetivos especificos

* Realizar mediciones cuantitativas y cualitativas que
contribuyan a fortalecer en los mediadores la percepcion de
un nucleo problematico y a la vez lleno de oportunidades.

* Evaluar las modalidades de tratamiento de la noticia segun
una matriz de observacion que facilite la reflexién de la
practica profesional.

« Evaluar el grado de ajuste de los temas, énfasis y lenguajes
con respecto a las convenciones internacionales en la materia.

Diseino del monitoreo

El monitoreo de medios se realizd sobre el discurso informativo de:

* Prensadiariay semanarios: noticias publicadas en los diarios
El Pais, La Republica, El Observador, La Diaria y Ultimas
Noticias, y los semanarios Brechay Busqueda.

* Noticieros de television abierta: Canal 4, Canal 5, Canal 10y
Canal 12.



Noticieros radiales matutinos: Sarandi, El Espectador, Carve,
Montecarlo y AM Libre.

El monitoreo se desarrollé sobre un periodo de cuatro meses,
de agosto a noviembre de 2006. El relevamiento de los datos se realizo
a partir de la base de datos proporcionada por el servicio CSnet.’

Dimensiones del monitoreo

Estudio de la Agenda general de infancia y adolescencia.
Esta dimension del estudio abarcé prensa, telenoticieros y
noticieros radiales. Esto permitid conocer el repertorio
tematico en el que se coloca a la infancia y la adolescencia y
dimensionar el lugar que la violencia ocupa en él.

Estudio de la Agenda de violencia, infancia y adolescencia.
Aqui la categoria ‘violencia’ se abrid en distintos cortes
tematicos, en el intento de conocer qué aspectos se hacen
visibles en el periodo observado. El estudio de esta agenda
se realizé en dos modalidades. En primer lugar, se procedio a
cuantificar las noticias en los medios seleccionados. En
segundo lugar, se realizd un estudio cualitativo sobre las
noticias de violencia, acotado a television y prensa. La
exclusion de la radio en el estudio cualitativo se funda en dos
razones: a) la base de datos no proporcionaba una
transcripcion completa, lo que impedia la aplicacion efectiva
de la matriz cualitativa, y b) los programas relevados suelen
leer los titulares de la prensa, por lo que no era probable
encontrar diferencias en el tratamiento de los temas.

Descripcion de las herramientas de monitoreo

Se construyeron dos matrices de observaciéon cuantitativa,
una para la Agenda general de infancia y adolescenciay otra para
la Agenda de violencia, infancia y adolescencia. Se diseharon
matrices cualitativas para el estudio especifico de las noticias de
la agenda de violencia.

A los efectos de facilitar la lectura y la comprension de este
informe, se expondran aqui brevemente las categorias que
constituyeron cada matriz de agenda. La delimitacion conceptual de
cada una puede consultarse en el Glosario.

1 CSNet/Consultora Sudamericana presta a UNICEF Uruguay el servicio de relevamiento diario de noticias
de prensa, radio y television, especificamente concentrado en los temas de infancia y adolescencia.



La matriz de la Agenda general de infancia y adolescencia abarcé
las siguientes categorias: ‘salud’, ‘entretenimiento/juego’, ‘educacion’,
‘situacién de calle’, ‘trabajo infantil’, ‘pobreza y exclusion’,
‘adicciones’, ‘violencia’ y ‘otros’.

La matriz de la Agenda de violencia, infancia y adolescencia se
constituyo con las siguientes categorias: ‘abuso sexual’, ‘explotaciéon
sexual’, ‘'violencia doméstica’, ‘victimas de lucha armada’, ‘violencia
relacionada con ambitos educativos’, ‘ninos y adolescentes victimas
de agresion’ y ‘en conflicto con la ley’. La diversidad de aspectos
que presenta esta ultima categoria llevo a abrirla en subcategorias
que permitieran dar cuenta de como esta constituida la agenda
mediatica de violencia. Asi, dentro de la categoria ‘en conflicto con
la ley’ se distinguieron las subcategorias: ‘violencia entre ninos y
adolescentes’, ‘ninos y adolescentes vinculados a delitos’, ‘delitos
vinculados a drogas’, ‘asuntos referidos al marco legal y tratamiento
judicial’, ‘privados de libertad / condiciones de reclusion y
tratamiento’.

Vale la pena hacer una precision respecto al procedimiento
aplicado para el relevamiento de datos. El criterio seguido en la
clasificacion de las noticias consistio en ubicar cada noticia de acuerdo
con sutema dominante. Esto supone que, si bien en una misma noticia
puede estar presente mas de un tema, solo se la registrara en aquel
que centre la atencion.

La matriz cualitativa, aplicada exclusivamente a las noticias de
violencia en telenoticieros y prensa, incluyo una serie de indicadores
centrales: actores y esferas de accion; expresiones utilizadas para
nombrar a la infancia y la adolescencia y las situaciones presentadas
en la noticia; presencia o ausencia de la voz del nifio o adolescente;
lugares en los que se ubican los hechos; tipologia de enfoque
(descripcion, denuncia o solucion); presencia/ausencia de fuentes y
tipo de fuentes; presencia/ausencia de mencidon a servicios de
atencion, prevencion o ayuda. Estos fueron algunos de los aspectos
que se tuvieron en cuenta en el analisis cualitativo. (Véase el Glosario.)

Limites de la observacion

Mientras en la prensa el monitoreo abarco la totalidad del medio
(con la exclusion de suplementos como El Escolar, Galeria y otros
que constituyen productos con cierta autonomia), en la television y
la radio no se puede afirmar que el relevamiento haya agotado la
constituciéon de la agenda periodistica en infancia y adolescencia.



Para hacerlo se debian haber estudiado todos los programas
periodisticos, en sus diferentes géneros televisivos y radiales, lo que
estaba fuera de nuestro alcance por razones de tiempo y de recursos.
Nos consta que en ambos casos las tematicas de infancia y
adolescencia se hicieron presentes en espacios ajenos a los noticieros,
que nuestro corte metodolégico dejo explicitamente fuera.

El criterio adoptado para acotar el monitoreo fue el de relevar
en television y en radio los espacios destinados a transmitir noticias:
noticieros centrales de television y noticieros de la mahana de las
radios seleccionadas. No obstante, es necesario subrayar que,
fundamentalmente en el caso de la radio, un conocimiento mas
ajustado de su agenda de infancia y adolescencia exigiria cubrir una
seleccion mas amplia de programas periodisticos. Durante el periodo
de este monitoreo de medios hubo informes periodisticos sobre
distintas situaciones de infancia y adolescencia en programas como
No toquen nada de Océano FM o Asuntos pendientes de El
Espectador. En lo que refiere a la television, la Agenda de infancia y
adolescenciatambién esta constituida desde la ficcidn, los programas
infantiles y la publicidad. Quedaran pendientes para otras
investigaciones estos cortes especificos.



IV. La agenda de infancia y adolescencia

Entre agosto y noviembre de 2006 se relevaron 1358 noticias
referidas a infancia y adolescencia en los medios de comunicacién
enumerados en el capitulo metodoldgico. Sobre ese volumen de
informacion se estudio como estaba constituida la agenda mediatica
de infancia y adolescencia: a qué temas aparecen vinculados ninos y
adolescentes durante esos cuatro meses. En el ranking de noticias,
el primer lugar de la agenda lo ocupa la categoria ‘violencia’ (491
noticias, 36,2% del total de la Agenda general de infancia y
adolescencia), el segundo, ‘salud’ (177 noticias, 13%), y el tercero,
‘educacion’ (163 noticias, 12%).

Estos numeros podrian ser alentadores si los mismos temas se
hubiesen tratado desde la perspectiva de promover los derechos de
lainfanciay la adolescencia. Sin embargo, como se vera mas adelante,
el analisis cualitativo de la categoria ‘violencia’ pone en evidencia un
sesgo muy diferente.

Por otra parte, los datos cuantitativos en si mismos muestran
que infancia y adolescencia estan prioritariamente asociadas a la
amenaza (como victimas o victimarios) o a practicas de proteccion
vinculadas a salud y educacién. Es probable, ademas, que un
andlisis cualitativo de los contenidos de ‘salud’ y ‘educacion’
revelara el énfasis en situaciones de vulnerabilidad y no en
dimensiones de desarrollo.

Los datos también manifiestan la sobreestimacion de algunas
areas: unos temas se hacen muy visibles mientras que otras
dimensiones de infancia y adolescencia casi no tienen presencia. Tal



Grafico 1. Agenda general de infancia y adolescencia
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es el caso de ‘trabajo infantil’, con 0,4% (5 noticias) o ‘situaciéon de
calle’, con un 1,2% (16 noticias); ‘pobreza y exclusion’, con 5,6% (76
noticias), y ‘adicciones’, con 6,3% (85 noticias). Si bien las situaciones
de pobreza y exclusion estan presentes en las noticias referidas a
‘violencia’, aparecen allicomo telén de fondo o dato circunstancial.
Como no constituyen el eje de la informacion, su visibilidad se
reduce.

La categoria ‘otros’, que representa el 19,9% de la Agenda
general, reune todas las noticias que no corresponden a ninguna de
las categorias definidas. En el transcurso del relevamiento de datos,
la categoria creciéo —llego a 270 noticias al final del periodo, con una
gran dispersion tematica—, lo que obligd a analizar su composicion
interna. Se constato que 73 de estas noticias pueden agruparse como
‘promocién de derechos’ y ‘recaudacion de fondos’ para distintas
organizaciones que trabajan con infancia y adolescencia, otras 31
refieren a distintos tipos de accidentes, 8 tratan temas vinculados a
la adopcion y 6 a pedidos de ayuda.

Las noticias cuantificadas como ‘varios’, dentro de la categoria
‘otros’, son de muy diversos temas: los nombres de los ninos (E/
Pais, 18/11), la publicidad en el Dia del Nino, los ninos y el divorcio
(El Pais, 27/12) son algunas de las notas aisladas que se relevaron en
esta categoria. Predomina el registro de hechos mas o menos
curiosos, como una nifla que junta una cantidad insoélita de monedas
(El Observador, 15/11), el nacimiento de un bebé en un patrullero (La
Republica, 10/8), gemelas separadas al nacer que se reencuentran



Cuadro resumen 1. Subdivision de la categoria ‘otros’
en la Agenda general

TV Prensa Radio

Subcategoria

NS % N.° % N.° % N. %
Promocion y 14 | 264 | 55 | 275 4 | 235| 73| 27
recaudacion
Pedidos de ayuda 6 11,3 6 2,2
Accidentes 2 3,8 29 14,5 31 | 11,5
Adopcion 2 3,8 5 2,5 1 5,9 8 3
Varios 29 54,71 111 55,5 12 70,6 | 152 | 56,3

53 | 100%( 200 |100% | 17 |100% | 270 |100%

(23/8, Canal 10), notas con cierto tinte humoristico, como aquellas
que relatan que un nino le dijo al presidente Vazquez “mi abuelo
voto a Larranaga” (21/9, en varios medios).

Estos resultados permiten concluir que existe una presencia
de infancia y adolescencia en los medios cuya dispersion tematica,
con énfasis en el relato de situaciones curiosas o exdticas y notas de
color, lleva a que no constituyan agenda propiamente dicha. Para
que un tema se convierta en agenda necesita cierta confluencia
mediatica y cierta permanencia. Las noticias correspondientes a
‘otros’ son apariciones dispersas y esporadicas en las que muchas
veces el nino es un elemento ornamental o telén de fondo para el
protagonismo de otros temas y actores.

Comportamiento de los medios en la Agenda general

Los monitoreos de medios que estudian la agenda mediatica
de infancia y adolescencia? suelen establecer un ranking para saber
cuales son los medios que dedican mas espacio a estos temas, en el
entendido de que ello es favorable a una promocion de derechos y
que contribuye a que la comunidad se haga cargo de algunos temas,
es decir, que se produzca el efecto de agenda. Claro esta que la
cantidad de noticias por si sola no garantiza ni una cosa ni la otra,

2 Véase al respecto Nifiez y adolescencia en la prensa argentina, Monitoreo 2005 (Capitulo Infancia,
Periodismo Social), y A infancia na midia. Relatorio 2002-2003, ambos de la Red anp1. En ellos el dato
cuantitativo es interpretado como indicador de cambio en la percepcién de infancia y adolescencia.



pero es un indicador que debe ser tomado en cuenta, en relaciéon con
otros de caracter cualitativo, como se vera mas adelante, si se desea
comprender cual es la tematizacion y la visibilidad en los medios.
Por ello, tanto en la Agenda general como en la Agenda de violencia
este informe se dedicara a dar cuenta del lugar que ocupa cada medio
—prensa, television y radio— en cuanto a cantidad de noticias de
infancia y adolescencia, pero también para establecer comparaciones
en mediciones futuras.

En cuanto al comportamiento de los distintos medios en la
construccion de la agenda, es posible realizar algunas observaciones.
La prensa ocupa el primer lugar en cantidad de noticias registradas,
945 en el total de medios relevados, lo que se explica por la naturaleza
misma del medio y los espacios de informacion que cubre. Los
telenoticieros ocupan el segundo lugar, con 317 noticias, y en ultimo
lugar se ubica la radio, con 96 noticias (véase la matriz de Agenda
general l).

Grafico 2. Representacion porcentual de medios
en la Agenda general de infancia y adolescencia
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Total prensa - 69,6%

Como se observa en el grafico 3, la representacion porcentual
de la prensa en todos los temas de la agenda general es dominante,
pero ademas, en algunas categorias es el medio que define su
visibilidad. Del total de noticias del periodo destinadas a ‘situacion
de calle’, el 68,8% (11 noticias) fueron de prensa; de ‘trabajo
infantil’, el 60% (3 noticias); de ‘pobreza y exclusion’, el 69,7% (53
noticias).



Grafico 3. Agenda general. Cuadro comparativo de medios
por categoria tematica
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Cuadro resumen 2. Agenda general de infancia y adolescencia

Categoria Total TV Total prensa Total radio Total
N.° % N.° % N.° % N.° %

Salud 39| 12,3 124 13,1 14 14,6 177 | 13,0
Entretenimiento/juego 13 4,1 60 6,3 2 2,1 75 5,5
Educacion 34| 10,7 118 12,5 11 11,5 163 12,0
Situacion de calle 5 1,6 11 1,2 0,0 16 1,2
Trabajo infantil 3 0,3 2 2,1 5 0,4
Pobreza y exclusion 14 4,4 53 5,6 9 9,4 76 5,6
Adicciones 28 8,8 44 4,7 13 13,5 85 6,3
Violencia 131 | 41,3 332 35,1 28 29,2 491| 36,2
Otros 53 | 16,7 200 21,2 17 17,7 270 19,9
Total 317| 100%| 945| 100% 96 | 100% 1358 | 100%




A partir de la observacion por medio, se presenta a continuacion
un ranking respecto al lugar que cada uno de ellos otorgo a los temas
de infancia y adolescencia y como jerarquizo el tema ‘violencia’.

Ranking de prensa

Los medios con mayor presencia de infancia y adolescencia son
El Pais y La Republica; en tercer lugar aparece Ultimas Noticias,
seguido muy de cerca por E/ Observador.

Grafico 4. Ranking de prensa en Agenda general de infancia
y adolescencia (agosto-noviembre 2006)
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Al estudiar la constitucion interna de la agenda en cada uno de
estos medios, se observa que en todos ellos, incluso en los
semanarios, la categoria ‘violencia’ es la que concentra el numero
mas alto de noticias: 107 noticias en La Republica; 90 en El Pais; 69
en Ultimas Noticias. (En el Anexo se incluyen los cuadros
correspondientes a cada medio relevado, lo que permite apreciar la
distribucion de la agenda.)

La significacion de este dato se complementa si tenemos en
cuenta qué porcentaje representa la ‘violencia’ en el total de la agenda
de infancia y adolescencia de cada uno de los diarios y semanarios.
Asi, en Ultimas Noticias el 47,6% de las noticias referidas a infanciay
adolescencia se dedica a ‘violencia’. Es el medio escrito que tiene
mayor concentracion porcentual en ese tema. En La Republica la
cantidad de noticias dedicadas a ‘violencia’ representa el 37,7% de la
agenda, y en El Pais, el 30,1%. Otros medios presentan una
distribucion porcentual mas equilibrada. (Todos los datos se
presentan en la matriz de Agenda general ll, ubicada en el Anexo).
Los semanarios, que durante el periodo relevaron un numero similar



de noticias de infancia y adolescencia (13 en Brecha y 14 en
Busqueda), coinciden también en la ausencia de categorias como
‘situacion de calle’, ‘trabajo infantil’ y ‘adicciones’. Porcentualmente
su agenda de infancia también se concentra en ‘violencia’: del total
de noticias dedicadas a la infancia, el 38,5% en Brechay el 42,9% en
Busqueda corresponde a esa categoria.

Ranking de television

Entre los canales de television abierta, Canal 4 lleva la delantera,
con 119 noticias referidas a infancia y adolescencia, y lo sigue el
Canal 10, con 104. Estos datos adquieren otra significacidon si vemos
a qué se dedican estas noticias, qué temas colocan en la agenda.

Se constata que la categoria mas abultada es nuevamente
‘violencia’: 48 noticias en Canal 4 (40,3% de la agenda de infancia del
canal) y 56 noticias en Canal 10 (53,8%). Si bien Canal 12 ocupa el
tercer lugar en el ranking, la distribucidon porcentual esta menos
concentrada en ‘violencia’, aunque sigue la tendencia general de darle
mayor visibilidad a esta tematica: hay un 30,6% de noticias en esta
categoria, pero también 16,1% sobre ‘educacion’, 11,3% sobre ‘salud’
e igual porcentaje sobre ‘adicciones’, por ejemplo. Canal 5 es el que
evidencia la menor presencia de infancia y adolescencia en su agenda:
32 noticias en todo el periodo. La jerarquizacion de las categorias
cambia en este canal respecto a la tendencia general de los medios.
En Canal 5 el primer lugar lo ocupa ‘salud’, el segundo lugar
‘violencia’, el tercero ‘adicciones’, y ‘educacion’ pasa al cuarto lugar.

Grafico 5. Ranking de canales de TV abierta en Agenda general
de infancia y adolescencia (agosto-noviembre 2006)

130
120
110
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10
0
Medios

Cantidad de noticias

Canal 4 Canal 5 Canal 10 Canal 12




Grafico 6. Total de noticias sobre violencia en television
(periodo agosto-noviembre)
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Ranking de radios

Respecto alaradio, el cuadro de ranking correspondiente coloca
en primer lugar a El Espectador: de un total de 96 noticias sobre
infancia relevadas en radio, 43 corresponden a esa emisora. La
distribucién porcentual en las categorias de la Agenda general
reproduce la primacia de ‘violencia’, a la que corresponde el 29,2%
del total de noticias. Un recorrido por la agenda en cada emisora
revela que, mientras El Espectador cubrié todas las categorias menos
‘situacion de calle’, y con una distribucién bastante equilibrada,
Sarandiconcentro toda su agenda en tres categorias: ‘violencia’ (60%),
‘adicciones’ (10%) y ‘otros’ (30%). Montecarlo, por su parte, concentra
en ‘violencia’ el 42,9% de su agenda de infancia, y AM Libre priorizé
‘adicciones’ y ‘educacion’, con 25% para cada una, mientras que en
segundo lugar ubico ‘violencia’ y ‘salud’, con 16,7% en cada caso.
(Véase la matriz de Agenda general ll en el Anexo.)

Grafico 7. Ranking de radios en Agenda general de infancia
y adolescencia (agosto-noviembre 2006)
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La franja de programacion que integro la base de datos del
monitoreo —los programas noticiosos de las primeras horas de la
manana— explica algunas caracteristicas de los resultados que aqui
se exponen. Asi, el hecho de que la radio ocupe el tercer lugar en el
ranking de medios se debe a que estos programas, en buena medida,
levantan su informacion de la prensa, pero dan cuenta sobre todo de
los titulares, de los hechos que ocupan un lugar central y no de la
totalidad de las noticias que la prensa publica. Por ejemplo, la radio
no da cuenta de todas las pequenas notas referidas a abuso sexual,
actos de rapina, etcétera. Esto hace que disminuya la cantidad de
noticias sobre infancia y adolescencia que integran su agenda en
esos tramos de la emision.






V. La agenda de violencia

La segunda parte de la investigacion se dedico a indagar en la
composicion de la Agenda de violencia vinculada a infancia y
adolescencia. Si bien el analisis de la Agenda general de infancia y
adolescencia permite concluir que la violencia fue la tematica
priorizada, un estudio especifico de los temas de violencia vinculados
a infancia y adolescencia hace posible conocer qué tipo de
representacion del nino y el adolescente en situacion de violencia ha
adquirido mayor visibilidad en el periodo. Nuestras preguntas fueron:
iqué tematicas de violencia estan siendo agendadas en relacion con
la infancia?, ;como es tematizada esa relacion?

El total de la Agenda de violencia, infancia y adolescencia esta
constituido por 491 noticias. De ellas, 246 (el 50,1% de esta agenda)
se centran en ninos y adolescentes ‘en conflicto con la ley’. En el
ranking de temas de violencia, en segundo lugar se ubica ‘violencia
relacionada con ambitos educativos’, con 62 noticias; el tercer lugar
lo comparten ‘abuso sexual’, con 49 noticias, y ‘violencia doméstica’,
con 47; el cuarto lugar lo ocupan ‘nifos y adolescentes victimas de
agresion’, con 32 noticias; le sigue ‘explotacion sexual’, con 16, y
‘victimas de lucha armada’, con 9 noticias.

La representacion grafica de la Agenda de violencia muestra la
significacion porcentual de cada subcategoria. Aqui se hace evidente
la asociacion entre los ninos y adolescentes y el delito, lo que
consolida una percepcion de peligrosidad: son sujetos sobre los que
deben aplicarse mecanismos de control y represion. La dimension
tematizada no es la de sujetos de derecho —por lo tanto, responsables



Grafico 8. Agenda de violencia, infancia y adolescencia
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de sus acciones—, sino la de una sociedad “atacada” que necesita
colocar una barrera de contencion. El analisis cualitativo lo pondra
en evidencia con mayor claridad.

La extrema visibilidad de esta tematica se expande si tenemos
en cuenta que las noticias contenidas en ‘violencia relacionada
con ambitos educativos’ suelen presentar al adolescente como
generador y receptor del dafno a la vez. Como correlato de esta
presencia en la agenda se consigna la escasa visibilidad de otras
situaciones de violencia y de vulneracion de derechos de infancia:
basta que nos fijemos en ‘explotacion sexual’ (3,3%) y en ‘nihos y
adolescentes victimas de agresion’ (6,5%) de esta agenda
especifica, o en ‘situacion de calle’ (1,2%), ‘trabajo infantil’ (0,4%)
o ‘pobreza y exclusion’ (5,6%) en la Agenda general de infancia y
adolescencia.

Comportamiento de los medios en la Agenda de violencia

La construccion de la agenda en la que nifos y adolescentes se
presentan vinculados a la violencia estuvo encabezada también por
la prensa: un 67,7% de las noticias relevadas corresponden a este
medio, un 26,7% a los telenoticieros y un 5,7% a la radio. La
participacion de la television aumentd en este corte de la agenda:
era del 23,3% en la Agenda general de infancia y adolescenciay ahora
es del 26,7%. En otros términos, cuando el telenoticiero elige cubrir
temas de infancia, prioriza aquellos vinculados a violencia.
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Grafico 9. Representacion porcentual de medios
en la Agenda de violencia
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El analisis comparativo del comportamiento de cada medio por
subcategoria de violencia concluye que los telenoticieros solo superan
a la prensa en ‘violencia entre nifos/adolescentes’. La prensa, en
cambio, es la que cubre todas las noticias vinculadas a ‘victimas de
lucha armada’ y lidera también la cobertura de ‘asuntos referidos a
marco legal’, ‘nihos y adolescentes victimas de agresion’ (78,1%),
‘explotacion sexual’, ‘abuso sexual’ (75 y 71,4% respectivamente) y
‘ninos y adolescentes vinculados a delitos’ (69,7%).

Grafico 10. Agenda de violencia.
Cuadro comparativo de medios por categoria
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Cuadro resumen 3. Agenda de violencia, infancia y adolescencia

Categoria Total TV Total Total TOTAL
prensa radio

N.° % N.° % N.o| % N.° %

Abuso sexual 14 | 10,7 35| 10,5 49 | 10,0
Explotacion sexual 3 2,3 12| 3,6 1| 36| 16| 3,3
Violencia doméstica 12 92| 30| 90| 5|179| 47| 9,6
Victimas de lucha armada 0,0 9| 2,7 9| 1,8

Violencia relacionada con ambitos educativos 24| 18,3 36 | 10,8 20 7,1 62| 12,6

Niflos y adolescentes victimas de agresion 6| 4,6 25| 75 1| 36| 32| 6,5
Otros 10 7,6 20 6,0 30| 6,1
Subtotal 62 | 47,3 | 165 | 49,7 | 19 | 67,9 | 246 | 50,1
Violencia entre
nifios/adolescentes 41 31 31 09 1| 3,57 811,63

Nifios/adolescentes
vinculados a delitos
Delitos vinculados

Conflicto a drogas
con la ley

42 | 32,1 99 | 29,8 13,57 | 142 28,9

0,0 2 0,6 2 (7,14 4 (0,81

Asuntos referidos al
marco legal y el 41 31 39 | 11,7 7| 25| 50| 10,2
tratamiento judicial

Privados de libertad /
Condiciones de
reclusion y tratamiento

12 9,2 22 6,6 8128,6| 42| 8,55

TOTAL 131| 100( 332 | 100| 28 | 100| 491 100

Analisis de ‘en conflicto con la ley’

Por el espacio que ocupa en la Agenda de violencia, |la categoria
‘en conflicto con la ley’ exige una exploracion mas honda, a fin de
conocer qué aspectos se tematizan respecto a esa problematica.

El 50,1% de la Agenda de violencia esta constituida por noticias
pertenecientes a esta categoria. Su significacion se comprende mejor
si se analiza su composicion interna: la mayor cantidad de noticias
(142) refieren a ‘ninos/adolescentes vinculados a delitos’; en segundo
lugar, ‘asuntos referidos al marco legal’ (50 noticias), y muy de cerca
le sigue la subcategoria ‘privados de libertad’ (42 noticias).

El solo dato cuantitativo respecto a esta zona de la agenda invita
a concluir que predomina una visibilidad de la infancia y la
adolescencia cuya relacion con la violencia esta ligada a la



Grafico 11. Composicion de la categoria ‘en conflicto con la ley’
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transgresion, el delito, la peligrosidad. Sin embargo, el dato no es
suficiente para llegar a esta conclusién en forma absoluta. Podria
registrarse la misma cantidad de noticias con un tratamiento centrado
en lacomprension de los problemas en sucomplejidad y con matices,
con la inclusién de las preocupaciones de prevencion y restauracion
de derechos, e incluso de denuncia. Es necesario entonces un enfoque
cualitativo para conocer como el tema es efectivamente agendado.

Canal 4. Telenoche. 10/10/2006.



Consolidacion de una percepcion de amenaza

El analisis de |la categoria desde esta perspectiva pone de
manifiesto que la asociacion de la infancia y la adolescencia con la
idea de peligro del que hay que defenderse se consolida como
percepcion dominante. La esfera de accion en la que se ubica al nino
o al adolescente es la del agresor. Esta afirmacién se fundamenta en
algunos aspectos observados que recorreremos en las proximas
paginas haciendo referencia a algunos casos que permitan ilustrar
los resultados del monitoreo.

Inversion de roles

Las noticias colocan el énfasis en el papel del adolescente como
agresor, incluso cuando él termina siendo el receptor de un dano
fisico. En este sentido es bastante ilustrativo el siguiente caso: un
hombre dispara contra tres adolescentes que apedreaban su casa y
hiere gravemente a uno de ellos. En la prensa se encuentran titulares
como “Cansado, baleé ados menores” y se reitera la expresion “otro
caso de justicia por mano propia”. En la television la noticia lleva el
sobreimpreso: “Atiros con dos jovenes. Se defendid y termino preso”

A tiros con dos jovenes
o’ Se defendio y termino

- k 2
- 2 A = -
’ -

Canal 10. Subrayado. 2/8/2006.



(Canal 10, 2/8). El sobreimpreso no deslinda responsabilidades
respecto a quién usa el arma de fuego: piedras y tiros aparecen en
un plano de igualdad en cuanto a su capacidad de dano.

La reiterada mencion a “justicia por mano propia” en varias
notas de prensa supone que hubo delito y que quien disparoé fue
victima de él. Sin embargo, las unicas referencias al delito cometido
por los adolescentes se remiten a declaraciones del hombre
detenido, segun las cuales en otras oportunidades ellos habian
escondido objetos robados en el jardin. La desproporcionada
relacion entre piedras y arma de fuego no es considerada, y la
conformacién de cada una de las narraciones termina consolidando
una inversion de roles: la idea de que el agresor es victima y que la
amenaza esta del lado de los adolescentes. En teoria, las
posibilidades son mas complejas: todos los actores pueden ser
agresores, todos victimas, o bien tener responsabilidades diversas
en la situacion.

Afirmaciones sin fundamento

Las noticias suelen contener afirmaciones generales que no
estan respaldadas por datos. De esta forma, un solo hecho termina
siendo el soporte de verdad de una afirmacion global. Una nota de
Ultimas Noticias del 2/8, referida a un asalto de cinco adolescentes a
una financiera, constituye un caso ejemplar por la sumatoria de
expresiones de este tipo: “los ilicitos perpetrados por nifos y jovenes
van en aumento dia a dia. Jerarcas policiales senalaron que consideran
la situacién como grave ya que dia a dia es notorio el crecimiento de
los ilicitos perpetrados por bandas de menores”; “segun las ultimas
estadisticas referidas a robos y rapinas, una gran parte de los delitos
son cometidos por menores de edad que actuan impunemente”.® Se
afirma rotundamente lo que no se demuestra con datos mas alla de la
redaccion redundante: no se dice qué estadisticas, ni qué jerarcas
policiales. Se da por obvio lo que no lo es.

Mas grave todavia es la justificacion de acciones violentas que
se hace derivar de estas “evidencias”: “provocan indignacion en la
poblacion [...] vecinos tomaron la justicia por sus manos y llegaron
hasta balear a menores a quienes sorprendieron robando. Si no se
toma una medida al respecto, pero ya, cada vez sera peor, la
delincuencia juvenil campeara libremente, sin poder controlarla”.

3 Negritas agregadas.



La television no es ajena al uso de afirmaciones generales. Un
ejemplo lo constituye la voz en off de Canal 10 en el noticiero del

22/9:

“rapinas, con la participacion de menores de edad, se han

incrementado en los ultimos tiempos en nuestro pais”. Tampoco aqui
se sustenta la afirmacion.

Sesgos del enfoque

En el periodo monitoreado hubo una cantidad importante de
notas referidas de un modo u otro al INAU, relacionadas con ‘nihos y
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adolescentes privados de libertad / condiciones de reclusion y
tratamiento’. Otras dimensiones de accion y de responsabilidad de
la institucion no son tratadas periodisticamente; a juzgar por las
noticias, parece un organismo creado exclusivamente para la
contencién de adolescentes en conflicto con la ley.

Sibien el enfoque de las notas es de denuncia, esta se centra en
las autoridades y en las condiciones laborales de los funcionarios,
en el desborde de la fiscalia y del sistema judicial o en la inoperancia
de las autoridades del organismo. Los adultos estan en el centro de
lainformacion, por sobre la consideracion de los ninos o adolescentes
privados de libertad.

Tanto en TV como en prensa se utiliza como fuente el sindicato
de funcionarios (declaraciones de Joselo Lopez o de otros
funcionarios). Las representaciones que se configuran en esta serie
de noticias pueden resumirse asi: los funcionarios son victimas,
destinatarios de las agresiones, viven en peligro; los adolescentes
privados de libertad son los agresores, de los que surge la amenaza
y el riesgo de vida. Algunas expresiones, tomadas de notas y medios
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BLANCOS CHCEN QUE PODRIAN HABER INCURRID EN USLIRPACIXON DE FUNCIONES DURANTE MOTINEN LA COLONIA BERRD
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diferentes, pueden ilustrar estas afirmaciones. La nota del 1/8 en E/
Observador titula: “Cien funcionarios del INAU fueron atacados por
menores”; incluye ademas declaraciones como “no maté a nadie
solo por una cuestion de punteria”; funcionarios “expuestos a la
violencia debido a una mala gestion”; “temen por la vida de quienes
trabajan con infractores”; “[funcionarios] cortados, lastimados con
puntazos”; “pensamos que en cualquier momento vamos a sufrir la
pérdida de un compafero”. Otra nota, de Ultimas Noticias el 9/8,
titula: “INAU: 25% del personal esta con licencia médica”, y el 29/8
en La Republica: “La tarea titanica del INAU"”, que, si bien es una
nota con cierto tono reivindicativo de la accion del instituto, alude
también a una idea de héroes que enfrentan el peligro. El mismo dia,
El Pais publica una nota sobre un hogar en Colonia Valdense en la
que ni siquiera queda claro si se trata de privados de libertad, pero la
idea de los adolescentes del hogar como agresores y de los
funcionarios como victimas esta en primer plano: “se sienten
aterrados”; los chicos han “cambiado su comportamiento” y “andan
como si no tuvieran quien los mande”, dicen los vecinos; una
funcionaria declara: “las trabajadoras somos victimas de violencia
todos los dias, recibimos golpes, punetazos, patadas, y lo verbal es
cotidiano”.

El modo de tratamiento noticioso referido a privados de libertad
coloca la accién violenta de los adolescentes en primer lugar: “Cuatro
heridos por motin en la Berro” (E/ Observador, 10/9); “Tenemos que
impedir que haya un funcionario adentro de un cajon” (Canal 10, 10/
9). Las condiciones de reclusion, el tratamiento que reciben los chicos
privados de libertad, si sus derechos son vulnerados, son cuestiones
que estan fuera de las prioridades narrativas de la noticia. En cambio,
si se dedica espacio a detalles mas o menos escabrosos de la agresion;
por ejemplo, en esta misma nota: “usaron el agua caliente de un
termo”. Solo una nota en todo el periodo presentd otra vision:
“Festejo de primavera en Colonia Berro” (Canal 4, 24/9).

Estas noticias fueron catalogadas en el analisis cualitativo como
‘noticias con sesgo politico’, no porque se esté atribuyendo
intencionalidad alguna al medio o al periodista, sino porque el contenido
de la nota apunta hacia las autoridades y la conduccion de la institucion,
expone posiciones de legisladores sobre acciones de gobierno, etcétera.
Algunostitulares entre el 12 y el 15 de setiembre ilustran bien este sesgo:
“Piden que lajusticia cite a Marina Arismendiy a Lorier” (El Observador);
“INAU: blancos plantean demanda penal” (La Republica); “Los blancos
proponen que el INTERJ pase a la orbita del Poder Ejecutivo” (La
Republica); “INAU, Fernandez recibe a nacionalistas” (El Pais);



“Pediran a Gonzalo Fernandez remocioén de jerarcas del INAU”
(Ultimas Noticias); “Cambio de imagen”, entrevista a V. Giorgi (La
Diaria). Todos los medios registran alguna noticia de este tipo.

En nuestra categorizacion, estas noticias quedaron cuantificadas
en dos subcategorias: ‘privados de libertad’ y ‘asuntos referidos al
marco legal’, que ocuparon respectivamente el 17,1% y el 20,3% de
la agenda de ‘en conflicto con la ley’. Si a ello le agregamos que el
57,7% de esta tematica estd compuesta por noticias en las que los
ninos y adolescentes cometen delitos, la idea de peligrosidad de la
infancia es claramente dominante, mientras que los derechos
vulnerados se hacen invisibles (véase el grafico 11). La magnitud de
este predominio se hace mas evidente si recordamos que todas estas
subcategorias que integran ‘en conflicto con la ley’ constituyen el
50,1% de la Agenda de violencia, infancia y adolescencia (véase el
grafico 8).

La presencia de estas tematicas en la agenda tuvo sus picos mas
altos en los meses de agosto y setiembre. Las noticias agrupadas en la
categoria ‘privados de libertad’ llegaron a 27 en setiembre y
desaparecieron totalmente en noviembre. Las dedicadas a ‘asuntos
referidos al marco legal y tratamiento judicial’ tuvieron su mayor
presencia en agosto, pero no llegaron a desaparecer en ningun
momento del periodo.

Si bien se trata de categorias distintas, su coexistencia y
continuidad durante agosto y setiembre, con una alta visibilidad,

Grafico 12. Evolucion temporal de subcategorias de
‘en conflicto con la ley’ (agosto-noviembre 2006)
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redundan sobre una misma zona tematica: cOmo tratar a los nifos y
adolescentes que cometen delitos. Como telon de fondo se observa
cierta estabilidad en cuanto a la presencia en la agenda de ninos/
adolescentes vinculados a delitos. La simultaneidad de estos tres
temas en la agenda es otro elemento que estimula una percepcion
de la infancia como amenaza.

Un aspecto complementario a las ideas que se vienen
exponiendo es el que refiere al Cdédigo de la Ninez y la Adolescencia
(CNA). En el proceso de monitoreo se planted la pregunta sobre qué
tipo de visibilidad adquiria el CNA, cuales de sus aspectos se exponian
al comun de la ciudadania.

Revisadas las noticias desde este angulo, se llego a la conclusion
de que, en la mayoria de las noticias, el CNA aparece vinculado casi
exclusivamente con la adolescencia en infraccion a la ley penal, como
si solamente se ocupase de esos aspectos. Con frecuencia aparece
relacionado con el Manual de procedimiento policial y los problemas
generales de inseguridad ciudadana. Esta uniformidad se quiebra
apenas con escasas referencias a la proteccion de derechos
vulnerados, alguna mencion aislada a modificaciones en el
procedimiento de adopcion o a explotacion sexual.

Las noticias ubicadas en la categoria ‘asuntos referidos al marco
legal y tratamiento judicial’ suelen dedicarse al tema de la edad de
imputabilidad, a los procedimientos policiales para la detencion, pero
esta ausente —tanto aqui como en ‘privados de libertad’— la tematica
de la recuperacion de los sujetos en cuanto a su desarrollo y sus
derechos.

Respecto a la categoria ‘delitos vinculados a droga’, es muy baja
la cantidad de noticias —4 en todo el periodo—, lo que podria
sorprender si lo relacionamos con la irrupcion de la pasta base en
Uruguay. La escasa visibilidad de la categoria se explica sobre todo
por el tratamiento de las noticias: se enfatiza el delito en si, incluso
detalles innecesarios, pero no se ofrecen explicaciones. Esta es una
practica periodistica habitual en las noticias en general, pero en esta
subcategoria vale la pena senalar que, incluso cuando existe la
referencia al consumo, ella no se plantea como contextualizante o
explicativa de la situacion del adolescente y su accion, sino como un
rasgo mas de su peligrosidad. Por esta razon, el primer plano es
siempre ocupado por el delito, y la relacion con las drogas recibe en
general una mencion rapida.

La drogadiccion esta colocada en primer lugar cuando el hecho
reviste caracteristicas sangrientas y/o pasibles de espectacularizacion:



INTENTO DE ATRAGO EN.2OMA DE. EUSKAL ERRIA POR PARTEIDE UN MENGR DE EDAD 1;,1[1

Adicto desato bano de sangre

= EL MEMOR que provood un ba-
fba det sz en Malvin Norte, habrla
actuade bajo los efecios de | pasis
base. Tad comi adelandames en nues-
tra pasada edickin, tees personas, en-
tre ellas wn policly, foeron Ealeados
por el adolescenis en un infento de
raplfin. Personal de la PrimersZona
de Hurios y Rapifles, Investiga el ca-
so, B detenido se enoneh b o dbpo-
siciin de la Justicia

BLBLA, de 65 aflcs, o disefio de un

supermercads stuado e al calle Ma-
tnajo v priximee a b med lanoche del
funes, relormaba a na demiel o sloa-
do en el Buskal Beefa 71 1ba scom-
pafiado par s hlja yun pollela amd-
g de la familiEe. Cuando estaban por
Ulegarad edificin, fueron lelsms plado
PO U St que, Armada oon un me-
willves, Imientd asabtarbos. Bl indivi-
diuis cirmened & dispararies a mansal-
va. Ell agenie qoe estaba de partboular
fue aleanzado por an prepeciil en I

zona ahdominal, & cormencdnte nec-
Bl um impacto en la reghin glitea y
lamujerun roce en |a cabexs

Esta ditimn, logrd ingresar al
Enamsete ¥ foe persegulda por el au-
tor que |a alcanzd en el quinto-plso.
La mades szcuchd sos grilos de au-
xlioy corrid en s ayoda lo que mo-
thefi quee el miracador escapara.

Coarsda esiaba en el Ball del edi-
ficio, M.M_A_ a pesar de estar herlde

logrd sorprenderlo y capturarle. 0

Ultimas Noticias. Pag. 11. 9/8/2006.

“Adicto provoca bano de sangre”, “Enloquecido por la pasta base
incendio la casa y estuvo a punto de matar a dos ninos”. Sin embargo,
la mayor parte de las veces la referencia a la adiccion o a la circulacion
de droga esta diluida en otra tematica: “problemas ocasionados por
barritas —generalmente adictas a la droga— que rapifan a
estudiantes” (El Observador, 6/9).

Otras categorias de la Agenda de violencia

Violencia relacionada con ambitos educativos

En esta categoria las noticias registradas presentaron el espacio
educativo asociado a la violencia en dos tipos de situaciones:
violencia con agresion fisica dentro de la escuela, liceo o
alrededores, por un lado, y rapinas, “peajes” y amenazas en zonas
proximas, por otro. En estas noticias los adolescentes o0 ninos
ocupan tanto el rol de victimas como el de agresores, y el término
empleado para nombrarlos en uno u otro caso suele ser menores:
“rapinas que se registran contra menores”, “los menores son
atacados”. Sin embargo, cuando la nota se refiere a los reclamos
de seguridad que hacen los adultos, la expresion cambia: “piden
seguridad para sus hijos”.

Las noticias en que la violencia esta dentro de los ambitos
educativos insisten en las agresiones con algun tipo de arma, entre
ninos o adolescentes. Las armas de fuego son las mas mencionadas,
aunque hay que tener en cuenta que varias de estas noticias se



refieren a otros paises (casos en Canada y Estados Unidos ocurridos
en este lapso) y que, ademas, cuando el hecho ocurre en Uruguay,
suele hacerse un racconto de las situaciones pasadas y de los casos
emblematicos como Columbine, por lo que su presencia se intensifica.
No obstante, se debe senalar que durante el periodo observado se
presentd también la agresion sin intervencion de armas: palizas
sufridas por escolares en el ambito local y también en el internacional
(caso de la nina agredida en la escuela n.° 137, o el caso de un chico
uruguayo en Espana, ambos durante el mes de octubre). La violencia
en los ambitos educativos que no llega a la agresion fisica no esta
consignada.

Un tercer tipo de situacion de violencia dentro del ambito
educativo se presenta con algun caso de adulto contra adolescente
(liceo 14) o de adulto contra adulto (maestra rural agredida).

Las noticias que refieren al entorno de los locales educativos
estan centradas en el tema de la inseguridad ciudadana, también
para los adultos. La amenaza en este caso esta afuera, pero de alguna
manera el centro educativo es el eje. Los limites entre afueray adentro
no siempre estan claros. El vandalismo suele ser otra de las
modalidades agendadas, también con limites desdibujados respecto
de un entorno barrial que suele estar muy presente en las noticias de
la Agenda de violencia, infancia y adolescencia.

lunaan in:

Canal 10. Subrayado. 5/9/2006.



Grafico 13. Evolucion temporal de categorias de violencia
(agosto-noviembre 2006)
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El pico mas alto de presencia en la agenda se registré en el mes
de octubre (véase el grafico 13) y la composicion de esa visibilidad
se nutrié de manifestaciones en reclamo de condiciones de seguridad,
asi como de varios episodios ocurridos en ambitos educativos
(incendio, vandalismo, heridos).

Violencia doméstica

El tratamiento de la violencia domeéstica la presenta vinculada
prioritariamente al género: es violencia primero contra la mujer y en
segundo lugar contra las nihas. Muchas veces la infancia queda
escondida y solo se entrevé tras el término madre con el que se
nombra a la mujer. La infancia y la adolescencia estan detras de la
imagen femenina adulta; rara vez ocupan un lugar central en relacién
con los danos provocados por la violencia domeéstica. “Los hijos de
mujeres golpeadas también son victimas* de violencia doméstica”,
senala una nota de Canal 4 (21/9) que tiene, excepcionalmente, las
caracteristicas de un pequeno informe.

El adolescente sélo tiene un papel protagonico en esta categoria
cuando es el agresor. En estos casos la violencia doméstica suele
estar vinculada a la drogadiccion: “un joven adicto amenazé a la
familia...” (Canal 4, 19/9); “No le dieron dinero para la droga e
incendio finca” (Ultimas Noticias, 16/9).

4 Negritas agregadas.



El grafico 13, que representa la evolucion temporal de las noticias
entre agosto y noviembre, muestra un punto alto de visibilidad del
tema ‘violencia doméstica’ en el mes de octubre, que esta
directamente ligado al caso del secretario de redaccion de un
semanario. El periodista fue citado por el INAU a raiz de una denuncia
anonima sobre malos tratos a sus hijos e hizo publica la situacion
senalando que el INAU estaba tomando represalias por informes
sobre la institucidon publicados en el semanario. El tema fue recogido
en distintas instancias e incluso se traté en el Parlamento (el senador
Sanguinetti expuso sobre el asunto). Las autoridades del INAU se
defendieron, y de un lado y de otro se hablé de acciones
intencionadas, por lo que la presencia en la agenda fue considerable.

No obstante, la infancia estuvo bastante ausente en todo esto.
La breve descripcion del caso revela que el tratamiento periodistico
no se centrd en la infancia y la adolescencia sometidas a violencia
domeéstica; ni siquiera abordo el tema violencia doméstica con
ausencia de la infancia, como es caracteristico en el tratamiento de
este tema —que, como se ha visto, suele centrarse en la mujer
adulta—. En nuestras matrices cualitativas estas noticias fueron
clasificadas dentro del tipo ‘noticias de sesgo politico’. El cruce de
acusaciones marco el ritmo y ocup6 la mayor parte de las notas,
junto con la discusion de la validez de la denuncia andnima. Algunas
expresiones pueden ilustrar el sesgo de la noticia: “Sanguinetti
expuso caso de coaccidn contra periodista” (Ultimas Noticias, 4/10);
“Periodista denuncia ‘presiones’ del INAU"” (El Pais, 5/10); “Giorgi
dice que no cedera ante presiones politicas” (La Republica, 5/10).
Estos titulares dan cuenta del angulo que predominé en el tratamiento
periodistico. Por otra parte, las relaciones entre los distintos medios
de prensa no fueron ajenas a este tipo de enfoque.

A todo esto, se esta en presencia de una reiterada vulneracion
de derechos: la preservacion de la identidad y la intimidad de los
ninos no se cumplio. Ninguno de los actores puso el centro de
atencion en la infancia y sus derechos, ni explico la problematica de
la violencia domeéstica, el trabajo que se hace o que habria que hacer
o los recursos que tanto victimas como victimarios pueden tener como
ayuda para una solucion saludable.

Si bien durante el periodo estudiado se difundieron
informaciones sobre violencia doméstica en las que se aludia a
servicios como pdaginas web o numeros de teléfono, en la mayoria
de esos casos no se menciono siquiera la figura del nino o
adolescente. Curiosamente, uno de los momentos en que se explicitd
con mayor detalle el funcionamiento de servicios como la Linea Azul
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fue cuando se sucedieron las notas referidas al periodista. Aunque el
proposito era explicar el porqué de la denuncia andnima, la
informacidén proporcionada le permitia al ciudadano hacerse una idea
mas clara de qué son estos servicios y como funcionan.

Vale la pena destacar algunos esfuerzos por tratar el tema, que
aparecieron en notas e informes sobre la Campana contra el Maltrato,
muy proximos al caso analizado.

Otro de los puntos altos de la categoria se generé en noviembre,
y volvio a estar mas ligado a cuestiones de género que a infancia y
adolescencia: se tratd de la marcha de los hombres contra la violencia
domeéstica. La noticia se reiterd, pero sobre todo subrayando la idea
de solidaridad masculina ante la condicion de victima de las mujeres.
La infancia recibié en estos casos apenas una mencion.

Abuso sexual

Las 49 noticias referidas a ‘abuso sexual’ estan en general
vinculadas a ambitos domésticos e involucran a personas que
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integran la familia o son préximas a ella: padres, padrastros, primos...
Este aspecto es positivo por cuanto alerta sobre el manto de silencio
que suele ocultar estos delitos. Sin embargo, es necesario advertir
que la exposicion de los datos del lugar en que ocurrié el abuso y la
revelacion del nombre de la madre de la nina (el abuso noticiado
suele ser sobre ninas) determina que la identidad de esta sea
facilmente reconocible. Esta forma de tratamiento que aparenta
preservar la identidad de quien sufre el abuso pero en realidad no lo
hace, vulnera su intimidad y le coloca el estigma de la violacion en
su entorno barrial, escolar, etcétera. La noticia pasa, la TV se va del
lugar, pero esas familias quedan y cargan con la publicidad de esa
historia de abuso.

La redaccion de la noticia reproduce siempre un mismo esquema
descriptivo de los hechos (victima, abusador, descubrimiento,
testimonio de madre o familiar), con ausencia de cualquier elemento
referido a la contencion de la victima o a la prevencidon de estas
situaciones.

Las tres categorias restantes —’'ninos y adolescentes victimas
de agresion’, ‘explotacion sexual’ y ‘victimas de violencia armada’—
comparten muchas de las caracteristicas del tratamiento periodistico
que se han senalado en distintos momentos del informe. Su volumen
no permite un analisis muy especifico porque obligaria casi a repasar
nota por nota.

Las noticias correspondientes a ‘victimas de violencia armada’
se refieren al ambito internacional y tuvieron escasa visibilidad en
este periodo. Los dos ascensos que experimenta ‘explotacion sexual’
(véase el grafico 13) estan vinculados a episodios especificos: la
repercusion mediatica que tuvo la emision sobre pornografia infantil
en Zona Urbana (Canal 10) a comienzos del periodo monitoreado y
la noticia de prostitucion infantil vinculada a chicos a cargo del INAU
en el mismo espacio televisivo.

Los nifos y adolescentes receptores de agresion presentan una
gama muy diversa de situaciones que, por lo menos en este volumen
de informacion, no es posible tipificar. De todas formas, vale la pena
sefalar que en esta categoria se encuentran situaciones en las que el
nino o adolescente es victima del temor: adultos que disparan por



las dudas o arman trampas contra ladrones. Otras veces se vincula a
rinas entre vecinos y también a establecimientos bailables.

El 6,1% de la Agenda de violencia estuvo constituida por ‘otros’.
En esta categoria hubo noticias tan diversas que no permitian su
clasificacion. Entre ellas se encontraban informes sobre infancia
—algunos de UNICEF— que se referian a muchos temas a la vez, lo
que no permitia incluirlos en una de las categorias especificas de
esta agenda, aunque si la integraban.

Para finalizar este recorrido por las categorias de la Agenda de
violencia, vale la pena senalar algunos rasgos del comportamiento
de la agenda. El crecimiento de la cantidad de noticias de violencia
en algunos dias mas que en otros responde a que se presentan varios
relatos de la misma noticia. Todos los medios la repiten, muchas
veces casi de forma idéntica: las mismas fuentes, preguntas e
imagenes.

La visibilidad en la agenda de algunos de los temas que hemos
analizado se potencio durante el periodo por la presencia de algunas
emisiones de programas periodisticos que incluyeron informes sobre
alguna de estas tematicas. Fue el caso de dos informes en Zona
Urbana, uno sobre pornografia infantil y otro sobre adolescentes
privados de libertad, Colonia Berro y motines; en el mismo programa
se tratd —con avances un dia y emision en la semana siguiente— el
cumpleanos de 15 de Fiorella Busseta, con lo que se evoco el caso
del liceo 13, ocurrido en el 2004, y en otra emision hubo un espacio
dedicado al consumo de pasta base; por ultimo, Dicho y Hecho (Canal
10) dedico un espacio al maltrato infantil en el ambito de violencia
domeéstica.

Sibien los programas periodisticos no integraron la cuantificacion
de las dos agendas estudiadas, las emisiones de Zona Urbana
influyeron de cierta manera en los datos. Varias noticias refirieron a
como este programa tratd un tema o recogieron repercusiones de la
informacion que alli se incluyo, respuestas de autoridades, criticas de
otros medios, etcétera. El caso paradigmatico, aunque no el unico, fue
el informe sobre pornografia infantil. Por otra parte, esa relacion de
transito de un medio a otro, que incide en la constitucion de la agenda,
también explica el caso de Dicho y Hecho: si bien el programa aclaré
explicitamente que no se iba a ocupar del caso del periodista del
semanario al que nos referimos antes, la inclusion de la
tematica del maltrato infantil y los procedimientos de denuncia
se vinculod directamente a la presencia mediatica que habia tenido
el caso, e incluyo referencias a él. m—
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