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El presente informe refleja distintos aspectos del fendmeno de discriminacidon que sufren las nifas, nifios
y adolescentes sin cuidado parental que residen en instituciones de América Latina y el Caribe. Para dar
cuenta de esta problematica, se exponen principalmente los resultados obtenidos en el trabajo de campo
desarrollado en cuatro paises de la regién: Argentina, Guyana, México y Panama. El fenémeno ha sido
abordado con una metodologia cualitativa y desde una perspectiva analitica que consiste en desagregar las
practicas discriminatorias en distintas categorias segun qué atributo se tome en cuenta como base para el acto
discriminatorio.

En primer lugar, se analiza la discriminacion de nifias, nifios y adolescentes que toma como base caracteristicas
socioecondmicas. Luego, se aborda la discriminacion étnica y racial contra nifas y nifilos de pueblos originarios
y afrodescendientes. Luego, la discriminacion educativa, no sélo cuando los nifios y adolescentes viven en una
institucion pero concurren a otra de caracter educativo, sino también en las denominadas “escuelas-hogar”
Por otro lado, se estudia la discriminacién por género y orientacion sexual. Se observa un trato notoriamente
diferencial basado en estereotipos, segun se trate de nifios o nifas. Con frecuencia, especialmente en
instituciones religiosas, se ven reprimidas las relaciones entre nifas y nifos, y se intentan imponer reglas
de conducta esperada en temas de sexualidad. Los nifios y adolescentes con discapacidad también son
discriminados en las instituciones, donde en muchos casos no son tratados como sujetos de derecho. Asimismo,
se desarrolla la problematica de la discriminacién en los procesos de adopcién, dada la “selectividad” propia
del sistema. Finalmente, se estudia la discriminacién de niflos migrantes.

La discriminacién produce un menoscabo en el reconocimiento, goce y ejercicio de los derechos y libertades
de las nifas, nifos y adolescentes. Ademds, como consecuencia de la institucionalizacién y la discriminacion,
se produce un efecto desocializador en aquéllos, quienes terminan por adquirir un “yo estigmatizado” en la
construccion de su subjetividad.
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AL: América Latina

CEDAW: Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer
CIDH: Convencién Internacional de Derechos Humanos

CDN: Convencioén sobre Derechos del Nifio

DD.HH.: Derechos Humanos

DESC: Pacto Internacional de Derechos Econédmicos, Sociales y Culturales
SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (México)
IAP-Sin Fronteras: Institucién de Asistencia Privada sin Fronteras

OIT: Organizacion Internacional del Trabajo

ONU: Organizacion de las Naciones Unidas

OIM: Organizacién Internacional para las Migraciones

PAEI: Programa de Albergues de Educacion Indigena (México)

PGN: Procuraduria General de la Nacion

RELAF: Red Latinoamericana de Acogimiento Familiar

SBS: Secretaria de Bienestar Social

SENNIAF: Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familias (Panama)
SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia

UN: Naciones Unidas

UNLA: Universidad de Lanus

UNICEF: United Nations Children’s Fund (Fondo de Naciones Unidas para la Infancia)

Institucionalizacion y practicas discriminatorias en Latinoamérica y el Caribe. /7



8/ Discriminacion en las instituciones de proteccién de nifias, nifos y adolescentes.



— El presente informe consiste en un estudio de cardcter descriptivo que busca poner de relieve
las distintas manifestaciones del fenomeno de la discriminacion que afecta a las nifias, nifios y
adolescentes sin cuidados parentales en América Latina y el Caribe. Para satisfacer ese objetivo,
se ha desarrollado una estrategia cualitativa de trabajo de campo para la cual se han considerado
los siguientes paises: Argentina, Guyana Britanica, México y Panama.

El abordaje comprendioé dos lineas de indagacion. Por un lado, la realizacién de un marco conceptual teniendo
en cuenta la normativainternacional referente a la discriminacién y proteccidn de las nifas, nifios y adolescentes
sin cuidado parental. Es asi como, en la primera parte de esta publicacion, se encontrara el marco que contiene
el enfoque sobre derechos humanos en general y derechos de la nifiez en particular, que serd complementado
con referencias conceptuales especificas en la exposicidn del trabajo de campo, abordada en la segunda parte.
El trabajo de campo desarrollado en los cuatro paises mencionados consistid en la realizacion de entrevistas
con informantes calificados —incluyendo entre estos a nifias, nifios y adolescentes— y en observaciones de
situaciones concretas de discriminacion. Ademas de los datos surgidos en esta estrategia de profundizacion,
se tuvieron en cuenta multiples experiencias de campo en distintos paises en los que RELAF y UNICEF han
realizado actividades relacionadas con la materia. En el mismo afo de realizacién del trabajo de campo del
Informe (2012), RELAF con el apoyo técnico y financiero de UNICEF tuvo presencia —ademas de en los cuatro
paises mencionados— en Chile, Colombia, Haiti y Uruguay. Sumado a la experiencia de los afos anteriores,
hemos llegado a desarrollar actividades relacionadas con la proteccién de derechos de nifias y nifios sin
cuidado parental en cuidado alternativo, en casi la totalidad de los paises de la region.

Es importante tener en cuenta este aspecto ya que, si bien para la realizaciéon de este estudio nos hemos
focalizado en los cuatro paises sefialados, pretendemos aqui sefialar y reflejar tendencias que, en mayor o
menor medida, estan presentes en todos los paises de la region.

El objetivo general de este trabajo ha sido arrojar luz sobre los distintos procesos institucionales que derivan
en situaciones concretas de discriminacién para las nifas, nifios y adolescentes sin cuidado parental alojados
en instituciones de diverso tipo. Es preciso aclarar que quedaran fuera de nuestro abordaje las distintas
problematicas asociadas a las nifias, nifos y adolescentes que viven en instituciones como parte de un proceso
o sancién penal. Este es un tema con una complejidad especifica que requeriria un tratamiento especializado.
No obstante ello, a lo largo de este estudio nos encontraremos con algunos casos que se ubican en la delicada
linea que separa la cuestidn penal de la social en el contexto de las politicas de proteccién a la nifiez en la
region. El caso de las nifias y niflos migrantes es un ejemplo de estos casos hibridos, en los que, si bien no pesa
sobre las nifas y los nifos una sancién penal, ellos son empujados a formar parte de un sistema que, no pocas
veces, asume rasgos carcelarios.

Nuestra atencion, entonces, se ha concentrado en las instituciones de cuidado, porque es alli donde queda
reflejada, de manera particularmente grave, la disparidad que existe en el acceso a derechos para las nifias y
los nifos sin cuidado parental respecto al conjunto de nifias y nifios.

Como base para el establecimiento de las dimensiones o aspectos del fenémeno de la discriminacion
que se exponen en este informe, se tuvieron en cuenta los conocimientos obtenidos a partir del Informe
Latinoamericano. Situaciéon de la nifiez sin cuidado parental o en riesgo de perderlo en América Latina:
contextos, causas y respuestas, producido por RELAF con un equipo de investigacién a partir de consultas
sobre la situacién de la nifiez sin cuidados parentales hechas en 13 paises latinoamericanos. Estos fueron: Brasil,
Chile, Colombia, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, México, Nicaragua, Paraguay, Republica
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Dominicana y Venezuela. Asimismo, las situaciones de discriminacion fueron identificadas en los trabajos que
condujeron a la realizacion de los Documentos de RELAF Nifiez y adolescencia institucionalizada: visibilizacion
de graves violaciones de Derechos Humanos y Amicus Curiae, que aborda la situacion de la nifiez migrante
sin cuidado parental. Estos informes y documentos pusieron en evidencia que las nifias y nifios sin cuidados
parentales sufren discriminacidon por: origen étnico, género, pobreza, poseer una discapacidad, portar la
enfermedad del VIH-sida, ser migrantes, y por estar institucionalizados en el resto de los ambitos sociales en
los que en ocasiones se desenvuelven (la escuela, la iglesia, ambitos sociales, etc.).

También en ellos fue expuesto que, en ciertos contextos, existen grupos étnicos que al sufrir discriminacién se
encuentran en grandes proporciones en las instituciones de cuidado, como en el caso de los afrodescendientes
en Brasil; o en algunos casos, los adolescentes.

El presente informe se enmarca en una estrategia de investigacion fundamentalmente cualitativa. El
diagnéstico aqui expuesto es fruto de la sistematizacion y el analisis de una serie de entrevistas realizadas con
informantes y referentes claves de la temética en cada uno de los paises objeto de la indagacién. Asimismo, se
incluyen los resultados de la observacion directa de algunas instituciones de cuidado, en las que se procuré dar
cuenta tanto del funcionamiento rutinario como de alguiin evento extraordinario que pudiera ser, a los ojos del
observador, indicador de la existencia de l6gicas discriminatorias en el seno de la institucién.

Sin pretender agotar la descripcion y el analisis, nos proponemos con este trabajo instituir algunas pautas
de observacion critica que en el marco del enfoque de los derechos humanos sean apropiadas por quienes
trabajan en las instituciones de cuidado, y por quienes tienen responsabilidades de decisidn respecto de los
rumbos de adecuacién del sistema de proteccion integral en este subsistema de los cuidados alternativos.

En la region se estan realizando esfuerzos para adecuar legislaciones y practicas, proporcionando un contexto
sin el cual no hubiese sido posible esta investigacién. Cada vez es menos tolerado el padecimiento de nifas,
nifos y adolescentes y la falta de intervencion del Estado para garantizar derechos. Si bien, como se vera
en este informe, la vulneracion del derecho a la no discriminacion adquiere ribetes gravisimos, las instancias
de identificacion y la asuncién de esta problematica por parte de los tomadores de decisiéon constituyen la
puerta de entrada para el trabajo sostenido en la erradicacién de estas practicas a través de deconstruir la
naturalizacion que lleva a su vigencia.
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El concepto de discriminacién alude a la operacién del conocimiento, que permite

diferenciar una cosa de otra a partir de la identificacion de diferencias. En el mismo sentido,
la indiscriminacion —o no discriminacion- seria la operacion mediante la cual las diferencias son abstraidas y
resultan invisibles.
La discriminacidn, entonces, no es un concepto intrinsecamente negativo, pero adquiere esa valoraciéon cuando
es utilizado, en el lenguaje cotidiano y mas especificamente en el juridico, para describir las relaciones entre
individuos o grupos humanos, que si se hallan intrinsecamente atravesadas por una desigual distribucién del
poder. Es en este contexto donde el concepto de discriminacion entra en tensién con el concepto de igualdad,
en tanto principio fundamental de los derechos humanos.
La igualdad entre los seres humanos es una abstraccién construida por el pensamiento liberal que dio origen
a los estados modernos, basados en el supuesto de individuos libres e iguales ante la ley y, por lo tanto, con
los mismos derechos. Partiendo de dicha concepcioén, la discriminacién se entiende como negacién de esa
igualdad abstracta y, consecuentemente, como la negacién del acceso igualitario a los derechos.
Pero todos los seres humanos somos diferentes y el reconocimiento de dichas diferencias entre individuos y
grupos no deberia constituirse en obstaculo para acceder a los mismos derechos. Sin embargo, la diferencia
entre las personas siempre resulta inscrita dentro de un orden jerarquico, como resultado de la aplicacién de
una ldgica binaria pautada por la desigual relacion de poder entre los sujetos, que asigna a dicha diferencia
valor negativo o positivo.
Es asi como determinadas personas o grupos, en funcion de la posesion de ciertos rasgos o participacion
en determinadas caracteristicas, son adscritas a uno u otro polo en términos de superioridad-inferioridad,
capacidad-incapacidad, confiabilidad-peligrosidad; segun los rasgos de que se trate y la circunstancia en
que se encuentren. Cabe agregar que sobre la base de esa seleccion y valorizacién arbitraria de rasgos se
construyen los estereotipos que operan regulando las relaciones humanas.
La idea de que todos los seres humanos deben ser considerados acreedores de los mismos derechos
fundamentales, sin ningun tipo de distincion entre ellos, esta presente en las bases del paradigma liberal de
los derechos humanos, cuyo instrumento fundante es la Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948.
En sus dos primeros articulos estdn plasmados los principios de igualdad y no discriminacién. En su articulo
10 afirma:

“Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estdn de razén y conciencia,
deben comportarse fraternalmente los unos con los otros” (Art. 1°).

“Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion, sin distincion alguna de raza,
color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econdmica,
nacimiento o cualquier otra condicién” (Art. 2°).

A estos dos principios, se suma el de universalidad, que establece que los derechos se refieren a todos los seres
humanos sin excepcion. Queda conformada asi la base fundamental que debe orientar la interpretacion y el
efectivo cumplimiento de los derechos humanos.

La Convencion Internacional sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion racial de 1965 recoge los
principios enunciados y los expresa en el marco de un contexto mundial signado por las huellas del Holocausto
y la experiencia del Apartheid en Sudafrica. En su articulo 1° se establece una definicién de discriminacion
racial:

“En la presente Convencidn, la expresion ‘discriminacion racial’ denotard toda distincién, exclusion, restriccién o
preferencia basada en motivos de raza, color, linaje u origen nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado
anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos humanos y
libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural o en cualquier otra esfera de la vida
publica” (Art. 1°).
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En sintesis, el concepto que aqui se desarrolla se refiere a la discriminacién como toda practica que conlleve
para una persona o grupo de personas la exclusién o restriccion en el goce de sus derechos basada en diversos
motivos. El articulo 2° de la Declaracién Universal de 1948, arriba citado, enumera un conjunto de aspectos
de los seres humanos y sus relaciones (raza, color, sexo, idioma, religién, etc.), que los vuelven pasibles de ser
“marcados” en los términos binarios antes enunciados y, en razén de ello, excluidos del goce de los derechos
que enuncia la Declaracion.

Pero es destacable que la lista no es exhaustiva y esto fue puesto de manifiesto en la necesidad de posteriores
y sucesivos instrumentos especificos, dirigidos a garantizar los derechos de otros grupos discriminados, no
previstos en el enunciado original. Es asi como, a lo largo del siglo XX, el concepto de discriminacién se torna
mas preciso y funciona como herramienta de denuncia y critica para distintos procesos discriminatorios.

La perspectiva de no discriminacién es incluida, entonces, en los dos Instrumentos Internacionales que, junto
con la Declaracién de 1948, conforman la Carta Internacional de Derechos Humanos: el Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (DESC) y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Por otro lado, se producen otros instrumentos internacionales que recogen la misma linea conceptual en torno
al concepto de discriminacién y lo aplican a problematicas especificas. La Convencion sobre la eliminacién de
todas las formas de discriminacién contra la mujer (CEDAW), la CDN dirigida a las personas menores de edad, la
Convencidn sobre los derechos de las personas con discapacidad, los Principios de Yogakarta sobre la aplicacion
del Derecho Internacional de Derechos Humanos a las cuestiones de orientacién sexual e identidad de género, que
aluden ala condicién de las personas con diversas orientaciones de su sexualidad, o el Convenio OIT N° 169 sobre
pueblos indigenas y tribales en paises independientes (1989) dan visibilidad al problema de la discriminacién que
sufren colectivos especificos como las mujeres o los pueblos originarios.

En este sentido es necesario tener presente el caracter histérico del campo de los Derechos Humanos, cuyo
desarrollo siempre es impulsado por la identificacidon de nuevas diferencias, visibilizadas desde el poder para
justificar exclusiones, pero también por las personas que, asumiendo tales diferencias como propias, reclaman
su reconocimiento positivo y acceso igualitario al goce de derechos. Un ejemplo claro y muy cercano en el
tiempo es el caso de las personas con VIH.

Lo antedicho hace evidente la necesidad de poner en relacién los diferentes significados del concepto de
discriminaciéon —el sentido cognitivo y el juridico- cuya contradiccién impregna el sentido comun y el
lenguaje cotidiano. El concepto de discriminacién, tal como se usa habitualmente en sentido juridico, resulta
insuficiente, porque no basta con “no discriminar” para garantizar la igualdad; es imprescindible hacer visibles
las diferencias, y por lo tanto “discriminar” en sentido cognitivo, para comprender las necesidades especificas
de las personas y grupos, los obstaculos concretos que encuentran en las satisfaccion de éstas y el efectivo
goce de derechos que les corresponde, en condiciones de igualdad juridica con los demas.

La tension conceptual hasta aqui expuesta y la necesidad de esclarecer el sentido de “igualdad” ya fue
considerada en el articulo 7 de la Declaracién, donde se expresa: “Todos son iguales ante la ley y tienen, sin
distincion, derecho a igual proteccién de la ley contra toda discriminacién que infrinja esta Declaracién y contra
toda provocacién a tal discriminacién’. Si bien el articulo no define la discriminacién, se advierte ya la necesidad
de proteccién -o sea, de responsabilidad activa de los poderes del Estado— contra ésta, para preservar la
igualdad, definida como “igualdad ante la ley” En esa linea se inscribe la “discriminacién positiva’, también
llamada “medida de accién afirmativa” dirigida a personas y grupos en situacion de vulnerabilidad.

La lucha contra la discriminacién, entonces, se plantea como la lucha contra el trato diferencial que reciben
determinados grupos de personas. La idea rectora que guia esta conceptualizacién es, como seflalamos, el
principio de igualdad, es decir, la idea de que todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos; y que, en consecuencia, deben ser tratados sin distincién alguna.

ACCION AFIRMATIVA O DISCRIMINACION POSITIVA

De acuerdo con las conceptualizaciones arriba citadas, la discriminacion implica una relacion asimétrica
basada en una valoracion negativa de una persona, lo que repercute en su acceso a derechos y libertades
fundamentales. Asi la discriminacion constituye, desde todo punto de vista, una practica social violatoria de
derechos fundamentales. Se hace claro hincapié en una nocién de discriminacion asociada a la restriccidon que
se ejerce sobre una persona por considerarla parte de un colectivo desvalorizado. La restriccion afecta, ante
todo, un derecho fundamental que podriamos sintetizar como el “derecho a tener derechos”.

Existe una salvedad a esta definicion, que ha sido establecida por la Convencién Internacional sobre la eliminacién
de todas las formas de discriminacion racial de 1965. Se trata del concepto de “discriminacién positiva” y se
refiere a aquellas medidas tomadas por los Estados para garantizar el equilibrio en acceso a derechos para
colectivos que son objeto de practicas discriminatorias. Estas practicas, conocidas también como “acciones
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afirmativas’, consisten en brindar un trato preferencial a aquellos grupos sociales que se encuentran afectados
en el goce de sus derechos. Este concepto también ha sido expresado en el articulo 4 de la Convencién sobre
la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer (CEDAW), sancionada en diciembre de 1979.
Para la tematica especifica del presente informe, esto implica que si un niflo o nifa son sometidos a una
diferencia en el trato, el caso deberia ser analizado en sus caracteristicas particulares. A fin de establecer si la
diferencia en el trato esta justificada, la CIDH propone aplicar sobre la cuestion tres criterios de andlisis:

1) Idoneidad: consiste en un juicio objetivo y légico sobre la relacion entre medios y fines que implica la
aplicaciéon de una medida diferencial sobre la persona o grupo en cuestion. Se trata, entonces, de establecer
si el trato diferente esta justificado en tanto logra revertir una situacion de restriccion al acceso a derechos. Se
busca determinar si la medida adoptada resulta un medio idéneo para alcanzar el fin propuesto.

2) Necesidad: busca establecer si el Estado cuenta con otros medios igualmente idéneos aunque menos
restrictivos para alcanzar la meta propuesta.

3) Proporcionalidad: consiste en una ponderacién entre el sacrificio del derecho restringido o en el cual la
medida estatal tiene injerencia, y los beneficios de ésta en términos del objetivo perseguido.

En sintesis, los Estados tienen vedado establecer diferencias en el trato de manera arbitraria. Pero, por otro lado,
su obligacion es generar condiciones de igualdad real frente a grupos que han sido histéricamente excluidos.
Para ello pueden desplegar politicas publicas que resulten en un trato diferenciado, aun cuando los sujetos
sean considerados bajo el principio de igualdad. En la medida en que estas diferencias estén debidamente
justificadas, nos encontramos con “acciones afirmativas” que se proponen alcanzar una igualdad sustancial a
través de un trato diferenciado a grupos histéricamente desfavorecidos.

¥ @

el
' APROXIMACIONES CONCEPTUALES

Hablar de discriminacion en general es dificil, ya que ésta siempre es sobre uno de los rasgos de un individuo y
se activa selectivamente de acuerdo con el contexto social. Una misma persona puede sufrir discriminaciones
multiples, que se viven simultdneamente: género, educacién, discapacidades, étnicas, orientacion sexual, etc.
Sucede que se puede ser mujer e indigena, por poner un ejemplo.

En términos generales, se concibe la discriminacién como una distincion, exclusidn o preferencia que impide
a una persona o grupo tener igual acceso a los bienes materiales y/o simbdlicos de la sociedad en la que vive.
Discriminar refiere a exclusion, rechazo, tratamiento negativo; tratar a determinadas personas injustamente o
de manera desigual en razén de supuestas caracteristicas que se basan en estereotipos o sesgos. Es decir, al
discriminar seleccionamos a determinadas personas basandonos en supuestos atributos (color de piel, género,
edad, orientacién sexual, etc.) y los tratamos de manera diferencial. La persona o grupo se transforma en sujeto
de tratamiento diferencial. En ese sentido, pasa a constituir una poblacién “marcada”.

Por otro lado, la discriminacién esta presente como elemento de nuestra cultura. Se manifiesta en multiples
representaciones y estereotipos que forman parte de nuestro acervo comun. Si esto es asi, se debe a que
ciertos estereotipos estan naturalizados, es decir, forman parte de aquellas certezas que permanecen fuera de
discusién para la mayoria. Cuando una persona utiliza un estereotipo discriminatorio, lo hace sin detenerse
a evaluar criticamente la validez de sus argumentos. Realizar esta critica equivaldria a desnaturalizar el
estereotipo, es decir, comprenderlo como un producto sociohistérico. De esta manera, quedaria al desnudo
que toda discriminacién es una relacién de poder. Al discriminar transformamos la variedad humana en
desigualdad. Las multiples diferencias de género, etnia, raza son subsumidas en un orden jerarquico en el que
el varén blanco, catélico, que reside en zonas urbanas, es el modelo que se toma como parametro. Todo lo que
se aleje de ese estereotipo es susceptible de discriminacion.
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Existen diferentes dimensiones en las que se expresa la discriminacion. Esta presente en el ambito de las
relaciones interpersonales como actos concretos, pero también en las fuerzas estructurales que coordinan
las acciones de los individuos que se desenvuelven en instituciones de todo tipo. No sélo los individuos
discriminan; el concepto de “discriminacién institucional” permite apreciar esta diferencia. Existen distintos
tipos de instituciones que llevan adelante politicas y procedimientos discriminatorios. Mientras que los actos
individuales de discriminacién se caracterizan por tener un alto grado de visibilidad, en la medida en que
se producen en el marco de una interacciéon de dos personas (quien discrimina y quien es discriminado),
la discriminacion institucional goza de cierta invisibilidad, porque se inscribe en el conjunto de practicas
rutinarias y procedimientos propios del funcionamiento de una institucién.

El fenédmeno de la discriminacion puede ser desagregado en distintas categorias de acuerdo con el atributo
que se considera base para el acto discriminatorio. En este informe, se destacaran los tipos mas frecuentes de
discriminacién que afectan a las nifias y nifios sin cuidados parentales que viven en una institucién. Tomaremos
como hipotesis de trabajo, en ese sentido, que tales tipos son: discriminacién por causas socioeconémicas,
discriminacién por género, discriminacion por origen étnico (tanto en el caso de afrodescendientes como
de pueblos aborigenes), discriminacion en la elecciéon para la adopcion, discriminacién por discapacidad,
discriminacién por ser niflos migrantes, discriminacion por orientacion sexual.

Asimismo, este informe se plantea como estrategia trabajar la cuestion de la discriminacion teniendo en
cuenta los siguientes ejes de analisis: discriminacion y politicas publicas, género y sexualidad, filiacién de las
instituciones, iniciativas de las instituciones para la garantia del derecho del nifio que estad institucionalizado
a mantener contacto con el grupo de pertenencia, instituciones y autoridades que determinan el ingreso,
estadia y egreso de las nifias, nifios y adolescentes en instituciones, procedimientos y puesta de limites/
disciplina/malos tratos.

'
i -
J¥: @
En materia de derechos de nifas, nifios y adolescentes, la Convencién sobre Derechos del
Nifio (CDN) retoma el principio de igualdad y no discriminacién, y establece para los Estados
la obligacion de garantizar todos los derechos para las nifias y nifios sin distinciéon alguna.
Asimismo, la obligacién de los Estados al respecto incluye las practicas discriminatorias dirigidas hacia nifos,
que pretendan fundamentarse en las caracteristicas de sus padres o tutores. En palabras de la CDN: “Los Estados
Partes tomardn todas las medidas apropiadas para garantizar que el nifio se vea protegido contra toda forma de
discriminacién o castigo por causa de la condicién, las actividades, las opiniones expresadas o las creencias de sus
padres, o de sus tutores o de sus familiares” (Art. 2).
Las Directrices de Naciones Unidas (UN) sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifos sefalan, en
consonancia con la CDN, que las decisiones, iniciativas y soluciones respecto a las modalidades alternativas de
cuidado deben adoptarse con la finalidad de garantizar principalmente la seguridad y proteccién del nifio, y
deben estar fundamentadas en el interés superior y los derechos del nifio, de conformidad con el principio de
no discriminacién y considerando debidamente la perspectiva de género.

Alli se establece también como prioridad el compromiso que deben asumir los Estados para desarrollar
acciones tendientes a evitar que los nifos sean separados de sus padres.

Los motivos por los cuales un nifio o nifa llega a la situacién de carencia de cuidados parentales son multiples
y complejos. Pueden agruparse en los siguientes conjuntos de problematicas: causas politicas, causas
econdmicas y problematicas sociales y culturales.

En el presente informe, nuestro interés estara puesto en las nifas, nifos y adolescentes sin cuidados parentales
queresiden en unainstitucion. Nos interesard relevar las distintas manifestaciones del fenémeno discriminatorio
que afecta a esta poblacién en particular.

Se encuentran presentes en este terreno de la “proteccién de derechos” practicas instituidas en épocas en las
que el paradigma estaba directamente ligado a las I6gicas de la beneficencia, de la caridad y de la tutela de
nifas y nifos calificados como “abandonados”. Una de estas rémoras del pasado son las macroinstituciones
de tipo asilar o “total” alin presentes en los paises de la regién. Es asi como, si bien la tendencia regional en los
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ultimos anos es la desarticulacion de los grandes centros —lo cual se refuerza con las orientaciones propuestas
por las Directrices de UN sobre las modalidades alternativas de cuidado de los niflos-, lo cierto es que en
América Latina y el Caribe aun existen macroinstituciones que alojan cientos de nifias, nifos y adolescentes.
Las nifas, ninosyadolescentes sin cuidados parentales constituyen una poblacién vulnerable con caracteristicas
especificas. Si a esa condicién se le agrega el hecho de estar viviendo en una institucion, las situaciones
violatorias de derechos se multiplican. Numerosos estudios' nos advierten sobre los efectos desocializadores
de la institucionalizacién. Desde el punto de vista del desarrollo fisico y emocional, las consecuencias de que
los niflos crezcan en una residencia institucional son a menudo devastadoras.

Las nifas y nifos que residen en instituciones estan expuestos a multiples situaciones de violaciones de
derechos. Segun fue desarrollado en el “Documento de agosto de 2011: Nifiez y adolescencia institucionalizada:
visibilizacién de graves violaciones de Derechos Humanos, elaborado por RELAF, se han encontrado en distintas
instituciones graves violaciones de derechos humanos, tales como estigmatizacién, hacinamiento, falta de
asistencia en salud, malos tratos, abuso sexual, etc.

En muchos casos, las nifias, nifos y adolescentes alojados en instituciones no tienen contacto con su familia de
origen ni extensa, simplemente viven en el hogar desvinculados de lo que en algiin momento fue su entorno
familiar y comunitario. Los vinculos familiares y comunitarios de las nifas, nifios y adolescentes se encuentran
rotos, y sus lazos con el “afuera’, debilitados. Sumado al debilitamiento de redes y lazos comunitarios, se
encuentra el problema de la falta de preparacion para la asuncion de la autonomia progresiva en el ejercicio
de los derechos y para el desarrollo de habilidades y aptitudes necesarias para insertarse en el mercado de
trabajo.

Los efectos desocializadores de la institucionalizacién se tornan més graves cuanto mayor haya sido la duracién
de ésta. En general, las institucionalizaciones prolongadas tienen como resultado que los y las adolescentes,
una vez que alcanzan la mayoria de edad, carezcan tanto de redes y lazos afectivos como de preparacion para
la vida adulta auténoma. Las instituciones deberian contar con un sistema de monitoreo permanente de las
nifas y nifos que residen en ellas, o al menos con un sistema de revisién periédica que permita identificar
cuando la situacién familiar de un nifio o nifa que ha dado fundamento a su institucionalizaciéon ha cambiado
y es necesario, en consecuencia, replantear la estrategia de trabajo sobre el caso.

Por otro lado, las institucionalizaciones prolongadas no hacen mas que poner de relieve el escaso alcance
de las politicas publicas dirigidas tanto a fortalecer las familias como a generar modalidades de cuidado
alternativas a la institucionalizacién. Al respecto, cabe sefialar que a menudo los recursos publicos destinados
al fortalecimiento familiar suelen ser menores en relaciéon con la masa de recursos aplicada a mantener el
sistema de macroinstituciones.

Otra problematica que tiene un alto grado de invisibilidad es la de los bebés que estan en instituciones. Esto
constituye una problemdtica compleja y con consecuencias gravisimas, en tanto la privaciéon de familia en las
etapas tempranas del desarrollo deja secuelas fisicas y en la salud mental de por vida en los sujetos que la han
padecido.

Las Directrices de UN sobre las modalidades alternativas del cuidado de los niflos hacen referencia a esta
problematica especifica, sefalando en su articulo 22 que “.. el acogimiento alternativo de los nifios de corta
edad, especialmente los de menos de 3 anos, deberia ejercerse en un dmbito familiar”.

Por otro lado, mas alld del dafio en el desarrollo que significa para la privacién de cuidados familiares, cabe
sefalar que existe una alta vulnerabilidad en cuanto a los manejos de apropiacion y trata de los que pueden
ser victimas los bebés.

Una hipétesis que guiard este trabajo es que, en el dmbito de las instituciones que alojan nifas y nifos sin
cuidado parental, la discriminacién se hace presente en la selectividad misma del sistema. En otras palabras,
el sistema judicial y/o administrativo que determina que un nifio debe estar alojado en una institucién opera
selectivamente sobre el conjunto de nifias y nifos sin cuidado parental. Sélo una porcién de ese conjunto de
nifos va a pasar a formar parte de una institucién. El modo y los procedimientos con los que se efectia esa
seleccién resultan, en la mayoria de los casos, discriminatorios.

1 Publicaciones de organizaciones internacionales de nifiez: Browne, Kevin (2000). The risk of harm to young children in Institutional Care.
Londres: Better Care Network and Save the Children; Save the Children (2009). Keeping children out of harmful institutions. Why we should be
investing in family based care. Londres: Save the Children; D. Tolfree (2009). Roofs and Roots: The care of separated children in the developing
world. Londres: Save the Children, etc.
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De esta manera, infinidad de nifas y nifos son institucionalizados por poseer un atributo que es considerado
negativo. Es preciso senalar aqui que gran parte de las nifias y niflos que habitan las instituciones de cuidado ya
han atravesado en su vida situaciones de discriminacién. Lo que confirma este fenébmeno es que una vez que
una nifa o nifo ha sido “etiquetado” o asociado a algun estereotipo negativo, las discriminaciones sobre ella/
él se repiten en distintos contextos afectando profundamente el proceso de construccion de su subjetividad.

Otro aspecto de la selectividad del sistema de institucionalizacion se manifiesta en las facultades que en
algunos casos tienen las fuerzas policiales para diagnosticar situaciones de nifios vulnerados y proceder en
consecuencia a la separacion del nifio o nifa de su familia. En estos operativos, quienes estan mas expuestos
a la vulneracién de derechos son las nifias y nifos en situacion de calle. La actuacién policial en la seleccién de
las nifas y nifos que llegaran al sistema de institucionalizacion es un factor que no debe ser subestimado a la
hora de analizar las l6gicas discriminatorias que subyacen al sistema de institucionalizacion.

Por otro lado, las nifas y nifos sin cuidado parental pueden sufrir discriminaciones dentro de las instituciones
en las que residen. Las situaciones de discriminacion pueden surgir tanto de las normas y procedimientos
que caracterizan a la institucion como del interior del grupo de ninas y nifios que alli residen. En el primer
caso, el concepto de “discriminacion institucional” tratado mas arriba permite identificar los mecanismos
institucionales discriminatorios. En el segundo caso, habra que prestar atencién a la l6gica de los procesos
subjetivos que estan implicados en los actos discriminatorios. Esto incluye tanto las practicas discriminatorias
del personal de la institucion hacia los nifios como la discriminacion al interior del grupo de nifias y nifios. En
referencia a esta ultima modalidad, interesara indagar qué funcién cumple la discriminacién entre pares en
tanto modo de disciplinamiento de la poblacién de nifas y nifios que reside en la institucion.

La discriminacion es un fendémeno que tiene graves consecuencias para el sujeto en tanto afecta el modo en
que éste se percibe a si mismo. Es, en tal sentido, un fendmeno relacional. La légica de la discriminacion se
inscribe en la l6gica de las relaciones sociales. Es preciso, entonces, entender el punto de vista del “otro”, del
propio actor social, en este caso de los nifios y adolescentes para indagar en su construccion de los sentidos
con respecto a ellos mismos en relacidon con su experiencia de crecimiento en una institucion y el peso de la
carencia del cuidado de una familia en su historia.

En ese sentido, resulta importante conocer de qué forma estas concepciones de si mismo se encuentran
influenciadas por la vision de otros actores que participan de las relaciones sociales que son parte de la
experiencia del ingreso, permanencia y egreso en cuidado residencial y a las que acceden mediante sus
interacciones cotidianas. Nos referimos en este punto a las autoridades, los cuidadores y los profesionales de
los equipos técnicos con los cuales comparten cotidianamente la vida en los hogares y cuyas evaluaciones y
juicios sobre la situacion de las nifias y nifios influyen en el futuro de éstos y en la concepcién que ellos tienen
de su situacién como internos de un hogar. Asimismo, habria que prestar atencién a los sentidos construidos
al respecto por los jueces y demds autoridades y técnicos que trabajan en el tribunal de menores, de nifiez, o
de familia, los cuales les son transmitidos a las nifias y nifnos tanto por el trato en sus interacciones como por
las decisiones en relacion con su cuidado alternativo.

Toda persona victima de discriminacion es empujada a una reconfiguracién de su subjetividad y del modo
en que se percibe a si misma. Goffman desarrolla al respecto el concepto de carrera moral para dar cuenta
de las distintas etapas que debe atravesar un individuo estigmatizado. Esta idea sefala que en el proceso
de socializacion de individuos estigmatizados, pueden identificarse dos etapas. En la primera, el individuo
adquiere un “yo estigmatizado™ en la construccién de su subjetividad, lo cual implica que el sujeto aprende
a “incorporar el punto de vista de los normales, adquiriendo asi las creencias relativas a la identidad propias del
resto de la sociedad mayor™. A esta fase le sucede una segunda en la que el individuo aprende que poseer un
estigma tiene consecuencias en el manejo de su vida cotidiana, es decir que debe desarrollar ciertas destrezas
a fin de sobrellevar situaciones rutinarias sin que su estigma le suponga mayores obstaculos.

En sintesis, nos interesa detenernos en las diversas modalidades de discriminacién que afectan a nifias y nifos
sin cuidado parental que residen en instituciones. Almismo tiempo, es necesario tener en cuenta las situaciones
problematicas que aparecen con mas frecuencia en las instituciones. Algunas de éstas son: el elevado nimero
de nifas y nifios que llega a albergar una institucidn (las macroinstituciones), la internacién de bebés por
causas de“proteccion de derechos’, los periodos prologados de permanencia en las instituciones y la resultante
falta de oportunidades para las nifias y nifios, el trato diferencial que reciben los nifios migrantes sin cuidado
parental para quienes la Unica respuesta posible parece ser la institucionalizacién, y la discriminacién de la que
son objeto las nifias y nifos con discapacidad que se encuentran en instituciones. Todas y cada una de estas
problematicas suponen la existencia de practicas discriminatorias que es preciso poner de relieve.

2 Goffman, Erving (1963). Estigma. La identidad deteriorada. Buenos Aires: Amorrortu, 46.
3 [dem, 46.
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— En este apartado se abordan algunas de las manifestaciones especificas de discriminacion que
sufren ninas, niiios y adolescentes en las instituciones de cuidado. A fines analiticos, se han
identificado los siguientes tipos de discriminacion: discriminacion por razones socioeconomicas;
discriminacion por origen étnico, tanto para el caso de afrodescendientes como de pueblos
originarios u otros tipos de discriminacion por origen étnico; discriminacion en el cumplimiento
del derecho a la educacion; discriminacion por género y orientacion sexual; discriminacion por
discapacidad; discriminacion en los procesos de adopcion y discriminacion a nifios migrantes.

La institucionalizacién es un marco en el que pueden surgir problemas al interior del grupo de nifias y nifios. En
este caso, se pueden verificar situaciones de maltrato entre pares, entendiendo esta conducta como la puesta
en acto de acciones hostiles inducidas por el entorno institucional. Con frecuencia, la agresion entre pares es
funcional a la“puesta de limites” o “disciplinamiento” que ejercen los niflos entre si por mandato de los adultos.
En este sentido, se pueden observar conductas ofensivas, desvalorizacidn, “cargadas’, aislamiento, etc.

Esto no implica, por supuesto, que no existan otras manifestaciones de la discriminacion, o que los tipos que
hemos identificado aparezcan en la practica de un modo univoco y con toda claridad. Es preciso sefialar que en
este estudioladiscriminacién es concebida como una practica social,y como tal es constantemente reformulada
y actualizada en la practica por los actores sociales intervinientes. En otros términos, la discriminacién, lejos
de ser un elemento estatico y permanente de nuestras sociedades, constituye un fenomeno dinamico del cual
nunca esperamos encontrar una manifestacion empirica que lo revele en toda su pureza. Del mismo modo, en
la realidad, los distintos tipos de discriminacién aqui enumerados se superponen conformando una trama de
privaciones en la que nifias y nifos ven vulnerados sus derechos.

i

! La discriminacién en razén de la situacion socioeconémica es una caracteristica que esta

presente en los sistemas de institucionalizacion de nifias y nifos en América Latina y el Caribe.

Distintos documentos plantean como una preocupacién que un gran porcentaje de nifias, nifos y adolescentes

que son ingresados a las instituciones en la regién lo hacen por casos de vagabundeo o por encontrarse en una

situacion caracterizada por un escaso grado de supervision de los padres en su vida cotidiana; realidades que

pueden ser interpretadas como manifestaciones de problematicas socioeconémicas. Ademas, con frecuencia

se repiten y aceptan las solicitudes de internacion por parte de las propias familias, argumentando la carencia
de recursos materiales para sostener a sus hijos.

e La relacién entre la pobreza y la falta de cuidados parentales no es lineal, sino que debe ser
considerada en toda su complejidad. Esto implica tener en cuenta que, si bien los nifios que
provienen de estratos sociales desfavorecidos tienen mayores dificultades para preservar sus
lazos comunitarios y la vida en familia, existen otra serie de caracteristicas que pueden llevar a
un nifo a ingresar a una institucion. Como hemos sefialado en otra oportunidad, “problemdticas
como sida, adicciones y violencia intrafamiliar no son exclusivas de sectores pobres, aunque en estos
sectores son mds visibles. Entre otros motivos, porque sus integrantes son quienes recurren a los
mecanismos estatales para lograr algun tipo de ayuda que les permita salir de tales situaciones”*

En este sentido, la hipétesis de trabajo que ordena esta seccién sostiene que las probabilidades que tienen los

4 RELAF (2001). Documento de divulgacion latinoamericano. Nifios, nifnas y adolescentes sin cuidados parentales en América Latina. Buenos
Aires, junio.
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nifos sin cuidado parental de insertarse en una vida familiar y comunitaria estan asimétricamente distribuidas.
Aquellos niflos que provienen de estratos sociales desfavorecidos tienen mas dificultades para preservar sus
lazos comunitarios y la vida en familia.

La discriminacién por causas socioecondmicas esta contemplada en el articulo 15 de las Directrices de UN sobre
las modalidades alternativas de cuidado de los nifios. Alli se sefala que la pobreza “.. no deberia constituir
nunca la tnica justificacién para separar un nifo del cuidado de sus padres, para recibir a un nifio en acogimiento
alternativo o para impedir su reintegracion en el medio familiar, sino que deberian considerarse como un indicio de
la necesidad de proporcionar a la familia el apoyo apropiado” (Art. 15).

Ahora bien, respecto a esta directriz es preciso sefialar que la pobreza no sélo no deberia ser nunca la Unica
justificacién, sino que deberia estar fuera de toda consideracién a la hora de efectuar la separacién del nifio
de su familia. Resulta preocupante constatar que, en la mayoria de los hogares visitados, los nifios que alli
residen provienen de los estratos menos favorecidos de la sociedad y la condicién de pobreza es tenida aun
como “causa de ingreso”. Con esto no sélo los hogares en si legitiman esta ilegalidad, sino que es antecedida de
mecanismos administrativos y judiciales que la avalan.

A raiz de lo comentado al inicio de este paragrafo, el caso de Guyana es muy ilustrativo. Alli, por ejemplo, la
situaciéon de un nifo que vagabundea, pidiendo limosna, es ilegal. De esta manera, la policia detiene a esos
nifos, que son puestos a disposicion de un magistrado y pueden ser llevados en principio a una comisaria, en la
que, segun el testimonio de una adolescente, a veces deben permanecer detenidos junto con adultos. Luego,
dependiendo del tipo de contravencion, pueden llegar a ser institucionalizados en el “New Opportunities
Corps”, que es una institucién de encierro para menores, en la que comparten la convivencia con niflos que se
encuentran en conflicto con la ley penal por contravenciones de mayor seriedad.

En Panama existe una practica similar: las autoridades implementan el “toque de queda’; lo que significa que
a partir de cierta hora los niflos no pueden estar solos en la via publica. Los que permanecen en la calle son
llevados por la policia y alojados en la sede de la SENNIAF, el organismo publico rector en nifiez. Los fines de
semana, la cantidad de nifos en estas condiciones aumenta. En todos los casos, los padres de los nifios son
informados de la detencion de sus hijos y pueden retirarlos una vez que hayan abonado la suma de 50 délares.
La discriminacién que esta practica implica para las familias mas desfavorecidas econémicamente es evidente.
Los nifios cuyas familias no pueden abonar esa suma inmediatamente quedan alojados a disposicién de la
SENNIAF, que finalmente los traslada a los hogares o a albergues.

En esta linea de andlisis, en la que se articulan mecanismos de discriminaciéon con represién y control social
de los nifos en situacidon de pobreza, RELAF ha advertido con anterioridad acerca de las practicas conocidas
como “rescate” de niflos en algunos paises de la region. Hemos descrito esta practica que —en Guatemala-
consiste en la identificacion de nifios en las calles por parte de funcionarios y su posterior “recoleccién” para
ser trasladados a distintas instituciones: “.. la policia, la Procuraduria General de la Nacién (PGN), programas
de la Secretaria de Bienestar Social (SBS) tienen autorizacién para estas intervenciones en las que no es requisito
indispensable la disposicién judicial respecto de cada nifia o nino™.

Los nifios no son los Unicos blancos de la discriminacién. También sus familias sufren tratos diferentes en
razén de la situacién que atraviesan. En Guyana, una informante clave ha sefialado que los operadores y
profesionales del sistema de cuidado muchas veces actiian guiados por su intuicién o por su prejuicio acerca
de las “familias pobres” sin contar, por el contrario, con un diagnéstico socioeconémico realizado por expertos
en la tematica. El prejuicio les dicta que al tratarse de “familias pobres” no pueden cuidar de sus hijos, y esto
opera como fundamento para la separacién del nifo. A esto deben sumarse las deficientes estrategias de
apoyo y fortalecimiento familiar, lo que muchas veces determina las largas permanencias de los nifios en las
instituciones de cuidado. Todo conduce a que, en estos casos, la internacion de las nifas y nifios sea percibida,
por la mayoria de los actores involucrados en el proceso, como parte de la proteccién que requieren las nifias 'y
nifos pertenecientes a familias con problematicas socioeconémicas. Paraddjicamente, en la medida en que los
Estados evidencian sus fallas en las politicas de fortalecimiento familiar y comunitario, se fortalece y legitima
la idea de la institucionalizacién como “via de salvacion” para las nifias y niflos pertenecientes a familias en
situacion de pobreza.

5 RELAF (2011). Nifiez y adolescencia institucionalizada: visibilizacion de graves violaciones de derechos humanos, agosto. Disponible en www.
relaf.org.
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Al respecto, en entrevistas con operadoras del sistema de proteccién en Argentina, nos fue sefialada la gran
dificultad que existe en zonas no urbanas para contar con servicios adecuados que permitan contener y
mantener a los chicos con sus familias. Servicios basicos como salud, salud mental, recreacion, etc., les son

negados con frecuencia a las poblaciones mas vulnerables. De este modo, la pobreza es “judicializada’, y los
ingresos de nifos a instituciones se originan frecuentemente en denuncias por problemas de conducta o
intrafamiliares asociados a la situacion de alta vulnerabilidad vivida por las familias. En esta misma linea de
andlisis, nos fue descrito que, como en las zonas no urbanas no se cuenta con esos servicios basicos, muchas
veces los niflos son enviados a la ciudad para realizar controles o estudios médicos, y una vez alli son ingresados
en los sistemas de proteccion por considerarse que viven en situacion de riesgo. Este problema se solucionaria
con el despliegue, por parte del Estado, de estrategias adecuadas que permitan garantizar el acceso a servicios
basicos para las familias que residen en zonas no urbanas.

En una entrevista con RELAF, la directora de un hogar-escuela en Argentina realizé una descripcién sobre el
origen social y la historia de vida de los nifios que alberga la institucion. En primer lugar, la entrevistada sefialé
que “el objetivo del hogar desde su institucion”fue dar un hogar a los chicos pobres, “con carencias familiares y
afectivas”. Es que la gran mayoria de nifios que alli viven provienen de familias pobres, monoparentales, a veces
en situacion de calle, y principalmente de zonas urbanas.

La directora refirié que al empezar cada afo se realizan los analisis médicos correspondientes para verificar
el estado de salud y nutriciéon de los nifios. Al momento de realizarse la entrevista, el hogar-escuela habia
constatado que, de una poblacién de 794 nifos, al menos 115 se encontraban en estado de desnutricién, por
lo cual estaban recibiendo el tratamiento correspondiente.

De los 794 nifos que residen en este hogar-escuela, la mitad son “medio pupilos’, es decir que estudian en
la escuela entre las 8 a 18 horas durante la semana. La otra mitad son internos, llamados “dormitorios’, que
permanecen en la institucién de lunes a viernes y vuelven a sus casas durante los fines de semana. Algunos
de los niflos que permanecen internados fueron objeto de una intervencién judicial, y en los casos en los que
la separacion de la familia se originé en denuncias de abusos en el contexto familiar, esos niflos permanecen
internados en la institucion sin poder salir ni siquiera los fines de semana. Sin embargo, segun sefalé la
directora de este hogar-escuela, a veces se acude a la familia cuando hay temas que no se pueden resolver en
el marco de la institucién y requieren algun tipo de autorizacién de los padres.

Del mismo modo que otros tipos de discriminacién, aquella dirigida contra la pobreza tiene como fundamento
una serie de prejuicios que forman parte de nuestra cultura. Fue revelador de la profundidad de tales prejuicios
lo expresado por la directora del hogar en Argentina, quien dijo que en esa institucion “no entra cualquiera,
entran sélo los chicos pobres, no los discriminamos”.

Los prejuicios, en este caso, se expresan en la forma de una grave confusion conceptual. La directora que
pronuncié estas palabras afirmaba no estar discriminando porque la institucién que ella dirige sélo recibe
nifos pobres. Lo que oculta esta frase es que aqui la discriminacion reside en el caracter selectivo de las
instituciones que albergan a nifios sin cuidado parental.

En otros casos, los testimonios dan cuenta, sin quererlo, de la centralidad de la pobreza como estigma que
abarca distintos aspectos de la vida de un nifo. En ese sentido, la directora de un hogar en Guyana sefalé
que los niflos mas indisciplinado son “los que aprenden despacio”, “los que no tienen escolaridad”. La directora
explicé que estos niflos no saben leer y provienen de hogares en los que los padres tampoco saben leer, y por
esa razén “es dificil que entiendan lo que esté bien y lo que estd mal”. De esta manera, estos nifos reciben un
trato diferencial, y son concebidos por el personal de la institucién como un problema.

La interpretacién de esta directora es un indicador de la interrelacién que tienen ciertos aspectos de la vida
de los nifos: la pobreza, el analfabetismo, la vida rural aparecen en nuestra regién como aspectos asociados
de una misma realidad. En muchos casos, a estos rasgos se suma el hecho de pertenecer a una comunidad
originaria, o a alguna etnia, o ser afrodescendiente.

La problemética de la pobreza es compleja y multidimensional, y requiere ser abordada por los Estados de
una manera integral y con politicas de largo plazo que apunten a modificar sustancialmente los mecanismos
de distribucién de la riqueza. No obstante ello, los Estados deberian contar con estrategias de mds corto plazo
focalizadas en fortalecer a las familias mas desfavorecidas y vulnerables a fin de evitar la separacién de los
nifos del contexto familiar y comunitario.

Muy por el contrario, la pobreza suele ser tratada sélo con el brazo judicial del Estado, que interviene para
determinar la separacién de los niflos de sus familias. El tratamiento que despliega el sistema judicial sobre las
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familias pobres no esta exento de los prejuicios y las visiones estigmatizantes sobre la pobreza que atraviesan
nuestras sociedades en general. Tales prejuicios operan, frecuentemente, como el fundamento subyacente
a las decisiones judiciales. Es el caso, por ejemplo, de madres solteras, 0 que son prostitutas, o que tienen
problemas psiquiatricos, pero que podrian cuidar de sus hijos si tuvieran apoyo y supervisién por parte del
Estado y que, sin embargo, a los ojos de la justicia son casos que ameritan y requieren la separacién del nifio.
Asi, existe un sinnimero de situaciones que afectan a las familias mas desfavorecidas y que podrian ser
abordadas con estrategias de apoyo por parte del Estado. Sin embargo concluyen, con frecuencia, en la
separacion del nifio de su contexto familiar y comunitario. Mas alld de los progresos en la implementacion
de los principios de la proteccién integral contenidos en la CDN, debemos reconocer la presencia repetida de
estas practicas.

Las causas de ingreso de un niflo a una institucién de cuidado que han sido identificadas como las mas
frecuentes por nuestros entrevistados son: fallecimiento de los padres, padres con causas penales, padres
con enfermedades psiquiatricas, padres con adicciones o vinculados a la venta de drogas ilegales, abandono,
falta de acceso a servicios basicos porque los padres son indocumentados, violencia intrafamiliar, alcoholismo,
madres solas que al carecer de recursos para criar a sus hijos se acercan ellas mismas a dejarlos en los juzgados.
Todas estas causas nos hablan de un panorama complejo y con diversas aristas, pero que sin duda refieren a
un marco comun de interpretacion en el que la pobreza surge como el gran desafio a resolver por parte de los
Estados.

Este Informe aborda también las practicas discriminatorias vinculadas a motivos raciales o

étnicos. En este sentido, un indicador elocuente lo constituye la gran cantidad de nifios de
ciertos colectivos en las instituciones o centros de privacion de libertad. Nifas y niflos afrodescendientes o
indigenas tienen mas posibilidades de entrar en los circuitos penales o en circuitos de“proteccidn de derechos”
que otras nifas y nifos de la regién. En algunos casos, los Estados han desplegado acciones afirmativas para
intentar modificar esta situacion.

Tal como se evidencio en el Informe Latinoamericano. Situacién de la nifiez sin cuidado parental o en riesgo de
perderlo en América Latina: contextos, causas y respuestas, producido por RELAF sobre la base de documentos
realizados por consultores para SOS Aldeas Infantiles, los nifios pertenecientes a pueblos originarios y
afrodescendientes se encuentran entre los que mas sufren vulneraciones de derechos. Por un lado, es necesario
reconocer que en muchas comunidades de pueblos originarios y afrodescendientes existen ciertos “factores
protectores’, mecanismos de solidaridad con las familias que no pueden cuidar de sus nifos, que llevan a
que las mismas comunidades se hagan cargo de su cuidado. “Un factor sefalado por los expertos es el de la
cultura... En algunos grupos culturales es casi inexistente el abandono por parte de los padres (...) Las nifas 'y
nifRos que no estan bajo el cuidado de sus padres contindian vinculados a una red familiar extensa”® Mas alla de
este factor considerablemente difundido, tal como se verd, los procesos de marginacién y empobrecimiento
que afectaron estos pueblos resultaron en el quebrantamiento de estos lazos, y actualmente muchos de sus
nifos se encuentran en las instituciones de cuidado.

La problematica de la discriminacién de los nifios de pueblos originarios y afrodescendientes dentro de los
sistemas de cuidado alternativo debe ser analizada partiendo de la situacidon de marginacion en la que estan
inmersos los pueblos a los que pertenecen, la cual puede ser abordada desde dos dimensiones: las condiciones
materiales, sociohistéricas que determinan la marginacién; y la dimensién de la subjetividad de los pueblos
que desarrollan sus vidas en estas condiciones.

En relacién con lo establecido por los instrumentos internacionales de derechos humanos, la Convencién
internacional sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion racial (aprobada por la Asamblea de las
Naciones Unidas en 1965) ha tenido una aceptacién casi universal por parte de la comunidad internacional
(175 paises), y la mayoria de los estados principales avalaron el mecanismo de quejas establecido por ella.

6 RELAF y SOS Aldeas Infantiles (2010). Informe Latinoamericano. Situacién de la nifiez sin cuidado parental o en riesgo de perderlo en América
Latina: contextos, causas y respuestas. Buenos Aires, junio, 44.
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Ademas, la Convencién tuvo un impacto significativo en la modificaciéon de las legislaciones nacionales de
varios paises ricos; por ejemplo, mediante la criminalizacién del odio racista.

Asimismo, la Declaracién y Programa de Accién de Durban de la Conferencia Mundial contra el racismo, la
discriminacién racial, la xenofobia y las formas conexas de intolerancia en 2000 significé un hito en la lucha
contra la discriminacién racial, y provee un marco y una guia para el accionar de los Estados en relacién con
estas formas de discriminacion.

Por otro lado, la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas reconoce a los
pueblos originarios como pueblos con derecho a la libre determinacion para “decidir su desarrollo econémico,
social y cultural de acuerdo con sus pautas tradicionales”y a no ser objeto de “asimilacién forzada”. Asimismo, el
Comité de los Derechos del Nifo, en su Observacion General N° 11 llama la atencidn respecto a esta cuestion
y sefiala que, si un nifio o nifa es puesto fuera de su comunidad, hay que adoptar medidas especiales para
garantizar que no se vea afectada su “identidad cultural”.

NINOS PERTENECIENTES A PUEBLOS ORIGINARIOS

Por un lado, todos los paises latinoamericanos y caribefios se caracterizan por la existencia de diversos grupos
de pueblos originarios en cada uno de sus territorios, variando el porcentaje de poblacién aborigen,” desde
casi 0 mas del 50% de la poblacién total en paises como Guatemala (48,6%) y Bolivia (62%), hasta igual o
menos del 10% en México (10%),2 Panama (10%), Brasil (2%),Argentina (3%)° y Guyana Britanica (9,2%)".

Estos pueblos han sido afectados por la cultura europea' en su totalidad vy, si bien las interacciones de
estas sociedades y la sociedad occidental han tenido lugar durante los Ultimos 520 afos, se identifican tres
periodos claves de cambio social: la época colonial, los procesos de independencia y conformacién de los
estados-nacion (cuando fueron integrados a éstos), y el proceso de globalizacién de las ultimas décadas.'?
Entonces, tal como se afirma desde la antropologia, no existe grupo aborigen que no haya sido transformado
en su relacién con Occidente en todos sus aspectos de su organizacion social. Asi, los pueblos sufrieron
cambios en todas las dimensiones que los constituyen, tales como demografia (incluyendo la disminucion
drastica de la poblacion en todo el continente), territorialidad (principalmente, la apropiacién de sus tierras
y su consiguiente desplazamiento), economia (en especial, su inclusién en la economia de mercado), politica
(pérdida de legitimacion de los sistemas de liderazgo tradicionales, creacion de nuevas formas de agrupacion
politica e incorporacion al estado-nacién), cultura (utilizacion de lenguas occidentales, sincretismo religioso,
incorporacion de los valores morales occidentales) e identidad.

Entre las transformaciones en la organizaciéon de su vida material, se destaca su inclusién en la economia
capitalista, en la mayoria de los casos en condiciones desventajosas. El desarrollo de modelos productivos
basados en la explotacién de grandes extensiones de tierras implicé la expropiacion de los predios que
anteriormente habian sido usufructuados por estos pueblos, lo cual los despojoé de su principal medio de vida.
Esta situacion ha tenido como uno de sus resultados la emigracién a zonas urbanas, donde en muchos casos
pasan a habitar las regiones méas marginales y, ademas de la vulneracién de derechos que acarrean desde su
poblacién de origen, comparten problemadticas propias de la ciudad (entre ellas, las adicciones). Segun explica
una funcionaria de Derechos Humanos de México, entre los grupos de pueblos originarios que han migrado a
las ciudades del municipio de Ledn pueden identificarse los que, luego de haber vivido en la ciudad durante

7 Se reconoce que las cifras expuestas no se corresponden fielmente con la realidad, debido a que existe una tendencia a que los censos
nacionales registren una cantidad menor a la real de individuos pertenecientes a los pueblos originarios.

8 Fuente: Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas. Disponible en www.cdi.gob.mx-

9 Fuentes: Guatemala, Bolivia y Panamd: Organizacién Internacional del Trabajo, Pueblos Indigenas y Tribales. Disponible en www.ilo.org/
indigenous/lang--es/index.htm.

Argentina y Brasil, México: Sistema de Indicadores Sociodemogrdficos de Poblaciones y Pueblos Indigenas (SISPPI), Proyecto Sistema de
Informacidn para Pueblos Indigenas (SIPI), CELADE, CEPAL. Estos indices se basan en los censos nacionales de Argentina (2001) y Brasil (2000).
Disponible en www.celade.cepal.org.

10 Fuente: Boureau of Statistics, Government of Guyana. Disponible en www.statisticsguyana.gov.gy/census.html.

11 Se reconoce que estos pueblos también se han transformado en su interaccién con otras etnias originarias y sociedades no europeas (tales
como los afrodescendientes), pero se hace hincapié en la relacion con la sociedad occidental por tratarse de la cultura hegemonica en nuestros
paises.

12 Santos Granero, F. (1996). Hacia una antropologia de lo contempordneo en la Amazonia Indigena. En Santos Granero, F. (comp.).
Globalizacién y cambio en la Amazonia indigena. Quito: FLACTO, Ediciones Abya-Yala, coleccién “Biblioteca Abya-Yala’; N° 37, vol. |.
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mas de cuarenta afos, “al irse urbanizando, han adquirido los problemas de las culturas urbanas: adicciones al
alcoholismo y drogas”, lo cual lleva a que sean uno de los grupos con mayor representaciéon dentro de las
instituciones. Lo mismo puede decirse en el caso de las poblaciones de pueblos originarios pertenecientes a

las tierras bajas del noroeste argentino, donde los integrantes que han emigrado a zonas urbanas sufren las
mismas problematicas que sus vecinos “criollos”: drogadiccién y alcoholismo, desempleo, sumado a la escasez
de servicios estatales para hacer frente a ellos.

En otros casos, los pueblos fueron trasladados a otras regiones; y para los que permanecieron en sus tierras, ha
sido necesario complementar su medio de subsistencia tradicional con el trabajo asalariado y la participacién
en el mercado de bienes, lo cual se produce muchas veces en condiciones de explotacién.

Estos factores y otros llevan a que, actualmente, los pueblos originarios sean parte de la franja social que
denota los mayores indices de pobreza en nuestra regién. Por ejemplo, en México, la poblacién aborigen
tiene un promedio de vida cinco aflos menor al promedio nacional (69,5 afios contra 75,1 afios), y el indice de
mortalidad infantil es casi el doble que el del resto de la poblacién. En Guatemala, la poblacién maya-quiché
representa el 45% de la poblacién total; y el 80% de los nifios pobres son indigenas.'

Estos procesos de marginacién fueron en muchos casos sostenidos por las politicas publicas desarrolladas por
los Estados, las cuales han tendido a poseer un caracter asistencialista, y refuerzan relaciones de patronazgo
y dependencia. Por ejemplo, pudo conocerse que en las tierras bajas del noroeste argentino, por un lado,
hay carencia de recursos humanos y materiales de prevencion y asistencia por parte del Estado para las
problematicas sociales, en especial en la“zona fronteriza” entre dos provincias, donde las mayores causas de la
pérdida de cuidado parental son el tréfico, venta y consumo de drogas, la prostitucion desde una corta edad
de las nifas, la trata de personas, y la violencia causada por adicciones. Por otro lado, los pueblos originarios
reciben ayudas materiales que muchas veces no son realmente utiles (por ejemplo, colchones, ya que la gente
de la comunidad duerme en el piso como parte de sus costumbres).

Todos estos procesos fueron los que desembocaron en un debilitamiento de los “factores protectores”
presentes anteriormente en las comunidades, que evitaban la separacién de las familias y el ingreso de sus
nifnos en los sistemas de cuidado alternativo.

En relacién con las politicas de los gobiernos, en las Ultimas décadas se ha sostenido desde varios de ellos
un discurso del “Multiculturalismo”* con un reconocimiento de la autonomia y los derechos de los pueblos.
Este enfoque se encuentra apoyado en sus leyes nacionales y por instrumentos internacionales de derecho
ampliamente aceptados, tales como el Convenio 169 de la OIT" sobre pueblos indigenas vy tribales, y, en
el tema que nos compete, el articulo 30 de la CDN. No obstante esto, todavia es necesario el desarrollo de
politicas y programas verdaderamente multiculturales que tengan en cuenta las particularidades sociales y
culturales en la concrecién de estos derechos. Un ejemplo de este tipo de politicas “asimilacionistas” es el
Programa de Albergues Escolares Indigenas de México, caso que sera retomado cuando se analice el aspecto
de la discriminacion de los nifos institucionalizados respecto de la escolaridad. Este Programa del que luego
veremos algunas derivaciones consta de una red de 1.066 albergues-escuela destinados a la educacion de los
pueblos originarios, que acogen a alrededor de 45.000 nifios. Este tipo de albergues han existido en el pais
desde 1940, y, si bien en un principio pudieron haber sido considerados un caso de “discriminacién positiva”al
tratarse de un intento de facilitar la educacion en establecimientos publicos a niflos de comunidades alejadas
(cuyos padres trabajan en la sierra en condiciones de explotacidn), este tipo de iniciativa focalizada terminé
configurando situaciones de discriminacion. Por ejemplo, a pesar de que cuando este Programa empezé a ser
gestionado por el Estado se esperaba que tuviera un enfoque“bicultural’, debido a la falta de recursos humanos
(maestros que hablasen lenguas indigenas) los contenidos se imparten en espafol. Ademas, las escuelas (y,
por lo tanto, los albergues) se encuentran a gran distancia de las comunidades de origen, dificultando el
contacto con ellas. Tal como explicé un consultor mexicano, la preocupacién politica que guié el desarrollo
del Programa fue que la educacion llegara a aquellos sectores que estaban lejos de integrarse a la “nacion
mexicana”; es decir que se traté de una politica “asimilacionista’; que planteaba la necesidad de incorporar las
futuras generaciones indigenas al sistema productivo capitalista y occidental.

13 RELAF y SOS Aldeas Infantiles (2010). Informe Latinoamericano: situacién de la nifiez sin cuidado parental o en riesgo de perderlo en
América Latina: contextos, causas y respuestas. Buenos Aires, junio.

14 Jackson, J. y Warren, K. (2005). Indigenous movements in Latin America, 1994-2002: controversies, ironies, new directions. Annual review of
anthropology. 34, 549-573.

15 Respecto al Convenio 169 de la OIT, cabe sefalar que de los cuatro paises que hemos tomado para este estudio, sélo dos (Argentina y
Meéxico) lo han ratificado, mientras que Guyana y Panamd no lo han hecho.
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En relacién con su identidad y los procesos de aculturacion, en su interaccion con los extranjeros, muchos
pueblos indigenas trataron de apropiarse de “lo que consideraban sus fuentes de poder y prdcticas simbdlicas”.
Como resultado, “colapsaron gran parte de las religiones indigenas, se generalizé el bilingliismo, y se abandoné o
perdié gran parte de su cultura material”.'® Asi, estos grupos han sido objeto de précticas y politicas que objetivan
su integracién y asimilacién a la cultura dominante a partir de la eliminacién de aquello que lo diferencia (y en
teoria lo convierte en inferior).”” Por ejemplo, una funcionaria de Derechos Humanos de México explica que

dentro de los hogares no se respeta el idioma ni las costumbres originarias, sino que “a la hora en que llegan
a la institucién, dejan de ser indigenas, son tratados igual y eso aporta a la pérdida de la identidad”. En Panam§,
durante una conversacién con una nifia de ascendencia indigena que vive en una institucion, ésta expresé

que estaba olvidando su lengua, porque no tenia con quién hablarla. Otra de las facetas de estos procesos de
aculturacién es la imposicion de la practica de religiones cristianas como parte de las actividades del hogar,
a través del rezo cotidiano y la exposicion de figuras y simbologia religiosas en los establecimientos. En otro
caso, se observé en un hogar de Guyana que no se facilitaba a los nifios el acceso a profesar los rituales de otros
tipos de religiones, a pesar de que, si bien la religion cristiana es la mayoritaria, el 28,4% de los guyaneses son
hindues, y el 7,2% son musulmanes.'®

En muchos casos, tampoco se tienen en cuenta en la convivencia cotidiana las caracteristicas de la organizacion
social propia de los pueblos originarios de los que provienen los nifios. En un albergue de México, la distribucion
democrética de las tareas domésticas trae aparejados conflictos y violencia, ya que se opone a las jerarquias
que los nifos mantenian en sus comunidades. Por ejemplo, entre los hermanos, el mayor tiene autoridad
sobre los hermanos y hermanas menores, asi que cuando las tareas de limpieza del hermano mayor son las
mismas que las de su hermana menor, se generan situaciones de enojo y violencia. Reafirmando lo descrito, un
funcionario del Estado mexicano sefialé que, si bien en los albergues se promueve un reparto equitativo de las
tareas, éste muchas veces es visto por los niflos como un acto de degradacion.

Asimismo, el reparto de las tareas de limpieza puede dar lugar a que se expresen practicas discriminatorias entre
nifos de distintas comunidades. Estas practicas estan sustentadas en estereotipos negativos que pesan sobre
ciertos nifos por el hecho de pertenecer a una comunidad en particular. En el marco de una relacién asimétrica
marcada por estas diferencias, la igualacion al momento de desarrollar tareas diarias puede desencadenar
situaciones de violencia y discriminacion.

Al momento de realizarse este informe, en México cobraron estado publico una serie de denuncias de abusos
sexuales, maltrato fisico y discriminacion cometidos en albergues escolares indigenas contra nifios que alli
residian. En ese momento, segun las versiones periodisticas, la delegada de la Comisién para el Desarrollo de
los Pueblos Indigenas (CDI), Concepcion Rueda Gémez, recordd que, tiempo atras, un niflo de 7 aios habia sido
victima de abusos sexuales por parte de tres sujetos en el interior de una de estas escuelas, y que “ha habido
casos de abuso sexual por parte del personal, aunque también se supo que en un albergue el maestro les pedia a
las ninas que se banaran en el patio, ya que tardaban mucho si lo hacian en el bafio”. Asimismo, la funcionaria
sostuvo: “Hay un 26% de los albergues donde ningtin adulto duerme con los nifios, eso es muy lamentable, (porque)
en algunos casos los dejan (encerrados) con llave”,”® quedando expuestos a la falta de control por parte de los
adultos.

Respecto a las poblaciones afrodescendientes, si bien éstas se encuentran representadas en todos los paises de
la regién, se concentran en paises como Brasil (50,7% en 2010); Colombia (10,4%); Guyana (30,2%) y el resto
de los paises caribefios. En Panama, por ejemplo, representa el 9% (300.551 personas).?° Es importante resaltar
que, aun en paises de marcada ascendencia europea como Argentina, existe una poblacién de africanos o
descendientes de africanos de 149.4932' personas.

Aligual que los pueblos originarios, éstos ocupan la franja mas pobre de todos los paises, y, como ellos, tienen
un acceso limitado a los servicios de salud, educacién, entre otros. Por ejemplo, en una entrevista, una autoridad
panamefa sefal6é que en las instituciones de cuidado hay mayoritariamente nifios afrodescendientes y de

16 Santos Granero, F., ob. cit.

17 Wieviorka, M. (2009). Introduccién. En El racismo: una introduccion. Barcelona: Gedisa, 13-82.

18 Fuente: Censo de Guyana de 2002. Boureau of Statistics, Government of Guyana. Disponible en www.statisticsguyana.gov.gy/census.html
19 “Denuncian abuso sexual en albergues escolares indigenas de Oaxaca’. Disponible en www.proceso.com.mx/?p=317238.

20 En el caso de México, el acceso a estadisticas que demuestren la presencia de grupos afrodescendientes se dificulta por el hecho de que
el Estado mexicano no incluye una variable en sus censos nacionales o encuestas de hogares que permita identificar a las personas que se
adscriban como tales.

21 Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. Censo de 2010. Disponible en www.censo2010.indec.gov.ar/resultadosdefinitivos_
totalpais.asp.
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pueblos originarios que “tienen menos acceso a la educacion, a la salud y a bienes materiales” (la autoridad de
nifez de ese pais, por caso, tiene sus servicios centralizados en la ciudad capital, lejos de las zonas habitadas
por los pueblos originarios).

PRACTICAS RACISTAS E INSTITUCIONALIZACION DE NINAS Y NINOS DE PUEBLOS ORIGINARIOS Y
AFRODESCENDIENTES

En este andlisis, se hace necesario considerar la influencia de estos procesos sociohistéricos en la construcciéon
de laidentidad de los pueblos originarios y afro, la cual puede ser abordada desde la perspectiva de las practicas
racistas de las que son objeto.

El racismo moderno es el producto histérico de la expansién de Occidente y su interaccién con otros pueblos,
y se define como la caracterizacién de un grupo humano mediante atributos naturales, asociados a supuestas
caracteristicas intelectuales y morales aplicables a cada individuo que pertenece a ese grupo de forma
homogénea, y la adopcioén, sobre la base de este sentido comun, de practicas de inferiorizacién y exclusion.
Entre los mecanismos del racismo se encuentran la jerarquizacién de los grupos étnicos —a partir de la cual se
otorgan a los diferentes grupos posiciones dentro de las relaciones sociales- y la diferenciacién o exclusion.??
Como se menciond anteriormente, el proceso de colonizacién americano constituyd una situacion “total’,
en la que un grupo étnico (el europeo), portador de una tecnologia mas avanzada puesta al servicio de la
dominacién, se impuso sobre los grupos étnicos que poblaban el continente y afrodescendientes en todos los
ordenes que conformaban su organizacién social, justificando su dominio en su supuesta superioridad étnica,
cultural y racial.®

A lo largo de la historia, los “indios” y los grupos afrodescendientes han sido definidos desde la visién
hegemanica sobre la base de su condicién de subyugados, segin una concepcién dual que situaba en dos
polos antagénicos al dominador (portador de una “cultura superior”) y a los dominados (poseedores de una
cultura inferior);* esta vision dicotédmica se corresponde con una constitucién de las relaciones sociales en las
que el vinculo asimétrico entre los diferentes pueblos se manifiesta en todos los aspectos de la vida.

Es asi como la definicién hegemodnica de los grupos de pueblos originarios y afrodescendientes se ha basado
en el hecho de que vivan en culturas diferentes de la Occidental, es decir, por la negativa, por carecer de los
atributos considerados positivos, tales como las “buenas costumbres’, que son “automaticas” para el grupo
dominante pero que para ellos tienen que ser incorporadas con gran esfuerzo. La contraparte de este proceso
es que la sociedad marginada acepta la creencia de su inferioridad, al evaluarse con los criterios del grupo
dominante.

Dentro de los establecimientos de cuidado institucional se reproduce la cultura hegeménica europea, mas alla
de la composicién étnica de los niflos que en ellos habitan. Antes de llegar alli, sus familias han sido evaluadas
por las instituciones que deciden la separacién —los juzgados, los organismos administrativos— con los
pardmetros de lo que es ser “una buena familia, una buena madre, un buen padre” en los grupos dominantes.
Uno de los modos mas corrientes en el que se manifiestan las percepciones y practicas racistas contra estos
grupos esta constituido por el discurso: el prejuicio. Este, al ser parte del sentido comun social, no implica
ningun tipo de reflexién por parte de aquellos que lo expresan. Por ejemplo, en muchos casos los operadores
tienen una concepcién negativa de la capacidad de las familias de los pueblos originarios para cuidar a sus
nifos. En ocasiones se llegan a explicar situaciones de maltrato, violencia o negligencia en la pertenencia
étnica de los nifios. En el noroeste argentino se debatié sobre los casos de violaciones de nifas dentro de
una comunidad en particular, a lo que una de las operadoras del equipo de atencién explicé que “los casos de
violacién de una chica aborigen no son tan graves porque ‘la forma en la que una criolla internaliza la situacion de
laviolacién no es la misma que la de una aborigen; que tiene esta situacion mds naturalizada”. En otro caso, en una
entrevista, una operadora de una casa cuna de una provincia del norte argentino explicé, acerca del caso de
un nifo internado perteneciente a una comunidad aborigen, que “tenia otros hermanitos que murieron, pero es
una cuestion cultural, porque ellos no se preocupan por la situacién de salud del chico”,y “como no tienen recursos

22 Wieviorka, M., ob. cit., 13-85.

23 Bonfil Batalla, G. (1972). El concepto de indio en América: una categoria de la situacion colonial. Anales de Antropologia. México, 9, 105-124.
24 Bonfil Batalla, G., idem.

25 Elias, N. (2003). Ensayo acerca de las relaciones entre establecidos y forasteros. Reis, Revista Espafiola de Investigaciones Sociolégicas 104,
219-251.
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materiales suficientes, piensan que ‘si se muere, mejor”. También comenté que “no se puede evaluar mucho a las
familias porque en su cultura no hay el mismo apego con los chicos que nosotros”Una autoridad de Panam4, al ser
indagada sobre la razén del aumento de nifios originarios en las instituciones (sugerida por él), explicé que se
debe a que “son muy dados al desprendimiento de los hijos”.

En el caso de la adopcién, tema que luego retomaremos, se advierte que los nifos de pueblos originarios
y afrodescendientes no son requeridos por las futuras familias adoptantes. Por ejemplo, en Panam4, dos
autoridades reconocen este hecho: “La familia panamena no quiere nifios con caracteristicas afro o de pueblos
originarios” (autoridad panamena).

¥ @

La educacién es un derecho humano, que goza de pleno reconocimiento y que adquiere una

particular centralidad cuando se refiere a los nifios y adolescentes. Por tratarse de sujetos en
formacion, una educacién que responda a los mejores niveles de calidad y atienda sus necesidades especificas
es un requisito fundamental para su pleno desarrollo como personas y como ciudadanos.

Atendiendo al cumplimiento de este derecho, todos los paises que forman parte de este estudio y la mayoria de
los que integran América Latina y el Caribe vienen realizando esfuerzos para garantizar el acceso a la educacién
basica gratuita, para desarrollar estrategias que garanticen su cobertura universal y, en algunos casos, para
extender la obligatoriedad educativa hasta alcanzar la mayoria de edad prevista por la CDN.

En ese contexto, a los fines del presente estudio, resultéd legitimo interrogar sobre coémo se manifiesta el
cumplimiento del derecho a la educacién en las nifias, niflos y adolescentes en relacién con el cumplimiento
de otro de sus derechos fundamentales: convivir en el seno de una familia; y de qué forma se expresa la
discriminacién educativa para quienes viven en instituciones, separados de su medio familiar. Respecto a la
vida de los nifios al interior de las instituciones educativas, el Informe mundial sobre violencia contra nifios y
nifias sefala que “existen evidencias que sugieren que el castigo fisico en la escuela se administra a veces con mayor
severidad o frecuencia a nifios y nifias de grupos objeto de estigmatizacion y discriminacién en toda la sociedad’*®

En tal sentido, y en relacién con los nifios y adolescentes en edad de concurrir a la escuela, en la mayoria de
las instituciones pueden observarse dos situaciones claramente diferenciadas. Por un lado, la de aquellos que
viven en una institucién pero concurren a otra de caracter educativo compartiendo la escolaridad con otros
nifos y adolescentes de la localidad. Por el otro, la de aquellos que viven en una institucién, que se pretende
“integral’, donde cumplen su escolaridad sin compartirla con niflos que vivan fuera de ella. Sin embargo, puede
haber otras variantes, como el caso de una institucion colombiana que aloja unos 80 nifios de 0 a 6 afos, y
que, segun manifiesta el psicélogo de su equipo técnico, tiene “un programa innovador, porque los nifios de la
comunidad entran a la escuela del hogar”.

En casi la totalidad de las instituciones que visitamos, los nifos se encuentran en la primera situacion, y de
acuerdo con los testimonios relevados en el trabajo de campo, son muy frecuentemente discriminados dentro
de la escuela por el solo hecho de provenir de una institucién residencial.

Al respecto, un participante de los talleres con adolescentes realizados en México ofrecié un testimonio
personal, muy fuerte, de la forma en que los maestros suelen discriminar a estos nifios. Comentd que uno de
ellos siempre le decia: “En tu casa no te quieren y por eso te llevan al hogatr, en el hogar tampoco te quieren y por
eso te traen acd, y yo tengo que ocuparme de ti".

En Panama4, el director de una de las instituciones destacaba la discriminacién escolar que sufren estos chicos,
seflalando: “Primero, cuando los vas a matricular, recién los matriculan después de dos semanas de iniciadas las
clases. Segundo, cuando identifican que vienen de acd, estdn mds pendientes de ellos, pero no para cuidarlos sino
para ver qué hacen mal, para castigarlos... Una escuela publica que estd aqui al lado no recibe a estos nifios... Los
identifican como los del reformatorio que estd al lado. Tal es asi, que los nifios de la escuela dicen, ‘Ey!, vamos a
molestar a los presos. Intentamos cambiar esa idea, porque los de aqui (refiriéndose al hogar) se comportan mejor
que los de afuera (en relacién con los de la escuela)”.

26 Paulo S. Pinheiro (2006). Informe Mundial sobre la violencia contra los nifios y nifias, 118.
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Frente a esta situacién, reconocida como habitual por casi todos los informantes de los paises en los que
trabajamos, el ocultamiento del lugar de proveniencia de los nifios es visto como un recurso valido y adecuado
para protegerlos de la estigmatizacion.

En Guyana, un grupo de operadores sefialaba como una deficiencia de la institucién a la que pertenecen que
no se tomaran recaudos para evitar que los nifios pudieran ser identificados por sus maestros y compaferos de

escuela como“los niflos que viven en el hogar”, y les resulta aceptable tomar medidas de precaucién como, por
ejemplo, quitar las marcas de las combis que los trasladan diariamente a la escuela y que permiten identificar
su proveniencia. Pero, al mismo tiempo, sefialan dificultades para mantener ese ocultamiento en pequefnas
ciudades y vecindarios donde todos se conocen, y también porque el origen de los chicos siempre “se hace
evidente por el tipo de ropa que usan”, cuando “por ejemplo, por ser de los hogares, estdn eximidos de usar zapatos
y pueden usar zapatillas”.

Un recurso posible, y quizd mas adecuado, para lograr una mejor integracién con el afuera de los nifios alojados
en hogares es la realizacién de actividades compartidas con la comunidad local. En uno de los establecimientos
visitados en Guyana, de caracter privado y religioso, se llevan a cabo fiestas navidefas en las que se invita a
los vecinos para que las compartan con los chicos. Pero esta practica, comentada positivamente por uno de
los entrevistados, tiene caracter excepcional, puesto que se trata del Unico que realiza ese tipo de eventos.
El mismo informante sefialaba que, si bien otros hogares organizan festejos en los que los nifios internados
reciben regalos de los visitantes, éstos tienen un tinte fuertemente caritativo y estan dirigidos mas a obtener
fondos para la instituciéon que a lograr la integracién de los nifios con la comunidad.

Respecto a las dificultades sufridas por los chicos que viven separados de sus familias para integrarse con
sus companeros de escuela, en un taller con adolescentes institucionalizados realizado en México, uno de los
participantes relataba que nunca los invitan a sus casas por el estigma de ser “nifios en instituciones’, y que
tampoco ellos invitan a los otros chicos, por miedo al rechazo.

En este sentido, la anticipada expectativa de los operadores y de los propios nifios en cuanto a ser discriminados
actia como un fuerte obstaculo para la integracion, quiza incluso mas fuerte que la existencia de normas al
interior de los hogares que pongan trabas al contacto externo.

En la Unica provincia de Argentina que formé parte de este estudio, todos los entrevistados comentaron la
discriminacién escolar hacia los nifilos que viven en instituciones asistenciales como un hecho habitual. Sin
embargo, en ninguna de ellas pudimos identificar normas internas que impidieran la integracion de los
chicos con el afuera y, por el contrario, en varios de los establecimientos que visitamos, la vida cotidiana de se
desarrolla en forma no muy diferente de la de cualquier otro chico de la localidad.

Un grupo de estos establecimientos, que dependen del sistema publico de asistencia a la nifiez y adolescencia,
estd formado por pequefas casas que albergan entre 15 y 20 chicos diferenciados por sexo y grupo de edad.
Son casas muy similares a otras del vecindario e identificadas muy discretamente sélo por un pequefio cartel
ubicado en la entrada. Estdn ubicadas en un terreno comun, sin subdividir y orientadas a la calle. Las puertas
y las ventanas, sin ninguna reja, permanecen abiertas, y los chicos pueden circular en el interior del terreno
comun a las viviendas y por la calle, practicamente con total libertad, como podria hacerlo cualquier otro chico
de ese barrio.

Las nifas y nifos que se alojan en esos establecimientos, asisten a diferentes escuelas cercanas, a pie o usando
transporte publico, en algunos casos solos, y en otros, acompafados de alguno de sus operadores. Usan
atuendos comunes, sin rasgos externos que puedan diferenciarlos de otros chicos del vecindario. Los nifios
tienen permitido realizar fiestas por su cumpleafios y u otras ocasiones, a las que también se les permite invitar
familiares y amigos.

Sin embargo, las viviendas son claramente identificadas por los vecinos como “las casitas” y cuando, como
normalmente ocurre, la proveniencia de los niflos es advertida por sus maestros, los hacen objeto de
expectativas diferenciadas en cuanto a su comportamiento o rendimiento escolar, en relacién con sus otros
alumnos, y también pueden ser objeto de burlas o agresiones por parte de sus companeros.

Haciendo referencia a esa situacién, algunas de las autoridades de quienes dependen estos establecimientos
se lamentaron de que al momento de definir la localizacién y las caracteristicas de éstos, no se hubiera logrado

26/ Discriminacion en las instituciones de proteccién de nifas, nifos y adolescentes.



disimular mejor su funcién de albergue de nifos. De esta forma, quedé manifestada su expectativa de que los
nifos no sufrieran discriminacion por el solo hecho de vivir en un “hogar”y su intencién de preservarlos de
ésta, ocultando la condicion del lugar donde realmente habitan.

Pero, ademas, existen otros aspectos que caracterizan a la mayoria de los nifios que se albergan en hogares
asistenciales, sobre los que también se focaliza la discriminacién educativa. Un factor constante entre
quienes viven en instituciones separados de sus padres es la condicién de pobreza de sus familias. Si bien
los informantes entrevistados sefalan la relevancia de otros factores que inciden en la separacién; como
el abandono, el maltrato y el abuso, o las adicciones de los padres, en todos los paises que componen este
estudio esas situaciones se recortan sobre el telén de fondo de la pobreza.

La condicién de pobreza no alude solamente a los escasos recursos econémicos, sino también a una situacion
desfavorable en cuanto al nivel educativo alcanzado en comparacién con los sectores mas favorecidos de la
poblaciény que, al mismo tiempo, define un perfil cultural propio, que establece marcas diferenciales respecto
a éstos.

Estas diferencias se constituyen en uno de los motivos de discriminacién de los nifios institucionalizados y que
tienen particular relevancia dentro del sistema escolar. Incluso entre los propios nifios internos, cuando existen
grupos provenientes de distintos sectores sociales la discriminacién también se hace notar. Por ejemplo en
Guyana, donde, al igual que en Panama, la pobreza esta definidamente asociada a la cuestiéon racial y la mayoria
de los nifos que pueblan las instituciones son afrodescendientes, las diferencias de clase generan conflictos.

En uno de estos hogares, dependiente del sistema estatal, los operadores entrevistados sefalaron que los
chicos internados exclusivamente por cuestiones asistenciales, provenientes de familias en situacién de mayor
pobreza que los ingresados por otras causas, son discriminados por éstos, debido a sus diferentes habitos. Una
chica de este ultimo grupo, por ejemplo, dijo que no queria comer con ellos, porque lo hacen “con la mano y
parecen animales de un zooldgico”. Esta situacion provoca sentimientos de verglienza y también de ofensa en
el grupo discriminado.

Los habitos de urbanidad apropiados para determinada edad, asi como la adecuacién de ésta al nivel educativo
correspondiente, son cuestiones determinantes para que la escuela acepte de manera inclusiva a los nifos. La
mayoria de las escuelas tiene dificultades para incluir las diferencias grupales e individuales y estan preparadas
mas bien para desarrollar un proceso educativo que da por supuesta la relativa homogeneidad de sus alumnos
en cuanto a desarrollo intelectual y adecuacién a normas disciplinarias. En este sentido, muchos de los nifios
institucionalizados en hogares corren con desventajas, porque provienen de familias pobres y disfuncionales
que no los han preparado para cumplir con las expectativas escolares.

El testimonio de la directora de un hogar estatal en Guyana, donde conviven 107 nifias y nifios de entre 14
y 17 afos —de los cuales la mayoria concurre a un establecimiento escolar anexo a la institucién-, resulta
ilustrativo acerca de cdmo actua el proceso de estigmatizacién de estos chicos en lo que hace a su capacidad
de aprendizaje escolar; también, acerca de la relacién lineal que puede llegar a establecerse y la adecuacién a
normas disciplinarias. Al respecto, y tal como se sefialé anteriormente, la entrevistada sefialaba que los chicos
que “peor se portan” son los que “aprenden mds lentamente” y son quienes estan mas retrasados en la escuela
en relacién con su edad cronoldgica. Se trata de adolescentes provenientes de contextos rurales o de mucha
pobreza, de quienes la directora supone que, como no saben leer, “es dificil que entiendan la diferencia entre lo
que estd mal y lo que estd bien”, y supone también que, como “vienen de hogares en los que los padres tampoco
saben leer”, ellos tampoco lo van a hacer nunca y, por lo tanto, nunca llegaran a tener una buena educacion.

Eldesfasaje etario enrelacién con el nivel educativo alcanzado es muy comun entre los chicos institucionalizados
en hogares, y por lo antedicho, esa situacion configura otro motivo para la discriminacién escolar. En Panam3,
un pais donde, al igual que en Guyana, entre los nifios institucionalizados predominan el origen afro y la
condicion de pobreza extrema de sus familias, una autoridad de la SENNIAF comentaba que en la escuela los
otros nifos se burlan de ellos “por ser mds grandes de lo que les corresponde”.

En este pais, al que una de las informantes calificaba como “crisol de razas” por la cantidad de etnias que alli
conviven, a la discriminacién escolar que sufren los chicos separados de sus familias por el solo hecho de
provenir de instituciones y por la desfavorecida condicién socioecondmica de las familias, se suman formas de
segregacion racial y cultural que obstaculizan su desarrollo educativo. En tal sentido, una de las profesionales
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entrevistadas sefalaba, por ejemplo, que las autoridades habian prohibido el ingreso a las escuelas por parte
de las nifas negras peinadas con trencitas, como es su tradicion.

EL PrRoGRAMA DE ALBERGUES DE EDucAciON INDIGENA DE MExico (PAEI)

Dentro de la situacién de los nifios que viven en una instituciéon separados de sus familias y concurren a una
escuela comun, el caso de estos albergues tiene una particularidad, porque —como ya se ha sefalado en el
apartado anterior- quienes ingresan a ellos no lo hacen forzados por una intervencion judicial o administrativa
que decide la separacion, sino por la falta de recursos educativos en las cercanias de las comunidades donde
vive su familia y mediando la voluntad de ésta de aceptar el alejamiento de sus nifios, como Unica forma de
garantizar su escolaridad.

El Programa de Albergues de Educacion Indigena (PAEI) tiene como antecedente una modalidad surgida en las
comunidades originarias de la sierra de Taraumara, en el estado de Chihuahua. Esta es una rica zona maderera
donde, a fines de los cuarenta, los indigenas —que actualmente aun trabajan alli, en el interior de la sierra-
contrataban maestros para que se quedaran en las comunidades, a fin de no descuidar la educacién de sus
hijos.

Retomando lo dicho en el apartado anterior, sefialamos que el Programa comenzé a ser gestionado por el
Estado en los afos setenta, guiado por la preocupacién de integrar a la nacién a los pueblos originarios, y
particularmente a las generaciones futuras, mediante una politica de asimilacion instrumentada a través de
la educacion publica. Desde entonces se han abierto 1.066 albergues, que se hallan distribuidos por todo el
territorio, en los estados donde habitan poblaciones indigenas, y se calcula que actualmente viven en ellos
45.000 nifas y nifos de distintas comunidades originarias de México.

Los albergues son“espacios de hospedaije, alimentacién y asistencia” ubicados cerca de escuelas comunes a las
que concurren, junto con nifos de la localidad, nifios indigenas provenientes de comunidades muy alejadas
del lugar. En cada uno de ellos se alberga habitualmente un promedio de 50 nifias y nifios, aunque algunos
llegan a hospedar hasta 150, lo cual los convierte en “macroinsitituciones”.

Cada albergue funciona bajo la direccién de un Jefe de Albergue. Este cargo es ocupado por maestros sin
formacion especifica para la tarea que desempefian y que, ademas, generalmente sélo hablan espafiol. La
designacién de estos maestros, realizada por el organismo rector del sistema de educacién publica nacional
y sin intervencion de la Comision de Desarrollo Indigena, frecuentemente tiene el cardcter de una sancién
para ellos: son enviados a dirigir uno de estos albergues como forma de “castigo” por alguna inconducta.
Esto determina situaciones de malestar y falta de compromiso con la tarea que, como es obvio, redundan
negativamente en las condiciones de vida de los nifios a su cargo.

Cabe senalar que, en el intento de superar las barreras lingisticas con estos nifios, en algin momento se
preferia designar maestros indigenas para dirigir los albergues, pero la dificultad que representa la existencia
de gran cantidad de dialectos dentro de una misma comunidad determiné que dicha preferencia resultara
irrelevante al momento de decidir quién debe ocupar el cargo.

La tarea del Jefe de Albergue es asistida por dos “economas”. En este caso, son siempre mujeres pertenecientes
a las mismas comunidades originarias que los nifos, pero tampoco reciben una capacitacién especifica y
provienen de realidades de mucha pobreza. Su funcidn se limita a ocuparse de la cocina y, en cierta medida,
a reemplazar el rol materno en el hogar, acomparnando a los nifios en su vida cotidiana y participando junto a
ellos de las tareas domésticas respecto de las cuales todos comparten responsabilidades.

Un aspecto destacable de las normas de funcionamiento de estos albergues es la importancia asignada a
la participacién de las familias de los nifios. Estas se hallan representadas en el Comité de Padres, que es la
autoridad méxima del albergue y que se encarga de decidir las sanciones disciplinarias que, de acuerdo con
nuestros informantes, suelen ser muy severas.

No obstante el importante rol que cumple la familia de los niflos en la regulacién disciplinaria del albergue,
el hecho de vivir en una institucién alejados de sus afectos mas cercanos y bajo la supervisién cotidiana de
personas con escasa capacitacion y, con frecuencia, con poca disposicion afectiva para acompanarlos en dicha
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cotidianidad implica una clara desventaja para estos nifios en relaciéon con sus compaferos dentro del ambito
escolar.

Si a lo antedicho sumamos el hecho de que los nifios del albergue concurren a una escuela publica comun,
que imparte educacién siguiendo el curriculo oficial y en idioma espafol, y donde no cuentan con el
acompanamiento de maestros que los inicien en el aprendizaje en su lengua de origen y posibiliten su practica
en el proceso de integracién de los conocimientos, resulta clara la discriminacion sufrida por estos nifios en lo
que hace a su educacién.

La creacién de tales centros de hospedaje para niflos provenientes de comunidades que carecen de servicios
educativos cercanos puede ser interpretada como un intento de accién afirmativa del Estado mexicano para
satisfacer su derecho a la educacién. Sin embargo, la baja calidad de la oferta resulta evidente, puesto que se
halla bajo la responsabilidad de maestros con escasa formacién profesional y no se inscribe en un proceso
enriquecedor de integracion, respetuoso de la cultura de las comunidades originarias, de las cuales provienen
los nifios. En este sentido, resulta una solucién deficiente, que no alcanza para compensar el alejamiento de los
nifnos de sus vinculos afectivos y comunitarios.

LA INTERNACION EN INSTITUCIONES TOTALES. EL CASO DE LAS “ESCUELAS-HOGAR”

Un rasgo comun a todos los paises que estan adecuando sus estandares a la CDN es la tendencia a eliminar
las antiguas macroinstituciones donde los nifios huérfanos o —por diversas razones- considerados “sin familia”
desarrollaban toda su vida sin salir al medio externo hasta el momento de su egreso, que frecuentemente
ocurria recién al alcanzar la mayoria de edad. No obstante, en todos los paises que componen este estudio,
persisten instituciones de ese tipo, remanentes del viejo modelo tutelar.

Entre ellas deben mencionarse, en primer lugar, las que albergan a nifios que son privados de su libertad en
el marco de sanciones de tipo penal o contravencional. En tal sentido, las situaciones que son penalizadas
con encierro varian segun el pais de que se trate, pero en todos las naciones estudiadas existe algun tipo de
situacion que habilita esa medida.

En Guyana, por ejemplo, el“vagabundeo’,lamendicidady la venta callejerarealizada por los nifios y adolescentes
son ilegales. Por tratarse de hechos punibles, quienes se hallan en esa situacién pueden ser detenidos por la
policia y, previa intervencion judicial, derivados a un centro de detencidn para personas menores de 18 afos,
donde comparten la convivencia con otros nifios acusados de delitos de mayor gravedad. También puede
ocurrir que, por tratarse de un delito menor, se los envie a algun centro asistencial, lo que generalmente se
hace sin un contacto previo con su familia.

En México, en la Estacion Migratoria —un lugar de alojamiento temporario para migrantes de paises limitrofes
como Guatemala, Honduras o El Salvador—, raramente alojan nifios solos. Pero se trata de un sitio en el que los
nifos y adolescentes internados no pueden salir al exterior hasta que se resuelva su situacién migratoria; de
acuerdo con los testimonios de nuestros entrevistados, la vida en ese centro se asemeja a la de una prision.

El encierro y el aislamiento son, en cualquier caso, medidas inadecuadas que afectan la integralidad de los
derechos fundamentales del nifio, y en particular su derecho a la educacion. Pero si dichas medidas resultan
inadmisibles en los casos en que nifas y nifos son objeto de una sancion penal, mucho mas lo son cuando
se aplican con pretensiones de proteccion y asistencia hacia los nifios, frente a situaciones de pobreza o de
cualquier forma de maltrato que pudieran sufrir. Sin embargo, la internacion en instituciones totales, mediante
las cuales se pretendia lograr la satisfaccion de todas sus necesidades en materia de cuidado y proteccion, fue
la Unica respuesta ofrecida a dichas situaciones en el marco del modelo tutelar, hasta fines del siglo XX.

Actualmente, casi ninguno de los hogares asistenciales visitados en el marco de esta investigacion se encuentra
plenamente incluido en ese modelo. En la mayoria de las instituciones de ese tipo, los niflos desarrollan
cotidianamente algunas actividades en el exterior, y particularmente quienes se hallan en edad escolar asisten
a servicios educativos fuera de la institucién en la que se alojan. Aunque debe sefalarse que, en paises en los
que los contextos de violencia social son coyunturalmente graves por causas complejas —como Colombia, Haiti
o algunas ciudades de México-, se agravan fuertemente las condiciones de “seguridad” de los hogares. Altos
muros, rejas, personal de seguridad (en ocasiones armados) configuran un panorama de encierro total para los
nifos que alli conviven.

Mas alla de la tendencia a la apertura de las residencias y de la desinstitucionalizaciéon que varios paises han
encarado, la persistencia de las “escuelas-hogar” constituye una practica que, requiere un parrafo aparte. En
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el caso de Argentina, este tipo de instituciones se desarrollaron en la década del cuarenta, con la finalidad de
ofrecer educacién y asistencia del mejor nivel a los hijos e hijas de las familias trabajadoras mas humildes, en el
marco de una politica de Estado de inclusidn de los sectores populares. En ese contexto fueron creadas estas
escuelas, que dependen del Ministerio de Educacién y no del organismo rector de las politicas publicas de
infancia, como es el caso de los hogares asistenciales.

En general, se trata de establecimientos ubicados en predios muy amplios, con una concepcion edilicia
monumental que ostenta detalles de lujo, para la época en la que fueron construidos. El centro que visitamos a
los fines de esta investigacidn consta de instalaciones y personal para ofrecer practicamente todos los servicios
dentro de la institucién, destinados a un total de aproximadamente 800 nifias y niflos de 6 a 12 afios que
cursan la educacion basica.

Del total de alumnos, la mitad son externos y asisten a la escuela de 7.30 a 18.30 horas, mientras que el resto
comparte con ellos todas las actividades educativas. Cerca de 400 nifios permanecen en el hogar en caracter
de internos de lunes a viernes, durante todo el ciclo lectivo.

Los niflos que viven en el hogar se distribuyen para dormir en 16 dormitorios comunes, mediante una rigurosa
segregacién por sexo y grupos etarios. Cada dormitorio estd acondicionado con 30 camas individuales,
idénticas y dispuestas en hilera a lo largo del salon. El mobiliario es de buena calidad y, en general, se encuentra
en buen estado de conservacion, pero nada denota una apropiacion personal de ese espacio tan intimo por
parte de los niflos que lo utilizan cotidianamente.

Durante la noche, una pareja de “serenas’, siempre mujeres, queda encargada del sector de los dormitorios
y tiene hasta 120 nifos bajo su cuidado. Pero hasta el momento de acostarse y cuando los despiertan por
la manana, los chicos son asistidos por una maestra, que se hace cargo en forma permanente de un grupo
determinado, exclusivamente para esa funcion de acompanamiento, después del horario de clases. En total,
el plantel estable de personal del hogar, entre profesionales, maestros, “serenas” o “celadoras’, y quienes se
ocupan de la limpieza y el mantenimiento, alcanza las 250 personas.

El hogar cuenta con una despensa propia y una cocina, donde se preparan todos los alimentos que consumen
los niflos y el personal. La comida se sirve por turnos, en grandes mesas comunes, con vajilla metalica que,
como la mayoria de los muebles y utensilios del hogar, data de la época de su fundacién, a mediados del
siglo pasado. El comedor, de dimensiones muy amplias, tiene el mismo caracter frio e impersonal que los
dormitorios.

Los chicos tienen servicio de peluqueria dentro del hogar, donde también hay un lavadero, una sala de
planchado y una sala de costura, en las que se acondiciona la ropa de los internos (ésta es provista por el hogar
en su totalidad). Cabe destacar que la ropa es de uso comun y pasa de un nifio a otro, hasta que es desechada.

Un dato que llama la atencion sobre la excelente calidad de los materiales con que se construyeron y
acondicionaron estas escuelas es que los niflos contintian usando piyamas de la época de su fundacién. Pero
este hecho, que puede ser visto simplemente como una nota de color, expresa también una concepcion
disciplinar del cuidado infantil, que desvaloriza la importancia del reconocimiento de la subjetividad y las
personalidades individuales de los nifios, lo que también se pone de manifiesto en el ya sefalado caracter
impersonal de los espacios que habitan cotidianamente.

Dentro del establecimiento, todos los alumnos gozan de atencidn sanitaria integral, que incluye desde controles
y asistencia clinica, odontoldgica y oftalmoldgica hasta la atencion de emergencias, con salas de internacién
y enfermeria. También hay un equipo técnico que atiende las problematicas psicosociales de los nifos, y
s6lo concurren a servicios externos quienes requieren tratamientos especificos (por ejemplo, neurolégicos o
psiquiatricos y cirugias o rehabilitaciones).

El hogar cuenta, ademas, con mucho espacio para realizar actividades fisicas y deportes, y con el personal
docente especializado para acompanar esas practicas. También dispone de sala de musica, donde todos
los alumnos son iniciados en esa disciplina. Quienes se muestran interesados tienen acceso a instrumentos
musicales, reciben formacién especial e incluso llegan a integrar una orquesta juvenil estable, de la que
participan chicos que no son alumnos de la escuela-hogar.

En este sentido, debe destacarse que la escuela realiza variadas actividades de integracidn con el afuera, por lo
cual es un dmbito donde a diario circula mucha gente, ademas de los alumnos y el personal del establecimiento.
Tiene un amplio salén de usos multiples, que se presta a la comunidad para la realizacién de actividades
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recreativas y culturales, y también se organizan algunas especialmente dirigidas a las familias de los nifios,
entre las cuales se incluyen las de tipo educativo, como talleres sobre violencia intrafamiliar, sexualidad, etc.
Cabe senalar que este establecimiento no esta ubicado en una zona aislada, sino en el centro de una ciudad
capital de provincia, donde no faltan otros servicios escolares, y que los alumnos, tanto externos como internos,
no provienen de zonas alejadas a, sino de barriadas cercanas de la ciudad. Lo antedicho es destacable porque,
a diferencia de las familias de las comunidades indigenas de México, que acuden al PAEI debido a la ausencia
de dichos servicios en sus lugares de residencia, las familias de estos niflos optan por internarlos en la escuela-
hogar para paliar la condicién de pobreza que las afecta, ofreciéndoles, al mismo tiempo que un dmbito de
cuidado y asistencia integral, una educacién que es percibida como de mejor calidad que la que brindan las
escuelas comunes del vecindario.

Al respecto, y en relacion con los criterios de admision y las causas que determinan el ingreso de las nifias y
nifnos a la escuela-hogar, el testimonio de la directora del establecimiento resulta muy ilustrativo: “A esta escuela
no entra cualquiera, aqui sélo ingresan los chicos pobres”. Esta seleccidn de la matricula escolar no es percibida
como una forma de discriminacién por la Direccién, y tanto ésta como el resto del personal que entrevistamos
se mostraron orgullosos de la institucién en la que se desempefian, a la que ven como altamente beneficiosa
para los nifos, por la calidad de la educacién y los cuidados que alli reciben.

En ese sentido, la directora destaco, por ejemplo, el buen nivel de los egresados del establecimiento, quienes
ingresan a la escuela media con buen puntaje. Sin embargo, reconocié también que, para que los nifios sean
admitidos, ella debe trabajar previamente, “para desmitificar la idea de que (la escuela-hogar) es un lugar de
encierro para chicos problemadticos”.

Ademads, admitié que no todos los nifios que terminan su escolaridad basica en la escuela-hogar pueden
sostener la continuidad de sus estudios en el ciclo medio, puesto que regresan a convivir con sus familias y las
condiciones precarias de vida en ellas no son favorables a dicha continuidad.

Precisamente, la marcada diferencia entre las condiciones de vida de las familias y las que ofrece la escuela-
hogar es una de las falencias de este sistema, que puede ser entendido como un recurso restaurativo de
derechos de los nifios, puesto que les permite el acceso a cierto grado de confort en lo que hace a vivienda
y vestido, a una alimentacién adecuada, al cuidado y atencién de su salud y a un buen nivel educativo. Sin
embargo, al no promover la superacién de dichas diferencias, mediante recursos de apoyo a las familias para
que éstas puedan cumplir con su funcion, se tiende a profundizar la ruptura de los vinculos entre padres e hijos
y a incrementar las situaciones de conflicto durante la convivencia entre ellos.

De hecho, estas situaciones se hacen evidentes cuando los nifios regresan a sus casas los fines de semana y
durantelasvacaciones. Al respecto, nuestra entrevistada relaté diversos hechos ocurridos en esas circunstancias.
Un ejemplo dramético fue el de una nifa que debia pasar el fin de semana con su familia, pero no lo hizo, y
cuando el lunes siguiente, al reintegrarse a la escuela, sus familiares fueron alli para averiguar las razones de su
ausencia, la nifa les dijo que no habia querido quedarse en la casa familiar “porque no tenia lugar donde estar
y todos estaban drogados”.

Quiza éste sea un ejemplo extremo, pero no es infrecuente que los nifios no dispongan de lugar donde estar
porque sus familias, en condiciones de extrema pobreza, ocupan viviendas hacinadas, o incluso carecen de ella
y viven en la calle, y tampoco que, estando con sus familias, les falte qué comer. En este sentido, por ejemplo,
la escuela prevé la preparacion de viandas para que sus alumnos se lleven durante los fines de semana 'y, en el
periodo de vacaciones, les hacen llegar alimentos a través del sistema de comedores comunitarios cercanos al
lugar donde residen. Pero se trata s6lo de medidas paliativas, que no resuelven las situaciones de fondo y que,
obviamente, hacen crisis cuando se produce el egreso de los nifios, para pasar a un ciclo superior de estudios.
No obstante las situaciones descriptas, ocurre también que, por el contrario, los niflos internados en el hogar
extrafien a sus familias y deseen estar con ellas, o bien que ansien mayor libertad de circulacién por la calle,
porque tampoco son aislados los casos de niflos que se escapan del establecimiento, para cumplir con ese
deseo.

Por lo antedicho, resulta claro que el sistema de las escuelas-hogar, si bien resuelve temporariamente
situaciones de precariedad extrema de los nifios y posibilita —en el mejor de los casos- su acceso a un buen
nivel de escolarizacién, adolece de las falencias propias de las instituciones totales, basadas en un régimen
disciplinar que impide reconocerlos como sujetos individuales y tiende a despersonalizarlos al interior del
grupo, al mismo tiempo que no alcanza a compensar el efecto negativo que puede tener, en la vida de los
nifos, la ruptura de vinculos con sus afectos cercanos.
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LAS NINAS Y NINOS EN LA FRANJA DE O A 3 ANOS

Hasta aqui nos hemos ocupado de las diversas situaciones de discriminacion educativa que afectan a las
nifas y nifos que, habiendo alcanzado la edad escolar, viven separados de sus familias. Pero si concebimos
la educaciéon como un proceso ininterrumpido, que se inicia desde el momento del nacimiento, es legitimo
también interrogarse sobre cémo se ve afectado ese proceso en el caso de los nifos mas pequenos, cuyo
desarrollo se realiza dentro de una institucién asistencial.

Este grupo de nifos, de entre 0 y 3 afos, es quizd el que se encuentra en situacién de mayor vulnerabilidad,
el que mas sufre las condiciones de vida institucional y la falta del contacto afectivo, disponible y constante,
que podria ofrecerle un ambiente familiar. Sin duda, son también quienes estan en peores condiciones para
expresar los sufrimientos que padecen y quienes menos posibilidades tienen de elaborar estrategias exitosas
de resistencia.

En el curso de esta investigacion, tuvimos oportunidad de observar instituciones que albergan bebés y
nifos pequenos. Un primer aspecto a sefalar es la existencia de una diversidad de situaciones respecto a las
condiciones materiales de los espacios en los que se aloja este grupo de nifios y al tipo de cuidado que reciben.
En los cuatro paises abordados en este informe, recorrimos varios hogares donde hay nifos de primera infancia.
Por ejemplo, un hogar en México que alberga a 400 niflos de 0 a 18 afnos, y que cuenta con salas de lactantes;
un hogar en Panama, que alberga unos 150 nifos, con sala de lactantes; otro con unos 70 nifias y niflos que
aloja sélo nifnos de primera infancia; asi como distintos hogares en Guyana y el caso de Argentina que veremos
mas adelante en esta seccién. Con esto queremos decir que hay una multiplicidad de contextos en los que las
instituciones alojan bebés, y que este tema tiene una cantidad de aristas muy especificas sobre las cuales no
nos extenderemos en este estudio.

Nos referimos en este apartado sobre discriminacion educativa a un aspecto particular: la situacion de bebés y
ninos pequenos bajo el cuidado de personal escaso y sin capacitacién, que permanecen en sus cunas durante
mucho tiempo, que carecen de todo tipo de estimulo afectivo y, por lo tanto, también intelectual, o bien que
son exigidos por sobre sus posibilidades de desarrollo evolutivo, con medidas de caracter disciplinario y no
precisamente educativo.

A titulo de ejemplo de este tipo de situaciones, mencionaremos el caso que nos fue relatado por una de las
entrevistadas en Panama sobre una institucién donde una nifia de 3 afos era obligada a doblar la ropa de los
demas niflos, como medida disciplinar. Lamentablemente, situaciones como ésta persisten y son padecidas
por muchos niflos pequefos que, paraddjicamente, se encuentran bajo medidas de proteccién.

Resulta interesante promover una reflexion sobre la situacion de estos nifios, cuando los espacios donde son
alojados responden a parametros de cuidado infantil mas adecuados a la edad y necesidades de los pequeiios.
En el curso del estudio visitamos en Argentina un hogar asistencial para bebés recién nacidos y nifios de hasta
5 anos, que podria ubicarse en esa caracterizacion, pero que continda operando con la modalidad de una
antigua macroinstitucion.

Se trata de un establecimiento relativamente pequeno, que funciona en una amplia casa de tipo familiar. Alli se
alojaban, al momento de nuestra visita, 35 chicos al cuidado de 54 operadores, que se distribuyen en 6 turnos
rotativos diarios. Habia 13 lactantes, estan al cuidado de sélo 2 personas.

Los nifos ocupan distintos dormitorios, divididos en grupos por edad: los lactantes, hasta 1 afo; los
deambuladores, hasta 2 afhos; y los mayores de 2 afios; aunque en general se trata de preservar que los
hermanos permanezcan juntos. En este sentido, el personal entrevistado relaté que se han producido muchos
cambios, porque antes la derivacién a otra institucién de los nifios que superaban el limite de edad era muy
rigurosa y en la actualidad se ha tornado mas flexible, precisamente para preservar esa unidad.

También sefalaron que ahora se trabaja mucho en la revinculacién con las familias de origen, por lo que se
ha logrado que el 70% de los nifios egresen con ellas, mientras que aproximadamente un 20% es entregado
en adopcion y sélo el 10% permanece dentro del sistema y es derivado a una institucién para nifios mayores.

En la tarea de campo, pudimos observar a los lactantes y a las nifias y nifios en sus momentos de estimulaciéon
educativa. Los nifos de mayor edad se encontraban trabajando en sus respectivas salas, en grupos de
aproximadamente 6 nifios cada uno, al cuidado de una maestra, ubicados alrededor de pequefias mesas.
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Cada sala dispone de amueblamiento adecuado y pudimos observar juguetes y material didactico. También
observamos un grupo de lactantes al cuidado de dos operadoras, en un momento de descanso en la cocina
del establecimiento. Alguno en brazos de ellas y otros distribuidos en sus sillas y cochecitos o en mantas de
colores ubicadas en el piso.

Pero particularmente nos resultd interesante observar a una maestra estimuladora, trabajando con un solo
bebé de aproximadamente seis meses, en una habitacién acondicionada a tal fin. El nifio y su maestra estaban
sentados sobre una manta acolchada y colorida, ubicada frente a un gran espejo que reflejaba la figura de
ambos y se hallaban rodeados de varios juguetes didécticos, utilizados para la estimulacién. Se nos explicd
que se trataba de un nifio con necesidades especiales y que por ese motivo recibia este tratamiento, que no se
aplica en todos los casos.

Las observaciones nos condujeron a reflexionar sobre la situacion de estos pequefios, internados en un hogar
donde disponen de juguetes, materiales didacticos y espacios especialmente acondicionados para su edad, en
relacion con la de otros nifos de la misma edad, que permanecen con sus familias cuando éstas se hallan en
condiciones de extrema pobreza y no disponen de medios para proveer de los mismos recursos a sus bebés y
nifos pequenos. Sin duda, los estimulos que reciben los primeros significan una cierta ventaja relativa respecto
a los segundos, sobre todo en lo que hace a su preparacién para ser incluidos posteriormente en el sistema
escolar.

Sin embargo, no puede dejar de observarse la deficiente calidad del vinculo afectivo entre estos nifios y
sus cuidadoras, cuando éstas duplican en niumero a los pequefios bajo su cuidado y rotan en varios turnos
cotidianos, son reemplazadas por suplentes durante su ausencia o bien intercambian su rol con circunstanciales
voluntarias que asisten al hogar en forma esporadica. Si tenemos presente la importancia para el desarrollo de
los niflos pequenos de vinculos afectivos de caracter positivo y constante, que ofrezcan confianza y seguridad,
la modalidad operativa de estas instituciones de acogimiento es por demas deficiente.

LoS ADOLESCENTES: FALTA DE PREPARACION PARA SU EGRESO Y VIDA INDEPENDIENTE EN LOS
DISPOSITIVOS DE CUIDADO ALTERNATIVO

Tal como fue desarrollado en otros informes,?” una de las consecuencias mas graves resultantes de los largos
periodos de institucionalizacién de los nifios es la falta de preparacién para la vida independiente fuera de la
institucion de cuidado.

Por un lado, existe el problema del aislamiento en el que pueden encontrarse los nifios institucionalizados
en relaciéon con la sociedad. Como ya fue mencionado, todavia existen en nuestra regiéon ejemplos de
“macroinstituciones’, instituciones totales de cuidado dentro de las cuales se desarrollan todos los aspectos de
la vida de los nifios y adolescentes, asi como existen instituciones que, sin tener esta caracteristica distintiva,
poseen una dinamica que restringe la interaccién de los niflos con el afuera. Por ejemplo, en las entrevistas
a grupos de adolescentes institucionalizados en Guyana, éstos expresaron que no tienen libertad para salir
0 para ver a sus amigos fuera de la escuela, u oportunidades de esparcimiento fuera de la institucién o el
establecimiento educativo al que concurrian. También demostraron su pesar por estar en una institucion
cerrada, lo que los hace sentir “solitarios y apartados”. Al mismo tiempo, en muchos casos, debido a las
caracteristicas de la organizacion de la vida diaria dentro de la institucién, los nifios y jovenes no asumen
ciertas responsabilidades y riesgos que los nifios de la misma edad que crecen con sus familias si tienen. En
las mismas entrevistas a los adolescentes guyaneses, éstos manifestaron que desearian que los operadores
depositaran mas confianza en ellos y se les diera mayor libertad, ya que en su experiencia, después de haber
estado en el hogar durante un periodo largo, “cuando salen a la calle no saben cémo manejarse, cémo ubicarse
ni qué es lo que estd pasando”.

Otra de las dificultades es la falta de preparacion para la vida laboral, como el desarrollo de sus vocaciones,
la capacitacion para el trabajo y la asistencia en la busqueda de empleo que sean sistematicos y alcancen a
todos los adolescentes institucionalizados. En general, estos tipos de apoyo no llegan a todos ellos porque son
otorgados por las instituciones de manera individualizada. Por ejemplo, la directora de una institucién

27 RELAF (2011). Documento de agosto de 2011: Nifiez y adolescencia institucionalizada: visibilizacién de graves violaciones de Derechos

Humanos, 27-31. Disponible en www.relaf.org.
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guyanesaexplicd quelosjoévenes querecibian apoyo a través de la capacitacién para el trabajo y para oficios eran
exclusivamente aquellos que habian pasado varios afios en la institucién,, no los que habian pasado periodos
cortos ni los que provenian de familias de clase media. Los adolescentes alojados en ese hogar expresaron que
no cuentan con una preparacion para el trabajo, sélo les brinda consejos el personal de cuidado (que deben
estudiar mucho, que no se tienen que escapar del colegio, etc.). En el caso de Argentina, durante una entrevista
operadores de hogares reconocieron que la primera causa de egreso en muchos hogares es “llegar a los 18
anos”; y que no existe un proceso de formacién de los adolescentes como para que puedan llevar a cabo un
proyecto de vida cuando egresen, sino que, una vez que lo hacen, el Estado les brinda ayuda econémica (y
otras ayudas directas, asistencialistas) durante un tiempo.

Por ultimo, en relacién con el desarrollo psicosocial de los adolescentes, se identifica la problematica de la falta
de desarrollo de vinculos afectivos significativos y sélidos con sus adultos responsables. Esto es muchas veces
resultado de la dindmica de la institucién de cuidado. Por ejemplo, asistimos a un suceso ejemplificador en una
de las actividades con adolescentes que residen en instituciones en México, realizada en una institucién de
cuidado que alberga 400 nifios. Al momento de entrar al predio, uno de los adolescentes (de 17 afos) identificé
que habia vivido en ese hogar durante varios afos desde muy pequefo hasta que, por razones de edad, fue
trasladado a otro hogar. Cuando solicité al operador de seguridad que lo deje entrar para recorrer el predio
en el que él habia vivido por afios, le fue negado. Una muestra clara de cémo las instituciones totales carecen
de condiciones para la historizacién de un sujeto, en cuestiones basicas como la de negar que un adolescente
reconozca este sitio como propio, como parte de su trayectoria de vida, produciendo en él un sentimiento de
“verglienza” en el episodio vivido. Para nosotros, espectadores, una muestra de la crueldad en la que puede
estar inmerso una nifia, un nifo o un adolescente privado de cuidado familiar institucionalizado.

' Una manifestacion de la discriminacion -muy frecuente en cualquier ambito- es la

' discriminacién por género. No estan exentas en esta cuestion las instituciones de cuidado: tal

como veremos en este apartado, las nifias son a menudo blanco de discriminacién por parte

de las instituciones. Veremos, por ejemplo, que es comun que no se tengan en cuenta sus necesidades —en

especial en lo que hace a sus derechos sexuales y reproductivos—, como también que la falta de adecuada

preparacién del personal femenino de las instituciones genera situaciones que lesionan el derecho a la
intimidad de las nifias en situacién de institucionalizacion.

El articulo 29 de la CDN establece que la educacién del niflo debera estar encaminada a “preparar al nifio
para asumir una vida responsable en una sociedad libre, con espiritu de comprensién, paz, tolerancia, igualdad
de los sexos (...)". Ademas, la Convencidn sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra
la mujer (1979), firmada y ratificada por casi todos los paises de nuestra regién, establece que se considera
discriminacién contra la mujer “cualquier distincién, exclusién o restriccion hecha en base al sexo que tenga
el efecto o propdsito de disminuir o nulificar el reconocimiento, goce y ejercicio por parte de las mujeres,
independientemente de su estado civil, sobre la base de igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos
y libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural, civil o en cualquier otra esfera”?® Los
estados queratificaron laConvencién son llamados a consagrar laequidad de género en sulegislaciéon nacional
y a tomar medidas para garantizar la igualdad de género en relacién con las oportunidades de educaciény la
creacién de instituciones publicas que se encarguen de la proteccién en contra de la discriminacion. También
requiere que se tomen medidas para “modificar los patrones socioculturales de conducta” con el fin de eliminar
los prejuicios y costumbres “basados en la idea de inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos o en
funciones estereotipadas de hombres y mujeres”?
Sin embargo, diversas representaciones sociales y prejuicios instituidos son el trasfondo social para que estas
situaciones de discriminacion por género u orientacién sexual se reproduzcan en las instituciones. Se dice, por
ejemplo, que el derecho ala educacion es el derecho mas vulnerado entre los niflos indigenas, pero si se analiza
el problema veremos que las niflas son mas discriminadas que los varones. En ese caso, la discriminacion a las
nifas esta naturalizada, por lo tanto, es invisible.

28 Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer (CEDAW). Asamblea General de Naciones Unidas, 18

de diciembre de 1979. Disponible en www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/text/sconvention.htm.
29 Idem
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La nifa es percibida como menos que el nifo. Una de las nociones mas tempranas que recibimos en la vida es
que uno es una nina o un nifo. El género es la primera identidad determinada culturalmente y compartida por
los agentes socializadores del nifio y la nifia. Las expectativas conductuales de los padres y de la sociedad, y los
patrones fomentados en apoyo de eso, refuerzan la identidad de género de una persona.

No existen los niflos en general: ser nifio o ser nifa deviene de un proceso que comienza en la familia y se
continta en las distintas instituciones. Su preparaciéon para la vida difieren: las niflas son preparadas e
informalmente entrenadas para la maternidad. Pero paralos nifios, su nifez no es el preambulo de la paternidad.
Los modelos de crianza aseguran que los nifos permanezcan como tales, mientras que las nifias deben afrontar
tempranamente los desafios de una vida adulta. La socializacién tiende al logro de la autoconfianza de los
nifos, mientras que en las nifas refuerza el sentido de la responsabilidad por el cuidado de los otros.

La discriminacion hacia las nifias esta naturalizada; por lo tanto, su devaluacién como persona, la exigencia de
que realice tareas de cuidado hacia las nifias y niflos méas pequefios, que restrinja sus movimientos, etc., son
consideradas “normales” y jamds puestas en duda. Su capacidad reproductiva es un elemento discriminador
por el “peligro” de los embarazos no deseados. En las entrevistas aparece claramente que las nifias no pueden
hacer cosas que los varones si. La explicacion es que ellas corren mas peligro y deben cuidarlas mas.

Como expresd una nifia en Guyana: “Los chicos tienen mds libertad que las chicas”, ya que ellos pueden salir e
ir hasta el “puente’, y las nifias no pueden. Ella misma aclaré que no “sabia si lo hacian para protegerla o porque
es una chica”

En general hay pocas tareas recreativas dentro y fuera de los albergues, pero los varones juegan al futbol, cosa
que las mujeres no hacen. Las nifias que fueron entrevistadas expresaron su tedio y la necesidad de tener
actividades recreativas.

Dentro de un claro sistema de “reglas” de género implicitas, las instituciones aplican una divisiéon de trabajo por
sexo por la cual nifas y adolescentes realizan tareas de cuidado de nifios y nifias mas pequefios, cumpliendo
con el mandato de prepararse para ser“mujeres”y madres, tal como se ha sefialado. Tal como fue sefialado, una
consultora entrevistada, que realizé un informe sobre la situacion de los albergues en Panama en 2011, relaté
el caso —presenciado por ella— de una nifa de 3 aflos que era obligada a doblar ropa de otras nifias y nifios a
pesar de su corta edad.

Lo mismo sucede con los tipos de juguetes que vimos en las salas de juego visitadas, donde habia juguetes
para nifas y nifos claramente diferenciados. Los destinados a las nifias eran predominantemente mufecas.

Fue muy preocupante constatar la carencia de educacién sexual sistemdtica y llevada a cabo por personas
capacitadas en todos los albergues visitados, lo que no quiere decir que no emanen desde la instituciéon
directivas al respecto, llenas de prejuicios y represion.

Cuando se les pregunté sobre ello a los y las cuidadoras entrevistados, adujeron que se imparte educacion
sexual en los albergues, pero lo que describen son algunas nociones de higiene para las nifias ante la menarca,
aportadas por personas no capacitadas de las mismas instituciones o por agentes de salud de algin hospital
cercano.

Como parte de laideologia cristiana, de la que hablaremos mas adelante, se imparten nociones que enfatizan la
abstinencia sexual, y se les ensefa a los chicos que “el sexo es para la gente casada”, segun expresd un operador
en Guyana.

Algunas personas a cargo del cuidado de los nifios y adolescentes en los albergues reconocen que sélo hablan
de esos temas si los chicos y chicas preguntan, porque no tienen claro qué pueden decir y qué no, ya que no
existen directivas desde la institucion.

En un caso, una psicéloga afirmé que impartia educacién sexual orientada a que se considere el cuerpo con
naturalidad y se tengan en cuenta las emociones. Si bien afirmé que hablaba de sexualidad con las nifias y
adolescentes del albergue, desde un punto de vista “cientifico y desde la realidad”, no explicitd cuéles eran esas
dos perspectivas.

En los albergues visitados se mencioné la presencia de nifias abusadas como un impedimento o, al menos, la
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necesidad de tener mucho cuidado con la educacién sexual que se imparte.

En lugares donde existe algun tipo de educacién sexual impartida desde el Estado, ésta no llega a las
instituciones y tampoco a las escuelas donde concurren los nifios y adolescentes.

Mas evasiva fue en general la respuesta respecto al contenido que se brinda a los varones. Un psicélogo en
Panama mostré de manera rapida unas ldminas en Internet, que supuestamente servian para dar charlas sobre
sexualidad a varones adolescentes, de contenido claramente biologicista.

En los pocos establecimientos mixtos, los espacios para las mujeres y los varones se hallan rigidamente
separados, en pocas oportunidades estan juntos y se prohiben las relaciones de “noviazgo” Si se llegara a saber
que tienen relaciones sexuales, serian castigados.

Respecto a la presencia de nifias, nifios y adolescentes con orientacién homoerdtica, el discurso de los
responsables de los albergues fue confuso y contradictorio. Lo primero que hacen las personas a cargo del
cuidado de niflos y adolescentes es negar que tal cosa exista, que haya discriminacion hacia quienes muestran
una orientacién homoerética, sosteniendo que ello no se refleja en los talleres que se hacen con los nifios
y adolescentes periédicamente. Sin embargo, en las entrevistas aparecen de manera implicita agresiones
interpares por ese motivo y, lo que es mas grave aun, se apela a un discurso religioso para desalentar y reprimir
conductas que se presumen homosexuales. Cuando se le preguntd a una psicéloga respecto a qué haria si
alguna nifa manifestara o pareciera manifestar tendencias lésbicas o atracciéon por alguna compafera, su
respuesta fue “no lo percibimos tanto, porque entre ellas mismas se dicen que eso no se hace”.

En otro albergue, las propias nifias dijeron que “estd prohibido tomarse de las manos”. Algunos operadores, e
incluso algunos adolescentes, declararon que si existieran casos de conductas homosexuales hablarian con
el chico (en general sélo se piensa en la homosexualidad masculina) “para mostrarle que estd mal lo que estd
haciendo y tratar de que cambie”.

En este punto, debemos sefalar una cuestion directamente relacionada a la mirada represiva de quien trabaja
en las instituciones: algunos de los hogares que hemos visitado incluyen entre su personal a operadores que
cuentan con experiencia de trabajo en instituciones correccionales y/o penales. Es necesario alertar acerca de
los riesgos que puede implicar esta situacidon de trasvasamiento de las modalidades de relacionamiento en
instituciones carcelarias: tanto de quienes las conducen como de lo que se pueda deslizar a la conducta entre
pares. Las instituciones penales o correccionales muchas veces se caracterizan por un modo de vida que no
hace sino promover la violencia como manera naturalizada de relacionarse y, al mismo tiempo, da lugar a que
se establezcan una serie de jerarquias al interior mismo de los grupos de internos. En tal sentido, resulta de la
observacién lo que hemos sefialado mas arriba: las nifias y niflos reprimiéndose entre si, reproduciendo pautas
prejuiciosas de los adultos.

Es imprescindible ubicar la discriminacién por motivos de género dentro de la concepcidn religiosa cristiana
(mayoritariamente catélica, aunque hemos encontrado también protestantes), que orienta las politicas
respecto de los albergues para nifias, nifios y adolescentes, imponiendo un sistema de reglas sobre la conducta
esperada o desalentada de varones y mujeres, sobre la sexualidad, la familia y las relaciones interpersonales
en general.

En el caso de Panam4, la totalidad de los albergues visitados son privados, de abierta y explicita orientacién
cristiana, todos catélicos menos uno protestante, aunque su director se definié como catélico apostdlico
romano. Todos reciben apoyo estatal para su funcionamiento, en algunos casos el 100%.

En ese mismo pais, durante una reunién en un organismo gubernamental donde estaban también presentes
funcionarias de organismos internacionales, ante la pregunta sobre los motivos alegados por las instituciones
ala hora de fundar un albergue una directora nacional expreso: “El espititu religioso, la vocacién altruista, la gran
mayoria son religiosos/as, con una mistica muy especial”. Para ella lo importante es “creer en un ser supremo, no
importa cudl”. Otra funcionaria. para referirse a la formacién requerida para manejar el tema de adopciones,
expreso que “mds que el conocimiento, es la sensibilidad que tenga uno”.

El laicismo es un valor imprescindible en la concepcidn de las politicas publicas. Como hemos visto en los
parrafos anteriores, a partir de una cosmovision religiosa se desprenden discursos y acciones que no se centran
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en los derechos de nifios y adolescentes sino en la caridad.

Con base en los articulos 2 y 14 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio que son parte del marco juridico de
los estados de la regién y que, por lo tanto, deben regir la actuacién de la sociedad incluyendo las instituciones
que trabajan para los nifios y con los nifios, es imprescindible respetar la libertad de pensamiento y religion
tanto de los padres como de los nifios.

Las concepciones que algunas religiones tienen sobre la familia, la sexualidad, la educacién pueden entrar
en choque con las politicas que los Estados estan obligados a implementar en funcion del interés superior
del nifo. Tales politicas no deberian estar identificadas con ninguna religién o credo religioso en particular, ni
obedecer a sus concepciones.

Cada religién promociona los valores que le son propios, y con ellos, el modelo de familia ideal segun su criterio,
lo cual resulta en un pardmetro de medicién de la realidad y de discriminacién para aquellos nifios y sus familias
que no cumplen con ese modelo, catalogandolas de familias sin valores, disfuncionales e irresponsables.

La identificacion del funcionamiento de una institucién de cuidado de nifios con una religién puede fomentar
relaciones de género basadas en la obediencia de la autoridad paterna, oponiéndose a todo lo que tienda a
una relacién diferente y més igualitaria y respetuosa entre géneros, ademas de oponerse a la educacién sexual
y reproductiva de los adolescentes.

La directora de un albergue para nifas y ninos menores de 5 afos declaré orgullosamente que “tienen educacién
religiosa (catdlica), rezan antes de comery cuando van a dormir también’. Se constituyen asi una serie de précticas
en la vida cotidiana del hogar, que tienen que ver mas con la filiacidn religiosa, los prejuicios sobre las familias
de los nifos, sobre el género y la sexualidad en general que con el respeto por la conformacién identitaria
integral y el interés superior de cada nifia y de cada nifio.

V% @

' Las nifas y nifios con discapacidad® constituyen una poblacién especialmente vulnerable,

"y en el marco de una institucién de cuidado, esa vulnerabilidad es mas pronunciada. Segun
las caracteristicas de la discapacidad de que se trate, es necesario que la instituciéon cuente con los recursos
necesarios para poder cubrir las necesidades de las nifias y niflos con discapacidad, garantizando asimismo el
goce y acceso a sus derechos.

Existen dos convenciones internacionales que abordan la tematica de los derechos de las personas con
discapacidad. En primer lugar, la Convencién Interamericana para la eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra las personas con discapacidad tiene alcance regional y plantea, ante todo, la necesidad de
luchar contra actos y politicas discriminatorios. En segundo lugar, la Convencién Internacional de los derechos
de las personas con discapacidad retoma los principios expresados en la primera y desarrolla puntualmente
algunas cuestiones que son de interés para este trabajo.

En primer término, es preciso sefalar que aqui se aborda la cuestion de la discapacidad no a partir de una
concepcion centrada en los obstaculos inherentes a la condicién fisica o mental, sino de la “interaccién de las
personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacién plenay efectiva
en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demds”, segun lo establece la Convencién Internacional de los
derechos de las personas con discapacidad en su preambulo.

Asimismo, la citada Convencién establece que se entenderd por “discriminacién por motivos de discapacidad”
".. cualquier distincién, exclusién o restriccion por motivos de discapacidad que tenga el propésito o el efecto de
obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales en los dmbitos politico, econémico, social, cultural, civil o de otro tipo. Incluye
todas las formas de discriminacion; entre ellas, la denegacién de ajustes razonables” (Art. 2).

30 Existen distintas formas de llamar a este colectivo: nifios con necesidades especiales, nifios con capacidades diferentes, etc. Optamos aqui
por utilizar la denominacién “nifios con discapacidad” en consonancia con la Convencion Internacional de los derechos de las personas con
discapacidad, destacando la aclaracidn respecto a que la discapacidad no es una caracteristica inherente al nifio, sino un emergente de las
barreras simbdlicas y materiales que impiden al nifio acceder a sus derechos fundamentales.

Parte 2 | Hallazgos del trabajo de campo. / 37



La Convencién entiende por ajustes razonables “las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que
no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar
alas personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demds, de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales” (Art. 2).

Lo interesante de la Convencién Internacional es que incorpora la denegacién de ajustes razonables como una
forma mas de discriminacion. Esto implica para los Estados asumir la obligacién de adecuar las normativas y las
politicas publicas a la promocion de los derechos de las personas con discapacidad.

Por otro lado, la Convencién identifica dos grupos especialmente vulnerables de personas con discapacidad: las
mujeres y los nifios. Respecto de los nifos, exige respetar el “interés superior del nifo”y plantea el compromiso
de los Estados de garantizar que las nifas y nifos con discapacidad tengan derecho a expresar su opinion
libremente sobre las cuestiones que los conciernen o afectan.

Esto ultimo va en consonancia con un derecho fundamental consagrado por la CDN: el derecho que tienen las
nifas y nifos a ser oidos por los adultos en las situaciones que los involucren. El Comité de los Derechos del
Nifo, en su Observacién General N° 12, llama la atencion respecto a las condiciones en que debe garantizarse
ese derecho: “.. no se puede escuchar eficazmente a un nifio cuando el entorno sea intimidatorio, hostil, insensible
o inadecuado para su edad. Los procedimientos tienen que ser accesibles y apropiados para los nifos. Debe
prestarse especial atencién al suministro y la transmisién de informacion adaptada para los nifos, la prestacién de
apoyo adecuado para la defensa de los intereses propios, la debida capacitacién del personal, el diserio de las salas
de tribunal, la vestimenta de los jueces y abogados y la disponibilidad de pantallas de proteccién visual y salas de
espera separadas”.

Las particulares condiciones en que se desarrolla la vida de nifias y niflos en instituciones de cuidado agravan
aun mas la vulnerabilidad de las nifas y niflos con discapacidad; y especialmente en referencia al derecho a
ser oidos, se hace patente la necesidad de contar con mecanismos de escucha y participacion adaptados a las
necesidades especificas en cada situacion.

En sintesis, pensar la cuestion de los derechos de las nifias y nifios con discapacidad en una institucién requiere
prestar atencion a las barreras tanto materiales como simbdlicas que se interponen entre los nifios y sus
derechos.

La accesibilidad de la institucién, es decir, la medida en que una institucién estd adaptada ediliciamente para
albergar a nifos con discapacidad es una variable a tener en cuenta pero no la Unica. También es necesario
dar cuenta de los procesos comunicacionales que hacen a la légica y el funcionamiento de una institucion, los
cuales pueden resultar discriminatorios para un nifio o nifa que padece una discapacidad.

En el trabajo de campo realizado por RELAF, se han identificado algunas practicas discriminatorias para las
nifas y nifos con discapacidad que residen en instituciones de cuidado.

En primer lugar, se ha registrado en distintas ocasiones la falta de personal idéneo para tratar con nifios con
discapacidad. Esto es algo que se presenta con regularidad en distintas instituciones de los paises que han
sido estudiados para el presente informe. Quiza el ejemplo mas claro en este sentido sea el caso de Guyana.
Alli, segun informantes clave que han sido entrevistados, hay una carencia de profesionales especializados
para el trato con nifos con discapacidad. El sistema de instituciones de cuidado no cuenta con psicélogos
ni con psiquiatras (entre otras cosas, porque estas carreras universitarias no han sido desarrolladas en ese
pais). Este dato contrasta con la presencia de nifios con discapacidades en las instituciones. De esta manera, se
configura un cuadro de situacién en el que los nifilos con discapacidad reciben un trato que no se adecua a sus
necesidades y a sus derechos.

Un caso puntual para destacar en este pais es el de un joven que, con casi 20 afos, vive en el “Drop it center’,
un hogar estatal que alberga a 55 nifos. Este joven padece una discapacidad mental y no se encuentra bajo
tratamiento psiquidtrico ni rehabilitacion. En la institucién reconocen que no cuentan con recursos humanos
capacitados para abordar esta situacion y refieren cierto sentimiento de frustraciéon al no poder manejar
momentos de crisis debidos al padecimiento del joven en cuestion. A la vez, en la instituciéon reconocen que
“es fdcil olvidarse que él estd ahi”, y los operadores expresan su frustracién ante la imposibilidad de lidiar con la
complejidad que representa el cuidado de niflos con discapacidades.

Las mismas dificultades se presentan en distintos albergues de México. Existen alli gran cantidad de albergues
y hogares que no cuentan con los recursos humanos adecuados para atender las necesidades de nifios con
discapacidad.
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En aquellos albergues que funcionan de manera coordinada con el sistema educativo, algunos informantes
sefialaron que los nifos con discapacidad son discriminados por las propias familias, que prefieren enviar a la
escuela a los nifos “sanos” de la familia. Esto sucede, por ejemplo, con el Programa de Albergues de Educacion
Indigena, que esta destinado aalbergaranifios de comunidades originarias cuyolugar de residenciacomunitaria
se encuentra muy lejos de las escuelas. El informante entrevistado por RELAF sefialé que las familias de las
comunidades no envian a aquellos nifios con discapacidad a vivir al albergue. Deberiamos agregar aqui que,
si esas familias tuvieran intencién de integrar a los niflos con discapacidad a algun albergue, tampoco podrian
hacerlo, ya que el Programa no garantiza la presencia de profesionales idéneos alli.

En Panam4, este problema se repite. En todos los albergues dependientes de la SENNIAF hay nifios con
discapacidad que carecen de atencidn especializada. Estos nifios, segun sefalan los informantes entrevistados,
permanecen indefinidamente en los hogares, ya que cuentan con menores probabilidades de ser adoptados.
En muchos de los casos relevados, se reconoce la imposibilidad de recibir a nifos con discapacidad, a la vez
que se admite que efectivamente se han recibido nifios con esas caracteristicas. Por ejemplo, es reveladora la
referencia hecha por la directora de un hogar de Panamd, quien sefala que alli no aceptan niflos enfermos ni
con discapacidades por carecer de personal idéneo para ello. Pero al mismo tiempo afirma que en el albergue
viven dos nifios con sindrome de Down y uno con atrofia cerebral.

El trato diferencial recibido por niflos con discapacidad llega a limites de suma gravedad en aquellos casos en
que los nifos o nifas con discapacidad son los Gnicos que permanecen encerrados en los hogares. Esto fue
sefialado por un informante clave en el trabajo de campo realizado en Panama.

La permanencia prolongada en las instituciones afecta especialmente a los nifios con discapacidad. Como lo
sefala un informe producido en conjunto por Disability Rights Internacional y la Comisién Mexicana de Defensa
y Promocién de los Derechos Humanos,*' “.. los nifios en estas instituciones han, literalmente, ‘desaparecido; sin
algun registro de su nombre, edad, o la ubicacién del lugar donde fueron colocados y sin manera de que los padres
los encuentren” (p.. VII).

Por otro lado, este informe sefala que los nifios con discapacidad son objeto de discriminacién en tanto no
pueden acceder a revincularse a la comunidad a través de procesos de adopcién. Segun sefiala la directora de
una institucion, entrevistada en dicho informe, “no hay adopcién de nifios con discapacidad en México. Yo sélo he
visto un caso en siete anos. Asi que los nifios con discapacidad permanecen aqui de por vida”.

En la base de estas practicas, el informe identifica como una causa las deficientes politicas de apoyo y
fortalecimiento afamilias con niflos con discapacidad: “.. larazén principal parainternar a nifios con discapacidad
en instituciones es que los padres no reciben el apoyo necesario para conservar a sus hijos en casa. No hay un sistema
de familias sustitutas para nifios con o sin discapacidad. Como resultado, los nifios que provienen de hogares
agresores, los ninos de la calle y los nifios con discapacidad son usualmente enviados a las mismas instituciones. La
unica manera de salir de estas instituciones, para la mayoria de estos nifos, es a través de programas de adopcién
o de reunificacién familiar. Los nifios con discapacidad estdn en desventaja debido a que el sistema de adopcion los
excluye en gran medida. Se asume que los nifios con discapacidad no pueden ser adoptados. Sin apoyo a las familias
para que acepten a nifios con discapacidad, es prdcticamente imposible que las familias en México adopten a un
nifio con discapacidad” (pp. X-XI).

Esta problematica se replica en otros paises de la regidn. En Panama ha sido referido el caso de una nifia con
discapacidad que ingresé a un hogar sin identificacion, pasé su vida alli y recién fue identificada cuando murié.

De manera similar, se hace referencia al caso de una nifa con hidrocefalia que un juez habia dado en adopcién
a una enfermera que previamente venia haciendo las veces de familia sustituta. Esa adopciéon no pudo
concretarse, porque las monjas que dirigian el hogar se opusieron, argumentando que la madre de la nifa la

visitaba esporadicamente. Esto deja en evidencia que la nifa era percibida, en este caso, como un objeto que
se encontraba “en custodia”en el hogar.

En este ultimo caso, y en tantos otros, los nifios con discapacidad no son vistos ni tratados como sujetos de
derecho. El estatus de”nifio con discapacidad”seimpone como la caracteristica central del sujeto y desencadena

31 Abandonados y desaparecidos: segregacion y abuso de ninos y adultos con discapacidad en México, Disability Rights Internacional/
Comisién Mexicana de Defensa y Promocion de los Derechos Humanos. Disponible en www.disabilityrightsintl.org/wordpress/wp-content/
uploads/1._Informe_final_Abandonmados_y_Desaparecidos_merged.pdf.
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sobre el niflo un trato que lo “objetualiza’, invisibilizando a la vez un sinnimero de vulneraciones de derechos
asociadas a la discriminacién que sufren en tanto nifios con discapacidad.

El hecho de que un hogar cuente con los profesionales adecuados no garantiza que el trato que reciben
los nifios con discapacidad alli alojados no resulte violatorio de sus derechos. Al respecto, nos fue relatada
la historia de un niflo con una discapacidad motriz que, después de vivir diez aflos en una casa cuna de la
Argentina que cuenta con fonoaudiélogas, fisioterapeutas y maestras estimuladoras, entre otros profesionales,
fue internado en otra institucién. Nuestra informante describié que este hogar que recibié al nifio, si bien era
considerado una residencia especializada en nifos con discapacidades, carecia de mecanismos de contencion
afectiva o estimulacién. También sefialé que, debido a estas carencias de recursos técnicos y por haber perdido
los vinculos significativos (de otros nifios y adultos) que lo acompafaron durante diez afios, el nifo “murié de
tristeza”

Respecto a la integracién de los nifios con discapacidad al grupo amplio de nifas y nifios que viven en una
institucion, en las entrevistas realizadas surgié como tépico que para los propios operadores de las instituciones
el solo hecho de la existencia de nifios con discapacidad representa un problema. Esto refleja una dificultad del
sistema para integrar a nifos que estan internados por distintas causas de vulneracién de derechos con nifios
con discapacidad. Muchos operadores relatan las dificiles situaciones en que se ven envueltos cuando un nifio
con alguna discapacidad mental sufre una crisis.

3 ©

i

En relacién con los tratados de derecho internacional, si bien la temdtica de la adopcién es

abordadaenlaCDNyelConveniode LaHayarelativoala Proteccién del Niflo y ala Cooperacion
en materia de Adopcion Internacional, en ninguno de ellos se desarrolla especificamente la problematica de la
discriminacién dentro de los procesos de adopcion.

Por su parte, el articulo 21 de la CDN establece que los Estados deberan garantizar que “la adopcién del nifo sélo
sea autorizada por las autoridades competentes, las que determinardn, con arreglo a las leyes y a los procedimientos
aplicables y sobre la base de toda la informacion pertinente y fidedigna, que la adopcién es admisible en vista de
la situacion juridica del nifio en relacion con sus padres, parientes y representantes legales y que, cuando asi se
requiera, las personas interesadas hayan dado con conocimiento de causa su consentimiento a la adopcién sobre
la base del asesoramiento que pueda ser necesario”.

Sin embargo, la discriminacién en procesos de adopcion es visible en Latinoamérica y se expresa en tratos
diferenciales que reciben los nifios al momento de ser seleccionados para iniciar un proceso de adopcion. Este
trato diferente pone en juego nada menos que el interés superior del nifio como principio rector en cualquier
proceso de adopcién, ya que este principio impone el respeto por los atributos particulares a cada nifio y
nina, sin distincion alguna respecto de sus condiciones fisicas, psiquicas, culturales, etc., para el pleno goce
de sus derechos; incluso la restitucién del derecho a tener una familia cuando éste ha sido vulnerado. En otras
palabras, las practicas discriminatorias en este sentido aparecen con mayor frecuencia en relacion con las
caracteristicas del nifo que son aceptadas o no por sus futuros padres adoptivos.

En esta linea de analisis, cabe sefalar que una de las practicas discriminatorias mas comunes es la de “preferir”
para la adopcién a los niflos mas pequefios o bebés en perjuicio de los niflos mas grandes. En general, seguin
las descripciones aportadas por nuestros informantes clave, son las nifas -y entre ellas, las mas pequenas—
quienes tienen mas probabilidades de ser adoptadas. Incluso en varios albergues u hogares han reconocido
que a las familias se les concede la posibilidad de elegir nifios con determinadas caracteristicas. Este es un dato
particularmente relevante, porque explica en gran medida el interés especial que las instituciones tienen en
atraer los bebés para poder incluirlos en procesos de adopcion.

Asimismo, la discriminacién en procesos de adopcion involucra diversos aspectos que refieren a las distintas
formas de discriminacién aqui analizadas. No son pocos los casos en que estas distintas modalidades se
combinan y se potencian, bloqueando asi el acceso a derechos por parte del nifo. Al respecto podemos citar
un caso registrado en Panama, ya abordado en el apartado sobre discriminacién a nifios con discapacidad.
Como fue descrito, se trata de una nifa con una discapacidad mental que ingresé sin identificaciéon a un
hogar. El hecho de ser una nifla con necesidades especiales derivé en que el proceso de identificacién nunca
se llevara a cabo. Al negarsele el derecho a la identidad, se vio seriamente afectada la posibilidad de que se
concretara una adopcién que garantizara a la nifa su derecho a vivir en un entorno familiar y comunitario. Por
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otro lado, si se hubiera podido avanzar en el proceso de adopcion, la nifa habria debido enfrentar todavia los
profundos prejuicios que anidan en la comunidad y que se expresan en la eleccién por parte de los padres que
frecuentemente favorece a nifias pequefas, sanas y con rasgos fenotipicos occidentales.

Asi,informantes que RELAF entrevisté sefalaron que en Panama las familias no quieren niflos afrodescendientes
o de pueblos originarios, sino que buscan nifias y niflos con caracteristicas étnicas que no se corresponden
con el promedio de la sociedad panamena. Nuestros informantes agregan al respecto que las familias mas
pudientes adoptan en otros paises de la regién donde se pueden -todavia—- marcar esas preferencias (por
ejemplo, en Colombia). Incluso un entrevistado cité el caso de una familia propietaria de un periédico en
Panama y que en la solicitud de adopcién especificaba que buscaban nifios blancos.

En el mismo sentido, un funcionario publico del area de adopciones de Panama, describié las preferencias
mas comunes de los adoptantes: nifias pequenas, blancas, de ojos azules; y sefalé que esto es asi porque las
familias que adoptan “generalmente son blancos”y tratan de que los nifios tengan algun parecido con ellos.

A la densa trama de prejuicios y estereotipos discriminatorios que se expresan en torno a la adopcién, hay
que sumarle las practicas institucionales espurias que se desarrollan al respecto. Las informaciones relevadas
hablan de procesos de adopcion digitados por funcionarios de albergue o por jueces que, lejos de poner en
tela de juicio los estereotipos estigmatizantes sobre los nifios, participan acriticamente de ellos en desmedro
del interés superior del nifio.

“El interés no estd en los nifios, sino en los que entrega el director” (ex funcionaria del drea de nifiez, Panama).

El principal problema asociado a este tipo de discriminacién es que una gran cantidad de nifios en estado de
adoptabilidad quedan confinados a una vida dentro de las instituciones, con lo cual se ve seriamente afectado
su derecho a la convivencia en un entorno familiar y comunitario.

Otro punto central a la hora de pensar las practicas discriminatorias en procesos de adopcién es el referente a
las nifas y niflos con VIH, quienes no tienen posibilidad alguna de ser adoptados y en consecuencia quedan
confinados a una vida en las instituciones.

Como obstaculo para la salida a la adopcion, otros informantes refieren que una cuestién que se puede
presentar es el “apego” que desarrollan los operadores de las instituciones con los nifios. Mas que de apego,
dicha relacién podria caracterizarse como de “apropiacion’, toda vez que ese vinculo se configura de modo tal
que impide la posible salida del nifio hacia otros vinculos que puedan significar la separacién y una vida por
fuera del universo institucional.?? De esta manera, muchas veces son los mismos operadores con mecanismos
relacionales manifiestos o implicitos los que pueden impedir que una adopcién se concrete.

También debemos sefalar la motivacién que muchas instituciones tienen respecto de “cubrir las vacantes” del
nuimero de nifos asignados por contrataciones de los gobiernos, o por compromisos con donantes nacionales
o internacionales. Esto significa que el alojamiento de nifios termina siendo la Unica fuente de ingreso de
instituciones, ejerciéndose asi un mecanismo de apropiacién de los cuerpos infantiles con fines propios a
la satisfaccidn de intereses econdmicos de ciertos grupos y de personas (al menos) poco conscientes de los
resultados de su “emprendimiento”. Los nifios, de este modo, no son debidamente vinculados con sus familias
de origen y extensa, y no son propuestos activamente para su adopcién, no se activa la busqueda de familias.*®

Del mismo modo, es necesario sefalar laimportancia que adquieren las agencias de adopcién en este proceso.
Estas funcionan como pilares de toda una estructura que, con frecuencia, da lugar a procesos profundamente
discriminatorios. Esto ocurre porque se produce en los hechos una confluencia de intereses entre las agencias
que gestionan las adopciones y los padres que buscan adoptar un nifio. En otras palabras, las agencias dan a
los padres lo que ellos estan buscando, sin importar si esto supone reproducir practicas discriminatorias contra
los nifos sin cuidado parental que requieren ser adoptados. En definitiva, el rol cumplido por estas agencias

es muchas veces contrario a lo que sefalan los estandares internacionales en la materia, y deja en un segundo
plano el interés superior del nifo, que debiera ser el principio rector en cualquier proceso de adopcion.

32 Véase Luna, Matilde (2001). Apropiacién. En Acogimiento familiar. Respuesta social y de Estado en el cuidado de la infancia. Buenos Aires:
Lumen, 113yss.

33 Véase en Rabello, Lucia (2001). A apropriagdo da infancia vulnerdvel. En Matilde Luna. Criangas e jovens na construgdo da cultura, Rio de
Janeiro: NAU Editora, . 121y ss.
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El fenédmeno migratorio es un fenédmeno de dimensiones globales que se presenta en algunas

regiones de América Latina con especial relevancia. Millones de personas migran de sus
paises de origen cada afo en busca de mejoras en sus condiciones de vida. Hombres y mujeres, nifias, nifios 'y
adolescentes que tienen entre sus objetivos mejorar su situacion laboral, reunificarse con sus familiares en el
exterior o acceder a derechos que en sus paises de origen les son negados.

Segun datos de la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) publicados en 2010,2* Estados Unidos
es el pais con mayor nimero de migrantes en el mundo, al recibir un 13,5% de los flujos globales. Si bien
este dato se refiere a los flujos de migrantes regulares, puede proporcionar una medida de estimacion de los
flujos que involucran a migrantes en situacion irregular. La presencia de Estados Unidos como el pais de mayor
destino migratorio en la regién configura una serie de pautas, rutas y flujos migratorios en los paises que se
encuentran al sur del pais, en especial México y América Central.

Para tener un panorama acerca de las dimensiones que asume este fenédmeno en México, resulta interesante
resefiar brevemente la informacién estadistica elaborada por el Instituto Nacional de Migracion (INM) de la
Secretaria de Gobernaciéon de México.*® En términos generales, México es un pais que registré, durante 2012,
aproximadamente 25 millones de ingresos al pais, de los cuales aproximadamente 19 millones corresponden a
extranjeros o residentes en México. Estos ingresos han sido registrados, es decir que forman parte del volumen
migratorio regularizado.

Como suele suceder con las practicas que se encuentran al margen de la ley, resulta muy dificil establecer
una medida fiable para dar cuenta del flujo migratorio irregular que caracteriza a las fronteras mexicanas.
El INM cuenta con mediciones que pueden darnos una idea de las dimensiones y principales aspectos que
asume este fendmeno. Durante 2012, el INM alojé en Estaciones Migratorias —es decir, en centros cerrados
destinados a la detencién o aseguramiento de inmigrantes ilegales— a 88.501 extranjeros. Cerca de la mitad de
estos inmigrantes (44.619) fueron alojados en Estaciones Migratorias del Estado de Chiapas, lo cual nos da la
pauta de la importancia de la frontera sur respecto a otras regiones del pais. De los 88.501, casi el 93% (es decir,
82.155) eran inmigrantes provenientes de América Central.

Otra medida de interés es la cantidad de extranjeros que fueron devueltos a sus paises de origen. Durante
2012 se produjeron, segun los registros del INM, 79.426 devoluciones de inmigrantes gestionadas por la
autoridad mexicana. La importancia que tiene el sur de pais vuelve a observarse en estas cifras: de la totalidad
de devoluciones, casi la mitad (39.218) se gestionaron en el estado de Chiapas, y cerca del 98% corresponde a
inmigrantes de América Central.

En cuanto a las nifas, nifos y adolescentes, contamos con informacion referente a eventos de retorno asistido
gestionados por el INM. En 2012, se concretaron 5.958 casos de nifas, nifios y adolescentes que retornaron a
sus paises de origen. Casi la totalidad (un 98%) son provenientes de América Central, con preeminencia de El
Salvador, Guatemala y Honduras. Respecto a las edades, cerca de un 14% son nifias y nifios de hasta 11 afos,

de los cuales sélo 93 —es decir, un 12%- son nifias y nifios no acompafnados. El 86% de la totalidad de nifias,
ninos y adolescentes que fueron devueltos a sus paises ocupan la franja de 12 a 17 anos. En esta franja es
significativamente superior la porcidn de nifas, nifos y adolescentes que viajaron no acompanados: de 5.157
nifas, nifos y adolescentes, 3.910 —es decir, el 76%- se encontraban sin la compania de un adulto.

Como puede observarse, es necesario llamar la atencién sobre el hecho de que una porcién importante de
inmigrantes irregulares estd constituida por nifas, nifos y adolescentes que migran sin la compaiia de un
adulto. Estas nifias y nifos constituyen una poblacidn especialmente vulnerable que estd expuesta a distintos
tipos de practicas violatorias de sus derechos y a distintas formas de discriminacion.

34 Sin Fronteras-IAP (2011). Perspectiva juridica y social de la detencion de migrantes en Iztapalapa, Distrito Federal y Tenosique. Tabasco,
Meéxico.

35 Aqui'y en los pdrrafos subsiguientes utilizamos la informacidn disponible en Boletin Mensual de Estadisticas Migratorias 2012, Centro de
Estudios Migratorios-Unidad de Politica Migratoria-

Subsecretaria de Poblacién, Migracidon y Asuntos Religiosos, México, 2012.
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Las Directrices de UN sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios sefalan, en su articulo 9,
que como parte de las medidas para evitar que los nifos sean separados de sus padres, los Estados “deberian
velar por la adopcion de medidas apropiadas y respetuosas de las particularidades culturales, a fin de (...) atender
a la atencién apropiada de los ninos vulnerables’, tales como “los nifios no acompanados y separados, los nifios
internamente desplazados y los refugiados, los nifios de trabajadores migratorios, los nifios de solicitantes de asilo

(...)"

Por otra parte, en estas Directrices se desarrollan las medidas necesarias en relacién con el cuidado alternativo
de los niflos que se encuentran en situacion de migracién irregular. En ese sentido, el documento resulta
muy claro en su articulo 143: “Los nifios no acompanados o separados, incluidos los que llegan a un pais de
un modo irregular, no deberian ser privados en principio de su libertad por el mero hecho de haber incumplido
cualquier disposicién legal por la que se rijan la entrada y estancia en el territorio” De esta Directriz se desprende
la necesidad de que los Estados se comprometan a desplegar estrategias alternativas para aquellos nifios
que se encuentran en un pais en calidad de migrantes irregulares. En consonancia con lo establecido en la
Convencién de los Derechos del Nifio, se sefala que los niflos en estas condiciones no deberian ser privados
de su libertad. Sin embargo, como veremos mas adelante, la migracién sigue siendo considerada por muchos
Estados una cuestidn de seguridad nacional, por lo cual miles de nifias y nifos reciben un trato diferente por
parte de las instituciones publicas por el solo hecho de encontrarse en una situacién de migracién irregular.

Un informe reciente3 sobre el tema, realizado en la frontera sur de México por la Universidad de Lanus y el
Centro de Derechos Humanos Fray Matias de Cérdova A.C., advierte acerca del incremento de la migracién de
nifnos no acompafados; también destaca que los nifios son cada vez mas jévenes y que se ha incrementado la
cantidad de nifas. El informe sefiala que México no funciona sélo como pais de transito en la ruta hacia el norte,
sino que existe una cantidad significativa de nifilos migrantes en situacién irregular que no se encuentran en
transito en territorio mexicano: residen y trabajan en la regién de Chiapas al sur del pais.

Por esta razén, desde RELAF se consideré relevante realizar parte del trabajo de campo en México, en especial
en la ciudad de Tapachula, cercana a la frontera sur del pais. Es en esta regién donde se concentran los nifios
migrantes que son detenidos en territorio mexicano y que aguardan su repatriaciéon. En su mayoria provienen
de El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua.

Durante 2006 y 2007, la organizacion IAP-Sin Fronteras llevé a cabo una investigacién que consistié en la
realizacién de 689 encuestas a adolescentes migrantes, de diversas nacionalidades centroamericanas, durante
la etapa de detencion y recepcién en territorio mexicano.’” En ese informe se puso en evidencia que el 60%
de los adolescentes tenia como destino llegar a Estados Unidos, seguido por México (39%) y Canada (1%).
Consultados acerca del motivo de la migracion, la mayor proporcién manifesté que migré para mejorar su
calidad de vida a través de la busqueda de mejores oportunidades de empleo, y en segundo lugar aparecié
como motivo de la migracidn la intenciéon reunificarse con su familia. La fuerte presencia de la reunificacion
familiar como objetivo de la migracién no hace mas que poner en evidencia la importancia de la problematica
de la carencia de cuidados parentales que sufren las nifas y nifios, ya que muchos de ellos migran para
encontrarse en el pais de destino con sus padres u otros familiares.

Es preciso sefalar la especial atencién y compromiso que requiere esta problematica por parte de los Estados,
dada la extrema vulnerabilidad de la poblacién de nifios migrantes no acompanados. El viaje que realizan
los migrantes que ingresan por la frontera sur de México hacia Estados Unidos es un trayecto atravesado por
multiples situaciones de peligro, en las que se ven expuestos al accionar de grupos del crimen organizado, a
situaciones de trata de personas, de robos y violaciones. Distintos informantes clave que RELAF ha entrevistado
hicieron especial referencia al tren de carga conocido como “La Bestia”, el cual atraviesa el territorio mexicano
desde el sur hacia el norte, y que es abordado por migrantes que viajan en condiciones de extrema peligrosidad.

En las nifas, nifos y adolescentes migrantes no acompafnados se condensan multiples rasgos que
frecuentemente son la “materia prima” de la discriminacién. Distintos estereotipos se ponen en juego cuando
un nifo o nifa, ademas de provenir de una situacion de pobreza, de haber sido objeto de maltrato o de alguna
otra violacién de sus derechos, debe cargar con el estatus de migrante. Esta estigmatizacién se acentla en
la medida en que el nifo o nifa es considerado un migrante irregular antes que como nifo o nifa. En estos
casos, el estatus de infractor tiene prevalencia sobre el estatus de nifio o nifa. Es entonces cuando todas las

36 Los Derechos Humanos de nifios, nifas y adolescentes migrantes en la frontera México-Guatemala. Centro de Derechos Humanos de la
UNLA y Centro de Derechos Humanos Fray Matias de Cérdova, 2012.

37 Sin Fronteras-IAP e INCEDES(2011). Adolescentes migrantes no acomparados: estudio sobre sus derechos humanos durante el proceso de
verificacién migratoria, detencién, deportacion y recepcion. México.
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caracteristicas de una persona, su historia familiar, sus experiencias y vivencias pasadas quedan opacadas por
el peso del estereotipo negativo de “inmigrante”.

Se presenta, entonces, una tensién entre dos modos de abordar la realidad de nifias y nifios migrantes no
acompanados. Por un lado, sus caracteristicas especiales reclaman que se lo trate ante todo como un nifio
0 nifa en situaciéon de vulnerabilidad; por otro, su estatus de migrante irregular lo sumerge en una trama
de instituciones y reglamentos que, en buena parte de los casos, resulta violatoria de sus derechos. Es por
esta razén que las nifas y nifos migrantes padecen una situacién discriminatoria “de origen”, es decir que son
objeto de un trato diferencial por el solo hecho de ser migrantes irregulares. Un aspecto central de este trato
diferencial estd dado por las elevadas chances que tienen de ser captados por distintas agencias estatales
y puestos a disposicion de instituciones de cuidado en paises como México, donde la politica migratoria es
considerada una cuestiéon de seguridad nacional y existe toda una estructura institucional volcada a perseguir
la inmigracién irregular.

El Estado mexicano prefiere no utilizar el término “detencién” para referirse al proceso que priva de libertad a
los nifos migrantes que son encontrados por las fuerzas de seguridad en territorio nacional. Lo denominan,
en cambio, “asegurados”. El eufemismo, en este caso, deja al descubierto cierta funcién paternal que el Estado
estaria cumpliendo respecto a ellos, e invisibiliza el hecho de que se trata de una detencién por infraccién a la
ley de migraciones.

El Instituto Nacional de Migracién de México cuenta con un sistema de instituciones destinadas a la detencion
de hombres, mujeres, nifias, nifos y adolescentes migrantes irregulares. Existen, a lo largo del territorio
nacional, cincuenta Estaciones Migratorias. Estas consisten en instituciones de encierro que funcionan para
detenciones tanto de corta como de larga estadia, lo que permite que los migrantes permanezcan alli un dia
o hasta mas de 90 dias.®

En las Estaciones Migratorias los migrantes aguardan, a puertas cerradas, que se resuelva su futuro entre dos
opciones posibles: la repatriacion o el asilo politico. Por sus caracteristicas de instituciéon de encierro, en las
Estaciones Migratorias se expresan diversas légicas discriminatorias. Para atender las necesidades de nifas,
nifos y adolescentes “asegurados’, las Estaciones Migratorias cuentan en su interior con médulos del SNDIF
(Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia). Estos mddulos consisten en una oficina pequefia,
donde se tiene un primer contacto con el nifio y se trata de localizar a sus familiares. Estos espacios estan
gestionados por el SNDIF, que tiene a su cargo las politicas de infancia desplegadas por el Estado nacional, por
las distintas entidades federativas y por los municipios. Alli deberian realizarse también actividades recreativas
para las nifias y niflos que se encuentran privados de libertad en la Estacién.

El primer contacto de una nifa, nifo o adolescente migrante con el Estado mexicano es el momento de la
detencidn o “aseguramiento”. Las referencias hechas por nuestros entrevistados acerca de ese momento
pueden dar unaidea de los prejuicios que anidan en las instituciones. Resulté llamativa la estrategia adoptada
por un oficial, la cual consistié en solicitarle al nifio que le dijera la letra del himno nacional mexicano, o
preguntarle de qué estado era originario Benito Judrez, como manera de comprobar su nacionalidad.

En otra entrevista, una funcionaria manifesté que la identificacién de las nifias y niflos migrantes en la frontera
se resolvia en gran medida gracias a la intuicion de los oficiales de migracion. Para estos oficiales, expresd,
resulta facil diferenciar un niflo mexicano de uno guatemalteco: “Es que son bien distintos”, sefald. En estos
breves actos de identificacion por parte de los oficiales se expresan una serie de estereotipos que resultan
profundamente discriminatorios.

En el trabajo de campo realizado por RELAF en la ciudad de Tapachula, cercana a la frontera sur con Guatemala,
hemos podido relevar informacién clave acerca de la vida al interior de la Estacién Migratoria que se encuentra
en esa localidad. En ese sentido, RELAF ha podido entrevistarse con un adolescente salvadorefio de 18 afos
que paso, junto con su madre y su hermano menor, tres meses detenido en dicha Estacién. Se transcribe a

continuaciéon parte de esa entrevista. La extensién de la cita estd justificada por la valiosa informacién que
revela acerca de la vida de los nifios y jovenes en la Estacién Migratoria.

38 Sin Fronteras-IAP (2011). Perspectiva juridica y social de la detencién de migrantes en Iztapalapa, Distrito Federal y Tenosique. Tabasco,
Meéxico.
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;Cémo es un dia en la Estacién?

Este es el dia: a las seis de la mafiana nos llegan a despertar para pasarnos lista, el nombre y todo eso. Después,
como a las nueve, nos despiertan para ir a comer. De las nueve a las diez tenemos la comida, el desayuno. A las
diez si llega el del SNDIF... si no, nos dan una pelota y hacia afuera a jugar. Y de diez a una, una y media, nos toca
ir a comer el almuerzo. Y de ahi a como las tres en adelante pues, adentro, viendo tele, aburridos. A veces te dejan
jugar de cuatro a seis y media, pero a veces, no todo el tiempo. Después de la ultima comida nos dejan ver tele, una
o dos horas y a dormir. Pero nadie duerme, todos haciendo sus loqueras. .. estamos separados en cuartos haciendo
guerra. Los mds malos de ahi se juntaban la comida que no querian, la escondian en los cuartos y ya todos en la
noche tirando comida, zapatos y hasta unos se pasaban porque llenaban bolsas con orina y ahhh...

La descripcidon de este adolescente es elocuente respecto al funcionamiento de los médulos del SNDIF en el
interior de las Estaciones Migratorias, en el cual se percibe una légica discriminatoria.

Tienen tareas para hacer..., recreacion...

Supuestamente estd el del SNDIF ahi... tiene que llegar desde las diez y hasta las cuatro tiene que estar con nosotros
haciendo actividades, pero se lleva a la mitad de los jévenes y sélo se lleva a verlos un documental, pero él se la pasa
en la oficina, haciendo nada. ..

¢Por qué a la mitad nada mds?

Es que el cuarto donde estd el SNDIF (Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, México) es muy
pequerio, no cabe mucha gente. Pero igual se podria quedar con todo el grupo. Donde nos tienen a nosotros hay un
parque atrds, podemos jugar y todo eso. Yo digo que ahi deberia estar él, haciendo actividades y todo eso. Pero no,
s6lo los deja viendo un documental y él se va a su oficina... y después que le expliquen el documental y ya.

(...)
;Y como elige a la mitad que va? ;O se van turnando?

Y depende... La mayoria del tiempo siempre hay muchos guatemaltecos y aparte salvadorerios, hondurefios...
Siempre se lleva a los guatemaltecos un dia y a todos los otros otro dia. Asi se van turnando.

La division que se establece entre los nifios segun su nacionalidad se reproduce también en la distribucion
de las habitaciones. En la Estacién Migratoria de Tapachula, los migrantes son distribuidos en distintos
pabellones que albergan a hombres adultos, adolescentes, mujeres y nifios, en dependencias o pabellones
separados y que no tienen comunicacién entre si. Los nifios, seguin nuestro entrevistado, son distribuidos
segun su nacionalidad:

“Hay cuartos... estdn separados los guatemaltecos, hondurerios, salvadorefios y aparte tienen un cuarto donde
vienen los otros extranjeros, sudamericanos, de oriente, tienen su cuarto aparte. Son unos cuartitos con un colchén,
una colchayya..."

La descripcion de nuestro entrevistado sobre los oficiales de migracion que alli trabajan revela ciertos
aspectos sobre el trato que las nifas y nifios reciben en la experiencia de encierro:

“(Los oficiales)... pues, son bien pesados, son muy malos. Estdn los oficiales de migraciones, estdn unos oficiales de
seguridad que tienen ellos, son los que nos cuidan todo el dia. Ellos son los mala onda. Te tratan de lo peor, te bajan
lamoral..."

Alolargo delaentrevista, RELAF pudo acceder ainformacion respecto a practicas discriminatorias recibidas
por los nifios recién ingresantes y las nifias y niflos guatemaltecos:
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“.. nosotros, como estuvimos un monton de tiempo, nos supimos acostumbrar a cémo era el modo de ellos. .. Hasta
nos hicimos amigos de tltima. Ya de tanto tiempo... pero con los nuevos, no. Con los nuevos no se llevan para nada,
mds que todo con los guatemaltecos... son asi como... les cuesta hablar un poco el espariol, entonces digamos que
no les entendian algo y ya les empezaban a gritar para que empezaran a hacer las cosas. ..

¢Hacer qué cosas, por ejemplo?

Digamos que tenemos horas... cuando nos toca banarnos, comer... Y como ellos no entienden bien, se quedan asi
como “;Qué?” y les gritaban...

Las palabras del entrevistado son claras en cuanto a sefialar una de las formas mas comunes de discriminacién,
que consiste en la discriminacion lingUistica. El relato de nuestro entrevistado apunta a mostrar que los
ninos guatemaltecos “asegurados” reciben un trato diferente porque “no hablan bien el espaiol”. Esto pone
en evidencia que la Estacion Migratoria no cuenta con personal especializado en lenguas originarias, lo
que configura claramente una practica discriminatoria, dado que la frontera entre México y Guatemala es
atravesada en gran proporcion por nifios que pertenecen a comunidades originarias y que, al ser detenidos
por las autoridades migratorias, quedan en una situacién de extrema vulnerabilidad incluso respecto a otras
nifas y nifos que estan alli detenidos.

Por otro lado, la distribucién de nifas y niflos por nacionalidad no hace més que estimular las divisiones
internas y reforzar estereotipos negativos sobre algunas nifias y nifos. Esto queda reflejado en las palabras de
nuestro entrevistado:

;Sellevan bien?

Como siempre, hay grupitos que quieren... como en Salvador y Honduras hay mucho de la mara y todo eso...
entonces siempre hay uno que es pandillero en el pais y viene a molestar a los demds. .. Muchas veces los oficiales
no dan cuenta de lo que hacen pues. .., porque ahi dentro hay cigarros, todo eso...

Existen también practicas institucionales que derivan en situaciones de trato diferencial hacia ciertas nifas
y nifos, en especial los guatemaltecos y hondurefios. Nuestro entrevistado pasé tres meses en la Estacion
Migratoria por una situacién excepcional que tiene que ver con la tramitacidon de la condicion de refugiado
para él y su familia. Por esa razén, puede dar cuenta de las distintas trayectorias seguidas por los nifias y nifias
alli alojados. En ese sentido, relata cémo algunas nifas y nifios deben quedarse mas tiempo que otros a la
espera de la resolucion de su situacion:

¢La gente no se queda generalmente tanto tiempo como ustedes?

No, normalmente una semana... A los guatemaltecos si les cuesta dos, tres semanas a veces, porque el viaje de
ellos tiene que completar 22 nifios me parece, para que se vayan, por el bus... Salvadorefios se van cada dos dias.
Hondurerios si, también cuesta bastante, porque el cénsul es bien irresponsable... Llega bien tardado a veces, tres
semanas se tarda, y se desesperan mucho porque son tres o cuatro hondurerios tal vez los que estdn esas tres
semanas y no se los llevan, se desesperan.

La irregularidad en la resolucion de tramites consulares muchas veces toma ribetes dramaticos, sobre
todo cuando involucra a nifios pequenos. El caso que exponemos a continuacién fue relatado por nuestro
entrevistado y deja al desnudo la extrema situacion de vulnerabilidad a la que se ve expuesto un nifio cuando
en la l6gica estatal es tratado como un migrante irregular, olvidando su condicién de nifio. La extensién de la
cita esta justificada por la informacion que revela:

... me acuerdo una vez que estaba un negrito de Honduras. El era asi... que no tenia papds me parece, y el solo
se vino desde Honduras en el tren, y lo tuvieron ahi mucho tiempo porque el cénsul no venia... y como él era
pequeno no se trajo sus papeles ni nada de eso, llego el cénsul como cuatro o cinco veces me parece y no hacian
nada por él, no encontraban sus papeles y no hacian nada para encontrarlos, y el pobre nifio estaba desesperado
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ya por irse y no le daban ninguna respuesta, y ahi tuvo que convivir mucho tiempo. Y los hondurerios que son bien
relajo, y pues lo molestaban mucho, le orinaban la cama ahi... él tenia nueve afios, pero como andaba en la calle
conocia todo... Igual muchas veces lo hicieron llorar... pobrecito, no tenia a nadie, y lo mandaron a Honduras a un
reclusorio de jévenes, pero ya lo mismo si quiere se escapa. Me imagino que ha de andar en la calle ahorita...

(Y como llegé a México ese nino?

El pues, de lo que contaba, dice que empezé a trabajar en buses de cobrador y asi se fue yendo mds afuera del
pais hasta que llegé a Guatemala, de Guatemala se fue en buses, y en México lo agarraron... parece que en Viva
Meéxico (Control Migratorio cercano a la frontera) lo agarraron... y ahi dice que lo agarraron unos agentes de
migracién, y como era negrito bien se echaba de ver que no era de acd, y le dijeron que de dénde era y él les dice: ‘no,
yo soy de México’; ‘Ah, si, bueno, te invito un taco] le dice el oficial; ‘Ah, con todo gusto’; ‘Bueno, vente a mi carro; y
ahi'lo metieron ala patrulla, pobre, se lo llevaron... y estuvo casi un mes y medio ahi... Pobrecito, no llegd con ropa,
s6lo una muda... y como estaba pequefio se orinaba en la ropa y a veces le tocaba andar desnudo al pobre... y se
sentia mal porque veia que todos se iban y él se quedaba ahi. ..

¢Y el DIF no hacia nada?

... ho hacia nada. Lo mas Idgico era que tuvieran que averiguar cémo dar una ayuda aqui, porque en Honduras
no iban a hacer nada... El mismo decia: yo nomds llegue a Honduras me voy a escapar de ahi'y voy a andar en la
calle... Y también me dice que cuando llegd a la frontera Guatemala-México estuvo trabajando en una balsa de los
migrantes y que una vez se lo queria llevar un zeta,* una mujer se lo queria llevar en una camioneta negra; insistia y
salid corriendo, y se fue a meter con un sefior que estaba ahi haciendo como que era el papd...

El relato de nuestro entrevistado acerca de la trayectoria de este nifo hondurefio nos muestra la sucesién
de situaciones de peligro y vulnerabilidad que un niflo migrante atraviesa en su camino hacia el norte. Estos
peligros y situaciones extremas se multiplican y son frecuentes las historias que involucran al tren de carga
llamado “La Bestia".

Pero hay menos controles en el tren...

Si, es bien feo el tren... hay tantas historias feas que cuentan de ahi... El negrito ése me cuenta que vio cudntas
muchachas violaron y todo eso... va bien traumado ese nifio, me dio Idstima...

(...)

... Ah... como se va la mayoria pues es muy feo... porque se van en tren...y cuentan de todo... Matan, violan, y
pues los que van en el tren muchas veces tienen que ir fumando marihuana por el hambre que tienen, y tienen que
concentrarse en el camino, y la marihuana como que les despeja la mente y hace que sélo se concentren en eso; y
también por las veces que tienen que caminar bajo el sol y todo eso, la marihuana supuestamente les quita el dolor
y todo eso...

En la historia de vida de nuestro entrevistado, el tren tiene una significacion especial, en tanto su propia madre
realizé la travesia en tren hacia los Estados Unidos. Por otro lado, en el fragmento citado a continuacién, se hace
evidente el modo en que se perciben las rivalidades de nacionalidad; rivalidades que el sistema de detencién no
hace sino confirmar con el encierro diferenciado por nacionalidades y las practicas discriminatorias realizadas
por los oficiales.

Ahi hasta los propios de los paises de uno le hacen mal, muchas veces de nuestros paises se ponen a robar a los
mismos migrantes... es muy feo ahi... Mi mama se fue con un coyote e igual dice que es muy feo porque a veces
la hacian pasar hambre, la tenian en casas asi sola y sin comer, sin salir a ningun lado... Llegé muy muy delgada
cuando llegé la primera vez...

39 Los Zetas es una organizacion criminal, fundada por ex militares de Ejército mexicano a finales de los anos noventa, cuyo principal negocio
es el trdfico de drogas, la extorsion, el secuestro, el homicidio y el trdfico de personas.
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El testimonio de este adolescente no hace mas que confirmar la vulnerabilidad a la que estan expuestos los
ninos migrantes que han sido privados de su libertad en las Estaciones Migratorias. RELAF (en el Informe
Latinoamericano y otros documentos) ha llamado la atencién acerca de la necesidad de generar alternativas a
la institucionalizacién para los niflos migrantes, ya que en muchos casos ésta es la Unica respuesta.

Segun un estudio realizado en conjunto por UNICEF y la UNLA sobre derechos de nifios migrantes, los mayores
obstaculos en el ejercicio de derechos por parte de nifilos migrantes se encuentra “en la existencia de ciertas
prdcticas institucionales, en la falta de implementacion de politicas publicas especificas, o en lainercia de las ‘culturas
institucionales’ para adaptarse a los nuevos paradigmas de nifiez y adolescencia” (Estudio sobre los derechos de
nifios y nifias migrantes a cinco anos de la nueva ley de migraciones, 25871. Informe de avance 2009/2010).
Desde el plano de las politicas publicas, se advierte una tensioén entre dos enfoques o modos de abordaje
de la cuestién de los niflos migrantes. Por un lado, la politica migratoria, considerada cuestién de seguridad
nacional, para la cual la prioridad es combatir la inmigracion irregular; por otro lado, la politica de infancia, que
tiene como tarea primordial garantizar el acceso de los nifos a sus derechos fundamentales, y garantizar que
el interés superior del nifio sea el principio rector de todo procedimiento que involucre a nifias y nifios, sean
éstos mexicanos o extranjeros. Gran parte de las légicas e inercias institucionales que inciden sobre la vida de
miles de niflos migrantes pueden ser analizadas desde esta dptica.

La existencia de practicas discriminatorias en las instituciones tiene sobre las nifias y niflos una doble
consecuencia. Por un lado, los afectan directamente en tanto implican un trato diferenciado hacia ellos que
bloquea el acceso a sus derechos fundamentales. Por otro lado, los afecta en la medida en que promueve y
difunde los estereotipos negativos que son fundamento de actitudes discriminatorias al interior del propio
grupo, y en la sociedad en general. Esto pone de relieve la importancia de tratar estas cuestiones con un fuerte
compromiso por parte del Estado y las instituciones, de modo que se puedarealizar un trabajo gradual tendiente
a provocar en las instituciones y en los niflos un cambio de mentalidad al respecto. Es responsabilidad de los
adultos dar la batalla contra la discriminacion y abstenerse de promover estereotipos negativos que operan
como sustento de procesos estigmatizantes.
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e Este Estudio pone en evidencia la necesidad de profundizar en las estrategias que lleven a la conformacién
de los sistemas nacionales de proteccién de la infancia, enfocados éstos en el cumplimiento de todos
los derechos de nifas, nifios y adolescentes en cualquier circunstancia que les toque vivir. Como
recomendacién amplia, instamos a las instituciones a adecuarse a la Convencién de los derechos del nifio,
debiendo los Estados fortalecer su capacidad de garantes de todos los derechos.

e El Comité de los Derechos del Nifio ha advertido en su Observacion General N° 8 acerca del derecho a la
proteccion contra los castigos corporales y otras formas de castigos crueles o degradantes. Ademas, ha
llamado la atencidn respecto a formas de castigo no fisicas aunque igualmente crueles y degradantes.
La discriminacién es una de ellas, y es utilizada frecuentemente como modo de castigo a los nifios. Una
medida apropiada para minimizar riesgos al respecto seria revisar los mecanismos de selecciéon del
personal que forma parte de las instituciones. No son pocos los casos en que dicho personal acredita
una experiencia laboral previa en instituciones que albergan nifios en conflicto con la ley penal. Esto
conduce inexorablemente a la reproduccion de malas practicas heredadas de sistemas de tipo carcelario.
Este punto ha sido referido en el Informe Mundial sobre violencia contra los nifios y nifias, publicado en
2006: “El personal sin cualificacién y mal remunerado es un factor clave vinculado con la violencia dentro de
las instituciones”*°

e Larecomendacion precedente relativa al personal también atarie a lo referido por el Comité de Derechos
del Niflo en su Observacién General N° 12 respecto al derecho del nifio a ser escuchado. Es necesario que
las instituciones de cuidado garanticen el ejercicio de este derecho sin generar practicas discriminatorias.
A esos efectos, las instituciones deben contar con personal idoneo para comunicarse de forma apropiada
con nifas y nifos que por diversas caracteristicas requieran una atencion especial. Este es el caso de nifos
con discapacidades, quienes necesitan la presencia de personal especializado en la institucién, o de nifos
de pueblos originarios, quienes requieren la presencia de personal bilingiie.

e Deberia lograrse un mayor concientizacion en los operadores y trabajadores de las instituciones respecto
al modo en que las practicas discriminatorias se instalan al interior del grupo de nifias y nifios que conviven
en una institucioén. Es tarea de los adultos promover practicas al interior del ambito de la institucién que
tiendan a instalar una cultura de respeto y reconocimiento de las diferencias entre nifias y nifos.

e De acuerdo con lo sefalado por el Comité de los Derechos del Nifio en la Observacion General N° 1, es
necesario prestar especial atencién a las formas de discriminacidon que estan arraigadas en los sistemas
educativos.En el casodelasinstituciones de cuidado que funcionan también como instituciones educativas,
es imperioso garantizar la aplicacién del principio de no discriminacién contra las nifias y niflos. Asimismo,
es imperioso que este tipo de instituciones educativas y residenciales se adecue teniendo en cuenta los
estadndares establecidos en las Directrices de Naciones Unidas sobre las modalidades alternativas del
cuidado de los nifos. Por ejemplo, los estandares relacionados con el cuidado personalizado, la necesidad
de eliminar las macroinstituciones, de contar con personal idéneo, entre otros.

e Las politicas publicas deberian apuntar a fortalecer un sistema de proteccién laico. Segun se desprende
de los articulos 2 y 14 de la Convencidn sobre Derechos del Nifio, es imprescindible promover el respeto
a la libertad de pensamiento y religion, tanto de los padres como de los nifos. Esto podria redundar en
un beneficio para las nifas y nifios en la medida en que, en no pocas oportunidades, ciertas creencias
sostenidas por algunas religiones derivan en practicas discriminatorias.

e Respecto a la discriminacion por género u orientacién sexual, resulta necesario disefar, en el marco de la

40 Paulo S. Pinheiro. Informe Mundial sobre violencia contra los nifios y nifias, 181.
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planificacién de la educacion sexual, una estrategia diferenciada para distintas franjas etarias. En los mas
pequenos, esfundamental prestar atencién ala difusion de estereotipos negativos referidos principalmente
al rol de la mujer y a la diversidad sexual. Es en la etapa formativa de los nifios cuando resulta imperioso
“desactivar” ciertas representaciones sociales que llevaran, tarde o temprano, al desarrollo de practicas
discriminatorias.

e En cuanto a los jovenes, es sumamente importante promover el respeto a las elecciones individuales y
a la diversidad de eleccion, asi como sancionar aquellas conductas discriminatorias al respecto, tanto si
provienen del ambito de las instituciones del mismo grupo de jovenes. Esto ha sido desarrollado por el
Comité de los Derechos del Nifio en su Observacion General N 3. Alli se sefala que debe ser impartida una
educacién que permita erradicar la discriminacién basada en las actitudes negativas o criticas respecto
de la actividad sexual de las y los jévenes, lo que, como fue observado, muchas veces limita su acceso a
medidas preventivas y servicios sanitarios.

e Respecto a la discriminacion por VIH, la informacién constituye la principal herramienta para combatirla.
En ese sentido, una adecuada estrategia de difusion y educacion destinada a los adolescentes podria
tener un doble resultado positivo: contribuye a la prevencién y tiende a deconstruir estereotipos
estigmatizantes en torno al HIV. Esta recomendacién retoma lo sefialado por el Comité de Derechos
del Nifio en su Observacién General N° 3 respecto a que deben promoverse programas de educacién y
formacion concebidos explicitamente para eliminar las actitudes discriminatorias y el estigma que acarrea
el VIH-sida.

e Enrelacion con las practicas discriminatorias y racistas hacia grupos aborigenes, es preocupante la falta
de circulacién de informacién dentro de las instituciones de cuidado sobre la diversidad cultural y las
caracteristicas de los diferentes grupos étnicos que conviven dentro de ellas. Por esta razén se recomienda,
por un lado, que los organismos gubernamentales relinan datos desglosados y elaboren indicadores
para determinar en qué ambitos sufren o podrian sufrir discriminacion los nifios indigenas, para detectar
las lagunas y barreras que impiden que los nifios indigenas gocen de sus derechos y tomar las medidas
necesarias, en linea con la Observacion General N° 11 “Los nifios indigenas y sus derechos en virtud de la
Convencién”, del Comité de los Derechos del Nifo. Por otro lado, en linea con la misma observacion, se
recomienda que se tomen medidas educativas que brinden a los niflos indigenas y no indigenas espacios
que les permitan entender y respetar distintas culturas, religiones e idiomas. Estas medidas educativas
pueden ser aplicadas a través de formaciones sobre esta tematica en las que participen tanto los nifios
como sus cuidadores.

e Respecto de los nifos migrantes, no acompanados o separados, se ha identificado que son victimas de
un trato discriminatorio basado tanto en su situaciéon de migrantes como en su origen social y cultural.
Asi como se sefal6 en otros puntos, resalta la importancia de que el personal encargado de su cuidado
y de tramitar su situacién legal se encuentre idéneamente formado en la toma de “medidas apropiadas
y respetuosas de las particularidades culturales”, tal como establece el articulo 9 de las Directrices de UN
sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios. Asimismo, la Observacion General N° 6 sobre
el “Trato de los menores no acompanados y separados de su familia fuera de su pais de origen” del Comité
de los Derechos del Nifio de 2005 prohibe toda discriminacion basada en la situacidon de no acompanado
o separado del menor o en su condicion de refugiado, solicitante de asilo o migrante. El mismo criterio
debe ser tenido en cuenta en el tratamiento de los nifios cuyos padres son refugiados o demandantes de
asilo.

e Se hace evidente la necesidad de una orientacién en las politicas publicas de infancia que tienda a la
integracion familiar y comunitaria de aquellos niflos que no pueden vivir con sus familias. Destaca
la gravedad que revisten las consecuencias negativas del aislamiento institucional sobre los nifios y
adolescentes en dos etapas clave. Por un lado, la institucionalizacién de niflos menores de 3 afos constituye
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una problemdtica preocupante, ya que estas nifias y nifios, en general, se encuentran bajo el cuidado de
personal escaso y sin capacitacion, permanecen en sus cunas durante mucho tiempo y carecen de todo
tipo de estimulo afectivo e intelectual que permita su éptimo desarrollo. Por otro lado, la situacién de los
jovenes que, habiendo crecido en instituciones, egresan sin haber recibido una formacion para el trabajo y
sin la oportunidad de tener una formacién académica que les permita desarrollar una vida independiente,
asi como vinculos afectivos significativos y sélidos con sus adultos responsables.

También se llama a que los gobiernos tomen medidas adecuadas para erradicar las practicas
discriminatorias de sus sistemas de adopcién, las cuales se expresan en la seleccién a la que son sujetos los
nifos al momento de ser adoptados. Esto quiere decir que las entidades responsables por las adopciones
deben actuar con el fin de contrarrestar la seleccién discriminatoria de las caracteristicas del nifio que son
aceptadas o no por sus futuros padres adoptivos, promoviendo la adopcion de nifios mas alla de su etnia,
su edad o su condicion psicofisica. Ademas, en relacién con los tratados de derecho internacional, si bien la
tematica de la adopcion es tratada en la CDN y el Convenio de La Haya respecto de la Proteccién del Nifio y
ala Cooperacion en materia de Adopcidn Internacional, en ninguno de ellos se desarrolla especificamente
la problematica de la discriminacion dentro de los procesos de adopcién.
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La meta central de este estudio fue realizar un aporte a la comprensién de los aspectos
centrales que asume el fendmeno de la discriminacion en instituciones de cuidado de nifas,
nifos y adolescentes. Para alcanzarla, se desplegé una estrategia metodolégica dirigida a identificar y describir
distintas situaciones de discriminacién sufridas por nifas, nifos y adolescentes.
Este estudio puede caracterizarse como exploratorio. Para eso, la investigacién fue planteada como un estudio
focalizado en cuatro paises. En cada uno de ellos se opto por profundizar en una modalidad de discriminacion
en particular, aunque sin dejar de lado el conjunto de aspectos que caracterizan la problematica de la
discriminacion en su conjunto. Este estudio no pretende establecer conclusiones generales ni totalizantes
respecto al fenémeno abordado. Se trata de identificar, en cada contexto local estudiado, las I6gicas subyacentes
al fendmeno de la discriminacion y asi poder realizar un aporte para combatirlo.
El método de muestreo utilizado para este estudio fue el muestreo intencional o direccionado. No tuvo como
finalidad establecer el grado de representatividad de cada caso estudiado en relacion con el conjunto de paises
que conforman la regién, sino posibilitar un estudio focalizado en la especificidad de cada caso.
Entendemos que el objeto de este trabajo puede entenderse en dos dimensiones. Por un lado, las practicas
discriminatorias pueden ser vistas como un producto de nuestra cultura. El entramado cultural de nuestras
sociedades también se expresa en las instituciones, tanto en sus reglas formales como en los cédigos informales
de conducta que alli imperan. Estas representaciones colectivas tienen una influencia “estructural” sobre las
personas que forman parte de una institucién. En ese marco, las practicas discriminatorias cobran sentido al
ser examinadas como producto de una cultura global.
Por otro lado, las practicas discriminatorias pueden ser examinadas en tanto acciones llevadas a cabo por
individuos. Este punto de vista, que no anula el anterior, implica prestar atencién a las formas en que se expresa
la discriminacién a nivel de la interaccién cotidiana, partiendo de las distintas experiencias de los sujetos al
respecto, sean nifas y nifos, personal de las instituciones o funcionarios de gobierno.
Por estarazdn se optd por una estrategia de investigacion basada en tres modos de obtencién de lainformacién:

1. Observacion: en los cuatro paises abordados, se trabajé con la intencién de registrar mediante la
observacion las distintas modalidades de organizacién de las instituciones de cuidado; aunque, como
se ha sefalado, en cada caso se privilegié el estudio de un tipo de discriminacién en particular. En todos
los casos, la observacidn prestd especial atencidn a los distintos roles establecidos en la vida interna
de las instituciones, con el fin de identificar diversos estereotipos negativos que funcionan dentro del
universo simbdlico de las instituciones como principios generadores de practicas discriminatorias.

2. Entrevistas: con el fin de reconstruir las distintas dimensiones en que se expresa el fendmeno de
la discriminacién, se realizaron entrevistas en los cuatro paises abordados. A través de ellas, fue
posible acceder a los puntos de vista expresados por distintos actores de importancia para nuestro
estudio: funcionarios gubernamentales, responsables y trabajadores de las instituciones, expertos de
organizaciones de la sociedad civil, expertos independientes, y nifias, nifos y adolescentes.

3. Datossecundarios:con el objeto de contar coninformacion adicional de los distintos paises abordados, se
incluyé en la estrategia de investigacion el andlisis de fuentes secundarias, entre las cuales se encuentran:
planes y programas, reglamentos de instituciones y, en algunos casos, informacién periodistica.
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La informacion obtenida en el trabajo de campo de estos cuatro paises fue a menudo confirmada o
enriquecida con el acervo de informacién con el que cuenta RELAF respecto a las condiciones de vida
de nifas, nifos y adolescentes en instituciones de cuidado en la region.
Como etapa posterior al analisis de la informacién y a la redaccién del informe final, este estudio incluyé una
etapa de validacidn, correccidn, recepcién de comentarios por parte de expertos del drea a quienes se remitiod
el informe, quienes contribuyeron al analisis de la informacién reunida y a la generacién -a partir de sus
comentarios y aportes— de las bases para la elaboracion de las conclusiones y recomendaciones.

El siguiente cuadro resume la cantidad de entrevistas realizadas y las instituciones observadas. Asimismo,
se especifican las actividades de aplicaciéon de las Versiones Amigables de las Directrices de UN sobre las
modalidades de cuidado alternativo de los nifios. Estas actividades reunieron, por un lado, a operadores,
directivos, miembros de equipos técnicos de numerosos hogares y, por el otro, a nifas, nifos y adolescentes
que viven en las instituciones. Los talleres son participativos y permiten recoger la voz de los adultos que
trabajan y son responsables de los hogares, asi como de nifias y nifos respecto de su cuidado alternativo.

Argentina® Guyana México Panama

Participantes Autoridades gubernamentales 0 4 10 0
en Fa"‘?tes de Representantes de
aplicacion de organizaciones 0 5 15 0
las Directrices no gubernamentales

Directores y operadores

de hogares 30 2 40 0

Ninas, nifos y adolescentes 20 30 50 0
Visitas a hogares 4 4 4 3
Entrevistas Directores de hogares 4 4 1 3

Operadores de hogares

(y de equipos técnicos) 6 5 4 6

6 operadores y 6 de ET

Autoridades gubernamentales 4 0 4 2

Expertos pertenecientes a

organizaciones de la sociedad civil 1 4 3
Expertos independientes 0 0 1 3
Ninas, nifos y adolescentes 8 1 1 1

* Para el caso de Argentina, el trabajo de campo fué realizado tinicamente en la provincia de Salta.
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GUIA DE OBSERVACION DE CAMPO

Esta

Guiapropone unaserie de dimensionesy subdimensiones a tener en cuenta en las observacionesrealizadas

eninstituciones de cuidado de los nifios sin cuidados parentales. Cada una de las dimensiones incluye distintas

subdimensiones que tienen un caracter mdas empirico y observable. Algunas de estas subdimensiones se

relacionan con la discriminacion en general, es decir, con diversos tipos de discriminacion; otras son especificas

de ciertos tipos de discriminacion.

Espacio fisico

Habitacion

(Existen espacios fisicos diferenciados, tanto de habitacion como de recreacion, que impliquen trato
diferencial a algunas/os nifas/os? Indagar el sentido otorgado a estas diferencias por funcionarios u
operadores.

Observar si las relaciones que entablan las/os nifias/os con el espacio fisico estan diferenciadas. Ej.: si las
nifias son mds responsables que los nifios en el orden y la limpieza del espacio.

(Existen barreras simbdlicas o materiales que afecten la circulacién y el uso del espacio por parte de
determinados grupos de ninas/os? Ej.: indagar en el nivel de accesibilidad que presenta la institucién para
las/os nifias/os con discapacidad.

Observar la existencia de simbolos (fotos, [aminas, cuadros) que refuercen estereotipos discriminatorios
de cualquier tipo.

Uso del tiempo
Recreacion

Observar si las actividades de recreacién propuestas por la institucion implican un trato diferencial sobre
algunas/os nifias/os en particular. Indagar el sentido otorgado a estas diferencias por operadores y

funcionarios.

Observar si los juegos o juguetes ofrecidos a los niflos refuerzan roles estereotipados de B o si, por el
contrario se estimula el intercambio y la horizontalidad entre nifas y nifos.

Indagar si se permite a los nifios que ingresan a la institucidn traer sus propios juguetes.

Observar si se les permite o estimula a practicar los juegos propios de sus comunidades.
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Educacion y Salud
Observar si los tiempos y los contenidos trabajados en las actividades educativas:

Son iguales para todas las/os nifias/os o, por el contrario, hay tiempos y/o contenidos diferenciados.
Indagar el sentido de las diferencias explicado por operadores o funcionarios.

Son accesibles para todas/os las/os nifias/os que viven en la Institucion (accesibles tanto para nifios con
discapacidad, o para migrantes o pueblos originarios).

Observar si los contenidos trabajados incluyen algun Programa de Educacién Sexual de caracter
sistematico.

Observar sus contenidos y metodologia de implementacion.
Observar si este Programa es accesible para todas/os las/os nifas/os.

Observar si existe personal idéneo para desarrollarlo (es decir, personal capacitado y, en especial, mujeres
que puedan establecer con las nifias una relacién de mayor confianza).

Describir el modo en que la institucién aborda las transformaciones en el ciclo vital de las/os nifias/os
directamente relacionadas con el desarrollo de su sexualidad y genitalidad (enuresis, masturbacién,
pubertad, menarca, polucion, riesgos de embarazo), y si existen diferencias de trato al respecto para
algunas/os nifias/os en particular.

Observar si desde la institucién se adopta alguna medida cuando se advierte en una nifa o nifo indicios
de orientacién homosexual.

Indagar si la institucién incorpora nifos portadores de HIV, y en ese caso cdmo se aborda la integracion.

Reproduccion del ambito doméstico

Indagar en las diferencias de género a la hora de realizar tareas de reproduccién doméstica (limpieza,
lavado de ropas, utensilios de cocina, etc.). ;Cudles de estas tareas se asignan a nifas y a nifos? ;Se asignan
esas tareas diferenciadamente a algunos grupos de nifos, por ejemplo, de determinado grupo étnico o
racial?

Describir los modos en que se organiza el cuidado de los mas pequefios. ;En quién recae esta tarea?

Relacion con los adultos
Relacién con familiares
(Existen regimenes diferenciados de visitas para algunas nifias o nifios?

(Es utilizada la suspensién de visitas como medida disciplinaria? ;En quiénes recaen con mayor frecuencia
estas medidas?

Relacion con personal de la institucion
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Observar si la institucion cuenta con personal:

Mixto.

Idéneo en cuestiones de salud reproductiva.

Idéneo en tratamiento con nifias/os con discapacidad.

Idéneo en lenguas originarias.

Observar si existe contacto indiferenciado por parte del personal de la institucién con las nifias y nifios o si,
por el contrario, hay personal especializado para atender a ciertos grupos de nifias y nifios.

Indagar en las diferencias que pudieran existir en las interacciones del personal con las/os nifias/os. Ej.:
las interacciones con algunos nifios son en mayor medida con el fin de disciplinar, en tanto que a otros se los

estimula y recompensa, etc.

Disciplina

Observar cuales son los problemas disciplinarios mas frecuentes en la institucion y si tienen alguna relacion
con un determinado grupo de nifas/os.

Describir los modos en que la institucién aborda la violencia entre pares (sobre todo, cuando esa violencia
esta relacionada con practicas discriminatorias entre las/os mismas/os nifas/os).

Observar cudles son las medidas disciplinarias que se aplican en la institucién y si tienen incidencia
diferenciada segun se trate de nifias o nifos, de niflos aborigenes, de nifos migrantes, etc.

Filiacion de la institucién
Aqui nos interesaria relevar todo tipo de informacion referida a la institucion y a su contextualizacion.
(Es una institucién laica o religiosa?

iSe imparte a los nifios algun tipo de educacion o se los induce a la practica religiosa?, ;Se considera en
dicha oferta la pertenencia de su grupo familiar a otros cultos?

{Cual es el origen del financiamiento de la institucion?

En cualquier caso (estatal, privado, mixto), jrecibe supervisién externa de funcionamiento institucional,
ademds de financiera? ;De quién? ;La financiadora determina pautas en cuanto a la inclusion y el
tratamiento de los nifios que llegan a la institucién? ;Cuales?
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GUIA DE ENTREVISTA A FUNCIONARIOS Y OPERADORES
Pauta general: entrevista de exploracion cualitativa.

Se buscara cubrir la informacién surgida de las preguntas pautadas. Se adicionaran las cuestiones que puedan
ser abiertas a partir de los temas que puedan aparecer, intuirse o expresarse de modo directo en el didlogo.

» ;Como es el proceso por el cual una nifa o nifo pasa a formar parte de una institucién? ;Existen, a su
juicio, practicas discriminatorias implicadas en este proceso?

» ;Se dispone, en la practica, de programas, acciones u otra clase de ayuda social para fortalecer a las familias
previamente a la separacion de la nifa o el nifo? ;En qué consisten dichas acciones? jHay suficiente cupo
para las familias?

» ;Se aplican acciones, programas u otra clase de ayuda social para fortalecer a la nifia o el nifio al momento
de su reinsercién en la comunidad? ;Hay suficiente cupo?
12

» jExisten prioridades a la hora de recibir a una nifia o nifio en una institucion? ;Cudles son los criterios para
definir las prioridades?

» ;Se incorporan a la institucion grupos de hermanos?

» En caso negativo: jCudl es el criterio por el que se decide la separacién de los hermanos? (cupo, sexo,
edad, discapacidad, salud, otro).

» ;Quiénes son las personas adultas a las que se habilita para visitar a los nifos? (familiares, educadores,
amigos de su comunidad, pares en edad). ;Cuales son los criterios por los cuales no se habilitan visitas de
adultos?

» ;Cudles son las formas mas frecuentes de “indisciplina”?

» ;Cudles son a sujuicio los grupos de ninas/os que son frecuentemente blanco de practicas discriminatorias
por parte de otras/os nifias/os? ;Cuales son los atributos que se utilizan para desvalorizar a otra/o nifia/o?
(Cuales son los términos discriminatorios utilizados por las/os nifas/os para referirse a un otro que es
considerado diferente?

» ;Conoce usted algun caso particular que pueda referirnos de una nifa o nifo que haya sufrido
discriminacién en la institucién, ya sea por parte de los adultos como de las/os nifias/os?

» ;Considera usted que el sistema prevé atencion diferenciada para algunos grupos de nifias/os que por
sus caracteristicas especiales asi lo requieren? (esta pregunta apunta a situar al entrevistado en el dilema de
la “discriminacién positiva” sin plantearlo directamente).
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Este documento expone los resultados de la investigacion llevada a cabo por RELAF sobre discriminacién a
nifas, nifos y adolescentes carentes de cuidados parentales que residen en instituciones de cuidado.

Tiene como fuente principal el trabajo de campo realizado en Argentina, Guyana, México y Panama. El trabajo
de campo consistid en visitas a albergues y entrevistas a distintos referentes en la tematica. Los entrevistados
fueron tanto operadores de los albergues como funcionarios de distintas areas y expertos independientes.
Asimismo, se conté con la posibilidad de conversar con nifos y jovenes que residen o residieron en instituciones
de cuidado.

COORDINACION GENERAL DEL Estupio: Matilde Luna

Equipo DE INVESTIGACION: Alberto Celesia, Marta Pesenti, Ménica Tarducci y Mara Tissera Luna
Disefo v ebicion: Luciana Rampi

CORRECCION DE ESTILO Y ORTOTIPOGRAFICA: Maria Soledad Gomez

En su etapa de validacién, ha sido leido y comentado por los siguientes expertos: Christina Baglietto, Professor
Rose-Marie Belle Antoine, Sara Oviedo Fierro, Nadine Perrault, Paulo Sergio Pinheiro, Marta Santos Pais, Justo
Solérzano. Los comentarios han sido incorporados al texto, asi como tenidas en cuenta sus recomendaciones.
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El presente informe consiste en un estudio de caracter
descriptivo que busca poner de relieve las distintas
manifestaciones del fenomeno de la discriminacion que
afecta a las ninas, nifios y adolescentes sin cuidados
parentales en América Latina y el Caribe. Para satisfacer
ese objetivo, se ha desarrollado una estrategia cualitativa
de trabajo de campo para la cual se han considerado los
siguientes paises: Argentina, Guyana Britanica, México y
Panama.

En este Estudio se retoma la evidencia recogida por
Relaf y Unicef relativa a la situacion de nifas y nifios
institucionalizados, quienes sufren discriminacion
por: pobreza, origen étnico, género, poseer una
discapacidad, portar la enfermedad del VIH-sida, ser
migrantes, ademas de ser discriminados por estar
institucionalizados (en el resto de los ambitos sociales
en los que en ocasiones se desenvuelven, tales como la
escuela, la iglesia, grupos de pares, etc.). También se ha
evidenciado que, en ciertos contextos, existen grupos
étnicos que al sufrir discriminacion se encuentran en
grandes proporciones en las instituciones de cuidado,
como en el caso de los afrodescendientes en Brasil; o
en algunos casos, los adolescentes.

Si bien, como se vera en este informe, la vulneracion
del derecho a la no discriminacion adquiere ribetes
gravisimos, las instancias de identificacion y la asuncion
de esta problemadtica por parte de los tomadores de
decision constituyen la puerta de entrada para el trabajo
sostenido en la erradicacion de estas prdcticas a través
de deconstruir la naturalizacion que lleva a su vigencia.
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