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La Explotacion Sexual Infantil
en los Viajes y el Turismo

Una aproximacion para profesionales del sector turistico

Presentacion

El turismo es una de las mayores industrias a nivel
mundial. Genera mas empleo y recursos econémicos
qgue cualquier otra industria en el mundo, formando
parte fundamental de las agendas politicas publicas de
muchos paises y su importancia tiende a ser todavia
mayor para pequefios paises en desarrollo o para
determinados destinos regionales y locales en los que el

turismo es un sector econémico fundamental.

Asi  pues, el turismo constituye un fendmeno
econoémico, social y cultural que tiene efectos en la
economia, en el entorno natural, en la poblacion local
y en los visitantes (turistas) siendo preciso que la
industria turistica adopte un enfoque responsable en los

niveles de desarrollo, gestion y supervision.

Uno de los problemas emergentes asociado al turismo y
que ha generado una gran preocupacion es la
Explotacion Sexual Comercial de nifios, nifias y

adolescentes en el turismo y en los viajes (ESCNNAT).

Combatir esta problematica requiere de actuaciones a
varios niveles y de estrategias de intervencion en
diferentes ambitos que proporcionen una cobertura
integral siempre bajo el paraguas de la promocioén y el
respeto a los derechos de los nifios, nifias vy

adolescentes.

En este sentido, la concienciacion y la sensibilizacion
dirigidas a la poblacién en general y -en particular- a
colectivos especificos (como en este caso pueden ser

los usuarios de servicios turisticos, los profesionales del
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sector, etc.), se alinan a las estrategias formativas y de
capacitacion de los profesionales vinculados con el
sector del turismo son lineas directrices clave que
permiten potenciar los esfuerzos en cuanto a la
prevencion y la protecciéon de nifios/as y adolescentes

victimas potenciales de explotaciéon con fines sexuales.

Presentamos a continuacion una breve compilacion
informativa sobre el fendmeno dirigida a aquellos
profesionales del turismo conscientes de su posicion
como agentes activos de cambio, que pretende servir
como guia para entender la compleja y amplia
dimension de la problematica y, en algunos casos, a
hacer frente a situaciones en las que pudieran verse
comprometidos los derechos de los nifios, nifias y

adolescentes.

Dr. Pedro Jaén Rincon

Presidente de FAPMI-ECPAT Espafia
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1. La Explotacion Sexual Infantil
(ESCNNA)

Comercial de la Infancia que tuvo lugar en Estocolmo en 1996.

Cinco afios mas tarde, los agentes que trabajan para luchar

En general, la definicibn mas ampliamente consensuada y L . . )
contra la explotacion sexual comercial de nifios se reunieron

utilizada es la que figura en la Declaracién y Programa para la .
a 9 y g p de nuevo en el Segundo Congreso Mundial contra la

Accion del Primer Congreso Mundial contra la Explotacion L, . o .
9 P Explotacion Sexual Comercial de los Nifios, auspiciada por el

Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentesl: “La . . s
Gobierno del Japoén, en asociacion con la prefectura de

explotacion sexual comercial infanti es una violacion .
p Yokohama. La Conferencia tuvo lugar en Yokohama en

fundamental de los derechos del nifio. Comprende el abuso diciembre de 20014. El Ministerio de Relaciones Exteriores de

| dult | i6 fecti i . .
sexual por adultos y la remuneracion en €fectivo o en especie Japon, ECPAT Internacional, UNICEF y el Grupo de ONG para

ara el nilo o una tercera persona o personas. El nifio es . .
P P P la Convencién sobre los Derechos del Nifio fueron los

tratado como un objeto sexual y como un objeto comercial. ) - .
organizadores, haciéndose eco del formato utlizado en el

La explotacion sexual comercial de nifios constituye una forma . .
Primer Congreso Mundial.

de coercién y violencia contra los nifios, y equivale al trabajo

forzoso y una forma contemporanea de esclavitud?. El Il Congreso Mundial contra la Explotacién Sexual de los
Nifios y Adolescentes® tuvo lugar en Rio de Janeiro, Brasil, del
La explotacion sexual comercial de los nifios consiste, pues, en

25 al 28 de noviembre de 2008, con la intencién de renovar el
practicas que son degradantes, denigrantes y que, en muchas

compromiso mundial en la lucha contra la explotacion sexual
ocasiones, ponen en peligro la vida de los nifios3.

de los nifios asi como la voluntad y el apoyo internacional en

La cuestion de la explotacion sexual comercial de nifios se
convirti6 en hecho de dominio publico como resultado del

citado Primer Congreso Mundial contra la Explotacién Sexual

cuanto a la implementacién de acciones concretas que
garantizaran la proteccion de los nifios y adolescentes contra

esta grave violacion de sus derechosé.

LOS CONGRESOS INTERNACIONALES CONTRA LA EXPLOTACION SEXUAL INFANTIL

Los hitos mas destacados del lll Congreso fueron: la entrada en vigor de los principales instrumentos internacionales relacionados con la Explotacion
Sexual Comercial Infantil y Adolescente (ESCIA) y la adopcion de medidas legislativas; el desarrollo e implementacién de estrategias nacionales y
planes para la proteccién de los nifios contra la explotacion sexual; el establecimiento de iniciativas multisectoriales para prevenir y combatir la trata
de nifios con propésitos de explotacion sexual; la concrecion de acuerdos bilaterales y multilaterales con el fin de establecer una cooperacion
eficaz en los esfuerzos para prevenir y combatir la trata transfronteriza y la explotacion sexual de nifio, nifias y adolescentes; el aumento de los
esfuerzos dedicados a la formacion dirigida a los profesionales implicados en la prevencion y proteccion de los nifios contra la explotacion sexual y

el apoyo a las victimas y a las campafas de sensibilizacion’.

Ziorld Cangras Uno de los principales resultados del Il Congreso fue el nuevo compromiso con el Programa de Accién de Estocolmo en el Compromiso Mundial de
Sanual Exploiation
o

Yokohama de 20018. Los objetivos del Segundo Congreso Mundial fuerong: aumentar el compromiso politico a la aplicacién del Programa de Accién

aprobado en el Primer Congreso Mundial; examinar los progresos sobre la aplicacion de este Programa; compartir conocimientos y buenas

2 World Congreas

practicas, identificar las principales areas probleméaticas y/o lagunas en la lucha contra la explotaciéon sexual comercial infantil y fortalecer el

proceso de seguimiento del Congreso Mundial®.

En este | Congreso tuvo lugar la adopcién unanime de la Declaracion y Agenda para la Accién contra la explotacion sexual infantil. En total hubo
mas de 1.900 participantes de mas de 130 paises!o: asistieron funcionarios de gobierno representando a 122 paises, representantes de las Naciones

Unidas y organizaciones intergubernamentales, representantes de organizaciones no gubernamentales y una delegaciéon de j6venes que

participaron en una conferencia de una semana de duracién para estudiar el tema.
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La Explotacion Sexual Infantil
en los Viajes y el Turismo

2. Las distintas manifestaciones de la
ESCNNA

Existen tres formas primarias de explotacion sexual comercial

de nifios, nifias y adolescentes estrechamente
interrelacionadas entre si: la prostitucion, la pornografia y la
trata con fines sexuales. Por otra parte, el turismo sexual y
algunos casos de matrimonios con nifios pueden ser
considerados como tipos especificos de prostitucion.

Pasaremos a describirlos brevemente.

o Trata de niflos/as y adolescentes con fines de
explotacion sexual

La trata de personas se define como “(...) la captacion, el
transporte, el traslado, la acogida o la recepcién de personas,
recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas

de coaccion, al rapto, al fraude, al

engafo, al abuso de poder o de una  sequn 1a Organizacién Internacional del Trabajo, la
situacion de vulnerabiidad, o a la trata afecta cada afio a unos 2.4 millones de

concesion o recepcion de pagos o personas, especialmente mujeres y nifias en todo el

_ w . )
beneficios para obtener el mundo’ y es un negocio transnacional que genera

consentimiento de una persona que

en el tercer lugar entre los negocios ilicitos mas

tenga autoridad sobre otra, con fines

lucrativos, tras el trafico de drogas y de armas.

de explotacion. La explotacion incluye

como minimo, la derivada de la

mil mujeres que, a diferencia de las drogas y las

prostitucion 'y de otras formas de

armas, pueden ser explotadas y vendidas varias

explotacion sexual, trabajos o servicios
forzados, esclavitud o practicas

similares, servidumbre y extraccion de los proxenetas?s.

organos”iL,

Un nifio, nifia o adolescente es victima de trata cuando es
captado/a, transportado/a, trasladado/a, acogido/a o
recibido/a con fines de explotaciéon desde dentro o fuera de
un pais; exista 0 no coaccion, intimidacion o engafio, uso de
violencia, abuso de una situacion de superioridad de

necesidad o de vulnerabilidad.

La trata de seres humanos con fines de explotacion es una
gravisima violacion de los derechos humanos, que constituye
una forma moderna de esclavitud y es una de las formas mas

crueles de violencia de género.

& °
o,
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unos 7.000 millones de délares anuales, situAndose

veces por el mismo tratante a varios clientes de

servicios sexuales, reportando grandes ganancias a

Una aproximacion para profesionales del sector turistico

Los nifios, nifias y adolescentes victimas de trata con fines de
explotacién sexual pueden ser utilizados en relaciones sexuales
remuneradas, en la elaboracion de imagenes u otros

materiales de abuso sexual infantil, 0, en matrimonios serviles.

Segun Naciones Unidas, Espafia figura entre los principales
paises de destino de la trata'?, sobre todo de mujeres con fines
de explotacion sexual, aunque también destaca su condicion
de palis de transito. Sin embargo, se desconoce el verdadero
alcance y naturaleza del fendbmeno, debido, sobre todo, a la
falta generalizada de datos relativos a su dimension, evolucion
0 magnitud, entre otros. Dicha carencia se debe, en gran
parte, a la ausencia de estadisticas oficiales anuales sobre el
nimero de victimas, desglosadas por género, edad o

nacionalidad, asi como de mecanismos de seguimiento.

En los dltimos afios, se han producido algunos avances
importantes en la lucha contra la trata en Espafia. A partir de

2003, se sanciona con mas dureza y se lleva a cabo una

mayor sensibilizacion a actores claves
como son el Parlamento, la Policia o la
Guardia Civil. Segun fuentes oficiales,
en el afio 2005 se desmantelaron 205
redes, se arrestaron a 910 personas y se
condenaron a 150 traficantes; se
rescataron a 2.018 victimas y se

incrementaron los fondos de las ONG y

Sélo en Europa se explota anualmente a unas 500

organizaciones que las asisten. Sin
embargo, segun fuentes oficiales, en los
dltimos cinco afios (2002-2007), el delito

de la trata ha crecido en general en

todas sus formas de explotacion?s.

Los menores victimas de trata con finalidades de explotacion
sexual en Espafia, tienen generalmente entre 14 y 17 afios y
son mayoritariamente chicas adolescentes. A menudo tienen
una percepcion negativa de la posibilidad de ver mejorar su

situaciéon en su pais de origents.
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o Prostitucion Infantil

El término prostitucion infantil se define como “la utilizacion de
un nifio (o nifia o adolescente) en actividades sexuales a

cambio de remuneracién o de cualquier otra retribucion"?.

La prostitucion de nifios, niflas y adolescentes tiene lugar
cuando alguien que no es la persona menor de edad se
beneficia con una transaccién comercial con fines sexuales en
la que el menor se ve involucrado. La prostitucion infantil y
adolescente estd estrechamente conectada con la

pornografia y la trata de menores con fines sexualesis. Puede

que el niflo, nifa o
En India, el 30% de los trabajadores adolescente sea
de la industria sexual son menores

(entre 270.000 y 400.000 nifias

explotado por un

intermediario que se

prostitutas). En Brasil, hay medio de ocupa de la

millén de nifos y niflas explotadas

sexualmente con fines comerciales.

Una aproximacion para profesionales del sector turistico

transaccion y/o por un explotador sexual que negocia
directamente con el nifios/as y adolescentes. Las personas
menores de edad también son involucrados en la prostitucion
cuando participan en actividades sexuales a cambio de
necesidades basicas como comida, refugio o seguridad, o a
cambio de favores como mejores notas en la escuela o mas
dinero para comprar bienes de consumo. Son forzados por sus
circunstancias personales, las estructuras sociales y por
personas que los empujan a situaciones en las que los adultos

se aprovechan de su vulnerabiidad para explotarles

sexualmente?o,

En Espafia son desarticuladas redes de corrupciéon de menores
todos los afios, a quienes ademas se les incautan miles de
fotografias y videos de menores?, que seran vendidos de
particular a particular o mediante catalogo y casi siempre en
paises distintos al de procedencia para evitar su posible

identificacion.

En nuestro pais hay decenas de pisos y clubes en los que se prostituye a menores de edad

En las fronteras entre Brasil, Paraguay
y Argentina, hay 3.500 nifios en
burdeles y clubes explotados
sexualmente con fines comerciales;

unos 28.000 menores en Africa del Sur

han sido obligados a entrar en la
industria y en el sudeste asiatico, un
tercio de los trabajadores sexuales

son menores2L,

espafiolas y de otras nacionalidades. La existencia de varias redes de corrupcion de
menores en Espafia, en un momento determinado, puede suponer la explotacion real de
cientos de menores. Y para convertir esto en un negocio tan lucrativo es necesario que

muchos miles de clientes demanden sus servicios.

Una persona menor de

edad que ha pasado por

/

ciudades .

muchas veces aun después de ser detenidos sus proxenetas .

vendidos en el extranjero?2.

Forma de actuar habitual de muchos de estos grupos de proxenetas y pederastas:

- La captacion y el rapto. Los nifios/as explotados en la prostitucién fundamentalmente

se encuentran en los cinturones periféricos y las zonas marginales de las grandes

- La retencién y el secuestro. Las organizaciones de prostitucion utilizan pisos y clubes
de alterne para retener a los menores. Las nifias son encerradas y sometidas a multiples

formas de violencia tanto fisica como psiquica asegurando el silencio de las menores,

- Desenlace. Los menores que caen en manos de estas redes tienen pocas

posibilidades de escapar. Si no son liberados por la policia pueden terminar siendo

I este tipo de experiencia
es probable que no se
recupere totalmente de
los traumas psiquicos y

fisicos sufridos.

)
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L Pornografia Infantil

El Protocolo Facultativo de la Convencidon sobre los
Derechos de la Infancia relativo a la venta de nifios y
nifias, la prostitucion infantil y la utilizacion de nifios y
nifas en la pornografia define el término pornografia

infantil como:

“(...) toda representacion, por cualquier medio, de un
nifio -o nifla- dedicado a actividades sexuales
explicitas, reales o simuladas, o toda representacion de

las partes genitales de un nifio con fines

primordialmente sexuales”23,

La pornografia con nifios/as y adolescentes explota a
los mismos de distintas maneras. Puede que se engafie
u obligue a los nifios a practicar actos sexuales para la
produccién de pornografia, o puede que las imagenes
se tomen en el proceso de explotar sexualmente a los
nifos/as y adolescentes sin que él lo sepa. Luego
dichas imagenes pueden ser distribuidas, vendidas o
comercializadas. En  segundo lugar, quienes
‘consumen’ y/o poseen imagenes de pornografia
infantil y/o adolescente contindan explotandoles y su
demanda para imagenes de nifios y adolescentes
mantiene el incentivo para producir dicho material. En
tercer lugar, las personas que producen pornografia

suelen utilizar sus productos para presionar, intimidar o

Una aproximacion para profesionales del sector turistico

sobornar a las personas menores de edad que usaron

para realizar ese material?“.

El crecimiento de Internet ha creado y sigue creando
mas oportunidades comerciales para los explotadores y
los productores de pornografia de nifios/as y

adolescentes, y las nuevas tecnologias facilitan el

desarrollo y el alcance de las redes de distribuciéon?s.

Existe una diferencia importante entre una imagen
online y otra que no lo es, ya que -una vez que esta en
red- la imagen puede permanecer en circulacion
perpetuamente y practicamente no hay un limite en
cuanto a la frecuencia en que puede ser vista y
compartida. Algunas imagenes que disponibles hoy en
dia se han producido hace mas de 20 o 30 afos,
derivadas de fotografias o videos que han sido

digitalizados?® .

Cualquier representacion de abuso sexual de nifios,
nifas y adolescentes, ya sea visual (fotos, imagenes en
papel o digitales, diapositivas, videos tradicionales o
digitales, caricaturas, dibujos en papel o digitales,
pinturas, etc.); grabaciones de audio (grabaciones de
voces simuladas o reales de personas menores de edad
0 conversaciones telefénicas) o escrita (todo tipo de
textos que describan escenas de abuso sexual de nifios,
nifas y adolescentes) supone una manifestacion de
ESCNNA.

Es dificil estimar el numero de paginas web que contienen imagenes de abuso sexual infantil. La Internet Watch

Fundation (IWF)?” ha tramitado durante 2011 41.877 informes, de los cuales 13.864 incorporaban contenidos delictivos.

Se considera que en torno al 90% de todos los informes presentados a la Linea Directa de Denuncia contienen material

de abuso sexual infantil y el 35% fueron confirmados como tales por los analistas. Asimismo, el 74% de los nifios victimas

parecian ser 10 afios de edad y menores. El 64% de todas las direcciones URL de abuso sexual infantil representaban

actividad sexual entre adultos y nifios, incluyendo la violacién y la tortura sexual de los nifios. El 65% de las victimas

eran nifas y el 26% varones y el 8% contienen ambos sexos. En total se identificaron 12.966 URL que incluian abuso

sexual de menores alojados en 1.595 dominios en todo el mundo?8.

&

&
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3. La explotacion sexual infantil asociada
a los viajes y el turismo (ESCNNAT)

Un tipo de ESCNNA que ha recibido especial atencion durante
los ultimos afios por parte de los medios y la opinién publica es
la explotacion sexual comercial de nifios/as y adolescentes en
el turismo?®. Consiste en la explotacion sexual de nifios/as y
adolescentes por persona o personas que se trasladan desde
su lugar de origen o pais natal con el objetivo de utilizar a los
menores de edad en actividades sexuales que implican
alguna forma de remuneraciéon (en dinero o especie, como
puede ser indumentaria, alimentos o algin otro tipo de
atencion). También puede implicar a la persona que se

desplaza dentro de su propio pais con este objetivo®.

Puede ocurrir durante un periodo temporal prolongado -por
ejemplo cuando se da un proceso de inducciéon (el agresor
sexual entabla amistad con un nifio/a o adolescente
vulnerable, de manera que obtiene su confianza antes de
explotarle sexualmente). En otros casos, adquiere los servicios
sexuales directamente a través de un tercero quien controla al
nifio/adolescente, le mantiene en wuna situacién de
explotacién y es el que pone al menor a disposicién del turista

sexual.

Se trata de una forma de violencia, maltrato, abuso y
explotacion sexual de la infancia y la adolescencia, donde los
nifos/as y adolescentes utilizados para ello pueden sufrir
coaccion, engafio y/o amenazas; en ocasiones pueden ser

victimas de trata con fines de explotacién sexual.

4. las distintas manifestaciones de la
ESCNNAT3t

O La ESCNNATy la Trata

Los nifios/as y adolescentes victimas de ESCNNA asociada al
turismo, generalmente, pertenecen a la zona donde ocurre el
agravio. Sin embargo, muchos otros, son trasladados desde
otras localidades del propio pais de origen o incuso desde
otros paises con el objetivo de proporcionar servicios sexuales
a turistas. La vinculacion entre la trata y la explotacion sexual

comercial de nifios/as y adolescentes en el turismo es

Una aproximacion para profesionales del sector turistico

frecuente, ya que alejar a las victimas de su entorno social y
cultural permite que estas sean especialmente vulnerables. Del
mismo modo, su condicién legal cuando llegan al nuevo pais
es dudosa, obligandoles a ser mas dependientes de
proxenetas, clientes,... Las promesas de un futuro mejor en el
pais de destino (frecuentemente mas rico econémicamente)

también fomentan esta vulnerabilidad.

Por otro lado, aunque el objetivo Ultimo de la trata no sea la
explotaciéon sexual comercial de los menores tratados (por
ejemplo, puede que esté orientada al trabajo infantil), pueden

acabar en situaciones donde sean explotados sexualmente.

O La ESCNNAT y las imagenes de abuso sexual

Una de las caracteristicas de los turistas sexuales
(especialmente preferenciales o pederastas) es la frecuencia
con que producen, coleccionan o intercambian imagenes de
los abusos cometidos. Dichas imagenes pueden ser
empleadas para consumo propio o bien ser compartidas con
otros consumidores de imagenes de abuso sexual. También
pueden ser usadas para el lucro comercial o difundirse a
través de internet, por ejemplo con la intencién de atraer a

turistas sexuales a un destino turistico en particular.

B LaEsCNNAT y los matrimonios con nifios

Los matrimonios con menores de 18 afios pueden constituir un
tipo de explotacion sexual de niflos/as y adolescentes3?
pudiendo ser también una forma encubierta de ESCNNA
asociada al turismo. Se han documentado casos en los que
turistas sexuales viajan a otros paises para contraer matrimonio
con menores a cambio de dinero u otros. El turista pasa un
tiempo con el menor que luego es abandonado. Puede
ocurrir, del mismo modo, que un turista llegue a otro pais, se
case con un/a menor y luego se la lleve a su pais de origen

para una relacién constante de explotacion sexual.
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5. Los agresoress:

A pesar de que no es posible establecer un perfil nico que
defina al turista sexual, se puede hacer la siguiente
clasificacion:

Turista sexual ocasional

Aquella apersona que no viaja con la intencién de buscar
relaciones sexuales con nifios, nifias o adolescentes, pero se
aprovecha de la disponibiidad en el lugar de destino.

Constituyen la mayoria de los turistas sexuales con nifios.

O Turista sexual preferencial

Aquella persona que busca informaciébn y acceso a
actividades sexuales con nifios/as y adolescentes en destinos
de todo el mundo. Sus destinos cambian permanentemente
en relacibn a la aparicibn o avance de medidas de
prevencion del turismo sexual infantil, la proteccion de la

infancia y adolescenciay el castigo del delito.

. Peddfilo

Aquella persona que manifiesta una inclinacion sexual
exclusiva hacia los nifios/as en etapa pre-pubescente.
No demuestra preferencia respecto al género y no
considera el contacto sexual con nifios/as sea dafino.
Estos son la minoria entre los turistas sexuales con

nifios/as

Algunas consideraciones a tener en cuenta:

El explotador ocasional es facilmente influenciable por la
publicidad y por el tipo de informacién que circula en el
lugar de destino. Esto implica que la conducta del
explotador ocasional se vera directamente influenciada

por factores tales como:

- La promocién de un destino como “apto” o “propicio”

para el sexo comercial con nifias, nifios o

adolescentes34.

- La aceptacion local del sexo comercial con nifias,
nifos o adolescentes, que puede ser percibida
facilmente por las expresiones cotidianas del poblador

local.

- La percepcion de impunidad en el lugar de destino. Por
ejemplo: un turista que verifica que las autoridades
policiales en el lugar de destino también explotan
sexualmente a las nifias, niflos y adolescentes locales o
que constata que dichas autoridades dejan pasar
situaciones de maltrato y explotacién a los nifios, sin

tomar ninguna medida para impedirlas o reprimirlas.

El explotador ocasional puede haber planificado un viaje
de negocios o de placer a un destino determinado, pero al
llegar al mismo, percibe o se entera de las situaciones
antes descritas, las cuales lo inducen a realizar actividades
sexuales comerciales con nifias, nifios y adolescentes. A
ello debe sumarse la existencia de prestadores de
servicios turisticos (establecimientos de hospedaje,
agencias de viaje y turismo, guias de turismo) o no
turisticos (taxistas, lustrabotas, vendedores ambulantes)
que favorecen o facilitan el contacto sexual con nifias,

nifos y adolescentes3s.

En general los destinos de los explotadores preferenciales
estan en permanente cambio. Conforme se realizan
avances en prevencion y proteccion en un determinado
pais, los explotadores preferenciales escogen otro territorio
0 regibn como destino preferente donde los marcos

legales en la materia son mas débiles3e.

Considerando las premisas antes sefaladas, es posible
afirmar que el comportamiento tanto del explotador
preferencial como del ocasional se vera influenciado por
la informaciéon que circule en el pais de destino y por las

medidas preventivas que en el mismo se adopten.

&

&
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Mas del 50% de los turistas sexuales tienen

entre 40 y 60 afos.
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6. Las victimas

Las victimas de ESCNNA asociada al turismo a menudo
provienen de contextos socio-econémicos desfavorables,
pertenecen a minorias étnicas, comunidades desplazadas y
otros grupos marginados socialmente. Muchos de los nifios/as
y adolescentes victimas han sufrido violencia doméstica. Los
menores que trabajan, especialmente aquellos cuyos ingresos
dependen de la temporada alta turistica, son también
especialmente vulnerables. Pero también pueden ser de clase
media, estar Influidos por el materialismo y el consumismo (a
menudo como resultado de la presion de sus pares) y
generalmente, no son conscientes de los peligros y de las

consecuencias.

Sin importar sus situaciones vitales, todos los nifios/as y

adolescentes victimas de ESCNNA asociada al turismo sufren

Las consecuencias FISICAS®

Retrasos organicos del desarrollo

Trastornos en la alimentacion

Dolores crénicos generalizados

Trastornos del suefio

Embarazos no deseados y/o en edades prematuras
Enfermedades como el VIH/SIDA y otros de trasmision sexual
Conductas auto lesivas o suicidas

Consumo de téxicos

Las consecuencias EMOCIONALES y CONDUCTUALES

Entre otras, cabe destacar:

Alteraciones emocionales: sentimiento de culpa y verglienza,
agresividad, depresion, miedo, ataques de panico y de ansiedad.
Alteraciones de conducta: fobias, trastornos de conducta,
hiperactividad o abatimiento excesivo, conductas auto destructivas,
trastornos de alimentacion (anorexia - bulimia), conductas antisociales.
Alteraciones cognitivas: confusion, desorientacion, pérdida de
memoria, pérdida de la capacidad de concentracién, problemas de
aprendizaje.

Alteraciones de la sexualidad: rechazo del propio cuerpo, problemas
de identidad sexual, fobias sexuales, dolores crénicos en las relaciones
sexuales, falta de satisfaccion sexual o incapacidad para el orgasmo,
disfunciones sexuales.

Sindrome de estrés postraumatico.

fapm
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graves trastornos emocionales y fisicos como resultado de su
explotacién. La violencia fisica implicita y explicita y la
presencia constante de amenazas y coaccién provoca
lesiones, dolor y miedo, angustia, sentimientos de culpabilidad
y desprecio hacia si mismos. Son frecuentes los cuadros
depresivos que pueden llevar a la victima al suicidio. Asimismo,
los menores son mas vulnerables a las enfermedades de

transmision sexual (ETS), entre ellas el VIH/SIDA3".

Con frecuencia son estigmatizadas por sus comunidades y se
enfrentan a dificultades para acceder a la educacién formal
o informal. No reciben apoyo comunitario y no experimentan
la misma interaccién social, ni se desarrollan de la misma
manera que otros niflos/as y adolescentes. A la vez también
les es mas dificl mantenerse o vivir como adultos

independientes mas adelante en sus vidas.

Este tipo de explotaciéon puede ocurrir en cualquier parte del
mundo y ninguln pais o destino turistico es inmune. De hecho,
es un fendmeno que va en aumento en varios destinos y que
sigue una tendencia emergente en otros. No obstante, el
célculo de menores victimas de explotacién comercial sexual
se hace mas dificil al tratar de identificar los casos que han
sufrido y/o son vulnerables de sufrir ESCNNA en destinos

turisticos o determinados paises.

e Kenia: 30.000 nifios/as y adolescentes victimas.

e Madagascar: El 25% de los trabajadores sexuales son
menores de 18 afios.

e México: 20.000 nifios/as y adolescentes victimas.

e Brasil: 100.000 nifios/as victimas.

e Colombia: entre 20.000 y 30.000 nifios/as y adolescentes
victimas.

e Taiwan: 100.000 nifios/as victimas.

e Subregion de Mekong: El 35% de los trabajadores sexuales

tienen entre 12 y 17 afios.
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e Tailandia: 200.000 nifios/as victimas.
e Moscu: 30.000 nifios/as victimas.

e Lituania: entre el 20% y el 50% de los trabajadores sexuales

son menores de 18 afios.
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7.la prOteCCién de niﬁos/as y El turismo es una de las industrias mas grandes a nivel mundial, que
adolescentes frente a la ESCNNAT desde genera mas empleo y recursos econémicos que cualquier otra industria
el sector pl’ivado turistico en el mundo; tanto es asi, que entra como parte fundamental de las

agendas politicas publicas de muchos paises.

Todos los nifios/as tienen derechos, los tienen en todas las partes del | -

La década de los 904 supuso una etapa de madurez del sector turistico
mundo y todos sus derechos son igualmente importantes. La o . 3 . )

donde su crecimiento impulsé la creacién, por parte de diferentes
incorporacion de politicas éticas empresariales comprometidas con los ) . . ) )

organismos y organizaciones, de instrumentos*? que potenciaran una
derechos humanos asegura el respeto y el apoyo a estos derechos a L . ) .

regularizacion del desarrollo de la industria sostenible en todos los
través de sus actividades y relaciones de negocios. L L

ambitos donde ésta incide.

Las empresas, independientemente de su tamafio, estructura, L . ) . .

Uno de los objetivos de estos instrumentos es garantizar que la industria
ubicacion, etc., deberian poder incorporar en sus diferentes . o

turistica se desarrolle de manera responsable, minimizando los efectos
actividades aquellos principios de actuacion que les permitan prevenir ) . ) ) )

negativos que pudieran derivarse de las actuaciones turisticas sobre los
y hacer frente a cualquier impacto negativo que puedan tener sobre o ) .

recursos (economicos, ambientales y socioculturales) y que sus
los derechos de los nifios, asi como las medidas a tomar frente a las . )

practicas garanticen, en todo momento, los derechos humanos vy,
vulneraciones de estos derechos. ) .

especialmente, los derechos de los mas vulnerables como los nifios,

nifias y adolescentes.
Estos principios deben basarse en los instrumentos internacionales que

dan cobertura a los derechos de humanos y en particular, los derechos

El respeto y la preservacion de los derechos humanos debe ser un
de los nifios, siendo el méas importante e internacionalmente ratificado

compromiso compartido por el sector publico y por el sector privado
la Convencion sobre los derechos de los nifios de Naciones Unidas. Las

tanto dentro de los lugares de trabajo como en la esfera de su
empresas han de tener en cuenta, en su aplicabilidad, que los nifios

influencia mas amplia*:.
tienen unas necesidades especificas que difieren de las de los adultos y

son particularmente vulnerables a las situaciones de violencia, abuso y
Cuando se permite que el turismo se desarrolle sin tener en cuenta su

explotacion.
responsabilidad para con el medio
/La Convencién sobre los derechos del nifio* es uno de ) donde opera -especialmente su impacto
los instrumentos principales y es el primero juridicamente En especial, los articulos 32, 34 y 35 protegen en las poblaciones locales- pueden
vinculante, es decir, de obligado cumplimiento para los en contra de la explotacion sexual, la venta y darse graves violaciones de los derechos
la trata. Otros derechos especificos que se humanos. En concreto, por su condicién

estados signatarios, ocupandose de manera concreta y

. . . . . incluyen son asegurar el bienestar fisico y .
exclusiva de los derechos de la infancia: civiles, politicos, especialmente  vulnerable, pueden

psicolégico (Articulos 19 y 27) de los menores

P ! f ocurrir varias formas de explotacion
econbémicos, sociales y culturales, teniendo en cuenta o i o desenall pEElEsED v sos),
las necesidades especificas y diferenciadas de los nifios afectivo y espiritual (Articulos 31 y 32). infantil (por ejemplo, los nifios pueden

con respecto a los adultos. terminar trabajando en condiciones

peligrosas, fabricando productos para

Es el tratado internacional que retine al mayor numero de estados participantes, habiendo sido los turistas o trabajando muchas horas en

ratificado por todos los estados del mundo, con la excepcién de Somalia y Estados Unidos, aunque la industria de los servicios). Una de las

algunos paises han formulado reservas respecto a algunos de los articulos. peores formas de explotacion infantil es

la explotacion sexual comercial.
Fija sus principios en un Preambulo y se desarrolla en 54 articulos, divididos en tres partes: la primera

parte (articulos 1 a 41) establece los derechos sustantivos aplicables al nifio, las otras dos (articulos 42 a
54) se refieren al cumplimiento de la Convencién y a la creacién del Comité de los Derechos del Nifio,

el cual se encarga de examinar los informes de los Estados Parte sobre el cumplimiento de las

kobligaciones contraidas en virtud de esta Convencion*s. /

Segun el Cédigo Mundial de Etica para el Turismo de la Organizacién Mundial del Turismo, “la explotacién de los seres humanos en
cualquier forma, particularmente sexual, y en especial cuando se aplica a los nifios, discrepa con los objetivos fundamentales del

turismo y es la negacion del turismo™46.
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7.1. El Codigo de Conducta para la
Proteccidn de Nifios/as y Adolescentes
frente a la ESCNNAT+

El Cédigo es una iniciativa pionera de ECPAT que trata de involucrar al
sector privado de la industria del turismo para prevenir el uso de los
canales de turismo por parte de delincuentes sexuales para sus propios
fines. Debido a su rapido crecimiento, The Code se ha convertido en
una organizacion independiente con cada vez mas miembros v un

mayor impacto.

®

El Cédigo de Conducta es un
instrumento de autorregulacion y
de responsabilidad social THE
corporativa que refuerza la CODE
proteccion de los nifilos/as y
adolescentes frente a la
explotacion sexual comercial en

el sector del turismo.

Fue elaborado originalmente por ECPAT Suecia, un miembro de ECPAT
International, en colaboracién con operadores turisticos escandinavos y
la Organizacién Mundial del Turismo (OMT) en 1998. Rapidamente se
convirtié en un proyecto importante de la red ECPAT Internacional y fue
promovido e implementado tanto en los paises emisores de turistas
como en los receptores. El Cédigo de Conducta se inscribié en Suecia
en abril de 2004, tras su lanzamiento en América del Norte, como una
organizacion internacional sin fines de lucro bajo la direccién de un
Comité Ejecutivo, con un secretariado con sede en Nueva York

financiado por UNICEF y con el apoyo de la OMT.

u Objetivos del Codigo de Conducta

Los proveedores de servicios turisticos que adoptan el Coédigo se

comprometen a aplicar los siguientes seis criterios:

= Establecer una politica ética corporativa contra la explotacion
sexual comercial de nifios/as y adolescentes.

= Formar a su personal tanto en el pais de origen como en los paises
de destino.

= Introducir una clausula en los contratos con proveedores
estarciendo el rechazo comuin de la explotaciéon sexual comercial
de nifios/as y adolescentes.

=  Proporcionar informaciéon a los usuarios (turistas) por medio de
catalogos, folletos, videos durante los vuelos, etiquetas en los
billetes, paginas web, etc.

= Proporcionar informacion a los “agentes locales clave” en cada
destino.

= Informar anualmente sobre la implementacién de estos puntos.

& °
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O Utilidad del Cédigo de Conducta

= Comunica claramente el rechazo de la empresa al comercio
sexual infantil y sefiala su compromiso respecto a la prevencion del
turismo sexual infantil en sus actividades de negocio.

= Los viajeros tienen la posibilidad de apoyar la accion en contra del
Turismo Sexual Infantil, eligiendo las empresas comprometidas en la

lucha contra la explotacion

4 )

sexual comercial de los Las redes profesionales del turismo,

nifios/as y adolescentes. su conocimiento y sus habilidades
. en la interaccién con los turistas
= Favorece la imagen de la
pueden marcar la diferencia en
empresa, interna ) - )

p y los destinos turisticos para evitar y

externamente, al asumir una combatir el Turismo Sexual con

Politica Corporativa basada nifios, nifias y adolescentes.

en principios éticos claros.
«  Facilita la comunicacién con 1.030 empresas turisticas en 42
" paises en todo el mundo ya han
clientes, proveedores y otros
firmado el Cédigo de Conducta
rupos de interés respecto a - .
grup p (operadores turisticos, agencias de

los valores bajo los cuales se

viajes, hoteles, lineas aéreas, etc.).

\.

desenvuelve.

= |mpacta positivamente en el
ambiente de la empresa proporcionando lineas maestras y un perfil

claro tanto a los empleados como a los clientes.

La red ECPAT International*® se encuentra
a la vanguardia de la lucha contra la
explotacion sexual de la infancia y la
adolescencia, promoviendo éstas y otras

acciones entre las que cabe destacar el

Cdédigo de Conducta para la Proteccion
de los Nifios, Nifias y Adolescentes contra

la Explotacion Sexual Comercial.

1990- 2010

La Federacion de
Asociaciones para la
Prevencion del
Maltrato Infantil
(FAPMI)*9, con el
apoyo de UNICEF,
lidera las actuaciones
de The Code en
Espafia y promueve la adhesidon de las empresas del sector turistico,
con el objetivo de luchar contra esta problematica y prevenir

cualquiera de sus formas.
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7.2. Protocolos de actuacion

Cualquier ciudadano esta legalmente obligado a reportar situaciones
en las que pueda haber una sospecha de una posible vulneracion de

la integridad fisica, psicolégica o sexual de una persona menor de

Los indicadores

La industria del turismo estd en una posiciéon Unica para informar y
concientizar a los grupos objetivos, convertirse en parte proactiva del
sistema de prevencidn contra el turismo sexual con nifios, proteger a los
nifos en los destinos turisticos, denunciar el tema a las autoridades
pertinentes, influir en quienes hacen las politicas de turismo, entre otras,
pero es importante, de cara a la prevencion, distinguir una serie de

factores que pueden identificar a un posible turista sexual.

Qué buscar en relacion a un posible explotador

- Conversaciones regulares con nifios vulnerables (nifios en situacion
de calle, que trabajan, etc.).

- Un turista solo con algun nifio.

- Un turista que da dinero, regalos, etc. a una familia o a un nifio.

- Expresa abiertamente cuanto ama a los nifios.

- Realiza preguntas a cerca de la situacion de los nifios.

- Arreglo personal inusual para su edad y condicion: Ropa
notablemente justa al cuerpo, corta o transparente, Ropa
usualmente utilizada para fiestas o eventos nocturnos y poco
adecuada para uso diario, maquillaje excesivo, ropa cara 'y de
dificil acceso dada su condicién econémica.

- Muestra temor excesivo a proporcionar informacion personal.

- Oculta informacion sobre sus actividades o domicilio.

- Vive en un hotel, casa de huéspedes u otro lugar inusual para su
edad y condicion.

- Se refiere a actividades como modelaje, sesiones fotograficas
inusuales para su edad.

- Tiene actitudes que parecen muy adultas para su edad.

- No mantiene vinculos familiares, esta solo/a o acompafado/a de
algun adulto con quien mantiene una relacion dificil de explicar.

- Presenta huellas corporales de abuso o conducta sexualizada
inusual para su edad.

- Muestra golpes o moretones que pudieran indicar abuso por parte
de explotadores.

- Tiene problemas de adiccion.

- Esta en posesion de dinero poco usual para personas de su edad o
condicion

- Pasa / ha pasado largos periodos en la calle u otros lugares

publicos.

Qué buscar en relacion a una posible victima
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El protocolo de atencion

En el momento en el que un cliente de la empresa turistica se percata
de una posible situaciéon de ESCNNA la cual esta sucediendo dentro de
las instalaciones de la empresa, se debe poner en practica un
protocolo de atencién para la persona que comunica el hecho, asi
como para el manejo de la situacion y la posible denuncia posterior. A
continuacion se describen sus fases genéricas, que pueden verse
modificadas en funcién del protocolo empleado por la empresa, que

siempre ha de reunir estos pasos como minimo.

\ J

Tranquilice al cliente. Inférmele de que la compaifia toma muy
seriamente el problema de la ESCNNA. La compaifiia no tolera ningin
abuso de personas menores de 18 afios por parte de sus clientes o en

sus instalaciones.

\.

4 )

Hable en privado. Pregunte al cliente si quiere hablar del problema en
un sitio mas apartado. Es importante que de antemano ya se tenga
previsto qué lugar se puede utilizar para conversar en estas
situaciones. Debe ser posible la utilizacién de un lugar como las
oficinas administrativas o un espacio tranquilo donde el cliente se
pueda encontrar mas cémodo hablando de la situacién que

observo.

J

Recoja toda la informacion. Consiga todos los detalles posibles sobre
el caso. Pregunte sobre las horas en que ha ocurrido, fechas, nombres
y cualquier otra informacion que le pueda ser til a las autoridades

policiales.

J

Informe al cliente que estd denunciando la situacion del
procedimiento establecido y que la informacioén sera trasladada de
inmediato al Gerente y a la persona responsable del Cédigo de
Conducta, quién decidira cudles seran las acciones que tomara la

empresa con respecto al posible explotador.

- J

VAN

El Gerente emprendera |os siguientes pasos:

e Hablar con el potencial explotador subrayando la politica de la
compafiia respecto a las situaciones relacionadas con la
ESCNNA.

e Hablar del asunto con el Director del hotel o la persona de mayor
autoridad y responsabilidad.

e Decidir si se notifica el caso ante las entidades correspondientes,
dado que esta en la obligacién legal de hacerlo.

e Ademas, puede decidir si toma contacto con la embajada del
pais del explotador. Igualmente debe tomar contacto con las
organizaciones de proteccion de los derechos de la infancia

presentes en la localidad.
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u El protocolo de notificacion

Cualquier persona que proceda a notificar un posible caso de un
menor en una situacion de riesgo debera aportar los siguientes datos®:
. Datos sobre la persona menor de edad (que al menos
permitan su identificacion y conocer su localizacion).
. Datos de la persona que efectia la notificacion (aunque la
notificacion también puede ser anénima).

. Datos sobre el caso.

Tras la recogida de la informacion relevante en cuanto al caso y la
valoraciéon de los indicadores que puedan apuntar a una posible
situacion de explotacion sexual comercial infantil, el profesional del
turismo -a cualquier nivel jerarquico dentro la organizacion- debe
ponerlo en conocimiento del personal directivo a través de las vias
ordinarias que se tengan establecidas para la participacion de sus
miembros. En dltima instancia, los niveles de gerencia y direccion
tomaran la decisién en cuanto a la consideracion de informar del caso
a las autoridades competentes, recordando siempre que estan en su
obligacion de notificar las sospechas (hayan sido confirmadas o no), de
manera que los expertos en la valoracion de estos casos puedan hacer

su diagnostico®®.

En el caso de que hubiere personal de seguridad, éstos procederan
como asi esté establecido dentro del protocolo interno de la
organizacion en casos de denuncia de presuntos delitos cometidos
dentro de la misma y asimismo informara al nivel jerarquico superior

(Gerencia / Direccion).

Una aproximacion para profesionales del sector turistico

Diferenciaremos a continuacion entre dos vias alternativas de
actuacion segun se trate de un caso real de explotacion sexual
comercial de una persona menor de edad o de un caso de sospecha

de explotacion sexual en la que pudiera estar involucrado un menor.

En el primer caso, como se ha comentado, se trataria de la comisiéon un
delito, con lo cual debe ser reportado a las autoridades policiales
competentes, pudiendo ser, en el caso de Espafia la Policia Municipal,
Policia Nacional o Guardia Civil, quienes a su vez reportan a los servicios
especializados -dentro de sus estructuras- de atencién a mujeres y
nifios®, presentando el atestado redactado a partir de la denuncia al
Juzgado de Guardia y a la Fiscalia. La notificacidon del caso también
puede hacerse a través de los Teléfonos de Ayuda a la Infancias®
dependientes de cada Comunidad Autébnoma®’, aunque el nimero
116 111 es comun para todo el espacio europeo y ofrece un servicio
gratuito, confidencial y atendido por profesionales, los cuales derivan la
notificacion a los servicios especializados de Protecciéon de Menores
para que den curso a la investigaciéon de los hechos y apliquen el

recurso que corresponda en cada caso.

En el segundo caso, es decir, cuando no existe certeza de que se esta
produciendo una situacion de explotacion sexual de un menor, pero
hay indicios como para sospechar de una posible situacién de ESCNNA,
deberad notificarse el caso a Servicios Sociales municipales®
(dependientes de cada territorio), quienes estan capacitados para
valorar inicialmente estos casos y decidir si la intervencion se realizara
desde atencion primaria o debera ser derivado el caso al Servicio

Especializado de Menores®®.
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8. Glosario de términos

9. Referencias y notas

Definicién de nifio. De acuerdo con la Convencién de los Derechos del Nifio de
Naciones Unidas, todas las personas con menos de 18 afios son nifios, a menos que
el nifio deje de serlo a una edad mas temprana, segin las leyes de protecciéon de

la infancia de cada pais (Convencién de Derechos del Nifio, 1996:2).

Edad para mantener relaciones sexuales. En muchos paises se han definido edades
mas bajas para que sus ciudadanos, de acuerdo con la ley, tengan derecho a
mantener relaciones sexuales. En varios paises, la edad fijada esta entre los 12 y 18
afios (Manual de Implementaciéon de la Convencién de los Derechos del Nifio). En
Espafa esta edad esta fijada a los 13 afios, siendo una de las mas bajas del mundo,
lo cual expone a las personas menores de edad a un mayor riesgo de ser victimas

de formas de abuso sexual y explotacion.

Explotacion comercial sexual de nifios. Esta expresion se utiliza para definir la
usurpacion sexual de un nifio explotado por su valor comercial, por ejemplo, en la
prostitucion, la pornografia o el trafico de personas. Cuando se utiliza este término,
el nifio se considera un objeto sexual y comercial (ECPAT, Manual Informativo,
1996).

Prostitucion infantil. “La explotacion sexual de los nifios a cambio de dinero en
efectivo u otra forma de pago aceptada. La transaccion no esta necesariamente

organizada por un intermediario” (ECPAT Manual de Informacion, 1996).

Pornografia infantil. La pornografia infantil consiste en la fimacién o en fotografiar la
usurpacion sexual de nifios (Version popular de la Declaracion y el Plan de Accién,
1996).

Turismo sexual con nifios. Explotacion sexual comercial de nifios cometida por
personas que viajan desde su pais de origen a otro extranjero (generalmente
menos desarrollado), para explotar sexualmente a los nifios, aunque también
puede ser llevado a cabo por personas que se desplazan dentro del mismo pais
para cometer el delito en una zona geogréafica distinta a la de su residencia
habitual. (ECPAT, Manual de Informacién, 1996).

ECPAT es el acronimo de End Child Prostitution, Child Pornography and Taffiking of
Children for Sexual Purposes (Acabar con la Prostituciéon Infantil, la Pornografia
Infantil y el Trafico de Nifios con fines Sexuales). Es la red internacional de mayor
nivel contra la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes y con

sede central en Bangkok (Tailandia). Mas informacién en: www.ecpat.net

La OMT / UNWTO es la Agencia especializada de Naciones Unidas en el Sector del
Turismo. Puede encontrar mas informacién sobre su implicaciéon en la proteccion de
la inffancia y la adolescencia de la Explotacion  Sexual en

http://www.unwto.org/protect_children/index.php

FAPMI-ECPAT Espafia. La Federacion de Asociaciones para la Prevencion del
Maltrato Infantil es la representante en Espafia de la Red Internacional ECPAT y de

The Code. Méas informacién en www.fapmi.es y www.ecpat-spain.org
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1 primer Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual Comercial de la Infancia,
Estocolmo, (Suecia), 27-31 de Agosto de 1996, disponible en
http://www.csecworldcongress.org/PDF/sp/Stockholm/Outome_documents/Stockh
olm%20Declaration%201996_SP.pdf

2 Esta primera definicion de explotacion sexual comercial, ha sufrido algunas
criticas en referencia al término "comercial’, puesto que no abarca algunas
manifestaciones del fenébmeno, concretamente las imagenes de abuso sexual en
Internet cuyos fines no siempre son comerciales. Por esta razén, cuando en 2001 se
celebré en Yokohama (Japén) el Il Congreso Mundial contra la Explotacién Sexual
de la Infancia, como se vera mas adelante, se acordé suprimir el término
"comercial" y en sus conclusiones se utilizd el término Explotacién Sexual Infantil. Sin
embargo, en la actualidad ambos términos conviven, no existiendo, por tanto, una
definicién consensuada del fenémeno de forma universal. Fuente: Save the
Children (2008): Evaluacion del Il Plan de Accién contra la Explotacion Sexual de la
Infancia y la Adolescencia (2006-2009), incorporado en el lll Plan de Accién
Nacional contra la explotacion sexual infantil (2010-2013) del Ministerio de Sanidad,
Politica Social e Igualdad, Secretaria General de Politica Social y Consumo.
Direccién General de Politica Social, de las Familias y de la Infancia 2010. En Nuestro
caso utilizaremos el acrénimo ESCNNA (explotacién sexual comercial de nifios,

nifias y adolescentes) para referirnos al fenémeno.

4 Traduccién parcial del articulo tematico escrito por Mark E. Hecht para ECPAT
International como una contribucién al lll Congreso Mundial contra la Explotacion
Sexual de Nifias, Nifios y Adolescentes en “La responsabilidad del sector privado en
la lucha contra la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes. Una
contribucién de ECPAT International al Congreso Rio de Janeiro”, Brasil, 25 al 28 de
noviembre de 2008. Disponible en:

http://www.ecpat.net/worldcongresslll/PDF/Publications/CSR/Thematic_Paper_CSR

SPA.pdf

5 Tercer Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual de Nifios, Nifias y
Adolescentes (2008): Declaracion de Rio de Janeiro y Llamado a la Accién para
prevenir y detener la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes. Disponible

en: http://www.ecpat.net/El/Updates/SPWCIlIIOutcome.pdf

6 Para mas informacion sobre el proceso que resulté en el Documento Final de Rio,
su contenido y los vinculos con el resultado del estudio de las Naciones Unidas sobre
Violencia contra los Nifios y las posibles medidas de seguimiento en Europa
(presentada en el Consejo de la Plataforma de Europa sobre los Derechos del Nifio
en el Estrasburgo, 2-3 de junio de 2009) ver:

http://www.ecpat.net/WorldCongresslll/PDF/Outcome/JaapDoek_en.pdf

7 Tercer Congreso Mundial contra la Explotaciéon Sexual de Nifios, Nifias y
Adolescentes (2008): Declaracién de Rio de Janeiro y Llamado a la Accién para
prevenir y detener la explotacién sexual de nifios, nifias y adolescentes. Disponible

en: http://www.ecpat.net/El/Updates/SPWCIIIOutcome.pdf

8 || Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual Comercial de los Nifios (2001): El
Compromiso Mundial de Yokohama. Yokohama: Diciembre 17-20, 2001. Disponible

en: http://www.juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/derhum/cont/53/pr/pr29.pdf
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9 Resumen extraido de: Tepelus, C. (2008): Por un turismo socialmente responsable:
Cadigo de Conducta para la Proteccion de la Nifiez contra la Explotacién Sexual
en la Industria del Turismo y los Viajes. Resumen del proyecto y ejemplos de
implementacién.. Disponible en:

http://www.unicef.org/lac/1.codigo_conducta_proteccion_esc%281%29.pdf

10 ECPAT International: Previous World Congresses and Mid-Term Review. Disponible

en: http://www.ecpat.net/worldcongresslll/PDF/Media/Previous-Congress.pdf

11 protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas, especialmente
de mujeres y nifios, que complementa a la Convencién contra la Delincuencia
Organizada Transnacional, firmado en Palermo en el 2000. Disponible en:

http://www2.ohchr.org/spanish/law/pdf/protocoltraffic_sp.pdf

12 Oficina sobre Droga y Delito de la ONU (UNDOC, 2006).

13 APRAMP (2009): Guia basica para la Identificacion, Derivacion y Proteccion de las
personas victimas de trata con fines de explotacion. Disponible en:
http://www.accem.es/ficheros/documentos/pdf_publicaciones/guia_completa_20

09_trata.pdf

14 En el afio 2000 la OIT estimd que unos 1.2 millones de nifios fueron victimas de
trata. Fuente IPEC/OIT (2002): Cada nifio cuenta: Nuevas estimaciones mundiales

sobre el trabajo infantil.

15 Kajsa, C. (2010): Con la mira en el cliente de servicios sexuales, citado en Articulo
sobre trata para el Observatorio de los Derechos de la Infancia de Catalufia
elaborado por Save the Children. Disponible en:

http://violenciaytrata.savethechildren.es/det_notyprensa.php?id=97

16 ECPAT International, ECPAT Espafia y The Body Shop (2012): Spain. Country
Progress Card. Disponible en:
http://www.bienestaryproteccioninfantil.es/imagenes/tablaContenidos03SubSec/TB
S_2010_Spain_Progress_Card.pdf

17 protocolo Facultativo de la Convencién sobre los Derechos de la Infancia
relativo a la venta de nifios y nifias, la prostitucion infantil y la utilizacion de nifios y
nifias en la pornografia (2000), Art. 2, b. Disponible en:

http://www2.ohchr.org/spanish/law/crc-sale.htm

18 Por ejemplo, segln estimaciones de Save the Children, 1,8 millones de nifios en
todo el mundo son explotados sexualmente con fines comerciales, obligados por
otros adultos a ejercer la prostitucion o utilizados en la industria pornogréafica 'y en el
turismo sexual. Fuente: Save the Children (2007): Rompamos las cadenas de la
esclavitud infantil. Disponible en:

http://www.savethechildren.es/esclavos/trabajoinfantil.pdf

19 ECPAT Internacional (2008): Combatiendo el turismo sexual con nifios y
adolescentes. Preguntas frecuentes. Disponible en:
http://www.ecpat.net/ei/Publications/CST/CST_FAQ_SPA.pdf
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20 Por ejemplo, En Junio de 2005, méas de 180 personas fueron detenidas en Espafia
en unas 50 localidades distintas relacionadas con este tipo de delitos, lo que supuso
el mayor golpe a la pornografia infantil en el pais hasta el momento. Los
sospechosos distribuian material pornografico a través de Internet, donde los
participantes intercambiaban fotografias entre ellos. Fuente: Save the Children
(2007): Rompamos las cadenas de la esclavitud infantil. Disponible en:

http://www.savethechildren.es/esclavos/trabajoinfantil.pdf

21 Save the Children (2007): Rompamos las cadenas de |la esclavitud infantil.

Disponible en: http://www.savethechildren.es/esclavos/trabajoinfantil.pdf

22 APRAMP (2008): Guia basica para la Identificacion, Derivacion y Proteccion de las
personas victimas de trata con fines de explotacién. Disponible en:

http://www.bienestaryproteccioninfantil.es/imagenes/tablaContenidos03SubSec/g
uia_completa_2008_TRATA.pdf

23 Protocolo facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la
venta de nifios, la prostitucion infantil y la utilizacion de nifios en la pornografia
Asamblea General. Resolucion A/RES/54/263 del 25 de mayo de 2000. Entrada en
vigor: 18 de enero de 2002 Art. 2.c. disponible en:

http://www?2.ohchr.org/spanish/law/crc-sale.htm

24 ECPAT international. Formas de explotacion sexual de nifios y adolescentes.

Disponible en: http://www.ecpat.net/ei/Publications/ECPAT/Brochure_SPA.pdf

25 Por ejemplo, en Abril de 2004, la Guardia Civil detecté 27.000 fotografias de
menores y 500 videos, con cerca de 1.000 usuarios cuyos datos fueron identificados.

Disponible en: http://delitosinformaticos.com/noticias/109690178398538.shtml

26 Traducido de UNICEF Innocenti Research Center (2011): Safety Online Global
challenges and strategies. Disponible en:

http://eprints.Ise.ac.uk/21656/1/D3.2_Report-Cross_national_comparisons.pdf

27 La IWF se establecié para cumplir con un papel independiente en la recepcion,
evaluacion y seguimiento de las quejas del publico sobre el contenido de abuso
sexual infantil en Internet y para apoyar el desarrollo de sistemas de clasificacion de
los sitios web. Desde su formacion, la IWF ha participado activamente en el
funcionamiento del servicio de Linea de emergencia disponible para que los
ciudadanos puedan denunciar los contenidos potencialmente criminales en
colaboracioén con los Servicios de Policia en el Reino Unido. Mas informacion:

http://www.iwf.org.uk

28 Internet Watch Fundation (2011): Operational Trends 2011. Para informaciéon mas

detallada, ver: http://www.iwf.org.uk/resources/trends#1

29 Por ejemplo, la percepcion de la sociedad espafiola de que la explotaciéon
sexual infantil es un fenémeno generalizado en los paises en desarrollo (nueve de
cada diez entrevistados lo considera algo frecuente o muy frecuente). Append
para UNICEF Comité Espafiol (2007): Actitud de la sociedad espafiola ante la
practica de la explotacion sexual comercial infantil en los viajes. Disponible en:
http://www.20minutos.es/data/adj/2007/01/17/430.pdf

Pagina 17 de 21



La Explotacion Sexual Infantil
en los Viajes y el Turismo

30 ECPAT International (2008): Combatiendo el turismo sexual con nifios y
adolescentes Preguntas Frecuentes. Disponible en:

http://www.ecpat.net/ei/Publications/CST/CST_FAQ_SPA.pdf

31 Extraido de: ECPAT International (2008): Combatiendo al turismo sexual con nifios
y adolescentes Preguntas Frecuentes. Disponible en:
http://www.ecpat.net/ei/Publications/CST/CST_FAQ_SPA.pdf

32 Por ejemplo, se calcula que los matrimonios forzados y los matrimonios con nifios y
adolescentes afectan a millones de nifios en Africa, Asia y América Latina, de los
cuales un sector minoritario pero importante esta constituido por nifios que
contraen matrimonio antes de los 15 afios, y en algunos casos antes de los 10 afios
(Forum on Marriage, 2000, citado en

http://www.csecworldcongress.ora/PDF/sp/Yokohama/Background_reading/Them

e_papers/El%20Explotador%20Sexual%20FORMATTED. pdf

33 ECPAT International (2008): Protegiendo a los nifios de la explotacion sexual en el
turismo. Kit de recursos de capacitacion de ECPAT. Disponible en:
http://www.ecpat.net/ei/Publications/CST/ECPAT_CST_Code_Toolkit SPA.pdf

34 Por ejemplo, anuncio publicado por Jamaican Singles Vacations, Ltd. (traducido)
“La dltimo en turismo sexual, adolescentes hermosas, negras como sus escoltas
personales. Las chicas de Jamaica son conocidos por sus cuerpos firmes en todos
los tonos chocolate, hechos para amar .... Jamaica sigue siendo un destino popular
entre aquellos que tratan de satisfacer los apetitos sexuales”, citado en Demand. A
Comparative Examination of Sex Tourism and Trafficking in Jamaica, Japan, the
Netherlands, and the United States. Sharedhoope International. Disponible en:
http://www.sharedhope.org/Portals/0/Documents/DEMAND.pdf

35 Sotelo, M. (2008): Sistematizacion de las iniciativas regionales para la prevencion
del turismo sexual infantil en América latina: hacia una estrategia nacional. Save
the Children Suecia. Disponible en;

http://white.oit.org.pe/ipec/documentos/sist_prevencion_turismo_sexual.pdf

36 ECPAT International (2008): Leyes Extraterritoriales. Por qué no funcionan y cémo
pueden fortalecerse. Disponible en.

http://www.ecpat.net/ei/Publications/Journals/Extraterritorial_Law_SPA.pdf

37 ECPAT Internacional (2008): Combatiendo al Turismo Sexual con Nifios y
Adolescentes. Preguntas Frecuentes. Disponible en:
http://www.ecpat.net/ei/Publications/CST/CST_FAQ_SPA.pdf

38 Moilanen, A. (2012): Proteccién de la infancia y el Cédigo ECPAT, en Cuadernos
de Pediatria Social, Nim. 16, Feb. 2012 p&g. 28. Disponible en:

http://www.pediatriasocial.com/Revista/Cuadernos16.pdf

39 UNICEF Comité espafiol (2005): No hay Excusas. Camparfia contra la explotacion

sexual comercial infantil en los viajes. Disponible en: http://www.nohayexcusas.org/

40 Segun estimaciones de EXCELTUR, el PIB turistico en Espafia se habria

incrementado en 2011 un 2,6% el turismo habiendo crecido en 2011 casi cuatro
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veces mas que el conjunto de la economia espafiola (un 0,7%, segun estiman el
consenso de analistas). En este afio, fueron 2.678 millones de euros reales mas de
actividad turistica que en 2010 y una creacién neta de 17 mil puestos de trabajo
medios en el conjunto del afio, datos que sitian a la industria turistica como uno de
los sectores con mayor aportacion al crecimiento del PIB. Disponible en:

http://exceltur.org/excel01/contenido/portal/files/ISTE%20enero20121.pdf

41 No entraremos aqui a analizar los diferentes hitos en la historia del turismo que
contribuyeron a su desarrollo hasta la actualidad, sin embargo cabe sefialar que a
partir de los afios 90 se produjo un notable despegue del turismo: por ejemplo,

entre 1.950 y 1.998 el nimero de turistas internacionales habia aumentado
veinticinco veces (de 25 a 650 millones) (A. Mespller y P. Bloc-Duraffolr: Le ‘Olirisme
Dans Le Monde) y se estima que en 1.997 se realizaron unos cuatro mil millones de
viajes turisticos en el mundo (Roger-Pol Droit: Tous Touristes, 1997), ambos citados por
B.M. Gordon (2008): El turismo de masas. Un concepto problematico en la historia
del Siglo XX.

Con el cambio de milenio, el turismo mundial habia alcanzado uno de los mayores
intercambios de dinero como categoria industrial con un volumen de facturaciéon
referido al turismo internacional estimado en el 8% del valor del total del comercio
mundial. La OMT (2001) en su informe, Miilennium Tourism Boom 2.000, estimé un
numero total de llegadas internacionales que habian alcanzado en el 2.000 el
récord de 698 millones. Disponible en:

http://www.astrium.comltlash_infos/omt/omt.htm).

42 por ejemplo: 1) carta de Lanzarote sobre turismo sostenible de 1995, disponible en
http://www.turismo-sostenible.org/docs/Carta-del-Turismo-Sostenible.pdf; 2) carta
internacional sobre turismo cultural de 1999, disponible en:
http://www.international.icomos.org/charters/tourism_sp.pdf; 3) Declaracion de la
Haya de 1989 sobre turismo, disponible en:
http://bidaietiko.files.wordpress.com/2010/12/declaracic3b3n-de-la-haya3.pdf; 4)

Declaracion de Manila sobre Turismo Mundial de 1988, disponible en:

http://www.congreso.gob.pe/comisiones/1999/turismo/misc01.htm; y otros

anteriores, por ejemplo Carta del Turismo y Cédigo del Turista de 1985, disponibles

en: http://webs.uvigo.es/maxose/pdf/cartatur.pdf

43 Los 10 principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas inciden en las areas de
derechos humanos, laborales, medio ambiente y lucha contra la corrupcién y se
derivan de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la Organizacion
Internacional del Trabajo sobre la Declaracién de Principios y Derechos
Fundamentales en el Trabajo, la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y
Desarrollo y la Convencién de Naciones Unidas contra la Corrupcién e insta a las
empresas a adoptar, apoyar y promulgar, dentro de su esfera de influencia, un

conjunto de valores fundamentales en estas esferas. Para mayor detalle, ver:

http://www.unglobalcompact.org/

44 Convencion sobre los derechos del nifio. Adoptada y abierta a la frma y
ratificacion por la Asamblea General en su Resolucion 44/25, de 20 de noviembre
de 1989. Entrada en vigor: 2 de septiembre de 1990, de conformidad con el articulo
49. Disponible en:
http://www.acnur.org/t3/fileadmin/scripts/doc.php?file=biblioteca/pdf/0021
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45 Consell de Benestar Social de I'Ajuntament de Barcelona. Completada por el
Grup d'Educacié d’Amnistia Internacional de Catalunya. Disponible

en:http://www.es.amnesty.org/temas/menores/convencion-sobre-los-derechos-de-

la-infancia/

46 Art. 2.3. OMT (2011). Cédigo Etico Munidal del Tursimo, disponible en:
http://www.europamundo.com/fundacion/may2012/Codigo_Etico_De_La_Organiz
aci%C3%B3n_Mundial_Del_Turismo_Omt.pdf

47 Méas informacién en: www.thecode.org

48 Méas informacioén en: www.ecpat.net

49 Méas informacion en: www.fapmi.es

50 Ley Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de
modificacion parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil. TITULO II.
ACTUACIONES EN SITUACION DE DESPROTECCION SOCIAL DEL MENOR E
INSTITUCIONES DE PROTECCION DE MENORES. CAPITULO |. ACTUACIONES EN
SITUACIONES DE DESPROTECCION SOCIAL DEL MENOR. Articulo 13. 1. Obligaciones
de los ciudadanos y deber de reserva. LO 1/1999. Disponible en:

http://noticias.juridicas.com/base_datos/Privado/I01-1996.t2.html#al3

51 Camara Nacional de Turismo de Honduras (2009): Guia practica. Médulo de
formacion en turismo. Prevenir la explotacion sexual comercial. Una responsabilidad
de todos y todas en Honduras. Disponible en:
https://docs.google.com/viewer?a=v&g=cache:VvRxRHkosp4J:www.ilo.org/ipecinf
o/product/download.do?type%3Ddocument%26id%3D10890+-

+Adem%C3%Als,+puede+decidir+sittoma+contacto+con+latembajada+del+pak%

C3%ADs+del+explotador&hl=es&gl=es&pid=bl&srcid=ADGEESgcJgl9NRw30KFpYh9a
ak19VZu8ZXGNzepG9-m3Af6Vaj2GpRgzLhjZY-
XR513Zk3eaCCPsTHkyuzuQu2p0qrTd5wb80OUZ-
DFxviGv7gSwVGbwz5hmeqZTQ2PYinmZSy2hZfISA&sig=AHIEtbRUKQn5uQ0jMEMfPmPUb-
PUMO_b2VA

52 Ver nota anterior
53 Observatorio de la infancia (2006): Maltrato infantil: deteccion, notificacion y
registro de casos. Disponible en:

http://www.observatoriodelainfancia.msps.es/documentos/HojasDeteccion.pdf

54 Por ejemplo: Servicio de Atencion a las Familias (SAF) de la Policia Nacional o

Equipo de Atencién a la Mujer y el menor (EMUME) de la Guardia Civil

55 La notificacién no supone una denuncia respecto al posible maltratador. Es poner

en conocimiento de las autoridades competentes nuestras sospechas.

56 Por ejemplo, Teléfono del Menor de la Fundacién ANAR. Teléfono de Ayuda a
Nifios y Adolescentes: 900 20 20 10. Teléfono de Ayuda del Adulto y la Familia: 600
50 51 52. Mas informacion: www.fundacionanar.org

57 Por ejemplo, la Consejeria para la Igualdad y el Bienestar Social de la Junta de
Andalucia informé que durante primeros 6 meses de 2.010 se registraron un total de

1.503 llamadas, en las que, ademas de las denuncias por presuntos malos tratos, se
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solicitaba informacién sobre otras cuestiones relacionadas con la infancia y los
recursos disponibles para su atencién. 227 denuncias alertaban sobre presuntos
casos de maltrato de tipo leve, 289 moderados y 89 graves. En Cadiz se recibieron
99 denuncias. Sélo en la provincia de Sevilla se acumulé un mayor nimero de los
casos, con 173. En Granada se registraron 94; en Malaga, se dieron 72 casos; en
Almeria, 52; Cérdoba, 48; Jaén, con 34, y, por ultimo, Huelva, que acumulé 33
casos. La corrupciéon de menores fue la tercera situacion mas denunciada
precedida por el abandono de menores y el maltrato fisico. En cuanto a la relacion
del denunciante con la victima, la mayoria provenian de personas sin relacién con
el menor (52%). Disponible en:
http://www.lavozdigital.es/cadiz/v/20100827/ciudadanos/telefono-atencion-
maltrato-infantil-20100827.html

58 En Espafia, cada Comunidad Autbnoma cuenta con los organismos especificos
competentes en materia de Proteccion a la Infancia, encargados de detectar,
evaluar e intervenir sobre situaciones de riesgo en las que se hallen menores
involucrados; se recopilan a continuacion las legislaciones reguladoras de las

diferentes comunidades auténomas:

Andalucia: Estatuto de Autonomia (art. 18.1.) disponible en:

http://www juntadeandalucia.es/especiales/aj-nuevoestatuto-
estatuto.html?idSeccion=1&idApartado=1&ctitulo=3#art13 y ley 1/1998 de los

derechos y la atencién al menor. Disponible en:

http://www juntadeandalucia.es/salud/sites/csalud/galerias/documentos/c_2_c_11
derechos_ninos_hospitalizados/Ley_derechos_y_atencion_al_menor.pdf

Aragon: Estatuto de Autonomia (art. 71) disponible en:
http://www.estatutodearagon.es/cajaBusquedaEstatuto.do y Ley 1/1989 de
proteccion de menores. Disponible en:

http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/ar-110-1989.html

Asturias: Estatuto de Autonomia (art. 10.25). Disponible en:

http://www.jgpa.es/portal.do?TR=C&IDR=46 y ley 1/1995 de proteccién del menor.
Disponible en: http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/as-11-1995.html

Baleares: ley 17/2006 de la atencién y de los derechos de la infanciay la
adolescencia de les llles Balears. disponible en:

http://www.lexureditorial.com/boe/0612/21821.htm

Canarias: decreto 54/1998 de actuaciones de amparo de los menores. Disponible

en: http://www.gobcan.es/libroazul/pdf/30562.pdf

Cantabria: ley 8/2010 de garantia de derechos y atencién a la infanciay la

adolescencia. Disponible en: http://legislacion.vlex.es/vid/garantia-atencion-
infancia-adolescencia-245075797

Castilla la Mancha: estatuto de autonomia (art. 31.20 y 31.31). Disponible en:

http://www.institutomujer.jccm.es/fileadmin/user_upload/Estatuto_autonomia_CLM

actualizado__Defensora_del_Pueblo.pdf y ley 3/1999 del menor. Disponible en:
http://naticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/cm-13-1999.html

Catilla y Ledn: Estatuto de Autonomia (art. 19, 20 y 32). Disponible en:
http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/lo4-1983.t2.html#a23 y ley 14/2002
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de promocién, atencién y proteccion a la infancia. Disponible en: de la misma forma que en el caso anterior. Fuente: FAPMI (2011): Deteccion y
http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/cl-114-2002.html Notificacion de Casos de Maltrato Infantil. Guia para la ciudadania. Coleccion

Publicaciones para la protecciéon de la infancia y la adolescencia. Disponible en:
Cataluia: ley 14/2012 de los derechos y las oportunidades en la infanciay la http://www.fapmi.es/imagenes/subseccionesl/SOIC_Guia%20Ciudadano_Maquet
adolescencia. Disponible en: http://www.boe.es/boe/dias/2010/06/28/pdfs/BOE-A- ada_30-03-11.pdf

2010-10213.pdf y ley 8/2002 de proteccion de los menores desamparados y de la

adopcién y de regulacion de la atencién especial a los adolescentes con
conductas de alto riesgo social. Disponible en:
http://www.funvic.org/paginas/legislacion/leyes/Catalunya.Leyproteccionmenores.
pdf

Extremadura: ley 4/1994 de proteccion y atencién a menores. Disponible en:

http://ie.juntaex.es/pdfs/Ley4-94.pdf

Galicia: ley 2/2006 de derecho civil de Galicia Titulo | de la proteccién de menores.

Disponible en: http://www.gabilos.com/leyes/ga-I2-2006.t1.html

Navarra: Ley Foral 18/2010 de promocién, atencion y protecciéon de la infanciay la
adolescencia. Disponible en: http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/na-
118-2010.html

Madrid: estatuto de autonomia (art. 26 1.24). disponible en:

http://www.madrid.org/wleg/serviet/Servidor?opcion=VerHtml&nmnorma=1&cdest

ado=P# TITULO Iy ley 6/1995 de garantias de los derechos de la infanciay la
adolescencia. Disponible en:

http://www.madrid.org/wleg/serviet/Servidor?opcion=VerHtml&nmnorma=484&cde

stado=P

Murcia: ley 3/1995 de la infancia. Disponible en:

http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/mu-13-1995.html

La Rioja: ley 1/2006 de proteccién de menores. Disponible en:

http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/Ir-11-2006.html

Valencia: ley 12/2008 de proteccion integral de la infacnia y la adolescencia.

Disponible en: http://legislacion.derecho.com/ley-12-2008-de-proteccion-integral-
de-la-infancia-y-la-adolescencia-de-la-comunitat-valenciana

Pais Vasco: estatuto de autonomia (art. 10. 12, 10.14, 10.39). disponible en:
http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/103-1979.t1.html

59 No entraremos aqui a definir los procedimientos internos de actuacion de los
diferentes organismos que pueden intervenir en la valoracién y posterior actuacion
ante un caso de explotacion sexual infantil, pero si exponemos brevemente , los
resultados en cuanto a la evaluaciéon para una vision general del proceso :No se
constata el maltrato ni se identifican otros factores de riesgo: se archivara el caso,
comunicando a la persona o institucién que notificd el caso los motivos del cierre
del mismo. 1) Si no se constata el maltrato, pero sf la existencia de otros factores de
riesgo: se adoptara la medida de protecciéon que mas convenga. Esta intervencion
se hara de forma coordinada con los equipos y/o departamentos de orientacion y
el pediatra de atencién primaria. 2) Se constata una situaciéon de maltrato leve o
moderado: se activaran una serie de medidas especificas en funcién de los distintos

ambitos implicados. 3) Se constata una situacion de maltrato grave: se procedera
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