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Resumen

El cuaderno Habitos, actividades y riesgos en las TIC es el séptimo de una serie monografica con la que
se pretende caracterizar el Estado de la infancia y adolescencia en Andalucia, a partir de una seleccion
de indicadores cuantitativos procedentes de estadisticas oficiales, asi como estudios relevantes para la
tematica.

Este cuaderno esta dividido en tres capitulos, en el primero de ellos hacemos un repaso por los indica-
dores de contexto en el que analizamos el porcentaje de chicos y chicas usuarias de TIC, en Andalucia
un 86,2% de chicos y chicas entre 10 y 15 afios son usuarios/as de ordenador, un 90,7% de Internet y un
649% disponen de teléfono movil. La evolucion de estos porcentajes en estos ultimos diez afios ha sido
bastante estable, se ha incrementado el porcentaje de chicos y chicas que disponen de teléfono movil,
asi como de aquellos que utilizan Internet, este ultimo ha crecido por encima de la disposicion de orde-
nador, por lo tanto, podemos pensar que para la conexion se utilizan otro tipo de dispositivos. En este
sentido, entre los chicos y chicas de 4 a 13 afios ha aumentado en un 6,8% el porcentaje de aquellos que
se conectan a Internet desde dispositivos de todo tipo, pasando de un 57,4% en 2012 hasta el 64,2% en
2017. Y es que el uso de la Red se da cada vez a una edad mas temprana, entre 2012 y 2017 se ha
incrementado su uso a los 5 afios en mas del doble pasando de un 18,6% a un 42,4%, a los 7 afios este
incremento es del 11,7% y a los 13 afios se encuentran un 91,5% de jovenes que se conectan a la Red.

Igualmente repasamos indicadores que nos muestren el equipamiento TIC en los hogares, la principal
conclusion es que en aquellos hogares donde residen personas menores de edad hay un mayor equipa-
miento TIC, concretamente entre un 75y 92% de hogares donde residen menores de edad cuentan con
ordenador frente a un 60% de hogares donde no residen menores de edad, y lo mismo sucede con el
acceso a Internet, entorno a un 90% - 979% frente a un 80% de aquellos hogares donde no conviven
chicos y chicas. En aquellos hogares donde residen nifios y nifias cuentan con una media de casi 7 dispo-
sitivos tecnologicos.

Por ultimo, analizamos los datos de frecuencia de uso, los chicos y chicas de 6 a 13 afios pasan una media
de 5 horas frente a alguna pantalla, y se observa una utilizacion mucho mas intensiva los fines de semana,
en Andalucia un 75,7% de la poblacidn de 1 a 14 afios pasa una hora o mas de su tiempo libre frente a
alguna pantalla (incluyendo el ordenador, tableta, television, videos, videojuegos y pantallas de teléfonos
moviles), y se incrementa al 83% los fines de semana.

El sequndo capitulo esta dedicado a las actividades que realizan en la red, suelen estar muy relacionadas
con la informacidn, comunicacion y el ocio. Un 90,2% busca informacién bien por estudios o por ocio,
nueve de cada diez busca, escucha y/o descarga musica (90%), el 86% mira paginas para divertirse y un
78% busca informacidn sobre ocio, eventos. Entre los 14 y 17 afios es muy frecuente ademas el juego
online en videojuegos y similares (79%)

Todas estas oportunidades requieren nuevas formas de aprendizaje, por tanto, es necesario que adquieran
una serie de competencias digitales para poder transitar en el mundo digital de una forma sequra apro-
vechando al maximo sus ventajas y minimizando riesgos. Respecto a las competencias que creen que
tienen, alrededor del 60% afirma tener competencias instrumentales, con mayor calado entre los jovenes
de mas edad. No asi en competencias informacionales o pensamiento critico, rondando el 30%.

En el tercer capitulo hacemos un repaso sobre los riesgos a los que estan expuestos las chicas y los
chicos, sin bien es cierto que no son especificos del mundo online éstos contienen una serie de caracte-
risticas que hace a algunos de ellos mas especificos de este entorno e incluso que las consecuencias sean
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mas persistentes en el tiempo. Los chicos y chicas no consideran muy frecuentes las experiencias nega-
tivas en la red, un 33% afirma haber tenido alguna experiencia negativa en internet. Este porcentaje es
mayor entre los 15y 17 afos (42%), lo que nos hace pensar que a mayor uso de internet hay mayor
exposicion a los riesgos. Algunos de estos riesgos serian: la hiperconectividad y uso excesivo, el control
de la privacidad y proteccion de la intimidad, la visualizacion de contenido inapropiado como pueden ser
el visionado de imagenes de tipo sexual (42%), de tipo racista 0 mensajes de odio (36%), comportamien-
tos autolesivos (paginas para herirse a uno mimo, 26%, contenido proanorexia o bulimia, 19%); el juego
de azar y apuestas online (entre 14 y 18 afios un 6% afirma haber jugado dinero en Internet). Otro tipo
de riesgos son aquellos en los que los nifios y nifias son receptores del dafio, como por ejemplo cualquiera
relacionado con violencia sexual o ciberdelincuencia sexual como puede ser el contacto mediante tecno-
logia con fines sexuales con menores de 16 afios (289 victimas), corrupcion de menores (225 victimas) y
la pornografia de menores (139 victimas); cuatro de cada diez chicos y chicas han contactado online con
personas que no se conocen previamente (40%); el sexting es otro de los riesgos mas frecuentes, un 66,2
O de jovenes entre 14y 24 afios considera que se da "bastante o mucho” el “envio de imagenes privadas
y comprometidas (intimas, de contenido sexual) sin consentimiento. Por tltimo, se encuentra el riesgo de
usurpacion de datos personales bien por el hecho de dar informacidn personal sin control o de manera
fraudulenta a través de virus o phising, es un riesgo poco frecuente aun asi un 7% de los chicos y chicas
afirman haber tenido problemas en la Red porque usaron sus datos personales.
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El contexto de las TIC en la infancia y adolescencia
Los nifios y nifias usuarios de TIC

En Andalucia, en 2019, un 86,2% de chicos y chicas entre 10 y 15 afios son usuarios/as de ordenador, un
90,7% de Internet y un 649% disponen de teléfono movil. Son valores similares a los que se registran en
Espafa, aunque en los tres indicadores Andalucia se situa por debajo de la media.

Grafico 1. Porcentaje de chicos y chicas usuarias TIC. Chicos y chicas de 10-15 afos. Espafia y Andalucia,
2019

B Usuarios de ordenador en los ultimos 3 meses M Usuarios de Internet en los uUltimos 3 meses

= Disponibilidad de teléfono movil
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Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de la Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
en los hogares, 2018. INE
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La evolucion de estos porcentajes en estos ultimos diez afios ha sido bastante estable, se observa un leve
descenso de aquellos que disponen de ordenador y un incremento en aquellos que disponen de teléfono
movil. Se observa un incremento del uso de Internet por encima de la disposicion de ordenador, por lo
tanto, podemos pensar que para la conexion se utilizan otro tipo de dispositivos.

Grafico 2. Evolucion del porcentaje de chicos y chicas usuarias TIC. Chicos y chicas de 10-15 afios. An-
dalucia, 2008-2019

== Jsuarios de ordenador en los ultimos 3 meses === Usuarios de Internet en los ultimos 3 meses
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Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de la Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de la Informacion
y Comunicacidn en los hogares, 2018. INE

En este sentido, en 2017, seqgun el Estudio General de Medios (EGM, 2017) entre los chicos y chicas de
4 a 13 afos ha aumentado en un 6,8% el porcentaje de aquellos que se conectan a Internet desde dis-
positivos de todo tipo, pasando de un 57,4% en 2012 hasta el 64,2% en 2017. Las chicas registran un
porcentaje mayor de aquellas que acceden a la Red (65,5%) frente al porcentaje de chicos (63,1%) si bien
es cierto que actualmente la diferencia es minima, en 2012 esta diferencia se situaba alrededor de diez
puntos porcentuales (60% chicas y 54% chicos).
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En este mismo estudio se pone de manifiesto que el uso de la Red se da cada vez a una edad mas tem-
prana, ejemplo de ello lo encontramos a los 5 afios, que entre 2012 (18,6% accedia a la red) y 2017
(42,4%), se ha detectado un incremento del 24%. A los 4 afios este incremento es del 16,6%, a los 6
afos del 8,5%, a los 7 afios del 11,7% y a los 8 afios del 7,4%. A los 13 afios hay un 91,5% de jovenes
que se conectan a la Red.

Grafico 3. Porcentaje de penetracion de acceso a internet sequn edad y periodo. Chicos y chicas de 4 a
13 afios. Espafia, 2012 y 2017

100%
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Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de "2° Ola Estudio General de Medios". 2017
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Equipamiento TIC en los hogares andaluces

En general, los porcentajes mas elevados de chicos y chicas usuarios tanto de ordenador como de Internet
viven en hogares formados por 4 miembros (89,8% y 92% respectivamente). Respecto al porcentaje de
chicos y chicas con disponibilidad de movil es mas elevado en aquellos hogares formados por 2 miembros
(83,7%).

Grafico 4. Porcentaje de usuarios TIC segun tamafio de hogar. Chicos y chicas de 10 -15 afos. Andalucia,
2019

m Usuarios de ordenador en los ultimos 3 meses ® Usuarios de Internet en los ultimos 3 meses

m Disponibilidad de teléfono movil
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Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de la Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion en los hogares, 2019. INE
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Respecto a la composicion del hogar, hay un mayor porcentaje de chicos y chicas de 10 a 15 afios usuarios
de ordenador en hogares en el que conviven con su padre y su madre (87,4%). Usuarios de Internet son
mas frecuentes en hogares monoparentales (94,5%) u otro tipo de hogares (100%). Por Gltimo, también
hay un mayor porcentaje de jovenes que disponen de movil en hogares monoparentales (66,9%).

Grafico 5. Porcentaje de usuarios TIC segun tipo de hogar. Chicos y chicas de 10 - 15 afios. Andalucia,
2019

H Usuarios de ordenador en los Ultimos 3 meses = Usuarios de Internet en los ultimos 3 meses

= Disponibilidad de teléfono movil
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Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de la Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
en los hogares, 2019. INE

En la siguiente grafica se puede observar como en los hogares andaluces donde residen personas menores
de edad hay un mayor equipamiento TIC. Entre un 75y 92% de hogares donde residen menores de edad
cuentan con ordenador frente a un 60% de hogares donde no residen menores de edad. Igual sucede con
el acceso a Internet, entorno a un 90% - 97% dependiendo de si es un hogar monoparental o pareja con
hijos con ¢l frente a un 80% de aquellos hogares donde no conviven chicos y chicas.

Grafico 6. Porcentaje de viviendas segun dispositivos TIC, acceso a internet y tipo de hogar. Andalucia,
2019
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99.8%  g9760h  97,4%

95,5% 80,600  97.3% 90,3% 97.3% 92,3% 88,6%
74.8% 80.2% 72.0% | 76.7%
57,49 51.1% 60,4% 55,5%
I 33,3% I I 36,1% I

HOGAR PADRE O MADRE PAREJA SIN PAREJA CON OTRO TIPO DE
UNIPERSONAL SOLOJ/A QUE HIJOS QUE HIJOS QUE HOGAR
CONVIVA CON CONVIVAN EN EL CONVIVAN EN EL
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Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de la Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de la Informacidn
y Comunicacion en los hogares, 2019. INE
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En los datos analizados por la Asociacion para la Investigacion de Medios de comunicacion (AIMC, 2018),
también se percibe que en aquellos hogares donde se encuentran presentes nifios y nifias con edades
comprendidas entre los 6 y 13 afios, existe un alto nivel de equipamiento tecnolégico. Cuentan con una
media de casi 7 dispositivos tecnologicos. En el caso de los nifios y nifias de 6-7 afios utilizan una media
de 4 dispositivos. La edad y el sexo son variables moduladoras para disponer de estos dispositivos, por
ejemplo, la Tablet es mas frecuente entre los 10 y 11 afos (47,8%), y mas entre las chicas que entre los
chicos (42,8% y 35,4% respectivamente). El smartphone es mas frecuente entre los 12-13 afios (61,6%)
y con una leve diferencia a favor de las chicas (29,2%) respecto a los chicos (25,2%). La videoconsola
suele ser bastante mas frecuente entre los chicos (45,1%) que entre las chicas (23,7%). El porcentaje de
aquellos que afirman tener una videoconsola se incrementa a partir de los 10 afios, siendo este porcentaje
del 44,6% entre los 12-13 afios.

Grafico 7. Porcentaje de nifios y nifias sequn dispositivos que tengan en propiedad y grupos de edad.
Espafa, 2018

H6-7 affos ®M8-9 aflos ®WM10-11anos = 12-13 afos

Chicos Chicas Chicos Chicas Chicos Chicas

Tablet Smartphone Videoconsola

Fuente: Observatorio de la Infancia a partir del estudio Nifi@s 2018, AIMC

12



Habitos, actividades y riesgos en las TIC -

Frecuencia de uso

Los chicos y chicas de 6 a 13 afios pasan una media de 5 horas frente a alguna pantalla, siendo los chicos
los que pasan mayor tiempo una media de 4,95 horas (297 minutos) las chicas 4,41 horas (265 minutos).
Las horas que destinan a las pantallas se incrementa con la edad, pasando de una media de 3 horas a
entre los 6-7afios a las 7 horas de media entre los 12-13 afios.

Grafico 8. Media de minutos diarios delante de alguna pantalla segun edad. Chicos y chicas de 6 a 13
afos. Espafia, 2018

B Chicos ™ Chicas

420
325
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210

6-7 afios 8-9 afos 10-11 afios 12-13 afios

Fuente: Observatorio de la Infancia a partir del estudio Nifi@s 2018, AIMC

En este sentido, segun la Encuesta Nacional de Salud, se observa una utilizacion mucho mas intensiva
los fines de semana, en Andalucia un 75,7% de la poblacion de 1 a 14 afios pasa una hora o0 mas de su
tiempo libre frente a alguna pantalla (incluyendo el ordenador, tableta, television, videos, videojuegos y
pantallas de teléfonos moviles), y se incrementa al 83% los fines de semana, una media similar a la que
presentan los jovenes de estas edades en Espafia (73,9% y 82,6% respectivamente). Entre las chicas este
uso se incrementa respecto a los chicos tanto entre semana como fines de semana.
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Grafico 9. Tiempo libre frente a una pantalla segun sexo. Chicos y chicas de 1 a 14 afios. Andalucia, 2017

W Nada o casi nada = Menos de una hora ® Una hora 0 mas

De lunes a viernes En fin de semana De lunes a viernes En fin de semana

CHICOS CHICAS

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de datos de la Encuesta Nacional de Salud. MSCBS e INE

Estos mismos datos segun edad, muestra una intensificacion en el uso a medida que aumenta la edad.
Entre los chicos y chicas espafioles, un 58% de los menores de 5 aflos muestran un uso intenso durante
la semana, mas de una hora frente a una pantalla, y se incrementa al 63% durante el fin de semana.
Entre los 5y los 9 afios es cuando mas se incrementa el tiempo que se pasa frente a las pantallas durante
el fin de semana. Un 93% de las y los jovenes de 10 a 14 afios pasan una hora o mas frente a las pantallas.

Grafico 10. Tiempo libre frente a una pantalla segun grupos de edad. Espafia, 2017

®m Nada o casi nada = Menos de una hora B Una hora o mas

24,500
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Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de datos de la Encuesta Nacional de Salud. MSCBS e INE
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Actividades y competencias en las TIC

Actividades

Segun la Asociacion para la investigacion de Medios de Comunicacion, entre las y los jovenes de 14 a 27
afos las actividades que realizan estan muy relacionadas con la informacion, comunicacion y el ocio. Un
90,2% busca informacidon bien por estudios o por ocio, nueve de cada diez busca, escucha y/o descarga
musica (90%), el 86% mira paginas para divertirse y un 78% busca informacion sobre ocio, eventos.
Entre los 14 y 17 afios es muy frecuente ademas el juego online en videojuegos y similares (79%)* (AIMC,
2018).

Asi lo reflejan también los datos del ultimo estudio de EUkids online, donde se pone de manifiesto que
las principales actividades diarias que llevan a cabo en Internet estan relacionadas en primer lugar con
la comunicacion (70%), sequidas de actividades de ocio como: escuchar musica (63%), ver videos (55%),
jugar online (46%). El tercer bloque estaria mas relacionado con la realizacion de tareas escolares (43%).
Las tareas menos realizadas son aquellas relacionadas con la participacion en foros politicos o campanas
de temas sociales (2%-49%) (Garmendia, et. Al. 2019).

Grafico 11. Porcentaje de chicos y chicas de 9 a 17 afios segun actividades online que realizan, género y
edad. Espafa, 2018

Me he comunicado con familiares o amigos _ 70%
He escuchado musica online _ 63%
He visto videoclips ||| T 50
He jugado a juegos online _ 46%
He usado internet para tareas escolares _ 43%
He visitado la web de una red social _ 37%

He navegado para comprar cosas o saber su precio - 22%

He buscado noticias online - 19%

He usado internet para hablar con gente de otros paises - 15%
He participado en grupos online con gente que comparte mis intereses o hobbies - 12%
He buscado informacidn sobre oportunidades de trabajo o estudio - 11%
He creado mi propio video o post musical y lo he subido a la red para compartir - 8%
He buscado informacion de salud para mi o para una persona desconocida . 7%
He discutido online problemas politicos o sociales con otra gente l 40

He participado en una campafia, protesta o he firmado una peticién online I 2%

Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio "Actividades, mediacién, oportunidades y riesgos online de los
menores en la era de la convergencia mediatica”. INCIBE. EUKids online, 2019.

" Los porcentajes son la suma de las categorias con frecuencia y a veces
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Como hemos comprobado, una de las principales actividades que llevan a cabo en la red es la comuni-
cacion constante con familiares y sobretodo con amigos/as y para ello utilizan principalmente las redes
sociales. Un 34,6% de los chicos y chicas de 6 a 13 afios afirman que acceden, teniendo en cuenta que
el acceso para menores de 13 afios es ilegal y a partir de esta edad se requiere un permiso paterno para
inscribirse, siendo mas populares entre las nifias (38,5%) que entre los nifios (31%). El uso de las redes
sociales es mas evidente a partir de los 10 afios, un 43,6% de los nifios y nifias de 10-11 afios acceden a
las redes y este porcentaje se incremente al 72% entre los 12-13 afos (AIMC, 2018)

Grafico 12. Porcentaje de nifios y nifias que utilizan redes sociales segun edad y sexo. Espafia, 2018

m Nifios = Nifias

71,5%
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Fuente: Observatorio de la Infancia a partir del estudio Nifi@s 2018, AIMC

Los chicos y chicas de mayor edad, entre los 14 y 17 afios, también sefialan como principales ventajas de
usar Internet y redes sociales el permitir mantener contacto con personas que estan lejos (62%) y facilitar
y hacer mejores las relaciones personales (37%) (Megias & Rodriguez, 2018).

Entre los chicos y chicas espafioles de 9 y 16 afios un 36% visita diariamente, varias veces al dia o casi
todo el tiempo la web de una red social, entre los 9 y 16 afios este porcentaje es del 16% y se incrementa
en un 56% entre los 15y 16 afios (Garmendia, et. al. 2019).

Por otro lado, las actividades relacionadas con la formacidn online, asi como la busqueda de informa-
cion para tareas escolares son muy demandas entre las y los jovenes. Entre los 9 y los 17 afios un 43%
ha usado Internet para tareas escolares, y se incrementa a mas de un 90% entre las y los jovenes de 14
a 24 afos, siendo mas frecuente esta actividad entre las chicas (65,2%) que entre los chicos (47,2%)
(Megias €& Rodriguez, 2018).

Respecto a aquellas actividades de ocio, los videojuegos se situan como una de las principales activida-
des preferidas. La Asociacion Espafiola de Videojuegos cifra en mas de 3 millones de chicos y chicas
menores de 14 afos que juegan a videojuegos, lo que representa el 19% del total de gamers espafioles.
Entre los 6 y 10 afios se situan un 809% de los jugadores y un 78% entre los 11-14 afos. Entre los 6y 10
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afos utilizan mas la Tablet y smartphone (58%) y las consolas (49%) para jugar online, entre los 11y 14
afos prefieren en primer lugar las consolas (64%), sequido de la Tablet y smartphone (50%) (AEVI, 2018).
Los chicos y chicas espafioles entre 4 y 18 afios invierten una media de 19 minutos diarios jugando a
videojuegos, durante el fin de semana aumenta hasta los 24 minutos. La mayoria juega principalmente
después del colegio y antes de la cena, un 40% de ellos empieza a jugar con el mdvil o la consola nada
mas levantarse (Qustodio, 2019).

Otros estudios referidos a jovenes entre los 14 y 24 afios coinciden en que aproximadamente un 70%
juega a traves de Internet. Un 42,2% lo hace con frecuencia y un 27,8% a veces. Aunque es una actividad
elegida tanto por chicas como por chicos, son estos ultimos los que muestran mas interés, un 57,4% de
los chicos juega online con frecuencia, frente a un 27,7% de chicas. Es una actividad muy centrada entre
los 14 y los 17 afos, en la que un 53,4% juega con frecuencia, descendiendo hasta un 41,3% entre los
18 y 21 afios (Megias & Rodriguez, 2018).

Grafico 13. Porcentaje de jovenes que juega on line (videojuegos y similares) segtin edad. Chicos y chicas
de 14 -21 afos. Espafa, 2018
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Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Jévenes en el mundo virtual: usos, précticas y riesgos”. Dentro
Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud (FAD). Fundacion Mapfre (2018)
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Grafico 14. Porcentaje de jovenes que juega on line (videojuegos y similares) seguin sexo. Chicos y chicas
14-21 afos. Espafia, 2018
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Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Jévenes en el mundo virtual: usos, practicas y riesgos”. Dentro
Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud (FAD). Fundacion Mapfre (2018)

Competencias en la red

Todas estas oportunidades requieren nuevas formas de aprendizaje, por tanto, es necesario que adquieran
una serie de competencias digitales para poder transitar en el mundo digital de una forma sequra apro-
vechando al maximo sus ventajas y minimizando riesgos. Segun la Comision Europea, la competencia
digital se entiende como un conjunto de herramientas y habilidades, que implica el uso critico y sequro
de las TIC (European Parliament and the Council, 2006). Para la consecucion de dichas competencias se
requiere que chicos y chicas sepan adaptar las TIC a sus propios fines y poder interaccionar socialmente
de forma sequra.

Las competencias digitales se dividen en cinco grandes areas: Informacion, Comunicacion y Creacion de
contenidos, seguridad y resolucion de problemas.

Respecto a las competencias que creen que tienen, alrededor del 60% afirma tener competencias instru-
mentales, con mayor calado entre los jovenes de mas edad. No asi en competencias informacionales o
pensamiento critico, rondando el 30% (Garmendia, et. al, 2019).

En relacion a la resolucion de problemas y seguridad, entre las chicas y chicos de 9 a 17 afios destaca
la proactividad para buscar soluciones a problemas que les pueden surgir en la red, un 70% afirman que
“si tienen problemas buscan o piensan soluciones”, y que “pueden resolver la mayoria de los problemas
si se esfuerzan” (Garmendia, et. al, 2019).

En el area de comunicacidn, es donde destacan tener mayores competencias y canalizado a través de la
utilizacion de redes sociales, en torno a un 74% afirma saber eliminar gente de su perfil, asi como saber
qué informacion puede o no compartir, teniéndolo mas claro las y los jovenes entre 13y 17 afos.
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En el area de creacidn de contenidos es donde afirman tener menos competencias, en esta area son mas
bien consumidores de contenidos creados por otros.

Por ultimo, las competencias en el area informacional que afirman tener estan muy relacionadas con la
busqueda de informacion. Entre los 9 y 17 afios, un 43% afirma que le resulta facil elegir las palabras
clave para hacer busquedas de informacidn on line, siendo mas facil para chicos y chicas entre los 13 y
17 afios y mas en chicos que en chicas. También es importante analizar |a satisfaccion con los contenidos
que encuentra: un 44% de los nifios y nifias de 9 a 16 afos afirma que estan muy satisfechos con los
contenidos que encuentran en red destinados a su edad, un 46% esta relativamente satisfecho y un 10%
piensan que son insuficientes.

Grafico 15. Porcentaje de personas menores de edad segun método empleado para el aprendizaje. Chicos
y chicas de 9 a 17 afios. Espafia, 2018
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Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de Actividades, mediacion, oportunidades y riesgos online de los menores en
la era de la convergencia mediatica. Resultados de la encuesta EUKids Online a menores de 9 a 17 afios en Espafia. Junio 2079.
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Riesgos en las TIC

En todas las actividades anteriormente vistas se pueden dar también una serie de desventajas que se
pueden convertir en riesgos si no hay una formacion adecuada para su afrontamiento.

Los riesgos a los que estan expuestos las chicas y los chicos no son especificos del mundo online pero
bien es cierto que este contiene una serie de caracteristicas que hace a algunos de ellos mas especificos
de este entorno e incluso que las consecuencias sean mas persistentes en el tiempo. Entre los chicos y
chicas espafioles de 9 a 17 afos, un 33% afirma haber tenido alguna experiencia negativa en internet,
un 34% en chicas y un 31% en chicos, y con mayor énfasis entre los 15y 17 afios (42%), y es que a
mayor uso de internet hay mayor exposicion a los riesgos (Garmendia, et. al. 2019).

Chicos y chicas como actores desencadenantes de los riesgos
Hiperconectividad y uso excesivo

Este riesgo esta asociado a multiples factores como pueden ser la disposicion de una conexidon perma-
nente, la escasa educacion digital o las posibles deficiencias en la supervision parental. En este sentido,
un 20% de jovenes entre los 9 y 17 afos afirma haber tenido problemas de manera ocasional con fami-
liares 0 amigos por el tiempo que dedica a Internet (un 5% frecuentemente). Las repercusiones que en-
contramos serian la disminucion del tiempo que se dedica a familiares y amigos (43%), descuidar otras
tareas (un 10% diariamente o casi todas las semanas, un 119% se ha quedado sin dormir o comer alguna
vez al mes por usar Internet), frustracion por no poder conectarse (un 40% se ha sentido asi algunas
veces al mes, un 7% le ha ocurrido frecuentemente). Tres de cada diez (29%) afirma que alguna vez ha
intentado sin éxito pasar menos tiempo en internet, un 10% lo intenta frecuentemente (Garmendia, et.
al. 2019).

El uso exceso de videojuegos si que se ha tipificado como adiccion, en 2018 la OMS incluyd la adiccion
a los videojuegos como enfermedad mental. Esto puede suceder cuando se da la pérdida de control de la
conducta en cuanto al inicio, frecuencia, intensidad, duracion, finalizacion y contexto en que se juega y
por el aumento de la prioridad que se otorga a los juegos frente a otros intereses vitales y actividades
diarias. En este sentido, un 819% de los chicos y chicas de 6 a 13 afios utiliza videojuegos en algun tipo
de dispositivo, especialmente en la tablet. Los chicos prefieren esta actividad en mayor medida que las
chicas (88,5% frente a un 73,3%) (AIMC, 2018). Entre los chicos y chicas de 9 a 17 afios, un 46% consi-
deran el juego online como una de las actividades diarias que realizan de forma muy frecuente (Garmen-
dia, et. al. 2019).

Privacidad, intimidad y control

Entre las chicas y chicos de 14 a 17 afios, un 36% muestran un acuerdo medio con la sensacion de que
Internet y redes sociales les hace sentirse mas controlados, y un 35% muestran poco o bajo acuerdo, en
principio se puede pensar que no sienten que Internet y redes sociales les hagan sentirse mas controlados.
Respecto al tema de la intimidad, la mayoria de los jovenes de 14 a 17 afios muestra un cuerdo bajo en
la afirmacion de que vale la pena perderla por participar en redes sociales. En este sentido, asumen
determinados aspectos negativos que se puedan derivar del uso de redes: un 49,6% se siente engafiado
en las redes muchas veces, un 46% tiene presente que al usar redes sociales inevitablemente personas
desconocidas sabran cosas de ellos/as. Alrededor de un 19% de las y los jovenes refieren situaciones de
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acoso a través de las redes e Internet. Tan solo un 15,8% afirma que se exagera mucho en cuanto a los
riesgos que puede suponer el uso de las redes sociales (Ballesteros & Picazo, 2018).

Visualizacion de contenido inapropiado

El acceso a Internet desde cualquier dispositivo hace que el control parental sobre los contenidos que
visualizan se dificulte. Es frecuente que los nifios y nifias vean imagenes de tipo sexual de manera
voluntaria o involuntaria, un 42% de chicos y chicas entre 9 y 17 afos refirio haber visto imagenes de
caracter sexual en internet o a través de algun otro medio. Esta situacidn se incrementa conforme au-
menta la edad, pasando del 24% entre los 9 y 10 afios al 75% entre los 15-17 afios. Es mas frecuente
que los chicos (49%) visualicen pornografia que las chicas (34%). De aquellos que tuvieron acceso a este
tipo de imagenes, la principal via fue a través de la television o peliculas (77%) o Internet (78%) (Gar-
mendia, et. al. 2019).

Los contenidos de tipo racista o mensajes de odio contra ciertos grupos de personas (de otras etnias,
religiones, nacionalidad u orientacion sexual) lo han visualizado tres de cada diez jovenes de 9 a 17 afios
(36%), similar a aquellos que afirman haber visto paginas con imagenes gore o violentas (36%) (Garmen-
dia, et. al. 2019).

En cuanto a los contenidos que muestran comportamientos autolesivos dos de cada diez jovenes afir-
man haber visitado paginas para herirse a uno mimos (26%) o contenido proanorexia o bulimia (19%).

Grafico 16. Personas que han visitado paginas con contenidos negativos segun sexo. Espafia, 2018
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Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de Actividades, mediacién, oportunidades y riesgos online de los menores en
la era de la convergencia mediatica. Resultados de la encuesta EUKids Online a menores de 9 a 17 afios en Espafia. Junio 2079
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Juegos de azar y apuestas online

Es uno de los riesgos que ultimamente esta adquiriendo mayor interés entre la sociedad por su posible
crecimiento entre la poblacion adolescente. Los datos muestran unas tasas de prevalencia dispares debido
a las diferencias metodoldgicas empleadas en los estudios, no obstante, los datos que presentamos a
continuacion pueden ser orientativos de una realidad preocupante. En la ultima Encuesta sobre uso de
drogas en ensefianzas secundarias en Espafa, dirigida 35.369 chicos y chicas entre 14 y 18 afios, un 6%,
afirma haber jugado dinero en Internet. (Observatorio Espafiol de drogas y adicciones, 2018).

En cuanto a las caracteristicas de los jovenes que dicen haber jugado dinero en Internet, los chicos suelen
gastar mas dinero en apuestas que las chicas (10,1% y 2,5% respectivamente). Respecto a la edad, existe
una menor diferencia en el acceso a las apuestas entre las edades estudiadas frente a las obtenidas en
las apuestas de forma presencial (a los 14 afios un 5,4% frente al 8,5% a los 18 afos).

Grafico 17. Porcentaje de personas menores de edad que juegan dinero en internet segun frecuencia,
edad y sexo. Chicos y chicas de 14 a 18 afios. Espafia, 2016
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Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir de ESTUDES 2018

Para un 4,7% de chicos y chicas entre 14 y 17 afios realizar apuestas online es una actividad frecuente,
un 3,4% a veces. Con un perfil social en el que se auto posicionan de clases media-baja y baja, estudian
en colegios privados (concertados o no concertados), y que residen principalmente en entidades pobla-
cionales de tamafio medio, con nacionalidad espafiola (Ballesteros €& Picazo, 2018).
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Chicos y chicas como receptores de los riesgos
Violencia sexual o ciberdelincuencia sexual

En los datos analizados se muestra que aquellos delitos relacionados contra victimas menores de
edad son mayoria y que se han incrementado en los ultimos afios. Segun los ultimos datos del Minis-
terio del Interior, un 72% de las victimas de delitos sexuales (excluidos las agresiones sexuales con /
sin penetracion y los abusos sexuales con penetracién) fueron menores de edad, de las que un 65%
fueron chicas (422) y un 35% chicos (248). En este tipo de delitos en los que las victimas son menores
de edad destacan: contacto mediante tecnologia con fines sexuales con menores de 16 afios (289
victimas), corrupcion de menores (225 victimas) y la pornografia de menores (139 victimas), alcan-

zando el 77,3% del total de hechos conocidos (Ministerio del Interior, 2017).

Grafico 18. Numero de victimas menores de edad segun tipo de delito. Espafia, 2017
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Fuente: Observatorio de la Infancia en Andalucia a partir del estudio “Informe sobre delitos contra la libertad e indemnidad sexual en
Espafia”. Ministerio del Interior (2017).
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Contacto online con personas que no se conocen previamente

Esta es una practica relativamente extendida, cuatro de cada diez chicos y chicas entre 9y 17 afos (40%)
afirma haber tenido este tipo de contactos. Es mas frecuente entre los 15y los 17 afios (66%). La conse-
cuencia mas grave que puede tener este comportamiento es el Grooming, definido como el contacto a
través de Internet o smartphone de personas adultas con nifios y nifias con una finalidad sexual. La
percepcion de la mayoria de jovenes de 14 a 24 afios es que se produce "bastante o mucho” (51,3%)
(Megias & Rodriguez, 2018).

Sexting

Este comportamiento esta referido a la realizacion por el propio chico o chica de contenidos de tipo
sexual, imagenes o videos, y que envia a otros. Es uno de los riesgos mas comunes entre adolescentes en
Internet, un 66,2 % de jovenes entre 14 y 24 afios considera que se da "bastante o mucho” el “envio de
imagenes privadas y comprometidas (intimas, de contenido sexual) sin consentimiento. (Megias & Rodri-
guez, 2018). Otros estudios que contemplan edades inferiores muestran que el 31% de las chicas y chicos
de 11 a 16 afios en Espafia reconoce haber practicado el 'sexting. Un 95% de los jovenes percibe que es
peligrosa, un 449% admite que es parte del juego erdtico y sexual (Rangel, C. 2018).

Entre los 9 y 17 afios un 26% afirma haber recibido mensajes sexuales, entre las chicas este porcentaje
es del 24% y entre los chicos del 27%. El porcentaje de aquellos que han recibido este tipo de mensajes
es superior en edades comprendidas entre los 15y los 17 afios (45%), aunque desciende entre los 11-12
afios (12%) sigue siendo un porcentaje bastante elevado (Garmendia, et. al. 2019).

Otros estudios hablan de una prevalencia del 14,8% de menores de 18 afios que han enviado imagenes
sensibles y un 27,4% que las han recibido. Este mismo estudio, basado en un meta analisis en el que han
incluido 39 estudios, evidencia el incremento de esta practica y mas entre los adolescentes (Madigan, S.;
Ly, A.; Rash, C. et al, 2018).

Usurpacion de datos personales

Este tipo de riesgos en los que terceros realizan un uso fraudulento de los datos personales conecta con
practicas de riesgo que nifios y nifias realizan como el dar informacion sobre datos personales sin control.
Un 7% de chicos y chicas entre 9y 17 afios afirma que usaron su informacion personal. En otras ocasio-
nes, la informacion personal es conseguida sin que chicos y chicas sean conscientes, a través de virus
informaticos (15%) o paginas phishing.

24



Habitos, actividades y riesgos en las TIC -

Grafico 19. Experiencias negativas sufridas en la red. Chicos y chicas de 9 a 17 afios. Espafia, 2018
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25



- Estado de la Infancia y Adolescencia en Andalucia. Informe OIA 2019

Bibliografia

Asociacion Espafiola de Videojuegos (AEVI). (2018). La industria del videojuego en Espafia. Anuario 2018.
Madrid.

Asociacion para la Investigacion de Medios de Comuniacion (AIMC). (2018). Nin@s 2018. Madrid: Aso-
ciacion para la Investigacion de Medios de Comuniacion (AIMC).

Ballesteros, J. C., & Picazo, L. (2018). Las TIC y su influencia en la socializacion de adolescentes. Madrid:
Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud; Fundacion de Ayuda contra la Drogadiccion (FAD).

EGM. (2017). Estudio General de Medios. 2a ola.

Garmendia, M., Jimenez, E., Karrera, |., Larrafaga, N., Casado, M. A., Martinez, G., & Garitaonandia, C.
(2019). Actividades, mediacion, oportunidades y riesgos on line de los menores en la era de la convergen-
cia mediatica. 2019. Ledn (Espafia): INCIBE. EUKids on line.

Megias Quiros, |., & Rodriguez San Julian, E. (2018). Jovenes en el mundo virtual: usos, practicas y riesgos.
Madrid: Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud de la FAD; Fundacion MAPFRE.

Ministerio del Interior (2017). Estudio sobre la cibercriminalidad en Espafia. Madrid.

Observatorio Espafiol de drogas y adicciones (2018). Encuesta sobre uso de drogas en ensefianzas secun-
darias en Espafa (ESTUDES), 1994-2016. Estadisticas 2018.

Qustodio. (2019). Menores e Internet: la asignatura pendiente de los padres espafoles

European Parliament and the Council (2006). Recommendation of the european parliament and of the
council on key competences for lifelong learning (2006/962/EC)

Rangel, C. (2018) Entre selfies y whatsapps: Oportunidades y riesgos para la infancia y la adolescencia
conectada. Gedisa. Barcelona

Madigan, S., Ly, A, Rash, C. L, Ouytsel, J. V., & Temple, J. R. (2018). Prevalence of Multiple Forms of
Sexting Behavior Among Youth: A Systematic Review and Meta-analysis. JAMA Pediatrics, 172(4), 327-
335.

DD

26



Habitos, actividades y riesgos en las TIC -

indice de graficos

Grafico 1. Porcentaje de chicos y chicas usuarias TIC. Chicos y chicas de 10-15 afos. Espafia y Andalucia,
2019

Grafico 2. Evolucion del porcentaje de chicos y chicas usuarias TIC. Chicos y chicas de 10-15 afios. An-
dalucia, 2008-2019

Grafico 3. Porcentaje de penetracion de acceso a internet sequn edad y periodo. Chicos y chicas de 4 a
13 afios. Espafia, 2012 y 2017

Grafico 4. Porcentaje de usuarios TIC sequn tamafio de hogar. Chicos y chicas de 10 -15 afios. Andalucia,
2019

Grafico 5. Porcentaje de usuarios TIC segun tipo de hogar. Chicos y chicas de 10 - 15 afios. Andalucia,
2019

Grafico 6. Porcentaje de viviendas segun dispositivos TIC, acceso a internet y tipo de hogar. Andalucia,
2019

Grafico 7. Porcentaje de nifios y nifias segun dispositivos que tengan en propiedad y grupos de edad.
Espafia, 2018

Grafico 8. Media de minutos diarios delante de alguna pantalla sequn edad. Chicos y chicas de 6 a 13
afos. Espafia, 2018

Grafico 9. Tiempo libre frente a una pantalla segun sexo. Chicos y chicas de 1 a 14 afios. Andalucia, 2017
Grafico 10. Tiempo libre frente a una pantalla segun grupos de edad. Espafia, 2017

Grafico 11. Porcentaje de chicos y chicas de 9 a 17 afios segun actividades online que realizan, género y
edad. Espafa, 2018

Grafico 12. Porcentaje de nifios y nifias que utilizan redes sociales segun edad y sexo. Espafia, 2018

Grafico 13. Porcentaje de jovenes que juega on line (videojuegos y similares) seguiin edad. Chicos y chicas
de 14 -21 afos. Espafia, 2018

Grafico 14. Porcentaje de jovenes que juega on line (videojuegos y similares) seguin sexo. Chicos y chicas
14-21 afos. Espafia, 2018

Grafico 15. Porcentaje de personas menores de edad segun método empleado para el aprendizaje. Chicos
y chicas de 9 a 17 afos. Espafia, 2018

Grafico 16. Personas que han visitado paginas con contenidos negativos segun sexo. Espafia, 2018

Grafico 17. Porcentaje de personas menores de edad que juegan dinero en internet sequn frecuencia,
edad y sexo. Chicos y chicas de 14 a 18 afios. Espafia, 2016

Grafico 18. Numero de victimas menores de edad segun tipo de delito. Espafia, 2017

Grafico 19. Experiencias negativas sufridas en la red. Chicos y chicas de 9 a 17 afios. Espafia, 2018

27



ryatorio de la Infancia

£ R, Es~ un organo consultwo y de propu;s ,,,“
e adscrlto a Ia Dlreccmn GeneraLd;lpf_angtafﬂ%ﬁ‘

' de mvestngacnon, fomiacnon y \
“asi como el estableclmlentu‘ de:u "
mformac:on y document [
, adecuado conocnmlent'

cuonados con los ’f:derechos VAE!
p.oblauon menor de 18 afos.

JUNTA DE ANDALUCIA



	Resumen
	El contexto de las TIC en la infancia y adolescencia
	Los niños y niñas usuarios de TIC
	Equipamiento TIC en los hogares andaluces
	Frecuencia de uso
	Actividades
	Competencias en la red

	Riesgos en las TIC
	Chicos y chicas como actores desencadenantes de los riesgos
	Hiperconectividad y uso excesivo
	Privacidad, intimidad y control
	Visualización de contenido inapropiado
	Juegos de azar y apuestas online

	Chicos y chicas como receptores de los riesgos
	Violencia sexual o ciberdelincuencia sexual
	Contacto online con personas que no se conocen previamente
	Sexting
	Usurpación de datos personales


	Bibliografía
	Índice de gráficos

