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PRESENTACION DE LA GUA

mi vida que nunca olvidaré, ya que he tenido que afrontar grandes desafios acordes con los aconteci-

mientos que nos ha tocado vivir. Trabajar politicamente para hacer avanzar la igualdad entre hombres y
mujeres en La Zubia es una gran satisfaccion, ademds de tener la suerte de contar con un equipo técnico tan
solvente y profesional como el que este Ayuntamiento tiene en su Centro de Igualdad.

Ser concejala de Igualdad del Ayuntamiento de La Zubia ha sido uno de los retos mas importantes de

Quiero agradecer el trabajo realizado por todas las entidades que han participado, a los centros educativos,
a las instituciones que han colaborado y se han implicado con sus aportaciones y su apuesta, y al excelente
equipo profesional, ya que sin ellas hubiese sido imposible lograr este nivel de calidad en el proceso y en

el resultado de este proyecto pionero en La Zubia sobre la prevencidn de usos problematicos de las TIC en
nifios, nifias y adolescentes.

Convencida de que este siglo es el siglo de las mujeres y de la igualdad, La Zubia hace sus deberes para
poder afrontar esos retos y desafios y convertirse en un espacio pionero en estas politicas y en el avance de
nuestra sociedad hacia cuotas de mayor progreso y bienestar. Lograr la igualdad entre hombres y mujeres
sera uno de los grandes desafios del siglo XXI, y que no quepa duda que lo vamos a lograr. La Zubia, con este
proyecto, da un paso necesario en esa direccion.

En La Zubia a 30 de septiembre de 2020

ROSA GAMERO AREVALO
Concejala de igualdad
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n los Ultimos afos las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) han alcanzado una gran re-
levancia, permitiendo facilitar el intercambio de informacidn y establecer contacto con otras personas
gracias al desarrollo de nuevas redes virtuales que atraen a mas del 90% de jévenes y adolescentes.

Desde el Centro de Igualdad y siguiendo una de las lineas estratégicas de intervencion contemplada en el Plan
de Igualdad, consideramos necesario analizar el uso que los nifos, nifias y adolescentes hacen de las redes
sociales y tecnologias, para ver si son capaces de detectar conductas de riesgo asi como las implicaciones
psicosociales que estas practicas tienen en la vida de los/as usuarios/as; y también la percepcidn que tienen
ante conductas de violencia de género a través de las TIC, tales como el control y acoso, asi como conocer sus
estrategias de afrontamiento.

Con la incorporacion de las TIC, la violencia no se ha eliminado sino que se reproduce y manifiesta, aparte de
en el cara a cara, a través de los espacios virtuales. La base que origina tanto la violencia on-line como off-line
es lamisma, la cultura patriarcal, por lo que es necesario analizar el uso que, sobre todo los/as jovenes, hacen
de las nuevas tecnologias para poder asi intervenir y prevenir la violencia.

Esta guia que presentamos sobre la prevencion de usos probleméticos de las TIC en nifios, nifias y adolescen-
tes, se acerca a esta realidad en nuestro municipio desde una perspectiva de género, es decir, poniendo de
manifiesto los usos diferenciales que chicas y chicos hacen de las TIC para, al mismo tiempo, sensibilizar sobre
las desigualdades que se reproducen en su uso, y promover, de este modo, la igualdad de oportunidades.

En mi experiencia profesional, como psicdloga en el campo de la violencia de género y de la prevencion de
las adicciones, la nueva realidad que suponen las relaciones virtuales, que reproducen y en muchos casos
aumentan las conductas violentas contra las mujeres jovenes, abre todo un nuevo escenario que afecta ya de
forma poderosa a los modos de relacion de nuestra sociedad en el siglo XXI, mas adn ahora, tras los efectos
que la pandemia del covid esta teniendo en nuestras vidas. Por eso esta guia es un instrumento muy til, que
nos va a ayudar a dimensionar adecuadamente el uso adecuado y problematico de las TIC, a partir de la fase
de diagndstico que hemos realizado, y para que podamos articular medidas preventivas y acciones terapéuti-
cas que ayuden a solventar esta faceta negativa que tiene el uso de las nuevas tecnologias entre la poblacion
mas joven de nuestros municipios.

CRISTINA LOPEZ-GOLLONET
Psicéloga y Coordinadora del Centro de Igualdad 13 Rosas
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INTRODUCCION

Esta guia forma parte del proyecto“Prevencion de usos probleméticos de las TIC, en especial del movil
e Internet, en el municipio de La Zubia’, financiado por el programa de Prevencion Comunitaria de las
Drogodependencias y Adicciones, de la Junta de Andalucia, “Ciudades ante las Drogas”. El proyecto
es gestionado por el Centro de Igualdad 13 Rosas de La Zubia, con el apoyo del Ayuntamiento de
La Zubia y diversas entidades colaboradoras, entre las que se encuentran los centros educativos del
municipio, tanto de primaria como de secundaria.

El proyecto comenzd en 2018y continua hasta la actualidad. Consta de tres fases de implementacion.
La primera fase comprendié un andlisis de la realidad social del municipio en materia de uso y
accesibilidad de las TIC en el alumnado de primaria y secundaria. Este andlisis de la realidad se llevo
a cabo mediante una investigacion cuantitativa y cualitativa, que incluyo: 1) la realizacion de una
encuesta al alumnado en cinco centros educativos y un centro de Formacion Profesional, que se
aplicd a401 chicosy chicas; 2) la organizacion de talleres de debate abierto con chicos y chicas sobre
los temas principales del proyecto, que se realizaron en los mismos centros educativos; se llevaron
a cabo 8 talleres, con la participacion de 112 alumnos y alumnas. La informacién obtenida de estas
técnicas de recogida de datos se analizd dando lugar a un informe de resultados.

Enlasegundafase, se hizo una devolucion de resultados, tanto al alumnado como a personal docente
y familiares, en diversos talleres organizados durante 2019 y 2020. El objetivo fue recoger reacciones
sobre los resultados y seguir debatiendo sobre los usos problematicos de las TIC, principalmente
con docentes y familiares. Los talleres tuvieron un objetivo de difusion y sensibilizacion. La tercera
fase del proyecto consistio en la elaboracion de una guia, en la que se expusieran los principales
resultados de la investigacion y de los talleres y se facilitara a adolescentes, jovenes, padres, madres,
tutores/as y docentes herramientas para el uso adecuado de las TIC, como modo privilegiado para
prevenir situaciones problematicas relacionadas con estas.

Este ha sido el objetivo de la presente guia. El proyecto no acaba en ella, se trata de continuar con la
labor de sensibilizacion y apoyo iniciada en 2018 por el Centro de Igualdad 13 Rosas de La Zubia, en
materia de prevencion de usos problematicos de las TIC en nuestro municipio.
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Perspectiva tedrica de la guia

Enestaguia se parte de laidea de que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (en
adelante TIC) potencian las capacidades del ser humano para extender su conocimiento y facilitar
la vida cotidiana (Castells, 1996). Muchas tecnologias tienen la potencialidad de revertir los efectos
nocivos de un desarrollo descontrolado y, por tanto, podrian contribuir a la preservacion del
medio ambiente, por ejemplo, acercando a las personas de manera virtual sin que nos tengamos
que desplazar utilizando energias no renovables. Ademas, la tecnologia de innovacion también
tienen un lugar reconocido en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenbile y los diecisiete
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), aprobados por la Asamblea General de las Naciones
Unidas, que reconoce que la difusién de las tecnologfas de la informacion y la comunicacion, asf
como la interconexion tienen una gran capacidad para facilitar los avances humanos y reducir
las desigualdades. La guia, que abarca el uso de las tecnologias de la informacién en edades
tempranas, incide, con perspectiva local, en la consecucion de los ODS de la Agenda 2030 de
Naciones Unidas, aprobados en 2015 por la Asamblea General de la ONU. Por su capacidad de
afectacion integral, la gufa que presentamos ahora contribuye al logro de los ODS 4, Educacion
de calidad; ODS 5, Igualdad de género, ODS 9, Industria, innovacion e infraestructura, ODS 10,
Reduccion de las desigualdades y sus respectivas metas.

Ademas, las TIC facilitan la vida de las personas: ayudan al desarrollo de muchos trabajos, conectan
ideas, permiten compartir conocimientos y pensamientos, potencian el arte y la cultura, ayudan a la
educacién y el aprendizaje, previenen la soledad, acercan familias al superar las barreras geograficas
y economicas, permiten localizar a personas perdidas, brindan seguridad a nifos, nifas, adolescentes
y jovenes ante la violencia, contribuyen a combatir la violencia de género, pueden ser vehiculo para
la salud de las personas mayores, han demostrado ser las grandes aliadas durante la crisis de la
pandemia de la COVID-19, que al mundo entero ha tocado vivir.

Las TIC aportan al ser humano innumerables soluciones vy, en este sentido, son beneficiosas. El uso
que se hace de ellas suele estar orientado a mejorar el bienestar general, pero en ocasiones este
bienestar no se produce. Una de las razones tiene que ver con el acceso a las TIC; no todo el mundo
tiene acceso a estas o el uso que se les da determina desigualdades. Grandes extensiones del planeta,
una parte importante del mundo rural, personas pobres, ninas, ninos y mujeres de varias regiones,
algunas personas con diversidad funcional, entre otras, no tienen acceso a ordenadores, méviles o
conexién a Internet, por lo que quedan fuera de los circuitos beneficiosos de las TIC. Esto es lo que
se conoce como brecha digital. Por otra parte, existen personas o empresas que intentan sacar
provecho de las TIC sin respetar las normativas nacionales e internacionales en materia de derechos
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humanos, como los de privacidad, intimidad, dignidad o identidad. Personas que desconocen estas
cuestiones pueden verse vulneradas, como por ejemplo, los nifios y las nifas. Bajo determinadas
circunstancias, algunas personas pueden hacer un uso inadecuado de las TIC, debido a una
permanente exposicion a estas, dando lugar a un uso abusivo o adictivo, o bien, a un acceso a
contenidos que violan los derechos humanos, contenidos inadecuados para ciertas edades o
contenidos falsos, que causan desinformacion o movilizan ideologias peligrosas para el ser humano.

La presente guia se centra en abordar dos aspectos del uso inadecuado de las TIC, especialmente
del movil y de Internet. El primero se relaciona con una alta exposicién a estas tecnologias por
parte de nifas, nifos y adolescentes, que puede dar lugar a situaciones de abuso o adiccion, lo
que trae aparejado problemas familiares o en el desempefio escolar. El seqgundo atafie al acceso
a determinados contenidos inadecuados para la etapa vital de la infancia y la adolescencia, y que
tienen que ver con una débil educacion afectivo-sexual. La base de una adecuada educacion
afectivo-sexual, segun la etapa vital, permitiria a nifios y nifas elegir adecuadamente y de manera
critica los contenidos a visitar a través del movil o de Internet.

Esta guiay el proyecto del que nace no pretenden penalizar el uso de las TIC, sino informar y exponer
herramientas que ayuden a prevenir los usos inadecuados de estas. La guia se acerca a la realidad de
las TIC en nuestro municipio desde una perspectiva de género, es decir, poniendo de manifiesto
los usos diferenciales que chicas y chicos hacen de las TIC para, al mismo tiempo, sensibilizar sobre las
desigualdades que se reproducen en su uso, y promover, de este modo, la igualdad de oportunidades.
Otro de los enfoques de los que parten la guia y el proyecto es el de la intervencion comunitaria. El
Centro de Igualdad 13 Rosas de La Zubia realiza su labor en coordinacion con diversos recursos y
servicios del municipio, para cubrir las necesidades relacionadas con la igualdad de oportunidades
y la lucha contra la violencia de género de una manera integral, implicando a la sociedad civil.
Para este proyecto en concreto, uno de los objetivos fue trabajar conjuntamente con los centros
educativos del municipio, no solo de educacién obligatoria, sino también de formacion profesional
0 que llevan a cabo actividades educativas extraescolares. La prevencion de usos problematicos de
las TIC debe llevarse a cabo con este enfoque comunitario, que cubra las necesidades de nifios, nifias
y adolescentes, tanto en su dmbito familiar, como educativo y social.

Finalmente, tanto el proyecto como la guia se han construido sobre la idea de que toda intervencion
no puede llevarse a cabo sin un diagnostico previo de necesidades concretas en el ambito local,
que permita que los objetivos de la intervencién comunitaria se enfoquen directamente sobre
éstas. Lo que se presenta en esta guia son los resultados de ese diagnostico, y las herramientas
de sensibilizacion y prevencion se dirigen directamente a dichos resultados. Ademas, todas las
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distintas fases del proyecto han implicado directamente a sus beneficarios y beneficiarias, nifios,
nifias, adolescentes, familias y docentes, especialmente en las acciones de diagnéstico y devolucién
de resultados. Con ello se pretende que dichos beneficiarios/as sirvan de vehiculo de difusion y
sensibilizacion, ampliando los efectos preventivos del proyecto.

Aclarando conceptos

Antes de comenzar a leer esta guia, es importante aclarar algunos conceptos clave, que ayudaran
a una mejor comprension del tema tratado. Los usos problematicos de las TIC pueden darse por
una alta exposicién a las mismas o por la visita a contenidos inadecuados. En cuanto al tiempo de
dedicacion no se pueden establecer parametros concretos para determinar qué seria una exposicion
“adecuada’, "abusiva” o “adictiva’, ya que estas cualidades van a depender del fin con el que se usen
determinadas TIC, de la actividad o profesién de la persona, sus circunstancias personales, la etapa
vital o sus necesidades. Asi, una persona que sea periodista pasara gran parte del dia conectada a

diferentes dispositivos.

Para determinar cuando la exposicion a las TIC es abusiva hay que valorar que la persona pierda la
conexion con su realidad mas inmediata, que el uso de las TIC irrumpa en sus actividades cotidianas
y no le permitan llevar a cabo sus responsabilidades en distintos dmbitos de la vida (como los estudios,
el trabajo o las relaciones interpersonales). Pero también puede tratarse de una compulsion, que le
conduzca a la pérdida progresiva del tiempo dedicado a otras actividades interfiriendo directamente en
la realizacidn de ellas. En este punto se habla de adiccion y, en este caso, se trataria de una adiccién
sin sustancia, para distinguirla de las adicciones a sustancias. Las adicciones relacionadas con las TIC
incluyen diversas conductas, como la adiccion a los videojuegos, a los juegos on-line, a las apuestas on-
line, a las redes sociales, a las compras o al sexo por Internet. Estas adicciones pueden traer aparejados
cambios en el comportamiento de las personas, que se torna irascible, irritable o violento. De forma
paralela, las conductas adictivas frente a las TIC pueden causar insomnio, mala alimentacién, pérdida
de relaciones sociales, pérdida del trabajo 0 abandono de los estudios. Se trata de una conducta que
lleva a la persona a perder el control de su vida.

Segun el Departamento de Salud del Gobierno Vasco', las adicciones a las TIC, especialmente a
Internet y al movil, se incluyen dentro de las llamadas adicciones comportamentales (sin sustancia).
A finales del siglo XX surgié un nuevo tipo de adiccion caracterizada por no ser una dependencia

1 Departamento de Salud, Gobierno Vasco: Adicciones Comportamentales (sin sustancia). Disponible en https://
www.euskadi.eus/informacion/adicciones-comportamentales-sin-sustancia/web01-a3adicom/es/
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a drogas clasicas, como el alcohol o el tabaco, ni a drogas sintéticas u otro tipo de sustancia, sino
a actividades y comportamientos cotidianos, que convertidos en adiccién impiden llevar una vida
satisfactoria. Son trastornos de dependencia vinculados a actividades humanas diversas. Quienes
padecen una adiccion sin sustancia no pueden dejar de repetir una conducta.

Las adicciones comportamentales tienen el mismo patron que las adicciones a las sustancias quimicas
o principios activos: una necesidad cada vez mayor de repetir con mas frecuencia el comportamiento
para lograr la satisfaccion buscada. Producen dependencia, sindrome de abstinencia y tolerancia.
Estas caracteristicas permiten discriminar la presencia de una adiccion sin sustancia de la mera alta
frecuencia de un comportamiento determinado.

Dependencia del mévil y de Internet

La dependencia del mévil y de Internet suele comenzar de forma gradual. Algunos signos iniciales
de alerta son la comprobacion reiterada e irrefrenable de los chats o del correo electrénico, el
aumento desproporcionado de las facturas telefénicas o la inversion injustificada de tiempo vy
dinero en servicios on-line. A medida que aumenta la dependencia, la persona tiende a aislarse
del entorno y no presta atencion a sus obligaciones laborales, académicas y de la vida social. Todo
ello viene acompanado de cambios psicoldgicos adicionales: alteraciones de humor, ansiedad e
impaciencia. La adiccion a Internet esta intimamente relacionada con la adiccion al movil, ya que
desde la aparicion de los maviles inteligentes (smartphones) Internet se ha vuelvo omnipresente en
la vida de quienes tienen este dispositivo.

Hay que distinguir entre un uso abusivo y un uso adictivo de estas tecnologias, que se determina en
funcion de cada persona, teniendo en cuenta sus actividades, la edad, el tiempo de dedicacion a las
TIC, el nivel de afectacion de las relaciones interpersonales o del desemperio. La falta de descanso o
la irritabilidad pueden ser indicadores de que se esta pasando de un grado a otro de dependencia.
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Los contenidos inadecuados

Cuando se habla de usos problematicos también hay que hablar de los contenidos que se consultan
en Internet. Algunos de los contenidos que circulan abiertamente en Internet pueden ser problema-
ticos para personas de cualquier edad, cuando se relacionan con violaciones de derechos humanos
0 incitacion al odio, pero lo son especialmente para menores de edad, cuando no son adecuados a
cada etapa vital. Dentro de estos contenidos se incluyen el visionado de pornograffa en determina-
das edades infantiles o de ciertas categorfas de pornografia en la adolescencia, contenidos sexistas,
machistas o racistas, contenidos que profesen ideologias que inciten a cometer delitos, entre otros.
También dentro de la categoria de contenidos inadecuados se incluyen practicas que se realizan a
través de Internet o las redes sociales, que menoscaban la dignidad de las personas y, en muchos
casos, pueden ser calificados de delitos o faltas segun el Cédigo Penal. Estamos hablando de practi-
cas como sextorsion, sexpreading, grooming, ciberacoso o phishing, entre otras. Una Ultima categoria
de usos problematicos, aunque muy relacionada con las anteriores, serfa la de todos aquellos que
ponen en riesgo a las personas que utilizan las TIC. En esta categoria entraria el acceso a webs sin
la sequridad necesaria de proteccion de la identidad y la privacidad o las transacciones econdmicas
por Internet fuera de los mecanismos de seguridad oficiales. En todos estos ejemplos, la proteccién
de menores de edad frente a las conductas problematicas o inadecuadas en relacién a las TIC se
torna fundamental. El objetivo de esta guia es darlas a conocer y aportar herramientas de reflexion
y accién que permitan prevenirlas, fomentando un uso adecuado, beneficioso y positivo de las TIC
para el desarrollo educativo, cultural, social y saludable de los nifos y las ninas.
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PRAIMERA PARTE
LAS TIC EN NUESTRAS VIDAS



CONCEPTOS FUNDAMENTALES PARA ENTENDER LA
SEXUALIDADY SUS DISTINTOS ASPECTOS

Las acciones de prevencion de los usos inadecuados de las TIC requieren, en primer lugar, que com-
prendamos la importancia de una educacion ética y en valores, que sirva de guia a las personas, en
especial a los nifios y las nifias, en el momento de elegir el uso que dan a aquellas. También requiere
que comprendamos la importancia que las TIC han adquirido en nuestras sociedades actuales y no
caigamos en clichés que pretendan demonizarlas. Por tanto, el primer paso sera acercar a padres,
madres, tutores/as, docentes, nifios y nifas a conceptos que, en ocasiones, se utilizan de forma in-
adecuada o simplista, pudiendo llevar a confusion. Comenzaremos por ampliar la idea que tradicio-
nalmente tenemos sobre la sexualidad y sus diferentes aspectos. Abordaremos el papel de las TIC
en la construccion de las identidades y describiremos algunas situaciones problematicas a las que
pueden dar lugar.

La sexualidad

La idea de sexualidad ha variado a lo largo de la historia. Durante siglos, ha estado influenciada por
la religién, los valores, la cultura, la costumbre y los mandatos derivados de estas, en muchos casos
convertidos en leyes de control sobre los cuerpos y el deseo. Por lo general, se la ha asociado al
pecado, a la reproduccion o exclusivamente a la genitalidad. Actualmente, se entiende la sexuali-
dad como una dimensién humana, que debe abordarse de manera global e integral, y que incluye
la construccién de las identidades, el placer, la atraccion, la orientacion sexual, el deseo, la salud o
las emociones, entre otros elementos. En los siguientes apartados nos centraremos en explicar con
detenimiento lo que concierne a la sexualidad humana, ampliando la mirada sobre esta desde la
perspectiva de género y de los derechos humanos, tal como la definen diversos organismos inter-
nacionales.

Definicion de sexualidad

La sexualidad, como cualidad y valor del ser humano, consiste en una vivencia personal presente
durante toda la vida, que puede ser compartida o no con otras personas. De acuerdo con la UNESCO
(2010), la sexualidad es un aspecto vital e inherente a la vida humana, pero no esta exenta de una
dimension cultural, que rige las normas de comportamiento en relacion a esta y, por tanto, hace que

| PARTE
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se entienda, experimente y regule segun las épocas, las culturas, los entornos, las comunidades o
los grupos humanos. En este sentido, hablar de sexualidad es hablar de diversidad, pero también de
libertad y de derechos humanos. Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2018a) (en adelante
OMS), todas las personas tienen derecho a expresar libremente su sexualidad, asi como a la salud
sexual. Los limites de estos derechos son el respeto hacia la libertad y los derechos de otras perso-
nas, la igualdad en las relaciones, la no discriminacién o la privacidad. La OMS completa el circulo
virtuoso de los derechos relacionados con la sexualidad cuando expresa que integra “experiencias
placenteras y seguras, libres de toda coaccién, discriminacion y violencia”? Ademas, la libertad y la
salud sexuales como derechos se completan con el ejercicio de los derechos a la informacion y a la
educacién en materia de sexualidad. La salud sexual debe entenderse como “un estado de bienestar
fisico, mental y social en relacion con la sexualidad”?

La sexualidad esta integrada por diversos aspectos que la enriquecen y hacen constitutiva del ser
humano. Para la OMS, la sexualidad comprende “el sexo, las identidades y los roles de género, la
orientacion sexual, el erotismo, el placer, la intimidad y la reproduccién”. En todos estos aspectos de
la sexualidad, la decision de la persona sobre su propio cuerpo, su libertad en las elecciones y pre-
ferencias y el respeto por las decisiones y elecciones de las demads personas, son elementos incues-
tionables e inalienables para todo ser humano. La sexualidad puede ser experimentada a través de
pensamientos, fantasias, deseos, creencias, actitudes, valores, relaciones, etcétera, y recibir influencia
de“la interaccion de factores biolégicos, psicolégicos, sociales, econémicos, politicos, culturales, le-
gales, historicos, asi como religiosos y espirituales” (OMS, 2006). En este sentido, la sexualidad huma-
na es compleja y multidimensional. Dado que la sexualidad es una dimensién humana fundamental,
forma parte también del propio desarrollo de la persona desde el momento de su nacimiento e
incluso antes, durante el embarazo. Bebés, nifios y nifias, adolescentes, jovenes, personas adultas y
personas mayores experimentan la sexualidad y lo hacen en funcién de su ciclo vital. Por lo general,
la sociedad niega la sexualidad en la infancia o en las personas mayores, velando un aspecto muy
importante de sus vidas.

Otra idea erronea sobre la sexualidad es la creencia en que solo se relaciona con los aspectos pu-
ramente bioldgicos o con la genitalidad. La OMS (2018b) sefiala otros aspectos de la sexualidad
igualmente importantes y constitutivos de esta, como el erotismo, la intimidad, el placer e incluso
la construccion de la identidad. En este sentido, la sexualidad trasciende a la relacion sexual fisica
—el coito— para comprender aspectos del ser humano y de sus relaciones con las demas personas,

2 Organizacién Mundial de la Salud (OMS): Definicion de salud sexual. Disponible en: https://www.who.int/topics/
sexualhealth/es/ (consultada el 4 de septiembre de 2020).

3 Ibidem.



que lo distinguen precisamente de otras especies en el planeta. El ser humano es un ser sexuado.
Ademads, la sexualidad humana tiene la capacidad para sublimarse y no implicar, si asi se decide, |a
genitalidad. La sexualidad puede ser fuente de la creatividad, del arte, de la musica, del cine, de Ia
capacidad de sentir curiosidad, de inventar, de formar comunidad o familia, de viajar o de divertirse.

La influencia de la sociedad en la clasificacion y control de los comportamientos sexuales puede
determinar que la sexualidad sea experimentada de manera diferencial segun el género, asociando
la sexualidad femenina con la procreacion y la maternidad, y la masculina con la genitalidad y el
coito, como modo de expresion de la virilidad. Sin embargo, la sexualidad es una experiencia Unica 'y
diversa para cada persona (Escuela Andaluza de Salud Publica, 2010), que se relaciona con el género,
pero va mas alld de este. La experiencia de una sexualidad femenina y de otra masculina esta pre-
sente en nuestra sociedad, influida por los mandatos de género diferenciales, pero esta circunstancia
no siempre se da y existen formas alternativas de vivir la sexualidad fuera de los moldes de género
impuestos.

Sexo y género

Con mucha frecuencia se confunden los conceptos “sexa”y “género”. Para la OMS, el sexo alude a las
caracteristicas bioldgicas que nos definen y diferencian, por lo general, como hombres o mujeres.*
No obstante, puede suceder que estas caracteristicas bioldgicas no estén claramente desarrolladas o
exista algun tipo de combinacién entre ambas. En estos casos, estariamos ante lo que se denomina
intersexualidad. Las personas intersexuales pueden tener tejido correspondiente a ovarios y testicu-
los al mismo tiempo. En otros casos, puede tratarse de personas que tienen una combinacién de
cromosomas alternativa a la que se corresponde con el hombre (XY) o con la mujer (XX), presentan-
dose como XXY. Otras nacen con genitales externos que se ajustan a las categorifas tradicionalmente
asociadas con masculino/femenino, pero sus 6rganos internos u hormonas no, o bien presentar
genitales externos tanto de hombres como de mujeres, con muy diverso grado de desarrollo en uno
y otro caso.

En cuanto al género, hay consenso entre gran variedad de autores y autoras en definirlo como una
construccion social que permite diferenciar los componentes culturales de los bioldgicos relativos
al sexo. Cada sociedad construye un sistema de género en un momento histérico concreto, deter-
minando que las relaciones entre mujeres y hombres varien segun el lugar y la época, tratandose

4 Organizacion Mundial de la Salud (OMS): Definicion de género. Disponible en: https://www.who.int/topics/gender/
es/ (consultada el 4 de septiembre de 2020).
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asi de una construccion social y cultural sujeta a modificaciones. En este sentido, cabe decir que el
comportamiento y la forma en que se relacionan los hombres y las mujeres no vienen determinadas
por la naturaleza, sino por la sociedad mediante la participacion y el consenso de sus miembros.

En nuestra sociedad, el género se establece de manera binaria, es decir, diferencial para los hombres
y las mujeres (biolégicamente definidos/as como tales), a quienes se asigna un género masculinoy
un género femenino, respectivamente. Se trata de un conjunto de caracteristicas, atributos y pautas
de comportamiento asignados a cada sexo, que se expresan a través del cuerpo, el comportamiento,
los gestos o los roles. Segun los roles asignados a cada género, la sociedad asigna también funciones
y oportunidades, considerando cuales son las propias para los hombres y cudles para las mujeres.”
Las caracteristicas, atributos y pautas establecidas para cada género se transmiten a través de la
educacion desde muy temprana infancia, incluso desde antes de nacer, cuando se prepara la llegada
de un bebé. A partir de este momento, se despliegan mandatos de género diferenciados para los
nifilos y las nifias, que procuran educarles segun roles especificos: por ejemplo, emprendedores y
aventureros a los nifios y cuidadosas y compasivas a las nifias. Estos mandatos van acompafiados de
representaciones e imagenes también diferenciadas, como la asignacién de vestimentas, colores o
cortes de pelo. Los nifios y las nifas que no presenten conductas o imadgenes esperadas para cada
género, pueden llegar a ser vistos como fuera de la norma, lo que puede dar lugar a reacciones co-
rrectivas por parte de su entorno, por ejemplo, la burla por parte de otros nifios o nifas cuando ven
que un nino juega con mufecas o se disfraza de chica; o los motes despectivos hacia las nifias que
juegan juegos tradicionalmente asignados a los nifios.

Estas reacciones correctivas pueden coartar los intereses y deseos diversos o alternativos de muchos
niflos y nifias, y también pueden recrudecerse durante la adolescencia, provocando la estigmatiza-
cién, el aislamiento o la discriminacion (ECPAT, 2011). La asignacion diferencial y binaria de los gé-
neros ha dado lugar, durante siglos, a una desigualdad patente entre hombres y mujeres, otorgando
a las mujeres una posicion social inferior. Por ejemplo, considerando que no eran ciudadanas con
derecho a voto, determinando que su labor es ser esposas y madres y su espacio el dmbito privado
del hogar, interpretando que los cuerpos de las mujeres forman parte del control de los hombres o
de los Estados. Mas actualmente, cuando ya se suponen superados estos discursos y practicas, las
nifas y las mujeres contintian vivenciando las desigualdades e incluso la violencia. Estas pueden ser
evidentes pero también sutiles, como el hecho de que, si bien las mujeres han logrado independen-
cia econdmica y mayores cotas de formacion, se produzcan dindmicas como la brecha salarial o el
techo de cristal, que implican que las mujeres cobren menos por realizar el mismo trabajo productivo

5 OMU Mujeres, Gender Equality Glossary. Disponible en: https://trainingcentre.unwomen.org/mod/glossary/view.
php?id=36 (consultada el 5 de septiembre de 2020)



que los hombres, o que pese a su cualificaciéon no ocupen puestos directivos en igualdad de condi-
ciones que ellos.

En conclusién, el género esta fuertemente asociado a los roles de género, definidos como los compor-
tamientos, tareas, funciones o actitudes que se esperan por parte de los hombres y de las mujeres. Dichos
roles vienen determinados por el contexto sociocultural y, por tanto, son una construccion asentada
sobre el sexo biolégico (Lépez y Rubio, 2015). Son las diferentes instituciones sociales las que trans-
miten los mensajes sobre los roles de género esperados en cada sociedad. La principal institucion
es la propia familia, y dentro de ella los padres y las madres, pero el entorno, la familia extensa, la co-
munidad escolar o los grupos de pares juegan un papel igualmente importante en la transmision y
aprendizaje de estos roles. Mas recientemente, un importante instrumento de transmision de repre-
sentaciones sobre los roles de género son las TIC, como la publicidad, los medios de comunicacion,
Internet o las redes sociales. A este proceso de socializacion se le denomina socializacion de género
y se define como el proceso de aprendizaje en una cultura y sociedad determinada que, debido al con-
tinuo intercambio con el exterior, consiste en transmitir (desde el nacimiento) el rol de género que ha sido
asignado para cada persona en funcién del sexo bioldgico que se tenga (ECPAT, 2011).

Los mensajes que se transmiten desde las diferentes instituciones sociales pueden ser directos o
indirectos. Por ejemplo, la publicidad suele transmitir representaciones muy directas sobre los de-
seos 0 necesidades de las mujeres y de los hombres (patrones de belleza fisica para ellas, patrones
de éxito monetario para ellos). Sin embargo, los mensajes indirectos son mas sutiles y dificiles de
analizar, pero igualmente importantes a la hora de socializar. Por ejemplo, transmitir la idea de que
las mujeres son intrinsecamente emocionales, comprensivas y cuidadoras y, por tanto, las aptas para
sobrellevar el peso de los hogares, de la higiene y la alimentacion de una familia o de la crianza de
los hijos e hijas.

Analizar los roles de género y los procesos de socializacion del género en cada sociedad y en cada
época es fundamental para conocer qué ideas, representaciones e imagenes estamos transmitiendo
a los nifos y las nifas, y qué efectos tienen estos en sus comportamientos y en su relacién con el
entorno. También ayuda a saber quiénes son estigmatizados o marginados por salirse de la norma,
y finalmente, a entender algunas conductas problematicas en la relacion entre los géneros, como el
machismo o la violencia de género.
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Machismo y violencia de género

Algunas pautas, comportamientos o discursos asociados a los roles de género diferenciados de ma-
nera binaria, en lugar de promover el encuentro en la diferencia, el didlogo, el trabajo conjunto y la
igualdad en valores y derechos, promueven el machismo y la violencia. El machismo es el conjunto
de pensamientos y practicas que se basan en la idea de superioridad del hombre sobre la mujer,
y que pueden impregnar diversos ambitos de la vida. Por ejemplo, pensar que el adulterio en el
hombre forma parte constitutiva de su sexualidad, mientras que en la mujer supone un atentado
al honor de sus parejas masculinas, que las chicas que se visten con faldas y se maquillan tienen Ia
intencion de provocar a los hombres o que los nifos no pueden llorar porque se podrian convertir
en gays. Existen muchas frases hechas que dan cuenta del machismo en la sociedad. Por ejemplo,“la

" "o

mujer esta fuera del mercado” cuando se casa, “lloras como una nifa’, “peleas como un nifo’, “detras

"

de un hombre hay una gran mujer”,“se lo busco por vestir asi’, “la maternidad realiza a las mujeres’,

"o

“esta con la regla’, “los hombres son mas racionales, las mujeres mas emocionales’, “ese color es de
mujeres’,"si un nino te trata mal es porque le gustas’,“a las mujeres no hay que entenderlas, hay que
quererlas’, “fue un crimen pasional’, “una mujer murié a manos de su marido” (cuando debia decir

que fue asesinada).

|// "
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El machismo puede ser evidente o muy sutil. Es evidente cuando su practica coloca a las mujeres en
situaciones de inferioridad y causa menoscabo a estas por dicha situacién. Por ejemplo, que algunas
mujeres se vean confinadas al dmbito privado del hogar y de los cuidados porque sus parejas mas-
culinas consideren que ese es su espacio, aunque ellas hubieran demostrado deseos de trabajar en
el mercado productivo. Los piropos obscenos en la calle hacia las chicas, los celos de los chicos hacia
sus parejas femeninas, justificdndolos en el amor y poniendo en practica el control sobre cémo se
visten o con quién hablan. El machismo sutil es mas dificil de detectar. Algunos autores y autoras
han dado el nombre de micromachismos a aquellos pensamientos y comportamientos machistas
que suelen pasar desapercibidos para las personas, como por ejemplo, considerar que si un hombre
realiza las tareas del hogar esta "ayudando a su esposa’, calificar de “padrazo”a un padre que se ocupa
de sus hijos o hijas, pensar que la que tiene el deber de conciliar entre trabajo fuera de casa y trabajo
dentro de casa es la mujer, utilizar el genérico masculino para nombrar a todas las personas en un
conjunto en el que hay tanto hombres como mujeres (“nifos jal recreo!”). Cuando el machismo
impregna el lenguaje se denomina lenguaje sexista (“los médicos dicen’, “las enfermeras curan’, “la

"

mujer que limpia’,“muy sefiores mios’, “hijo de su padre/hija de su madre”).°

6 Mas informacién sobre micromachismos en la gufa didéctica £ machismo no te pega. Guia diddctica para detectar, sensibilizar y
prevenir la violencia contra las mujeres a través de los micromachismos. Editada por la Plataforma Andaluza de Apoyo al Lobby Europeo
de Mujeres (2018). Disponible en: http://mujereslobby.org/wp-content/uploads/2018/05/Guia-didactica.pdf



El machismo es el caldo de cultivo para la violencia de género. Esta es todo acto de violencia que
se ejerce como manifestacion de la discriminacion, la desigualdad v las relaciones de poder de los
hombres sobre las mujeres, independientemente de si se conocen o no, o de si estan o han estado
ligados por algun tipo de vinculo. El resultado es un dafio, menoscabo o sufrimiento fisico, sexual o
psicoldgico para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria
de la libertad, acometidos en cualquier ambito, tanto publico como privado. La violencia de género
es una lacra que arrastra la sociedad hasta nuestros dfas. Segun la Macroencuesta sobre Violencia
contra la Mujer de 2019, el 57.3% de las mujeres residentes en Espafia ha experimentado algun tipo
de violencia machista a lo largo de su vida (entendiendo como tal desde un insulto hasta una viola-
cion). El 21.5% de las mujeres ha sufrido violencia fisica; el 13,7% violencia sexual y el 40.4% acoso
sexual (Delegacion de Gobierno contra la Violencia de Género, 2020). La violencia de género afecta
tanto a mujeres adultas como a adolescentes. Los nifios y las nifas, hijos e hijas de madres victimas
también se consideran victimas de esta violencia, en la medida en que pueden sufrirla de manera
directa por parte de padres o parejas masculinas de las madres, o bien, sufrir las consecuencias su-
mamente negativas de la violencia de género cuando sus madres son agredidas delante de ellos y
ellas, o bien son asesinadas.

Por todo lo anterior, la educacion sexual y afectiva, la educacion de nifos y nifias en materia de sexo
y género, la educacion en igualdad y derechos humanos, asi como la prevencién del machismo y de
la violencia de género, se tornan fundamentales para la construccion de las identidades y los roles
sociales. Se trataria de generar una sociedad basada en el respeto, la igualdad, la equidad y la justicia.

Identidad sexual, identidad de género
y orientacion sexual

La identidad es el conjunto de rasgos y caracteristicas de una persona que la diferencian de otrasy
la hacen Unica e irrepetible. La identidad se va conformando a lo largo de la vida, permite que las
personas se reconozcan a si mismas y reconozcan a las demds, pero no es una esencia inalterable.
Todas las personas cambiamos y nuestra identidad también cambia debido a mdltiples factores
(ciclos vitales, cambios en el estado civil, roles que realizamos, movilidad geografica...).

El sexoy el género de la persona son elementos fundamentales en la constitucion de las identidades,
haciendo que a las personas se las reconozca, frecuentemente, primero por ser hombre o mujer,
no solo bioldgicamente sino también por sus roles, sus gestos, sus actitudes, sus funciones o su
apariencia. La identidad sexual alude al juicio que nos hacemos a partir de nuestras caracteristicas
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bioldgicas y genitales. La identidad de género se asienta sobre la percepcion subjetiva que la persona
tiene de si misma, en cuanto a sus caracteristicas sexuales o bioldgicas. Es decir, la percepcion de
definirse masculina, femenina o una combinacion de ambas. La identidad de género, por tanto, va
mas alld de lo meramente bioldgico —de la identidad sexual—, al comprender la parte emocional y
encontrarse bajo la influencia cultural y social sobre qué se entiende por ser mujer y qué se entiende
por ser hombre. La identidad de género juega un papel importante en nuestros comportamientos y
en laimagen que transmitimos a las demas personas sobre nosotras mismas.

Una cuestion de gran importancia segun los estudios de género es que la identidad de género pue-
de o no coincidir con las caracteristicas sexuales de la persona. Cuando la identidad de género coin-
cide con el sexo asignado (por ejemplo, en el caso de una persona que tiene asignadas caracteristi-
cas del sexo femenino y ademas se siente mujer), estamos ante lo que se denomina cisgénero. Una
gran diversidad de situaciones pueden tener lugar fuera del esquema binario mujer-sexo femenino/
hombre-sexo masculino. A esta diversidad se la suele encuadrar bajo el término paraguas trans.
Para no incurrir en una excesiva generalizacion, es importante conocer qué expresiones incluye este
término, entre las que se destacan:

- Personas trans: en las que la identidad no coincide con el sexo asignado.
- Personas con identidad de género fluido: cuya identidad puede fluctuar a lo largo del tiempo.

- Personas conidentidad no binaria: aquellas cuya identidad no se ajusta en el binarismo mujer/
hombre.

En un sentido diferente al de las identidades, la orientacidn sexual designa una potencia hacia el
exterior, una referencia hacia las otras personas, expresada en atraccién, deseo sexual, emociones o
sentimientos. Lo que define nuestra orientacion sexual es aquello que sentimos hacia otra persona,
independientemente de la identidad sexual que tengamos. Por lo tanto, la orientacion sexual tiene
que ver con los gustos y deseos y consiste en una atraccién amorosa, erética, emocional y sexual. En
la orientacién sexual, el componente relacional es fundamental, en la medida en que implica a otras
personas (de manera real o en la fantasfa), pero al igual que la identidad sexual, la orientacion sexual
también puede cambiar a lo largo de la vida y no permanecer estable.

Las opciones de orientacién sexual son muy diversas y conviene aclarar los términos mas frecuentes:
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Heterosexualidad: 1a persona siente atraccién, deseo

y/o amor por personas de sexo opuesto.

Homosexualidad: se refiere a la atraccién, deseo y/o
amor que se siente por personas del mismo sexo. Den-
tro de la homosexualidad se distingue entre gay, el de-
seo entre hombres, y lesbiana, el deseo entre mujeres.

Bisexualidad: alude a la atraccion sexual y/o emocional
por otra persona, ya sea del mismo sexo o del sexo opues-
to. Las personas con orientacion bisexual pueden sentir-
se atraidas por un sexo mas que por otro, o simplemente
pretenden mantener una relacién con una persona deter-
minada, independientemente del sexo de dicha persona.

Polisexualidad: atraccion sexual hacia un gran grupo de
personas que tienen identidades de género concretas.

Asexualidad: inexistencia de atracciéon sexual, pero si

podria darse otro tipo de atracciones hacia las perso-
nas, como la romantica o la intelectual.
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Existen otras opciones de orientacion sexual que cada vez se expresan mas libremente debido, entre
otras razones, a la mayor aceptacion social para con el ejercicio de la sexualidad, dentro de un marco
de derechos y de respeto. Las personas que reivindican la expresion libre de su identidad sexual o
de su orientacion sexual buscan sensibilizar a la sociedad luchando por no ser discriminadas. La
creacion de banderas y simbolos que les identifiquen sirven para su causa politica, aunque la ma-
yoria entiende que sus identidades y orientaciones no son esencialismos naturales, sino opciones
y decisiones. Para unir sus diferentes causas, se han agrupado bajo las siglas LGBTIQ+, que corres-
ponden a las palabras lesbiana, gay, bisexual, transgénero, transexual, travesti, intersexual y queer. Al
final se suele afadir el simbolo + para incluir todos los colectivos que no estan representados en las
siglas anteriores. Algunos grupos prefieren utilizar el término queer, tomado del inglés, que se define
como “extrafio” o “poco usual’, para nombrar las identidades sexuales, las identidades de género
o las diferentes opciones de orientacion sexual que no se corresponden con las tradicionalmente
establecidas de hombre o mujer. En cualquier caso, se trata de estrategias politicas para encontrar
un lugar de reconocimiento social, asi como para cuestionar la imposicion de una heterosexualidad
como norma, que termina presentandose como obligatoria para muchas personas.

Discriminaciones y fobias

Pensar que la concordancia entre sexo y género y la heterosexualidad son los patrones ideales de
una sociedad es establecer un orden social a la medida de dichos patrones, imponiendo compor-
tamientos, roles, apariencias y deseos. Esto es lo que ha llevado, durante siglos y en muchas socie-
dades, a considerar que la homosexualidad y la transexualidad eran enfermedades o conductas de-
lictivas. También a que a las personas intersexuales se las tratara como “deformes” o se les practicara
intervenciones quirdrgicas siendo alin bebés, sin consultarles, y ocasionandoles graves danos fisicos,
en su capacidad para sentir placer sexual o secuelas psicoldgicas. En algunas culturas, las personas
transexuales o intersexuales fueron reconocidas y ocuparon posiciones y espacios sociales muy va-
riados. Este ha sido el caso de las personas muxes, de la region Zapoteca de México, existentes desde
la época precolombina, cuyo nombre designa a un tercer sexo; o el caso de las personas hijras, de la
India, generalmente hombres, que se visten y comportan como mujeres, cuyo origen proviene de la
veneracion a la diosa Bachuhara Mata, representada como transgénero. Ademas, la India es el Unico
pais que ha reconocido oficialmente el género eunuco, como diverso del masculino y el femenino,
en los documentos identificativos.

Sin embargo, el reconocimiento de la diversidad en el aspecto de la sexualidad humana no esta ge-
neralizado en el mundo. En algunos paises occidentales la posicion social de las personas LGBTIQ+
ha mejorado considerablemente, obteniendo visibilidad, aceptacion y reconocimiento de derechos



fundamentales -como los de no discriminacion, a contraer matrimonio, de filiacion y de identidad
(en el caso de Espana, por ejemplo)-, pero aun en este contexto persisten los prejuicios, el rechazo,
la discriminacion, el odio e incluso la violencia. En el dmbito de la diversidad sexual, algunas de
estas conductas tienen nombre y, segun los hechos que impliquen, pueden llegar a ser considera-
das delitos. Hablamos, por ejemplo, de homofobia, que significa aversion, rechazo y miedo a todas
las manifestaciones de la homosexualidad. La homofobia incluye comportamientos y actitudes de
desprecio con la finalidad de incomodar a las personas homosexuales, como pueden ser los insul-
tos (entre los que se encuentran las expresiones de “bollera” o “maricon”), el desprecio, el acoso, las
amenazas, la invisibilidad o el aislamiento. Mas recientemente, este término se ha reemplazado por
LGTBIfobia, que engloba todas las conductas fobicas sobre los diferentes colectivos que integran Ia
llamada diversidad sexual. De manera especifica, segun el colectivo al que se dirijan estas actitudes
o conductas, se habla de lesbofobia, bifobia o transfobia.

En cuanto a las fobias hacia los colectivos LGBTIQ+, es importante distinguir entre la discriminacion
y las conductas delictivas que, en ocasiones, la acompanan. La discriminacién se produce cuando
estas personas reciben un trato menos favorable que el dispensado a las demas, en una situacion
similar, solo por su orientacion o identidad sexual o de género. La discriminacion es denunciable en
el dmbito civil, social y administrativo. Cuando la discriminacion va acompanada de conductas que
estan tipificadas en el cédigo penal, incluyendo las infracciones hacia las propias personas o sus
propiedades, estamos ante lo que se denominan delitos de odio.

Los delitos de odio tienen tres elementos distintivos: que la victima sea atacada por lo que representa
(condicion simbdlica), que la intencionalidad sea la de transmitir un mensaje de rechazo, hostilidad
e intimidacion a todo el colectivo al que pertenece la victima, y que no se trate de un hecho aislado,
sino multiple por parte de la persona agresora. Los delitos de odio incluyen los que se cometen por
razon de orientacion e identidad sexual o de género, pero también a los que se cometen por motivo
de pertenencia a grupos étnicos, origen, religion, sexo, color de piel o discapacidad (diversidad fun-
cional). Los delitos de odio son denunciables y punibles.

El papel fundamental de la educacién afectivo-sexual
desde edades tempranas

Los procesos educativos y de aprendizaje movilizan afectos y emociones, tanto en sentido positivo
como negativo. No se aprende sin un vinculo entre las personas que forman parte de la dindmica
educativa (padres, madres, tutores, nifios, ninas, docentes, pares u otros). Los estados de animo posi-
tivos facilitan el aprendizaje, la memoria o la creatividad. Por el contrario, los estados de animo nega-
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tivos influyen en la pérdida de atencion, el interés o la apatia. El proceso de educacién-aprendizaje,
tanto de los aspectos fundamentales para la supervivencia humana, como de la cultura, los valores o
los conocimientos, comparte aspectos que estan presentes en la sexualidad humana: la curiosidad,
la creatividad, el deseo, el placer, la construccion de las identidades, las emociones o los afectos, ya
que todo se aprende y todo aprendizaje esta en la base del desarrollo humano.

El ser humano puede aprender a respetarse a si mismo, a cuidar a las demas personas y a cuidar
el entorno y el planeta, aunque también puede aprender lo contrario. Si bien hablamos de proce-
sos de educacion-aprendizaje, porque se trata de procesos que van muy unidos, no son lo mismo:
con la educacion transmitimos contenidos, valores, normas, actitudes, comportamientos, estados
0 modos; con el aprendizaje los adquirimos. Aunque la creencia comun es que “se aprende en los
centros educativos y se educa en los hogares’, esto no es cierto, ya que no se pueden separar los
conocimientos de los valores y de los afectos. Segun el diccionario Oxford, educar es desarrollar las
facultades intelectuales, morales y afectivas de una persona de acuerdo con la cultura y las normas de
convivencia de la sociedad a la que pertenece.

De ahi que sea importante hablar de educacion afectivo-sexual. Nifios, nifas, adolescentes y personas
adultas pueden aprender sobre sexualidad por cualquier medio actualmente. Los contenidos que se
adquieren pueden ser conocimientos cientificos o pseudocientificos, patrones culturales comunes,
pautas religiosas, prejuicios o estereotipos, practicas saludables o conductas de riesgo, ideologias
sobre los roles de género, etcétera. Para potenciar la adquisicion de valores, afectos y conocimien-
tos que permitan el desarrollo satisfactorio y respetuoso de las relaciones humanas, incluida la se-
xualidad, es necesaria una educacion afectivo-sexual que los transmita del modo mas objetivo y
apropiado a cada etapa vital y a cada circunstancia, asi como desde una perspectiva de género y de
derechos humanos.

Las investigaciones demuestran que la edad media de inicio de las relaciones sexuales con penetra-
cién entre los y las jovenes en Espafa se sitUa entre los 15y los 17 afios. (INJUVE, 2017). Se constata
también que los y las adolescentes tienen a menudo comportamientos sexuales de riesgo, sobre
todo en el caso de los chicos (INJUVE, 2019). El método anticonceptivo mas usado por este grupo
es el preservativo, pero las encuestas ponen de manifiesto que, ante relaciones mas estables dis-
minuye su uso en favor de las pildoras anticonceptivas, lo cual previene los embarazos, pero no las
infecciones de transmision sexual (ITS). Existen entre los y las adolescentes y jovenes creencias erré-
neas sobre sexualidad. Algunas de las mas comunes son, por ejemplo, la que afirma que el primer
coito heterosexual no tiene riesgo de embarazo; que hay posturas que evitan la concepcion, o que
la llamada “marcha atras”es un método anticonceptivo; que el preservativo es eficaz si se pone justo
antes de la eyaculacién o que los preservativos impiden la satisfaccion sexual (INJUVE, 2019).



De igual modo, existen conductas, creencias o practicas erroneas o de riesgo en materia de se-
xualidad, basadas en las diferencias de género: las encuestas muestran que las chicas tienen mas
barreras culturales para usar libremente el preservativo (dicen sentir mas verglienza al comprarlos
o al utilizarlos), mientras que hay un porcentaje alto de varones que considera que el preservativo
disminuye el placer. Otro dato que manifiestan los estudios es que hay una mayor tendencia a usar el
preservativo cuando dicho método anticonceptivo esta bien valorado por las personas del entorno,
lo cual es positivo porque demuestra la importancia de la prevencion y sensibilizacion entre adoles-
centes y jovenes. Finalmente, en cuanto al nivel académico, algunos estudios indican que jévenes
con bajo rendimiento académico presentan mayores conductas sexuales de riesgo (INJUVE, 2019),
lo que indica la importancia de la formacion.

Numerosos estudios actuales muestran también que los nifios y las nifias tienen un amplio acceso
a informacidn sobre sexualidad, en algunos casos sin limites y sin filtros, debido a las tecnologias de
la comunicacion y la informacion, entre ellas, el movil e Internet (Defensor del Menor de Andalucia,
2020). Un estudio de gran relevancia sobre el tema arroja que en torno al 70% de adolescentes y
jovenes accede a material pornografico audiovisual; la edad de inicio de esta practica se sitda en los
14 afios como media: antes de los 16 afios dice hacerlo el 75% de los chicos y el 35% de las chicas.
Las razones que alegan son: para masturbarse, por curiosidad o para aprender sobre sexo. El 27%
dice haber llegado a ella mediante una busqueda activa por Internet, el 14% dice haberse encontra-
do con esta de manera fortuita mientras buscaba otros temas en la Red:; el 50% dice acceder a estos
contenidos con el movil y el 43% con el ordenador de mesa (Ballester, Orte y Pozo, 2019).

Por todo ello, urge una educacidn afectivo-sexual que cubra las necesidades de aprendizaje en ma-
teria de sexualidad que, de modo natural, tienen nifios, nifias, adolescentes y jovenes. La educacion
afectivo-sexual es un proceso de adquisicion de informacién y formacion de conocimientos, actitu-
des, valores, practicas acerca de la sexualidad, que se da a lo largo de toda la vida. Se ocupa de las
dimensiones bioldgica, sociocultural, psicoldgica y espiritual de la sexualidad, desde los dominios
cognitivo, afectivo y conductual, incluyendo las habilidades para comunicarse efectivamente y to-
mar decisiones responsables. La educacion afectivo-sexual debe ir acorde con el ciclo vital de la
persona. Cuando se transmite de manera adecuada desde temprana edad puede contribuir a que
nifos y nifas se desarrollen de forma mds equilibrada, sean capaces de comprender los cambios
que experimentan en su propio cuerpo, en sus estados de animo y la manera de relacionarse con
las demas personas. De este modo, dispondran de mejores herramientas para tomar decisiones que
les ayuden a vivir su sexualidad y evitar situaciones de riesgo para su salud fisica o mental, asi como
para la de los demas. La educacion afectivo-sexual es responsabilidad de todas las personas. En el
caso de nifos y nifas, es responsabilidad de quienes son sus principales referentes, como padres,
madres, tutores/as o docentes.
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Los objetivos de la educacion afectivo-sexual son (UNESCO, 2009):

- Manejar los conocimientos bioldgicos, psicologicos y de relaciones interpersonales y so-
ciales relacionados con la sexualidad humana con perspectiva de género y de derechos
humanos.

- Manejar los conocimientos de las creencias, ideologias, valores y ética concerniente con
la sexualidad y las relaciones interpersonales.

- Desarrollar conductas responsables en el ambito de la sexualidad y alcanzar bienestar y
satisfaccion en el ejercicio de la sexualidad.

- Integrar a la sexualidad como parte del desarrollo personal y humano y como parte del
desarrollo social y de la estructura social.

- Prevenir los embarazos inesperados o de la maternidad/paternidad precoz y los abortos.
- Prevenir las infecciones de transmision sexual (ITS).
- Prevenir los abusos sexuales y la violencia sexual.

- Mejorar las comunicaciones con padres, madres, tutores/as, docentes y pares en el dm-
bito de la sexualidad.

- Conocer las instancias de apoyo y ayuda existentes en la comunidad para cuando sean
necesarios.

De acuerdo con la UNESCO (2010), para que un programa de educacion afectivo-sexual sea efectivo
debe ser capaz de minimizar las informaciones incorrectas en favor de las correctas, fomentar valo-
res y actitudes positivas, impulsar habilidades necesarias para la toma de decisiones y promover la
comunicacién con las familias. Segun INJUVE (2019), promover la salud sexual en la poblacién ado-
lescente es la principal herramienta para reducir riesgos y enfermedades de transmision sexual. Sin
embargo, las encuestas ponen de manifiesto que un ndmero importante de nifios, nifas y adoles-
centes no reciben informacién acerca de sexualidad por parte de sus referentes principales. En otros
casos, reciben informacion deficiente, contradictoria, basada en prejuicios o cargada de elementos
emocionales o afectivos negativos. Como consecuencia, algunos/as nifios, nifias, adolescentes y jo-
venes quedan expuestos/as a situaciones de riesgo, vulnerabilidad, desigualdad de género, abusos
0 practicas sexuales inadecuadas, embarazos no deseados o enfermedades de transmisién sexual.
Proporcionar una educacion integral y adecuada en sexualidad a ninos, nifas y adolescentes permi-
te la adquisicion de valores como los de responsabilidad y respeto hacia si mismos/as y su propio
cuerpo, que actuan como base para la experiencia personal de la sexualidad, segun el ciclo vital. De
igual modo, proporciona la adquisicion de valores como la igualdad, la reciprocidad y el respeto ha-
cia las otras personas, que son la base para la vivencia de futuras relaciones sexuales sanas, seguras
y respetuosas (UNESCO, 2018).



INFANCIAY ADOLESCENCIA EN LA ERA DE LASTIC

El papel de las TIC

Enlaactualidad, las TIC forman parte del propio proceso de socializacién de nifios, nifias y adolescen-
tes. Estas tecnologias han revolucionado nuestra forma de comunicar e intercambiar la informacion,
hasta el punto de hacerse indispensables en nuestra vida cotidiana (para estudiar, trabajar, disfrutar,
informarnos, relacionarnos o entretenernos). Ademds, nos ofrecen numerosas oportunidades de
aprendizaje, culturales, artisticas, laborales y de diverso tipo. Los dispositivos tecnoldgicos e Internet
son utilizados desde edades muy tempranas, pasando a ser un medio “natural” para los llamados
"nativos digitales’, término que designa a quienes han nacido en la era digital. El uso de las TIC es una
caracteristica intrinseca de nifos, nifas, adolescentes y jovenes, lo que lleva a un replanteamiento
radical del proceso de educacion-aprendizaje, de socializacion y de desarrollo.

Las TIC también han revolucionado la educacion: ponen al alcance de las personas ilimitados con-
tenidos en muy diversos formatos, que permiten el desarrollo cultural, social, psicolégico y cogni-
tivo. En términos de aprendizaje no solo son importantes los contenidos, sino también los propios
soportes. Estos soportes son audiovisuales, interactivos, hipertextuales y dinamicos, lo que activa
funciones cognitivas que contribuyen al desarrollo de la inteligencia. De ahf que en las Ultimas déca-
das, se hayan expandido los programas y aplicaciones relacionadas con la educacién, que pretenden
mejorar el proceso de aprendizaje en todos los niveles. Para la UNESCO, las TIC pueden facilitar el
acceso universal a la educacion, ayudar al personal docente, mejorar la calidad del aprendizaje y
perfeccionar la gestion de los contenidos.

Hablar de TIC es hablar de aprendizaje, de espacios virtuales, de contactos on-line, de intercambios
interactivos, de redes sociales, de identidades, de globalizacion, entre otras cuestiones. No obstan-
te, la ubicuidad de las TIC en nuestras vidas también plantea la necesidad de prevenir conductas
problematicas asociadas a estas. Entre estas conductas se encuentran su uso abusivo, que puede
interferir en el desempefio escolar o en las relaciones personales; la disposicion abierta a contenidos
erréneos, no adecuados o perjudiciales para las personas; el anonimato de empresas y personas que
sacan provecho de las redes para intereses personales, en algunos casos peligrosos; la débil protec-
cion de la identidad y la privacidad de las personas usuarias; las compras compulsivas de productos
0 servicios; las adicciones asociadas al uso; la exposicion al acoso o la ciberviolencia, entre otras. El
desconocimiento sobre los efectos negativos del uso de las TIC vuelve a las personas vulnerables
frente a estas, en especial a los nifios y las nifias. Una correcta informacion sobre los usos problemati-
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cos de las TIC y una adecuada formacion en herramientas de prevencion y proteccion frente a conte-
nidos perjudiciales, al abuso o al peligro en las redes, son elementos imprescindibles de la educacién
en la actualidad, en todos los niveles educativos y en todos los ciclos vitales. Para ello, el primer paso
es conocer los principales conceptos en torno a las TIC, que se abordaran a continuacion.

Internet

Internet es el conjunto descentralizado de redes de comunicacién interconectadas entre sf, que fun-
ciona como una red Unica de alcance mundial. Se trata de una red de redes. Estas redes comparten
datos y recursos en tiempo real, permitiendo que las personas estén conectadas desde cualquier
parte del mundo. Internet ofrece innumerables servicios culturales, de entretenimiento, de infor-
macion o de conocimiento, entre los que se encuentran la musica, el cine, el arte o el contenido
académico. Todo ello, a través de audio, videos, libros, documentos, informes y otros soportes. Tam-
bién ofrece herramientas tecnolégicas de informacion y comunicacion, como el correo electronico,
las aplicaciones, las redes sociales o los juegos on-line. De esta manera, Internet ha permitido a las
personas comunicar salvando las distancias geograficas, viajar, trabajar, producir conocimiento, en-
tretenerse y hasta experimentar el placer desde dispositivos fijos o maviles, sin tener que trasladarse
fisicamente. De igual modo, ha permitido que las personas se formen y se informen, a través del
acceso ilimitado a contenidos de tipo cientifico, noticias en tiempo real, hemerotecas, bibliotecas o
museos, en la mayoria de los casos, con muy bajo coste. Actualmente, ademds, es posible acceder
a Internet desde una gran variedad de dispositivos tecnoldgicos con los que contamos, tanto en el
medio laboral como en el hogar: computadoras, tablets, moviles, televisiones y relojes inteligentes,
plataformas de entretenimiento, reproductores de musica y video.

La informacién y los contenidos a los que se accede a través de Internet son de muy diversa in-
dole. En muchos casos no es posible conocer la principal fuente que los nutre o la veracidad de
sus enunciados. Cualquier persona puede producir contenido y ofrecerlo en la red de redes. Por
lo general, la disponibilidad de estos contenidos es gratuita, pero segun el éxito de visitas que
se adquiera con estos se pueden convertir en contenidos soportados por patrocinadores que
buscan beneficios econdmicos. A través de esta practica, Internet se ha convertido en el gran
mercado de informacién, donde todo puede ser publicitado, comprado o vendido. Incluso se han
virtualizado las transacciones econdomicas. En muchos casos, no es facil establecer una linea clara
entre contenidos verdaderos o falsos, asi como entre contenidos a disposicion colectiva y gratuita
y contenidos que generan valor comercial.

Uno de los riesgos de Internet son las llamadas fake news o noticias falsas. Se trata de contenido
pseudoperiodistico difundido a través de portales de noticias, prensa escrita, television o redes so-



ciales, cuyo objetivo es la desinformacion. Muchas se disefan con la intencion deliberada de inducir
a error o manipular. A través de ellas se puede manipular la intencién de voto de las personas, des-
prestigiar instituciones o grupos y pueden tener como fin la obtencién de ganancias, rédito politico
o simplemente dafar. Se consideran una amenaza a la credibilidad de los medios de comunicacion
serios y del periodismo profesional.

Otro de los riesgos de Internet es el acceso a informacién o contenidos erréneos, pseudocientificos o
no contrastados, que pueden llevar a que las personas realicen practicas que puedan ser peligrosas
para ellas mismas o para las demas. Dentro de esta categoria se encuentran contenidos que promue-
ven practicas, que dicen mejorar la salud o curar enfermedades; la venta de productos medicinales;
la realizacién de ejercicios fisicos, que pueden ocasionar lesiones sin la supervision de profesionales;
o la promocién de consejos que dicen basarse en la psicologia, pero estan escasamente probados.
Bajo el paraguas de la salud se pueden encontrar contenidos que pueden poner en riesgo a nifos,
nifas y adolescentes, por ejemplo, en materia de sexualidad.

Internet ha sido también la gran red que ha permitido el acceso ilimitado a contenido no apto para
menores de edad. Muchos dispositivos y webs han habilitado controles parentales, pero no todos
y algunos no funcionan correctamente. El acceso libre a todo tipo de contenidos lleva a los y las
investigadoras a pensar que se estan desdibujando las lineas que separan la infancia de la adultez,
los diferentes ciclos vitales de las personas, la escuela y el hogar, la vida real y la virtual, la verdad y la
falsedad. También en el mundo digital los limites se vuelven una cuestion de salud en muchos casos.

Los teléfonos moviles inteligentes

El teléfono maovil inteligente (smartphone en inglés), es un movil que incorpora una tecnologia avan-
zada de transmision de voz y datos que funciona como un ordenador, multiplicando las funciona-
lidades que ya tenian los moviles convencionales (Sanchez et al,, 2015). En 1997, Apple present¢ el
primer smartphone, conocido como iPhone. En 2008, Android desarrollé un modelo alternativo mas
econémico, que pudo ser accesible para muchas mas personas, consiguiendo que el smartphone se
comercializara de manera masiva (Ballester, Orte y Pozo, 2019). Segun el informe GSMA Intelligence,
en 2019 habia 5.200 millones de personas suscritas a los servicios moviles, lo que representa el 67%
de la poblacién mundial (GSMA, 2020). Estos datos expresan el gran cambio cultural que los maviles
han producido en la sociedad actual, siendo utilizados en la mayorfa de actividades cotidianas en
todo el mundo.

La tecnologia movil ha traido numerosos cambios en el modo en que las personas se relacionan
entre sf y con la tecnologia propiamente dicha, mas aun en el caso de adolescentes y jovenes. La
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tecnologfa no solo es el soporte de las relaciones humanas, sino que también han pasado a ser su
contenido y su modo. El amor, la amistad, el parentesco, la vecindad, la comunidad, la sexualidad
e incluso los cuerpos, estan siendo modificados y redefinidos por la mediacién tecnolégica, que
ademas es portable, movil y ligera. Asistimos a lo que algunos autores y autoras denominan la hiper-
conexion. Las relaciones humanas traspasan fronteras de género, clase, procedencia, fisicas, geogra-
ficas, culturales y corporales. Los vinculos amorosos y sexuales se virtualizan, se forman parejas en la
distancia, se practica el placer sexual con cdmaras, se contacta con familiares por videoconferencia,
se vive la vida mediante las redes sociales, se redefinen las identidades personales segun lo que las
personas quieren mostrar sobre si mismas, cada quien inventa su propio avatar, perfil o biografia a
partir de imagenes y relatos seleccionados.

La experiencia de la sexualidad se ha visto impactada por el auge de los mdviles inteligentes y
de la hiperconexion. Internet a través del mévil posibilita el acceso a paginas de busqueda de
contactos, relaciones amorosas o experiencias sexuales. Plataformas como Badoo, Twoo, Meetic,
Tinder han sido creadas a estos efectos, y redes sociales como Facebook, Twitter, Instagram per-
miten la difusion de perfiles y biografias para mostrar las identidades construidas (Ballester, Orte,
Pozo, 2019). También son plataformas que tienen fines econémicos, tanto si el acceso a algunos
de los servicios es de pago, como mediante la publicidad y la venta de datos sensibles de perso-
nas usuarias a empresas privadas.

Los moviles inteligentes han permitido la mejora de los sistemas de geolocalizacidn: la capacidad
para conocer la posicién geografica, las coordenadas o la ubicacion de un objeto tecnoldgico o de
una persona. La geolocalizacion tiene utilidades muy diversas, por ejemplo, en la busqueda de per-
sonas desaparecidas, puede contribuir a la resolucion de delitos, al control de personas que estan
bajo vigilancia policial o a la proteccién de victimas de delitos, como en casos de violencia de géne-
ro. También posibilita el contacto entre personas que se encuentran cerca facilitando las relaciones
sociales y de ocio. Cualquier tipo de teléfono movil puede ser localizado, ya que se cuenta con varios
sistemas de localizacion: el Sistema de Posicionamiento Global (GPS), compuesto por al menos 30
satélites que orbitan la Tierra (solo hacen falta tres para producir una triangulaciéon que permita ge-
nerar las coordenadas del dispositivo); el Sistema Global para Comunicaciones Méviles (GSM), que
utiliza la red de telefonia en general, a través de torres y antenas responsables de la cobertura de los
teléfonos; o las redes WIFI, que cuando estan encendidas emiten una sefial identificativa llamada
direccion MAC.

Actualmente, los smartphones incluyen un GPS y la gran mayorfa de aplicaciones moviles que des-
cargamos en ellos tienen la funcion de acceder a nuestra ubicacion. Desde el momento que acep-
tamos el acceso a nuestra ubicacion por parte de las aplicaciones estamos siendo geolocalizadas.



Nuestra ubicacién puede ser compartida en las redes sociales, exponiéndola a otras personas y em-
presas, que ofrecen servicios geograficamente cercanos que se consideran Utiles a nuestro perfil,
dado a conocer también a través de dichas redes sociales. Existe un mercado detras de la geoloca-
lizacion, a través del cual se crea una reticula que nos convierte en objetos de vigilancia, control y
seguimiento permanente.

Las aplicaciones de geolocalizacion mévil mas usadas actualmente son: Socialradar, que permite
localizar amigos y amigas en redes sociales, acceder a la informacion que publican y a su localiza-
cion en tiempo real; Swarm, que permite el encuentro entre amigos y amigas que estan cerca para
realizar alguna actividad conjunta; Buscar amigos, desarrollada por Apple, para encontrar fiestas de
amigos/as, paradas de autobus, tiendas cercanas o servicios que se necesiten; Life360, una herra-
mienta para localizar a familiares y obtener tranquilidad sabiendo dénde se encuentra cada uno/a
en un mapa de geolocalizacion.

Sibien los sistemas de geolocalizacién facilitan el consumo, el encuentro o la tranquilidad, es dificil
pensar que podemos escapar de su control. Algunas personas utilizan estos sistemas como medio
para ejercer acoso o violencia, como en el caso de la violencia de género o la pedofilia. Por ello, se
torna necesario conocer el alcance de los sistemas de geolocalizacion y las herramientas para po-
ner limites a la informacion que las personas quieren dar sobre si mismas. Esto es particularmente
importante en el caso de los nifos Yy las nifias, que son un grupo vulnerable ante las dimensiones
extraordinarias que estan adquiriendo las TIC.

Las redes sociales

Cuando hablamos de redes sociales nos referimos a estructuras sociales formadas por grupos de
personas interconectadas y unidas por alguna relacion personal, profesional, interés o actividad co-
munitaria a través de Internet. Las redes sociales se han visto exponencialmente extendidas gracias
al desarrollo masivo de las aplicaciones de software 0 app’s (por su abreviatura en inglés). Las app’s
son pequefios programas informaticos, que realizan operaciones especificas para las que son dise-
hadas, como juegos, calculadoras, directorios, formativas, de transacciones comerciales o bancarias,
de fotografia o video, de musica y un sinfin de funcionalidades, asi como también de redes sociales
y de contactos. Existe mas de un millon de app’s actualmente, la mayoria de Google Play y de iOS
(Apple). Las app’s de redes sociales permiten a las personas crearse una identidad o una biografia,
mostrar a otras una imagen o una reputacion, dar a conocer sus aptitudes o capacidades, contactar
con otras personas con similares intereses, conocer gente de muy diversos paises, obtener informa-
cion de familiares y amigos/as, relacionarse o promocionarse. También permiten compartir informa-
cién, fotos, videos, opiniones, peliculas, documentos, etcétera. En el dmbito laboral, educativo o de
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participacion civil, las redes sociales permiten el trabajo colaborativo, la cooperacion, la consecucién
de objetivos comunes o la creacion de conocimiento.

Por lo general, los y las adolescentes las utilizan para relacionarse e intercambiar intereses. Paraddji-
camente, pasan gran parte del tiempo en encuentros virtuales a través de las redes sociales, buscan-
do ser reconocidos/as y ampliar sus amistades, mientras que cada vez gozan de menos espacios de
encuentro presencial. Esta situacion no ha sido motivada solo por la creciente presencia de las TIC
en sus vidas, sino también por el tipo de sociedad que hemos construido, basada en el trabajo, el
consumo 'y el ocio. Las actividades mas frecuentes utilizadas por los y las adolescentes en las redes
sociales son la publicacion de fotografias y videos, los comentarios en publicaciones de los amigos
y amigas, la difusion de informacion y contenidos de interés, el uso del chat y de la mensajeria ins-
tantanea. Las redes sociales mas utilizadas son Whatsapp, Instagram, Youtube y Facebook. Su éxito
estriba en que, a través de ellas, los y las jovenes se sienten en constante interaccién con personas
con las que comparten intereses y con las que pueden contactar de manera muy facil e inmediata.

Las TICy la crisis del coronavirus

Los coronavirus son una familia de virus que pueden causar enfermedades tanto en animales como
en humanos. Se sabe que en humanos varios coronavirus causan infecciones respiratorias que pue-
den ir desde el resfriado comun hasta enfermedades mas graves como el sindrome respiratorio
de Oriente Medio (MERS) y el sindrome respiratorio agudo severo (SRAS). EI coronavirus que se ha
descubierto mas recientemente causa la enfermedad por coronavirus COVID-19. Este nuevo virus
tuvo su aparicion en un brote iniciado en la ciudad china de Wuhan, en diciembre de 2019. El nivel
de contagios y la veloz difusion de estos en varios paises del mundo, en un corto periodo de tiempo,
ha dado lugar a que la enfermedad sea declarada pandemia por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS). En algunos de los paises mas afectados se decretd un estado de alarma ante la dificultad de
sus sistemas sanitarios para hacer frente al nivel de contagios, de gravedad de la enfermedad en
algunos casos y la insuficiencia de medios. Este ha sido el caso de Espafa, cuyo estado de alarma
comenzo con el confinamiento de la poblacion y duré desde el 14 de marzo y hasta el 22 de junio
de 2020, contando con fases intermedias y descentralizadas de desconfinamiento, hasta dar paso a
la llamada nueva normalidad. Esta nueva situacién supone la continuidad de medidas sanitarias de
precaucion y prevencion, como el uso obligatorio de la mascarilla o la distancia social, entre otras. El
confinamiento implico la suspension de las actividades educativas, deportivas y de ocio presencia-
les, que afectd de forma directa a nifios, nifas, adolescentes y jovenes. Actividades permitidas, como
la de realizar trabajos o servicios esenciales para la comunidad (alimentacion, cuidados, limpieza, sa-
lud) o comprar alimentos, excluian a los nifios y ninas. Se permitio sacar a los animales de compafiia,
mientras ninos y nifas no tenian esta posibilidad. Otro colectivo especialmente afectado fueron las



personas mayores, uno de los principales grupos de riesgo ante la COVID-19, por lo que fueron
recluidas en residencias o en sus hogares. La situacion de cese de la mayor parte de las activida-
des del pais, estd conduciendo a una nueva crisis econémica, con efectos en el mercado laboral,
productivo, de recaudacién y de asistencia social. El gobierno ha decretado medidas urgentes y
extraordinarias para hacer frente a estos impactos, entre la que se encuentra el Ingreso Minimo
Vital, para asegurar el sostenimiento de personas y familias que estan en situacién de riesgo de
vulnerabilidad social o pobreza.

Pero las medidas de contencion del virus no han conseguido evitar una segunda oleada de conta-
gios en todo el mundo, a partir del mes de septiembre, lo que ha obligado a diversos gobiernos a
aplicar nuevas restricciones de movilidad. En Espafa, el Gobierno ha decretado el dia 25 de octubre
de 2020 un nuevo Estado de Alarma a peticion de la mayoria de las CCAA.

En este contexto, las TIC han tenido un papel sin parangon desde que fueron creadas, sobre todo
durante el confinamiento social, porque han permitido que la poblacién pueda continuar conecta-
da con sus redes de apoyo, familiares y de amistad, asi como trabajar y estudiar en muchos casos.
Aplicaciones como Whatsapp y sus funciones de videollamada y mensajeria de audio se tornaron
imprescindibles en la comunicacion. En materia de educacion, para continuar con el curso lectivo,
se ampli6 la capacidad y se mejoraron programas que posibilitaron las clases on-line, el sequimien-
to del alumnado o las evaluaciones (Zoom, Meet, Classroom, Moodle, Drive, o la mensajeria on-
line, como Yahoo, Hotmail, Gmail). Se crearon programas de trabajo colaborativo, que facilitaron
el llamado teletrabajo. Las redes sociales consiguieron que las personas continuaran sus relaciones
y estuvieran informadas de los acontecimientos de seres queridos, en cualquier parte del mundo.
Los servicios de entretenimiento digital facilitaron la convivencia durante el encierro y ayudaron a
evadirse del miedo, la ansiedad, la incertidumbre, el aburrimiento o la tristeza. Las noticias 24 horas
mantuvieron a la poblacién informada en tiempo real. El teléfono maévil se volvié un dispositivo
constitutivo del cuerpo humano, portado de manera casi permanente.

Pero el confinamiento no solo ha puesto de manifiesto la importancia de las TIC en nuestra sociedad,
sino también la llamada brecha digital. No todas las personas han tenido acceso a las TIC, principal-
mente a las que permiten trabajar o estudiar. Y algunos sectores productivos hubieran podido man-
tener su actividad laboral si su personal hubiera contado con los medios tecnolégicos adecuados
para trabajar en casa. En cuando al émbito educativo y formativo, la continuidad del curso escolar
dependi6 en gran medida de los recursos de las familias para apoyar a hijos e hijas en sus tareas (ne-
cesidades basicas cubiertas, pedagogia, dedicacion, organizacion, ordenadores, tablets, impresoras
con tinta y conexién WIFI). Para estas cuestiones, el teléfono mavil y la conexion a través de datos
mostraron limitaciones importantes, por ejemplo, a la hora de trabajar sobre un documento, bajar y
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subir recursos didacticos o leer. En hogares con mas de un menor de edad, la insuficiencia de orde-
nadores para trabajar o estudiar provocé dificultades. Las conexiones a redes WIFI también fueron
nulas o deficitarias para una parte de la poblacién, por ejemplo, la residente en el medio rural o con
bajos recursos econémicos. Pese a la exponencial difusion de la tecnologia en nuestra sociedad,
fundamentalmente del mavil y de Internet, muchas personas mayores de 65 afios siguen siendo
analfabetas digitales.

Otra problematica surgida durante el confinamiento, en relacién a las TIC, ha sido su uso abusivo,
especialmente por parte de ninos, nifias y adolescentes. La imposibilidad de practicar deporte al aire
libre, de encontrarse con amigos y amigas, de pasear o de jugar en parques, ha otorgado a las TIC la
funcion de cubrir todas esas necesidades, al tiempo que ha creado otras, como la de convertirse en
los medios casi imprescindibles para relacionarse, entretenerse o relajarse. Seguin un estudio llevado
a cabo por Qustodio (2020), el uso de las redes sociales por parte de nifios, nifas y adolescentes en
Espafa ascendié un 170% durante el confinamiento decretado por el estado de alarma. El tiempo
medio dedicado por este grupo a la consulta de redes sociales por Internet pasé de 37 a 83 minutos
diarios en este periodo. Las redes sociales mas consultadas fueron Tik Tok, Instagram y Snapchat. Tik
Tok ocupd el primer lugar en aplicaciones descargadas y en tiempo de uso, que aumenté un 150%.
La aplicacion de video mas usada fue Youtube vy la de series y peliculas, Netflix.

El problema es que las TIC no siempre permiten el entretenimiento sano, la distension o la relajacion.
Su uso abusivo o compulsivo puede llevar a las personas, en especial a menores de edad, a dejar
de lado sus responsabilidades en el hogar o con las tareas escolares. También pueden convertir sus
vinculos en relaciones practicamente virtuales, posibilitar el acceso a contenidos inapropiados sin el
control adulto, o llevar a una adiccién hacia series on-line o videojuegos. Seguin Madrid Salud (2020),
se ha dado paso una conducta silenciosa, casi imperceptible para las familias, como la adiccion
a los juegos vy a las apuestas on-line. El adolescente (generalmente varones) no molesta, no hace
ruido, esta en casa, no da problemas, pero en el silencio de su cuarto se rodea de pantallas (movil,
TV, tablets, portatil, consolas), convirtiendo su espacio en un gran escaparate virtual, que le sirve de
trampolin a un mundo virtual sin limites.

Finalmente, cabe mencionar otras conductas problematicas que se han incrementado durante la
pandemia, como el consumo de pornografia’ y las apuestas on-line® por parte de adultos adoles-

7 ElMundo, "El porno espafiol renace con el confinamiento por el coronavirus’, 02/04/2020, consultado el 5 de julio de
2020 en: https://www.elmundo.es/cultura/cine/2020/04/02/5e84ae9f21efa0150f8b458a.html

8 ElPais,"Aburrimiento, incertidumbre y clausura: céctel perfecto para la adiccién al juego ‘online”, 04/04/2020, con-
sultado el 5 de julio en: https://elpais.com/sociedad/2020-04-03/aburrimiento-incertidumbre-y-clausura-coctel-per-
fecto-para-la-adiccion-al-juego-online.html



centes. Pero mas preocupantes aun han sido los titulares que han informado sobre un incremento
del consumo de pornografia infantil por parte de adultos.’

La pandemia de la COVID-19y la crisis social, econémica y laboral que desencadend, pusieron de
manifiesto la necesidad de pensar profundos cambios para nuestra sociedad. El primero tiene que
ver con el valor que asignamos a los trabajos. El estado de alarma nos ha ensefiado que son pre-
cisamente aquellos trabajos menos valorados social y econémicamente los que han posibilitado
nuestra subsistencia, como los que integran los sectores de salud, alimentacion, cuidados e higiene.
En segundo lugar, se ha puesto de manifiesto la importancia de los lazos comunitarios, del apoyo
mutuo, de cuidarnosy de ser cuidados/as. En tercer lugar, ha puesto en evidencia el lugar secundario
que nuestra sociedad asigna a las personas mayores, en ocasiones olvidadas, y nos hace reflexionar
sobre la necesidad de hacerles participes en toda decision que les atafie, asi como asegurar su salud
y su seguridad.

Finalmente, permanecer en nuestras casas, en un encierro colectivo, padeciendo la soledad o convi-
viendo dia y noche con familiares, experimentando el temor o la incertidumbre, nos ha enfrentado a
la realidad de lo que llamamos hogar. Hemos observado en persona si nuestros hogares son lugares
seguros o inseguros para sus miembros, adecuados o limitados, si habia un reparto igualitario de
las tareas de casa o la asignacion de estas era injusta, si existia o no la comunicacién y el respeto, si
habia violencia y control o por el contrario amor y respeto. En este sentido, la pandemia ha sido una
oportunidad para dar valor a las relaciones humanas, o bien para tomar decisiones que pudieran
implicar separaciones en pos del bienestar de cada persona. En lo que atafie a la infancia, el encierro
nos ha mostrado la importancia de acompafarles en su proceso de crecimiento, mediante el refuer-
zo de una pedagogia familiar que haga uso de las TIC en la medida en que pueden contribuir a su
desarrollo, sin olvidar la necesidad de educarles criticamente sobre determinados riesgos asociados
a estas tecnologias.

RIESGOS ASOCIADOS A LASTIC

Vivimos en una sociedad digital en la que los nifos y las ninas son nativos/as digitales. Esta sociedad
conlleva desafios importantes, debido a su caracteristica de fluidez, permanente cambio y avance
tecnoldgico. Entre los desafios se encuentran los riesgos asociados a las TIC, especialmente para la
infancia y la adolescencia. Por riesgo entendemos los usos problemdticos o inadecuados de las TIC,

9 Ver Madrid Salud: http://www.madridsalud.es/serviciopad/el-confinamiento-puede-agravar-la-adiccion-al-juego-
de-azar-y-apuestas-online/ y BBC, “Coronavirus: el dramatico incremento del consumo de pornograffa infantil en el
confinamiento por el covid-19", 25/04/2020, consultado el 5 de julio en: https://www.bbc.com/mundo/noticias-inter-
nacional-52385436
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que traen consecuencias negativas tanto para la persona que los practica, como para su entorno. A
continuacion, se enumeran algunos de estos riesgos, con el fin de contribuir a su prevencion.

Grooming

Grooming es un término anglosajon que podemos traducir como “engatusamiento”y designa al aco-
so sexual por Internet. Engloba acciones y conductas llevadas a cabo por personas adultas a través
delared, con la finalidad de establecer contacto con un/a menor para obtener a cambio satisfaccion
sexual. Al principio, el acosador contactara con el nifio o la nina haciéndose pasar por otra persona
para ganarse su conflanza, posteriormente le pedira fotos eréticas y/o pornograficas, que utilizara
para realizar chantajes y amenazas basadas en la difusion de estas imagenes si el/la menor no res-
ponde a sus requerimientos. En casos extremos, este engafio pederasta puede llegar al punto de
tener contacto presencial con el/la menor, con intenciones de abuso.

El grooming esta castigado en Espafa, mediante el articulo 183 ter. del Codigo Penal, con penas
privativas de libertad de hasta tres afos.

Sextorsidon y sexpreading

La sextorsion esta relacionada con el sexting, por lo que conviene definir primero este Ultimo. La
palabra sexting proveniente del inglés “sex” (sexo) y “texting” (envio de mensajes) y consiste en el
envio voluntario de fotografias y/o videos sexuales de si mismo/a, generalmente a través de dispo-
sitivos moviles, a una o varias personas de confianza. En este sentido, el sexting no es una conducta
problemética porque se realiza de forma libre y consensuada. Dentro del sexting se distinguen dos
conductas: la realizacion y envio de imagenes propias (sexting activo) y la recepcion de estas (sexting
pasivo). Algunas personas practican ambos.

El riesgo asociado al sexting es la sextorsion, que se trataria de la conducta de chantajear a la persona
que ha realizado las fotografias o videos de si misma, para que haga algo a cambio de no compar-
tirlas con otras personas o en las redes sociales. Cuando la persona que chantajea con las image-
nes acaba difundiéndolas sin el consentimiento de la primera, estariamos hablando de sexpreading,
porque las difunde sin el consentimiento del/la remitente. Segun la psicéloga, sexdloga y youtuber
Isabel Dugue, mas conocida como Psico Woman'®, juzgar el sexting es juzgar la libertad que cada
persona tiene sobre su propio cuerpo, por lo que no serfa recomendable, y ahade que el foco hay

10 Ver SEXTING. Proyecto “Conectar sin que nos raye” | Psico Woman, disponible en: https://www.youtube.com/watch?-
v=FTJrsghGIkQ



que ponerlo en las conductas que no son consentidas, como la sextorsion y el sexpreading. Estas Ul-
timas pueden provocar consecuencias negativas para la persona que aparece en las imagenes, que
pueden ir desde leves a graves segun el entorno social, familiar, escolar o laboral.

En la legislacion y jurisprudencias espafnolas, el sexting no esta penado debido a la garantia juridica
de la libertad sexual. No obstante, existe el debate de si es conveniente o no prohibir a menores
de 14 afos realizar estas practicas aun con su consentimiento (debido a su indemnidad). El Estado
espafol se ha decantado por no prohibirla, pero si reforzar algunos articulos del Cédigo Penal para
perseguir la sextorsion y el sexpreading. En ambos casos, no se han incluido como tales en el Codigo,
pero existen varios articulos que penalizan las conductas que podrian subsumirse en ellos, como los
delitos de extorsion, chantaje, amenazas, explotacion sexual, abuso sexual de menores, corrupcion
de menores, revelacion de secretos, dafios al honor, interceptacion de comunicaciones, produccion,
tenencia y/o distribucion de pornografia infantil. En concreto, el delito de revelacién de datos elec-
tronicos se encuentra regulado en el articulo 197.2 del Codigo Penal.

Ciberbullying

Ciberbullying es un término inglés que se traduce como ciberacoso. Se caracteriza por ser un dafio
intencional y repetitivo a través de medios digitales, que se da entre menores de edad o pares. Se
manifiesta como vejaciones, humillaciones, atagues, amenazas o insultos. En general, suele practi-
carse en el dambito escolar.

Aunque el acoso escolar ha existido siempre, el uso de las TIC para esta practica ha amplificado
sus efectos dafiinos. Las TIC facilitan el anonimato de quien lo practica dando lugar a la impuni-
dad; posibilitan ejercer el acoso sin necesidad de contacto fisico, lo que contribuye a una menor
empatia por parte de quien acosa hacia el dolor de la persona acosada, por tanto, puede ejecu-
tarse con ensafiamiento; permiten llevar a cabo la agresion en cualquier momento del dia y desde
cualquier lugar fisico, haciéndose omnipresente, algo que no sucedia antes con el acoso escolar
restringido solo al émbito educativo; contribuyen a que el dafio tenga mayor impacto y audien-
cia, ya que quien acosa puede hacer participes pasivas a otras personas a través de las redes. En
definitiva, con las TIC como medio para el acoso, la persona acosada puede llegar a sentir que
no tiene posibilidad de huida. Casos graves de ciberbullying han conducido al suicidio a algunas
personas, entre ellas menores de edad."

11 ElMundo, "Segundo menor que se suicida por acoso en el mismo instituto de Madrid”, 05/05/2019, consultado el 9
de julio en: https://www.elmundo.es/madrid/2019/04/05/5ca64fcffc6c838b218b4675.html
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El ciberacoso no esta penalizado como tal en el Cédigo Penal espafol, pero si el acoso. Para que es-
tos actos sean calificados como acoso debe demostrarse que los comentarios o imagenes ofensivas
son reiterados en el tiempo y que atentan contra la dignidad y la reputacién o la integridad fisica,
moral o la reputacion de la persona acosada, asi como que suponen una alteracién de su vida coti-
diana. El acoso asi entendido y probado puede acarrear hasta tres afos de pena privativa de libertad.

Contenidos inapropiados

Define el acceso a paginas web con contenido no adecuado o dafino para menores de edad. Esta
informacion circula libremente por la Red y resulta de facil acceso. Podemos distinguir entre los
contenidos ilicitos y los contenidos inadecuados legales. Los primeros incurren en un delito o falta
(pornografia infantil, difusion de vejaciones o violaciones, entre otros), mientras que los segundos no
estan prohibidos, pero se consideran nocivos para nifos, nifias o adolescentes menores de 16 afos,
pudiendo afectar a su desarrollo personal y social.

En Internet los menores de edad tienen acceso a cualquier contenido que puede ser violento, racista
0 sexista, de caracter sexual y/o pornografico, relacionado con la promocion de trastornos alimenti-
cios, con el consumo de drogas, sectas o terrorismo, entre otros. Entre estos contenidos inapropia-
dos, el mas frecuente y el que destaca por ser el mas visitado es el de la pornografia. El visionado de
pornografia no es un ilicito, pero es problematico cuando lo realizan menores de edad, por diversos
motivos. Muchos chicos y chicas acceden a contenidos pornograficos como medio para la educa-
cion sexual, cuando en realidad lo que la pornografia refleja sobre la sexualidad es una idea limitada
de esta y, en muchos casos, sexista, machista o incluso violenta. La vision distorsionada sobre sexua-
lidad que ofrece la pornografia puede acarrear consecuencias negativas en la expresion y vivencia
de la sexualidad de chicos y chicas. Otra cuestion problematica tiene que ver con las practicas que la
pornografia alienta a realizar, que pueden colisionar con la libertad sexual de las personas, influyen-
do en la comision de delitos. Por ejemplo, algunos investigadores e investigadoras han encontrado
relacién entre el visionado de videos porno de determinadas categorias, como las denominadas
Gang bang o Bukkake y las violaciones en grupo, que han sido denunciadas en los ultimos anos (Ba-
llester, Orte y Pozo, 2019)."? Estas categorfas de pornografia muestran, por lo general, a varios hom-
bres que se turnan para tener coitos con una sola persona, generalmente mujer, o eyacular sobre
ella. Algunas paginas web de pornografia incluyen abiertamente la categoria “Violaciones” entre los
videos ofertados. Este tipo de pornografia pone el Ultimo ingrediente de un conjunto de situaciones

12 ElPais, “La escuela de‘las manadas”, 25/06/2019, consultado el 8 de julio de 2020 en: https://elpais.com/socie-
dad/2019/06/24/actualidad/1561386750392424.html. Seguin el portal de Geoviolencia sexual de Feminicidio.net, des-
de 2016 se registraron 104 agresiones sexuales en grupo, algunos de los cuales implicaron a menores como agresores.



que experimentan algunos adolescentes en la actualidad, tales como la necesidad de sentir la apro-
bacion del grupo, la baja tolerancia a la frustracion, las carencias en educacion afectivo-sexual y una
cultura machista que todavia sigue existiendo.

Delitos contra la intimidad y privacidad en Internet

Los delitos contra la intimidad y la privacidad comprenden actos como la suplantacion de la persona-
lidad o la difusién y circulacion malintencionada de datos personales o imagenes de terceros a través
de Internet sin el consentimiento de estos o estas. En muchos casos, estos delitos se practican uti-
lizando la llamada ingenieria social, que define toda accion encaminada a la obtencién de informa-
cion confidencial de una persona mediante engafno y manipulacion, exponiéndola a una situacion
de riesgo. Esta conducta esta contemplada en el Codigo Penal como descubrimiento y revelacidn de
secretos, y puede acarrear penas privativas de libertad.

Apuestas en Internet

Comprenden una modalidad de apuestas on-line que ha tomado fuerza en las Ultimas décadas con
la expansion de las TIC y consisten en predecir el resultado de una competicion deportiva a través de
Internet. Si bien las casas de apuestas on-line limitan el acceso a menores de 18 anos, algunos chicos
y chicas participan en estas utilizando la identidad de personas adultas cercanas.

En cuanto al perfil de jugador de las apuestas on-line, suele tratarse de un varén adolescente de
entre 14 a 17 anos que tiene conocimiento del manejo de las TIC desde edades muy tempranas. Este
perfil se considera uno de los mds vulnerables frente a conductas adictivas al juego, que se inician
como forma de ocio pero se convierten en una compulsién.

Delitos econdmicos y fraudes

Entre los delitos econémicos que pueden tener lugar a través de las TIC, se encuentra lo que se cono-
ce como Phishing, practica fraudulenta en la que el/la estafador/a trata de recabar datos personales
e informacion confidencial de personas suplantando la identidad de bancos, empresas u otras per-
sonas de confianza, para adquirir informacion que le permita extraer dinero de su cuenta bancaria.
El concepto de phishing se puede traducir como “pesca”de las claves que permiten el acceso a las
cuentas bancarias, la banca on-line o tarjetas de crédito de la victima. Entre diversos métodos para
obtener la informacion, se encuentran: el envio de correo electrénico simulando la direccion o web
de la entidad bancaria; la introduccion de programas maliciosos en los equipos informaticos de las
personas perjudicadas o el uso de programas de control remoto inoculando troyanos, a través de
correo spam.
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Un tipo de fraude informatico es el de utilizar servicios de pago en determinadas paginas web sin
las necesarias medidas de seguridad establecidas por las entidades bancarias. Esto puede suceder
cuando se utiliza la tarjeta de crédito o las transferencias bancarias para apostar en casinos on-line
falsos. Nuevamente en estos casos, se deben prevenir las conductas de riesgo que pueden practicar
menores de edad, que acceden a contenidos inapropiados o paginas web que no son seguras, en las
que se les solicita informacion financiera o pagos on-line.

El fraude informatico no esté tipificado como tal en el Codigo Penal espariol, pero este tipo de delitos
se pueden incluiren la tipologia de los delitos de estafa. Para que se demuestre la estafa es necesario
que quede probado el dnimo de lucro por parte de las personas estafadoras, la manipulacion infor-
matica y el perjuicio causado.

Los delitos o faltas que se han presentado en este apartado pueden ser cometidos por menores de
edad. En caso de que tuvieran entre 14y 18 afos, se les aplicaria la Ley Organica de Responsabilidad
Penal del Menor. Segun la gravedad, el/la Juez/a puede determinar distintas medidas judiciales,
como el internamiento, la realizaciéon de talleres o la asistencia a centros de dia. Los menores de 14
afos son inimputables, pero son sus progenitores o tutores legales los que han de responder por los
delitos en forma de sanciones econémicas.

DESIGUALDAD DE GENERO Y TIC

Como se ha explicado en otro apartado, el género se construye cultural y socialmente sobre la base
de la diferencia sexual, asignando roles también diferentes a hombres y mujeres. El acceso y uso
de las TIC no son ajenos a estas diferencias de género y muestran patrones que, en algunos casos,
pueden calificarse de sexistas, desigualitarios 0 machistas. Ejemplos de estos patrones son la brecha
digital, el sexismo en la publicidad o en las redes sociales o la ciberviolencia sexista.

La Real Academia Espafiola (RAE) define sexismo como la discriminacion de las personas por razén
de sexo. Para Giberti, sexismo es el conjunto de actitudes y comportamientos que instaura la dis-
criminacién entre las personas basandose en su sexo. El sexismo se manifiesta en el lenguaje, en
los comportamientos o en las costumbres establecidas histéricamente. En la practica, el sexismo
produce una discriminacién que impide la igualdad de oportunidades para los géneros (Giberti,
2008). Generalmente, se habla de sexismo machista, porque es el preponderante, y se trataria de la
infravaloracion de las mujeres o la discriminacion hacia estas.

Segun sefalan Alvarez y Chillida (2006), las TIC, que en la actualidad son el epicentro de nuestras
sociedades y que han llegado a transformar nuestras costumbres, nuestra manera de relacionarnos



y nuestro trabajo, alin no han conseguido disminuir la desigualdad en las relaciones entre varones
y mujeres. Para estos autores, los medios de informacion y comunicacién pueden contribuir a Ia
igualdad de oportunidades, o bien todo lo contrario. Su funcién en este sentido dependera de los
contenidos que se difundan, del acceso a estos y de las tendencias. Por el momento, se observa que,
en muchos casos, estos elementos perpetdan modelos de feminidad y masculinidad desiguales, al
reproducir estereotipos de género tanto en la publicidad como en Internet y las redes sociales. El
reto de los poderes publicos, las empresas v la ciudadania es conseguir que las TIC ayuden a promo-
ver una sociedad mads justa y equitativa.

BRECHA DIGITAL DE GENERO

Una de las cuestiones que pone de manifiesto la desigualdad de género en las TIC tiene que ver
con la brecha digital entre hombres y mujeres. Este concepto abarca diversas dindmicas relativas a la
relacion con las TIC, en las que las mujeres tienen un papel menor. Estas dindmicas comprenden las
siguientes: menor diversidad de uso de TIC, salvo en el caso del movil, que esta mas extendido entre
ellas; menor dedicacién en resolver problemas de funcionamiento de las TIC por parte de las mujeres
por desconocimiento o falta de tiempo; menor inversién en la compra de dispositivos tecnoldgicos
propios. No obstante, mas importante que lo anterior es el hecho de que las mujeres extraen mu-
cho menos beneficio econémico de las TIC que los hombres (Instituto Andaluz de Administracion
Publica, 2017). Ellas representan una minorfa entre estudiantes y trabajadoras cualificadas del sector
TIC. Pese a esta situacion de desigualdad, en los Ultimos afios ha crecido de manera considerable el
numero de mujeres que hacen uso y se forman en TIC.

En cuanto a los contenidos consultados, las investigaciones ponen de manifiesto que los varones
consumen contenidos relacionados con el deporte, los juegos, la informatica, el cine y el entrete-
nimiento; mientras que las mujeres consumen contenido relacionado con la cultura, la sociedad o
las redes. Estos hallazgos muestran la reproduccién de roles de género que alientan el espiritu com-
petitivo, técnico y ludico de los hombres, asi como el relacional y social de las mujeres (Estébanez y
Véazquez, 2013).

SEXISMO EN LASTIC

De igual modo, es posible localizar numerosos prejuicios y estereotipos sexistas a través de las TIC,
ya que funciones como Internet no dejan de ser un reflejo del orden social en el que vivimos. Al
estar presente el sexismo en la sociedad también lo estd en Internet y las redes sociales. El problema
no son las redes sociales de Internet, sino cémo estas son utilizadas culturalmente. Los contenidos
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de las redes sociales ponen de manifiesto como es nuestra sociedad, o una parte de esta. Espacios
como la publicidad, los videojuegos, las redes sociales o el lenguaje que circula por Internet juegan
un papel importante en la transmision de atributos femeninos y masculinos, contribuyendo a man-
tener la desigualdad de género. Cabe sefialar que si estos mismos espacios fueran utilizados como
herramienta para la transmision de contenidos que promoviesen la equidad e igualdad de género,
las TIC serfan el medio privilegiado para transformar la sociedad. Veamos algunos ejemplos de sexis-
mo en las TIC.

Sexismo en la publicidad

En Internet, aln en nuestros dias, es posible ver anuncios publicitarios sexistas que muestran a las
mujeres dedicadas plenamente a la belleza fisica o al cuidado de nifos y nifas, mientras que a
los hombres se les representa como seguros de si mismos, deportistas, conquistadores o compe-
tidores.” La preponderancia de modelos muy limitados de belleza, en los que las chicas aparecen
hipersexualizadas, con poca ropa, muy jovenes y delgadas o con curvas muy definidas, encorseta a
las mujeres hasta el punto de marcar tendencias desde muy cortas edades, gracias a la mediacién de
Internet. Dado que los cuerpos y las imagenes de las mujeres no suelen responder a dichos modelos,
las expectativas de parecerlo generan gran cantidad de problemas, sobre todo a las adolescentes:
discordancia entre lo ideal y la realidad, frustracion, sobreexigencia, baja autoestima, dificultad para
relacionarse de forma sana con el cuerpo, problemas con la alimentacién, trastornos mentales e
incluso el suicidio. También promueve la compra compulsiva de ropa, complementos y maquillaje,
que tiene consecuencias medioambientales y en la salud de la piel; asi como la demanda de medi-
cacion o servicios quirdrgicos privados para modificar partes del cuerpo que se consideran defec-
tuosas. Tanto los productos como también los servicios son ofertados en Internet, completando el
circulo vicioso de una industria dedicada a la construccion diferenciada de los cuerpos en hombres
y mujeres ideales (Cruz Roja Juventud, 2003).

Una problematica anadida a los modelos de belleza ideal promulgados por la publicidad en Internet
es que no solo proponen un ideal fisico o en la apariencia, sino que llevan aparejados modelos de
comportamiento, actitudes, aptitudes, capacidades, intereses o roles. En muchos casos, la belleza
fisica promovida para las mujeres viene acompanada de actitudes de sumision, inocencia, pasividad
0 hipersexualizacion, que hacen oscilar el ideal de mujer entre un rol maternal y otro provocativo
en lo sexual. El discurso machista tiende a expresar que la mujer tiene que ser “decente”de cara a la

13 Francisca Sanchez Gonzalez, “TIC y género: contenidos sexistas en la Red”, consultado el 10 de agosto de 2020
en: https://emtic.educarex.es/220-foro-de-nativos-digitales/3037-tic-y-genero-una-sociedad-de-la-informacion-pa-
ra-la-igualdad#estereotiposgenero



sociedad y “zorra”para con la pareja masculina. Este ideal de mujer requiere de un complejo equili-
brio entre ambos mandatos, bajo la amenaza del sefialamiento y el acoso en el caso de que alguna
mujer aparezca excesivamente “zorra”de cara a la sociedad (Lagarde, 2003). Lamentablemente, estos
discursos siguen circulando entre las adolescentes y jovenes en la actualidad y conducen al control
de las chicas tanto por parte de sus familias y pares, como por ellas mismas —en forma de autoregu-
lacion—. Dicho discurso machista pervive en la publicidad en Internet.

Sexismo en los videojuegos

Los videojuegos tienen muchos beneficios para las personas. En concreto, estimulan estructuras
cerebrales y mejoran las capacidades cognitivas como la inteligencia, memoria de trabajo, reflexion,
toma de decisiones, flexibilidad cognitiva, busqueda visual, habilidad multitarea, el aprendizaje del
procesamiento de la informacién y el tiempo de reaccion; posibilitan el desarrollo de habilidades psi-
colégicas como la motivacion, concentracion, autorregulacion, autoconfianza y habilidades sociales,
y promueven el desarrollo de valores como el civismo, trabajo en equipo, compromiso, cooperacion,
comunicacion, respeto, cumplimiento de normas, trabajo, autosuperacion y disciplina (Garcia-Na-
veira, Jiménez, Teruel y Sudrez, 2018). No obstante, algunos videojuegos pueden generar modelos
que fomenten la desigualdad, al promover la violencia y los estereotipos de héroes masculinos o al
representar a las mujeres como personajes secundarios, a quienes hay que salvar o conquistar (Sainz,
2015). La representacion femenina en los videojuegos es minoritaria, y cuando aparece, se muestra
de forma minusvalorada y sumisa, con cuerpos irreales y vestimenta provocativa. En los Ultimos
afos, estan emergiendo personajes femeninos en los videojuegos, que presentan caracteristicas
similares a los masculinos en cuanto a valentia, competitividad, fuerza, rebeldia o independencia. Sin
embargo, se trata de personajes que, en lugar de favorecer la igualdad de género, fortalecen los va-
lores masculinos tradicionales, dejando en segundo plano valores como la solidaridad, cooperacion,
cuidado del medioambiente, etcétera.

Sexismo en las redes sociales

Las redes sociales de Internet permiten relacionarse a las personas superando las limitaciones geo-
graficas y temporales; amplian el horizonte de personas a conocer, posibilitan que personas timidas
puedan tener amigos y amigas o inicien relaciones amorosas; son una fuente privilegiada de conoci-
miento de lo que hacen las personas, de sus acontecimientos vitales y de sus estados de &nimo. Sin
embargo, algunas otorgan un poder preponderante a la imagen y, en funcién de esta, contribuyen
a la reproduccion de estereotipos, roles o estatus.
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Por ejemplo, Instagram alienta a crear un perfil basado en fotos y videos, que con la ayuda de fun-
ciones de edicion propias de la aplicacion, podemos reconstruirlas, mejorarlas, borrar lo que no nos
gusta, en definitiva, disenarnos. Estos disefios se suceden en fotogramas que muestran una vida
plena, de ocio constante, paisajes, deportes, viajes, reproducidos en un presente infinito, pero este
presente estd vacio de una narracion con sentido de lo que cada uno/a somos. Se trata de fragmen-
tos de vida hechos de iméagenes sin tiempo, sin historia. Instagram es una red social especialmente
utilizada por las chicas jovenes, muchas de las cuales cuelgan fotografias que las muestran atractivas,
sugerentes y sin las imperfecciones propias de toda persona, gracias a la magia del maquillaje, el
Photoshop o la pose desde la cual se ha tomado la imagen. Los chicos también estan utilizando Ins-
tagram para mostrar una imagen de si basada en el aspecto fisico, pero en este caso, para dar cuenta
de los resultados de la practica de un deporte o en actitudes relacionadas con el ocio. A través de
estas plataformas, se configura una dictadura de la imagen, que ejerce presion sobre algunas chicas
y chicos, para que sigan estos modelos virtuales. Las redes sociales de Internet no inventaron estas
dindmicas adolescentes y juveniles: basarse en modelos o idolos, dejarse llevar por la presion del
grupo y buscar el reconocimiento forman parte de la propia etapa vital. Lo que las redes sociales ha-
cen es amplificar dichas dindmicas hasta el punto de no permitir la salida de ellas en algunos casos:
la dictadura de la imagen hace vivir a las chicas bajo la presion de los likes a todas horas.

Ademas de la primacia de la imagen, se observa que las chicas suelen ser mucho mas abiertas en las
redes sociales para transmitir sus estados de dnimo, pensamientos o sentimientos, mientras que los
chicos, por lo general, no lo hacen y, en su lugar, suelen mostrar aficiones, logros o hazafias (Renau,
Carbonell y Oberst, 2012). Las chicas suelen utilizar las redes como medio expresivo y los chicos de
forma marcadamente instrumental (Estébanez y Vézquez, 2013). La exposicion publica de intimida-
des puede hacer que algunas chicas sean mas vulnerables a la ciberviolencia y al machismo en las
redes. Precisamente ahora, que las redes sociales podrian dar lugar a nuevas narrativas de sf mismos/
as, a la creatividad o a la rebeldia, resulta que reproducen modelos tradicionales, en muchos casos
machistas (Jiménez, 2015).

Segun Estébanez y Vazquez (2013), la adolescencia actual construye su identidad y sus vinculos rela-
cionales vinculados a las redes sociales, y la tendencia cultural es hacia la reproduccion del sexismo.

Sexismo en el lenguaje

El lenguaje sexista, que invisibiliza un grupo social o lo denigra, generalmente a las mujeres, no solo
ejerce estas acciones mediante la manera en la que hablamos o escribimos, sino también en los
chistes, insultos o en los mensajes que transmiten las imagenes. Por accion de las redes sociales,
actualmente, se ha expandido un tipo de chistes basados en imagenes, audios o videos llamados



memes, que se expanden a una velocidad jamas conocida, contribuyendo al entretenimiento, la risa
y el buen humor de las personas, con solo un clic en el mévil. Algunos de estos memes reproducen
contenidos machistas, racistas o clasistas de manera abierta o sutil, alentando estereotipos, ridiculi-
zando o humillando a determinados grupos sociales. Los grupos mas sefialados son las mujeres (en
sus roles de esposas, amantes o suegras), personas transexuales u homosexuales, con diversidad
funcional, pobres y las consideradas feas segun patrones culturales. El éxito mundial de memes
estigmatizadores lleva a pensar en la necesidad de reforzar una educacion critica frente a estos, que
contribuya a frenar los canales de su difusién, fomentando que se desechen inmediatamente en el
momento en que alguien los reciba en el movil.

CIBERVIOLENCIA SEXISTA

La ciberviolencia define las conductas de violencia psicoldgica y relacional que se ejercen a través de
las TIC, principalmente en las redes sociales de Internet. Entre las modalidades de ciberviolencia pre-
valece la sexista 0 machista, que hace referencia a manifestaciones de acoso hacia las mujeres, con
fines de control, humillacion, denigracién u obtencién de algo que se quiere de estas personas. Sin
embargo, la ciberviolencia no es ejercida solo por varones, también la ejercen mujeres, en muchos
casos adolescentes y jovenes, hacia otras mujeres, por motivos de rivalidades, celos, racismo o clasis-
mo. Los medios utilizados pueden ser la difusion de rumores falsos, la suplantacién de la identidad
para denigrar, los insultos reiterados o las amenazas. Si bien, por lo general, la ciberviolencia se ejerce
de manera virtual, en algunos casos, da lugar a la violencia fisica si las humillaciones y amenazas se
dan por parte de personas del entorno. El hecho de que este tipo de violencia se ejerza utilizando
las redes sociales de Internet, incrementa su potencial dafino, ya que la humillacion se hace publica
y puede volverse viral.

Cibercontrol, violencia por celos y ciberacoso sexual

Ya se ha hablado de la potencialidad de control que pueden tener las TIC sobre las personas, debido
a sus multiples funcionalidades de sincronizacion de cuentas y perfiles, geolocalizacion, huella de
la informacién, almacenamiento en la nube, algoritmos, venta de informaciéon privada a grandes
empresas, exposicion de datos personales, etcétera. En este apartado haremos referencia al control
que unas personas pueden ejercer sobre otras, cuando existe o ha existido una relacion de pareja,
tratandose, por lo general, de un control ejercido por hombres hacia mujeres, es decir, de violencia
de género, en este caso cibernético.
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Un hombre que pretenda controlar o conocer lo que hace su pareja o ex pareja podria ver los mensa-
jes que recibe en el movil, averiguar el historial de llamadas telefénicas, saber dénde se encuentra en
cada momento o conocer su entorno relacional. Exigir que la mujer conteste de manera inmediata
los mensajes de Whatsapp es una expresion de este control, que muchas veces pasa desapercibido.
En ocasiones, son las propias mujeres las que permiten inicialmente el acceso a su informacion jus-
tificdndolo en el amor incondicional o confundiendo amor con celos, sin darse cuenta de que tanto
los celos como el control forman parte del circuito de la violencia de género. Estas dindmicas suelen
ser mas frecuentes entre adolescentes y jovenes. El control tiende a incrementarse con el tiempo,
produciendo grandes limitaciones a la libertad de las mujeres.

Las chicas jovenes también pueden ser objeto de ciberacoso sexual por parte de chicos que co-
nocen o de desconocidos. Se trata de una conducta intimidatoria repetitiva, de contenido sexual,
que puede tener varios fines, como el conseguir que la chica termine accediendo a requerimientos
sexuales (virtuales o presenciales), se sienta perseguida o tenga miedo. La diferencia entre el cibe-
racoso sexual y las acciones de seduccion para tener pareja en las redes es la falta de consentimiento
que el ciberacoso tiene por parte de las chicas, ya que no desean tener contacto con los acosadores,
aunque inicialmente si hubiera habido cierto interés por parte de ellas.
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SEGUNDA PARTE

LO QUE DICEN NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES DEL MUNICIPIO
SOBRE LAS TIC



El proyecto de “Prevencion de usos problematicos de las TIC, en especial del maévil e Internet, en ni-
fas, nifios y adolescentes del municipio de La Zubia"incluyé una fase de diagnostico de necesidades,
que fue previa al desarrollo de otras fases del proyecto, mas orientadas a la formacion, informacién y
sensibilizacion social. Esta fase de diagndstico consistié en recoger datos provenientes de los propios
nifos y nifas, en dos formatos diferentes: una encuesta y unos talleres de debate.

Encuesta sobre usos TIC en el municipio de La Zubia

Para el disefio de la encuesta se cred un cuestionario a partir de otras llevadas a cabo en el entorno
sobre los mismos temas, de modo que los resultados de nuestra encuesta puedan compararse con
los resultados de aquellas. En concreto, las encuestas utilizadas para el disefio del cuestionario fue-
ron las siguientes:

- Apartado de Adicciones sin sustancia de la ESTUDES (Encuesta sobre uso de Drogas en Ense-
fanzas Secundarias de Espana) (Observatorio Espafiol de las Drogas y las Adicciones, 2019).

- Encuesta sobre habitos de uso y seqguridad de internet de menores y jovenes en Espana (Mi-
nisterio del Interior, 2014)

- Encuesta sobre Actividades y Usos de TIC entre las chicas y los chicos en Andalucia (Observa-
torio de la Infancia en Andalucia, 2010).

El disefio de nuestro cuestionario se completd con preguntas destinadas a detectar posibles este-
reotipos y prejuicios de género, que puedan ser puestos en didlogo con los resultados sobre el uso
de las TIC, ya que nuestro proyecto se basa en una perspectiva de género. Para ello, se tomé como
modelo el instrumento de recogida de datos de creencias del alumnado, elaborado por Colas y
Villaciervos (2007) para una investigacion sobre “La interiorizacion de los estereotipos de género en
jovenes y adolescentes’, llevada a cabo en el contexto de Sevilla.

Fruto de estos modelos, se configurd un cuestionario de 19 preguntas con respuestas cerradas, for-
muladas de manera clara y contundente. Debido al amplio rango de edad de los nifios y nifas que
participaron en el estudio, se determin¢ idear dos modelos de cuestionario practicamente iguales
en cuanto a su contenido, pero con algunas preguntas formuladas en un lenguaje diferente, para
adaptarse a la realidad de nifios y nifias de primaria, por un lado, y de adolescentes de instituto, por
el otro. El cuestionario fue validado por diversos agentes clave del municipio: docentes, asociaciones
de ocio y tiempo libre, profesionales, y testado en un grupo de nifios y nifas, antes de su uso a los
efectos de la investigacion.
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El proceso y la muestra

La encuesta se llevo a cabo en todos los centros educativos del municipio de La Zubia (Granada).
Para este fin, el equipo directivo del Centro de Igualdad mantuvo diversas reuniones con los equipos
directivos y docentes de estos, en concreto: CEIP Tierno Galvan, CEIP Alzawiya, CEIP Isabel la Catdlica,
IES El Laurel, IES Trevenque y la Escuela de Formacion Profesional Blanca Paloma, dependiente de
la Fundacion Docete Omnes. Todos los centros mostraron gran interés en el tema y procedieron a
organizar los tiempos y espacios para la aplicacion de la encuesta.

En este municipio vive un total de 3.019 adolescentes y jovenes entre los 12 y los 24 afios. El grupo
de 12 a 16 (educacion secundaria) comprende 1.210 adolescentes. La franja de edad elegida para
llevar a cabo la encuesta comprendi6 entre los 11y los 18 anos, para incluir un amplio espectro de
tendencias sociales. No obstante, el andlisis de resultados se aplicd principalmente de 11 a 16 afos.

Para la eleccion de la muestra se seleccionaron de manera aleatoria grupos de alumnos y alumnas
de 6°de primaria y de 19, 20, 30y 4° de secundaria de los centros educativos participantes. En total,
se extrajeron 432 cuestionarios, de los cuales finalmente se descartaron 31 por estar incompletos.
Los 401 restantes se incluyeron en el volcado de datos. De estos 401 cuestionarios, el 51% fueron res-
pondidos por varones y el 48% por chicas. Un 1% de la muestra marcé la casilla“otros”en la pregunta
sobre el sexo. En cuanto a la nacionalidad de los y las encuestadas, el 94% habia nacido en Espafia y
el 5% en el extranjero. El nivel educativo de padres y madres muestra una tendencia hacia la cualifi-
cacién media y superior en un 51% de los casos, con tan solo un 10% que tiene un nivel de estudios
primarios, aunque en este aspecto hay que aclarar que en torno al 30% del alumnado encuestado
desconocia el nivel educativo de sus progenitores, principalmente los nifos y nifas de primaria.

La distribucion de la muestra segun los centros educativos participantes en el estudio fue la siguiente.

Figura 1: Porcentaje de participacion de la muestra segun centros educativos.



Figura 2: Distribucion de la muestra seguin sexo.

Figura 3: Distribucion de la muestra segtin nacionalidad.

La encuesta se llevo a cabo entre finales de 2018 y el primer trimestre de 2019. Los datos recogidos
tuvieron un tratamiento informéatico por medio del programa SPSS. A partir de los resultados, se
elaboro6 una presentacion simple y clara en Power Point, para realizar un proceso de devolucion de
resultados entre el propio alumnado participante y el personal docente.

Talleres de devolucién (Investigacion-Accidon participativa)

En una segunda fase del proceso de diagnéstico, se invitd nuevamente a los equipos docentes y
directivos de los centros educativos a dar un paso mas en el analisis de la tematica, a través de la
realizacion de talleres en los que los chicos y chicas pudieran conocer los resultados de la encuesta y
aportar su opinién al respecto, aportando mas informacién. Con estos objetivos, en el primer semes-
tre de 2019, se llevaron a cabo ocho talleres, en los que particip6 un total de 112 chicos y chicas entre
los 13y 16 anos. Ademas de debatir, realizaron dindmicas grupales, teatro y collages. Los aportes
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volcados en los talleres sirvieron para completar los hallazgos de la encuesta y permitieron enfocar
mejor las propuestas de herramientas pedagdgicas que se incluyen en esta guia, y que van dirigidas
a padres, madres, tutores/as y docentes, en materia de prevencion de usos inadecuados de las TIC
en lainfancia y adolescencia del municipio.

RESULTADOS DE LA ENCUESTA

A continuacion se presentan los principales resultados de la encuesta, segun el orden en el que se
organizé el cuestionario. Para el andlisis de estos resultados, se ha tenido especialmente en cuenta
la perspectiva de género.

Frecuencia en el uso de TIC

En los Ultimos anos, la frecuencia en el uso de las TIC ha aumentado considerablemente entre los y
las adolescentes y jovenes de nuestra sociedad. Si analizamos los datos obtenidos en la encuesta,
encontramos que el 81.5% de las y los encuestados entre 11y 16 afios hace un uso frecuente
del moévil (de manera habitual en la semana), seguido muy de lejos por el 34% de la mues-
tra que utiliza habitualmente la videoconsola, el 28% el ordenador y el 26% la tablet. Los
libros electrénicos tienen un uso muy minoritario, apenas el 4% dice utilizarlos de manera
frecuente. Las diferencias por sexo son importantes segtin cada dispositivo: las chicas usan
habitualmente mas el mévil (el 90% frente al 75% de los chicos) y el 58% de los chicos usa la
videoconsola, frente al 9% de las chicas, lo que indica una reproduccion de roles de género
en el uso de las TIC. Si bien el uso habitual del libro electrénico es minoritario, en su mayoria es
utilizado por nifas (6% ellas y 1.5% ellos). Por edad, se muestra significativo el uso habitual y gene-
ralizado del movil entre quienes tienen entre 13 y 16 afios (90%); mientras que el uso de la tablet
es mayor entre quienes tienen entre 11y 12 aflos y muy minoritario en mayores. Las diferencias de
usos de dispositivos tecnoldgicos hace pensar que las chicas se orientan mas hacia los que permiten
la comunicacion y la informacion, mientras que los chicos prefieren los que potencian los aspectos
Itdicos, de experimentacion y de accion.

Como conclusion, podemos decir que el mévil es la TIC por excelencia y utilizada de manera habitual
por los chicos y chicas del municipio, casi por la totalidad de quienes tienen entre 13y 16 afios y en
mayor medida por las chicas. Las chicas apenas hacen uso de las consolas de videojuegos, sin em-
bargo, son practicamente las Unicas que leen libros electronicos. El ordenador no es un dispositivo



generalizado en estos grupos, aunque la situacion puede verse modificada por causa de la pande-
mia de la COVID-19, que podria influir en su mayor uso con fines educativos.

Segun otras investigaciones, el 69% de las y los adolescentes andaluces no presenta adiccién algu-
na a las TIC, pero el 31% muestra patrones de uso compulsivo. Por lo general, se trata de usos muy
frecuentes o compulsivos de una Unica tecnologia, ya sea Internet, el mévil o los videojuegos (Oliva
atal, 2012).

Figura 4: Uso habitual semanal de dispositivos tecnoldgicos, segun sexo.

Control parental en el uso del movil

El 60.3% de los chicos y las chicas afirman que tienen control parental en el uso del maévil. Como es
de esperar, se observa una importante diferencia entre los dos grupos de edad, siendo los y las mas
pequefas las que dicen sentirse mas controladas (el 76.4% de quienes tienen entre 11y 12 afos,
frente al 42.3% de quienes tienen entre 13y 16 afos). En cuanto a las diferencias por género, las
chicas dicen sentir mas control que los chicos en ambos grupos de edad (el 64.1% de ellas
frente al 56.6% de ellos). Destacan las nifias de 11 a 12 afios, con un porcentaje de casi el 82%,
que afirma sentir el control de padres y madres, frente al 72% de los varones de su misma edad. Las
diferencias de género en este caso podrian deberse al mayor uso que las nifias hacen del mévil, lo
que implicaria mayor demanda por parte de ellas, o bien, a una mayor libertad en el uso de este
dispositivo en el caso de los nifios, lo que indicaria diferencias de género en el estilo educativo de
padres y madres.

Il PARTE
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Figura 5: Control parental en el uso del mévil, segtin género y edad.

Control parental en el uso de Internet

A diferencia del control parental que chicos y chicas sienten en el uso del mévil como dispo-
sitivo tecnoldgico, el control parental respecto del uso de Internet parece mucho menor. El
52% de la totalidad de la muestra afirma no tener ningtin tipo de control parental en el uso
de Internet. La diferencia por edad es l6gica pero también muy significativa: sefialan tener control
parental el 61% de quienes tienen entre 11y 12 anos, frente al 32% de quienes tienen entre 13y 16
afos. En la franja de edad de 13 a 16 no hay diferencias significativas por género, pero sf entre los
y las mas pequenas. El 64% de las nifas de 11y 12 anos dicen sentir control parental en el uso de
Internet, frente al 58% de los nifios de su misma edad.

En conclusién, existe mayor control parental en relacion al dispositivo (mévil) que a la funcién (In-
ternet). Este control parece ser mayor en las nifias, mostrando diferencias de género significativas.

Figura 6: Control parental en el uso de Internet, por sexo y edad.



Conflictos en el hogar por el uso del mévil y/o Internet

El 28.2% de la muestra dice discutir a causa del uso del mévil en casa y el 13.5% a causa del
uso de Internet. Si atendemos a la edad, quienes refieren en mayor medida discusiones en el hogar
sonlosy las adolescentes de 13 a 16 afios, pese a que en la pregunta anterior afirmaron sentir menos
control que los nifios y nifnas mas pequefas. Estos resultados coinciden con los anteriores al
senalar que el movil es el dispositivo en el que se pone mayor énfasis parental, seguramen-
te relacionado con el control en la frecuencia de uso, mientras que Internet parece tener
menor relevancia en el seguimiento parental: no solo reporta menos control el uso de esta
funcion, sino también menor incidencia de conflictos familiares. Una hipdtesis al respecto
podria ser que el control parental apuntarfa mas hacia el tiempo de uso que hacia los contenidos a
los cuales acceden los nifios y las ninas.

En cuanto al sexo, el grupo de chicas de 13 a 16 afios es el que reporta mayores porcentajes de con-
flictos en el hogar por el uso del movil (39%), y el grupo de chicos de 13 a 16 afos es el que reporta
mayores porcentajes de conflictos por el uso de Internet (aunque en mucho menor grado, el 14%).
Nuevamente en este caso, las diferencias tienen su base en estereotipos de género: los varones re-
portan menos control parental, menos discusiones familiares y mayor libertad en el uso de Internet;
por el contrario, las chicas sienten mayor control en el acceso al maévil y mayores porcentajes de
conflictos familiares por esta causa.

Figura 7: Conflictos en el hogar por el uso del mévil, segtn sexo y edad.
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Figura 8: Conflictos en el hogar por el uso de Internet, segtin sexo y edad.

Aplicaciones moviles y de Internet

Descarga de aplicaciones moéviles y de Internet

Solo un 13.7% de la muestra dice descargar aplicaciones moviles y de Internet tanto gratuitas como
de pago. La inmensa mayorfa de los/as encuestados/as se decantan por las aplicaciones gratuitas,
destacando las chicas de 13 a 16 afios. Las diferencias mas significativas sobre este tema se encuen-
tran en la variable de la edad: entre quienes se descargan aplicaciones son mayoritarios los varones
de 11a 12 afos (el 25.5%), lo que seguramente esta relacionado con la descarga de aplicaciones de
juegos, continuando con el patrén de género hallado en anteriores respuestas.

Figura 9: Descarga de aplicaciones mdviles y de Internet (gratuitas y de pago), segiin sexo y edad.



¢{Qué valoran a la hora de descargar aplicaciones?

Respecto a las aplicaciones (app) moviles y de Internet es recomendable informarse sobre su pro-
cedencia antes de descargarlas, ya que existen aplicaciones fraudulentas —las llamadas malware-,
que pueden aparejar serios problemas en la sequridad y privacidad de quienes se las descargan,
asi como de sus dispositivos. El malware comprende el robo de claves para acceder a informacion
personal y financiera, la introduccion de virus espias (spyware) o el secuestro del router, entre otras
practicas que se consideran delictivas, a lo que hay que afadir la dificultad que presentan a la hora
de imputar responsabilidades. Por desgracia, existe bastante desinformacion al respecto entre per-
sonas adultas. Es posible que adolescentes y jovenes estén mas informados sobre este tema, pero no
lo suficiente. Un grupo vulnerable a estos delitos son los nifios y las nifias que usan maoviles.

En la encuesta se ha preguntado a chicos y chicas sobre las cuestiones que valoran a la hora de
descargar aplicaciones moviles y de Internet y hemos descubierto que la mayoria se dejan llevar
por lo que les dicen sus pares respecto de estas (61%). Un 37% valora la propia tematica de la app,
el 34% los comentarios que sobre la app aparecen en los foros, el 29% la puntuacion que se les da
(estrellitas) y el 25% confia en la publicidad. Tan solo el 16.5% de la muestra prioriza las condiciones
de usoy la politica de privacidad de la app a la hora de descargarsela. Estos datos indican que existe
un desconocimiento sobre el malware y sus efectos y que la informacion con la que cuentan de las
app que se descargan proviene fundamentalmente de sus grupos de pares.

Curiosamente, son los y las mas pequefas (de 11y 12 afos) quienes han reportado mayores por-
centajes de valoracion de las condiciones de uso y privacidad. En cuanto al género, son las chicas las
que puntdan en mayor medida esta opcion, asi como la de confiar en los comentarios en foros y las
puntuaciones obtenidas, lo que indicaria que ellas ponen mayor cuidado a la hora de descargarlas.
Por su parte, los chicos dicen sequir mas las recomendaciones de los amigos y de la publicidad.

Figura 10: Valoracion en relacion a la descarga de aplicaciones mdviles y de Internet, segun sexo.
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Consultar a progenitores para descargar aplicaciones

La encuesta incluia una pregunta sobre si consultaban a sus progenitores a la hora de descargar una
aplicacion. El 42% ha respondido que consultan solicitando informacion sobre la app y el 21% dice
incluso solicitar permiso. Sin embargo, el 17.5% dice haber bajado app aun cuando sus progenitores
se lo hubieran prohibido. Curiosamente, las chicas destacan en las tres modalidades de respuesta.
Son mas las chicas que procuran informarse y pedir permiso, pero también son mas las que
dicen descargarselas aun cuando les han prohibido hacerlo. Esto podria indicar que ellas
suelen ser mas cuidadosas respecto al malware, pero también mas transgresoras cuando
existe una prohibicion.

Figura 11: Consulta a progenitores sobre descarga de aplicacién, segun sexo.

Uso de Internet

No cabe duda de que nuestra sociedad esta hiperconectada en la virtualidad, lo que implica un
cambio radical de nuestra forma de estar en el mundo. Los nifios y las nifias de la actualidad son na-
tivos/as digitales y, sequramente, en el futuro tendrdn otra idea de lo que es la presencialidad en sus
relaciones interpersonales, laborales, afectivas o culturales. Como en muchas de las practicas huma-
nas, la conectividad a Internet puede convertirse en una dependencia para algunas personas, que
puede llevarlas a un abandono progresivo de actividades cotidianas, tareas o responsabilidades. La
encuesta incluy6 preguntas que procuraban sondear posibles habitos de dependencia de Internet y
el modo en que un uso demasiado frecuente podria interferir en su cotidianidad.

Ante la pregunta sobre la frecuencia con la que desean conectarse a Internet, el 37% de la muestra
dice querer hacerlo “a menudo” o “muy frecuentemente”, pero son significativas las diferencias
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por edad y sexo. El 43% de quienes tienen entre 13y 16 afios desean una conexion a menudo o
frecuente, frente al 31% de quienes tienen entre 11y 12 afios. En todos los grupos de edad prevale-
cen las nifias, que suponen el 48% de entre quienes tienen un deseo de conexidn a Internet a
menudo o muy frecuentemente, frente al 39% de los varones.

Figura 12. Frecuencia con la que se desea conectar a Internet segin sexo.

Figura 13. Diferencias por sexo y edad en el deseo de conectarse a Internet a menudo o muy frecuentemente.

Este deseo de conectividad que aparece mas en las nifias también sucede en otros estudios sobre
el tema. El Observatorio de la Infancia en Andalucia (2010) y ESTUDES (2019) analizan “el uso com-
pulsivo de Internet”y detectan que este es prevalente entre las chicas adolescentes, que suponen el
23.8% de sus muestras, frente a un 18.3% de los chicos. Estos estudios también arrojan que la edad
en la que tiene lugar un mayor porcentaje de uso compulsivo de Internet es la de los 16 anos. Segun
estos datos, podemos concluir que la mayor frecuencia de uso de Internet se produce a partir de
los 13 afos, con una edad prevalente en los 16, siendo las chicas las que mds desean conectarse y
también ellas las que mas conductas de uso compulsivo presentan.
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Frecuencia con la que resulta dificil dejar de estar conectado o conectada

El 23.4% de la muestra afirma que le resulta “a menudo o muy frecuentemente” dificil dejar de usar
Internet cuando esté conectado, siendo mas dificil en el caso de las nifias, y en mayor medida entre
las nifias de 13 a 16 afos (casi seis puntos mas que los ninos). Para un 56% de la muestra, la situacién
de resultar dificil dejar de estar conectados/as les ha sucedido rara vez o alguna vez.

Figura 14. Frecuencia con la que resulta dificil dejar de estar conectados/as, segtin sexo.

Figura 15. Dificultad de dejar de estar conectados/as a menudo o muy frecuentemente, segtin sexo y edad.

Frecuencia con la que se sigue conectado o conectada a Internet a
pesar de querer parar

El 17.7% de la muestra afirma que a menudo o muy frecuentemente sigue conectado/a a
Internet a pesar de querer parar de hacerlo. Nuevamente, esto sucede mas a las chicas que
a los chicos, con una diferencia de seis puntos, mientras que los chicos destacan en el grupo
que dice sucederle esto“rara 0 alguna vez”. Por edad, les sucede con mas frecuencia a quienes tienen



entre 13y 16 afios, con una diferencia de mas de diez puntos respecto a quienes tienen entre 11y
12 afos, lo que indica que, a medida que avanza la edad, parece haber mas dificultad para controlar
la propia voluntad en este aspecto. Ademas, en este grupo de edad la diferencia por sexo es muy
significativa, son mas las chicas que dicen que les sucede esta situacion, con una diferencia de mas
de siete puntos respecto de los chicos.

Figura 16. Frecuencia con la que se sigue conectado/a a pesar de querer parar, segun sexo.

Figura 17. Sequir conectado/a a menudo o muy frecuentemente a pesar de querer parar, segun sexo y edad.

Frecuencia con la que progenitores dicen a sus hijos e hijas que
deberian pasar menos tiempo conectados o conectadas a Internet

El 38.7% de la muestra afirma que a menudo o muy frecuentemente los progenitores les
dicen que deberian pasar menos tiempo conectados/as a Internet. £l 47.1% dice que esto le
sucede rara o alguna vez y solo el 13.5% dice que esto no les sucede nunca. No hay diferencias por
sexo significativas entre quienes dicen que les sucede esto muy a menudo, pero si entre quienes
dicen que esto no les sucede “nunca’, destacando las ninas en todas las edades.

[l PARTE



GUIA DE PREVENCION DE USOS PROBLEMATICOS DE LAS TIC

Dado que en preguntas anteriores las nifias puntuaron mas en las opciones que indicaban mayor
conectividad a Internet y mas dificultades para dejar de estar conectadas, el hecho de que en esta
pregunta un numero significativo diga que “nunca” sus progenitores les dicen que deberian pasar
menos tiempo conectadas, podria indicar que existe mayor permisividad hacia ellas que hacia ellos
en el uso frecuente de Internet.

Figura 18. Frecuencia con la que progenitores dicen a sus hijos o hijas que deberian conectarse menos tiempo, segtn sexo.

Figura 19. Diferencias por sexo y edad en la respuesta “nunca” los progenitores dicen que deberian conectarse menos
tiempo a Internet.

Frecuencia con la que se prefiere estar conectado que salir
con amigos y amigas

Solo el 6.7% de la muestra prefiere a menudo y muy frecuentemente estar conectado/a a
Internet que salir con amigos y amigas. Las diferencias de género en este aspecto no son signi-
ficativas, aunque sucede ligeramente mads a los varones, principalmente a quienes tienen entre 13y
16 anos. Rara vez o alguna vez le sucedi6 esto al 40% de la muestra, ligeramente mas en el caso de
las chicas.
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Podemos decir que a medida que aumenta la edad, aumenta el porcentaje de nifios y nifias que
viven situaciones en las que prefieren estar conectados/as a Internet que salir con amigos o amigas.
Teniendo en cuenta las respuestas de “alguna vez’,"a menudo”y “muy frecuentemente’, los porcen-
tajes de a quienes les sucede esto ascienden al 21.4%.

Figura 20. Frecuencia con que se prefiere estar conectado/a que salir con amigos o0 amigas, segun sexo.

Figura 21. Preferencia por estar conectado/a a menudo o muy frecuentemente a salir con amigos y amigas, segun sexo
y edad.

Frecuencia con la que se duerme menos por estar conectados o
conectadas a Internet

Dormir menos por estar conectados o conectadas sucede “a menudo o muy frecuentemen-
te” en el 20.2% de los casos y “rara vez o alguna vez"” en el 36.4% de los casos. Si sumamos
todas las respuestas en las que ninos y nifias afirman haber vivido la situacion de dormir menos
por estar conectados/as (“alguna vez’, “a menudo’, "muy frecuentemente”), el porcentaje asciende
al 37.4%. Las diferencias de género son ligeramente mas significativas entre quienes tienen 11y 12

anos, sucediendo esto mas a las ninas que a los ninos, mientras que en el caso de quienes tienen en-
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tre 13y 16 afios parece suceder mas a los nifos. Por edad, esta situacion es vivida con mas frecuencia
en losy las mayores, con una diferencia de en torno a diez puntos respecto de los y las mas peque-
fias. Nuevamente en este punto, podemos decir que con la edad la dedicacion a Internet aumenta.

Figura 22. Frecuencia con la que se duerme menos por estar conectados o conectadas a Internet, segtin sexo.

Figura 23. Frecuencia con la que a menudo o muy frecuentemente duermen menos por estar conectados o conectadas
a Internet, segun sexo y edad.

Frecuencia con la que intentan terminar la tarea a toda prisa para
conectarse a Internet

El 25.7% de la muestra dice que a menudo o muy frecuentemente intenta terminar sus
tareas escolares a toda prisa para conectarse a Internet. Esto sucede con mayor frecuencia a
quienes tienen mas de 13 anos y, en general, a los varones, con una diferencia de en torno a siete
puntos respecto de las nifas.
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Figura 24. Frecuencia con la que intentan terminar la tarea a toda prisa para conectarse a Internet, seguin sexo.

Figura 25. Diferencias por sexo y edad en intentar a menudo o muy frecuentemente terminar las tareas a toda prisa para
conectarse a Internet.

Frecuencia con la que se descuida las responsabilidades del hogar por
conectarse a Internet

Descuidar las responsabilidades del hogar por conectarse a Internet sucede a un 12.7%
de la muestra a menudo o muy frecuentemente, y a un 48.6% rara vez o alguna vez, siendo
en ambos casos mayor la proporcion de varones, destacando tan solo las chicas en el item
u n

nunca”.

Entre a quienes les sucede esto a menudo o muy frecuentemente, el porcentaje de varones aumen-
ta a partir de los 13 afos, con una diferencia de seis puntos respecto a las chicas. Si relacionamos
estos resultados con la respuesta de las chicas dada en el ftem “nunca’, podemos concluir que, si
bien las chicas presentan en mayor medida deseos de conectividad y dificultad para dejar de estas
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conectadas a Internet a pesar de querer parar, no obstante, no descuidan sus tareas escolares ni sus
responsabilidades del hogar por esta razén, circunstancia que aparece como contraria en un por-
centaje mayor de varones.

Figura 26. Frecuencia con la que se descuida responsabilidades del hogar por estar conectados o conectadas a Internet,
POr SEXO.

Figura 27. Diferencias por sexo y edad en descuidar responsabilidades del hogar por estar a menudo o muy frecuente-
mente conectados/as a Internet.

Frecuencia con la que se conectan a Internet cuando tienen un “bajon”

Conectarse a Internet cuando tienen un “bajon” sucede al 35% de la muestra, de manera
frecuente o muy frecuentemente. En este punto hay una diferencia de género muy signi-
ficativa, sucediendo mas a las chicas, que superan a los chicos en casi doce puntos. Si bien
esta diferencia de género, a favor de las chicas, sucede en todas las edades, se acrecienta de manera
llamativa entre quienes tienen 13y 16 afnos: en estas edades, casi el 50% de las chicas dicen conec-
tarse a Internet cuando tienen un “bajon’, veinte puntos mas que los chicos de su misma edad. En el
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caso de los varones no hay diferencias significativas por edad: sucede esto en torno al 30% tanto si
son pequenos como Si son mayores.

Figura 28. Frecuencia con la que se conectan a Internet cuando tienen un “bajén’, por sexo.

Figura 29. Diferencias por sexo y edad en conectarse a Internet a menudo o muy frecuentemente cuando tienen un
“bajon”.

Frecuencia con la que sienten frustracién o irritacion por no poder usar
Internet

El 13% de la muestra dice que a menudo o muy frecuentemente sienten frustracion o irri-
tacion por no poder usar Internet. Esto sucede mas a las chicas, con cinco puntos de dife-
rencia sobre los chicos. Rara vez 0 alguna vez es una situacion que ha vivido el 47% de la mues-
tra, ligeramente mas los chicos. Seguin la edad, se repite el patron de aumento de la frecuencia en
mayores de 13 anos, pero en la respuesta “a menudo y muy frecuentemente” los varones apenas
presentan diferencias por edad, sucediendo esto en torno al 10%, sin embargo, en el caso de las
chicas, la diferencia por edad es muy notable. A partir de los 13 afos, aumenta significativamente el
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numero de chicas que dicen sentir frustracion o irritabilidad por no poder conectarse a Internet, pa-
sando del 11% al 20%. Entre los 13y los 16 afos, la diferencia entre chicas y chicos también es muy
significativa, sucediendo esta situacion al 20% de las chicas, en comparacion con el 8% de los chicos.

Figura 30. Frecuencia con la que sienten frustracion o irritacion por no poder usar Internet, segtn sexo.

Figura 31. Diferencias por sexo y edad en sentir frustracion o irritacion a menudo o muy frecuentemente por no poder
usar Internet.

Frecuencia de uso de redes sociales y aplicaciones moviles

Los resultados de la encuesta arrojan que la aplicacion mas utilizada entre nifios, nifas y adoles-
centes del municipio es Youtube (con un 81% de usuarios/as frecuentes), sequida de Whatsapp,
utilizada por el 68% de la muestra, e Instagram, que cuenta con un 60% de usuarios/as frecuentes.
Existen importantes diferencias de género en el sequimiento de estas y otras aplicaciones: los chicos
usan mas Youtube (el 87% de ellos frente al 76% de ellas), mientras que las chicas son mayoritarias
en el uso de Instagram (67% de ellas frente al 54% de ellos) y la diferencia a favor de ellas es ligera



en relacion al Whatsapp. Quienes con mayor frecuencia hacen uso de estas aplicaciones son los y
las que tienen mds de 13 afios, ya que quienes tienen entre 11y 12 afios usan de manera frecuente
Snapchat y Tik Tok, mayoritariamente entre las nifias (34% y 26% de ellas respectivamente, frente al
8% y 10% de ellos respectivamente). Otra aplicacion usada principalmente por nifias es Pinterest,
que si bien no tiene un alto porcentaje de uso, el 12% de ellas dice utilizarla frente al 1.5% de ellos.
Aplicaciones usadas menos frecuentemente muestran, de igual modo, diferencias de género signifi-
cativas. Por ejemplo, Twitch y Discord son fundamentalmente usadas por los varones, entre quienes
se encuentra un 11% de sequidores, frente a tan solo un 1% de nifas.

Las diferencias de edad en el uso de estas aplicaciones se deben a la funcionalidad de cada una. Los y
las mas pequefas usan aplicaciones mas relacionadas con el juego o la diversion, mientras que quie-
nes tienen mas de 13 afios comienzan a hacer un uso frecuente de aplicaciones orientadas hacia
las redes sociales, lo que presenta un patrén acorde con la etapa vital. En cuanto a las diferencias de
género, lo que indican estos resultados y los de otros estudios como el de la ESTUDES es que la ten-
dencia es a la reproduccion de roles tradicionales: los chicos se orientan hacia aplicaciones
de juegos competitivos, que requieren el desarrollo de habilidades motoras y cognitivas
(como los videojuegos, Twitch o Discord), ampliando sus intereses de entretenimiento, jue-
go y deporte, mientras que la tendencia de las chicas es hacia aplicaciones que permiten
la extensidn de las redes sociales, asi como las que potencian laimagen como vehiculo de
comunicacion (Instagram, Pinterest).

El uso frecuente de Whatsapp es similar al de Youtube, con un 68% de usuarios/as entre los y las
encuestadas. Estos resultados son similares a los hallados en la ESTUDES (2019), que revela un uso
frecuente del Whatsapp en el 92% de adolescentes, aunque esta encuesta se aplico a partir de los 14
ahos. No existen diferencias de género significativas en el uso de Whastapp.

Figura 32. Frecuencia de uso semanal de distintas redes sociales, segtn sexo.
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Situaciones diversas sobre las que hay que prestar
atencion en el uso del mévil y de Internet

En apartados anteriores se ha analizado el uso que nifos y ninas hacen de las TIC, en especial del
movil y de Internet, encontrando que, en porcentajes a tener en cuenta, entre el 13% y el 21%, se
dan usos inadecuados en relacién con la frecuencia: uso muy frecuente, acompafiado de conflictos
familiares, menos tiempo de suefio, descuido de tareas escolares o del hogar, preferencia en la co-
nectividad por encima de la presencialidad con amigos y amigas, e incluso irritabilidad al no poder
conectar, entre otras situaciones. También se ha observado que esto sucede proporcionalmente mas
a partir de los 13 afios, y existen diferencias significativas en el caso de las chicas en muchos de los
ftems comentados.

En este apartado vamos a analizar otro aspecto del uso de las TIC, que tiene que ver con los conteni-
dos o la funcionalidad que se da a algunas de sus prestaciones. Al igual que en los items anteriores,
el andlisis de los resultados de la encuesta en estos aspectos se realizard desde una perspectiva de
género, es decir, segregando las situaciones por sexo y planteando hipétesis segun las diferencias
encontradas.

Contactar on-line con una persona que no se conocia previamente

La encuesta arroja que casi el 60% de los nifios y las nifias ha contactado por Internet con una persona
gue no conocian previamente, destacando los varones, cuyo porcentaje asciende casi al 70% y con
una diferencia de veinte puntos respecto de las chicas. Por edad, sucede esto en mayor nimero a
quienes tienen a partir de 13 anos (76% frente al 44% de los y las mas pequefias). Contactar con perso-
nas desconocidas es frecuente en Internet, sucede en las redes sociales y también en los videojuegos
on-line, por lo que no debe entenderse como un elemento de preocupacion por parte de adultos,
pero sugiere que nifos y nifas deben contar con informacion adecuada para que sepan discernir
entre unos contactos y otros, y eviten situaciones que pongan en riesgo su privacidad y seguridad.

Figura 33. Contactar on-line con personas que no conocen, segun sexo y edad.



Quedar personalmente con una persona que se ha conocido por
Internet

Algunos nifios y nifias han tenido encuentros presenciales con personas que han conocido por In-
ternet; en concreto, esta situacion se ha dado en el 19.2% de la muestra, con diferencias obvias por
edad. Solo el 9% de quienes tienen 11y 12 afos lo ha hecho, frente al 30% de quienes tienen entre
13y 16 anos. Las diferencias por sexo también son muy significativas. En el caso de quienes tienen
11y 12 anos sobresalen los nifios, que suponen el 14.5%, frente a las nifas con tan solo el 4%. Esto se
debe a que, por lo general, los varones de esta edad juegan on-line con otros que conocen a través
del juego y posteriormente llegan a quedar con estos.

En el caso de los mayores de 13 afios, son las chicas las que superan a los chicos, alcanzando el 33%,
frente al 27% de ellos. Las motivaciones para quedar en estos casos podrian relacionarse con exten-
der la red de conocidos/as y amigos/as. En todo caso, estos hallazgos requieren mayor énfasis en la
comunicacion e informacion brindada a los y las adolescentes en materia de seguridad y privacidad
en la red.

Figura 34. Quedar presencialmente con una persona que se ha conocido en Internet, segin sexo y edad.

Visitar una web de contenido sexual o pornografia

Ante la pregunta de si han visitado webs de contenido sexual o pornografico, el 26.4% de la muestra
ha respondido que sf. La diferencia por edad es muy significativa: afirman haberlo hecho el 12.3%
de quienes tienen 11y 12 afios, frente al 42.3% de quienes tienen entre 13y 16 afios. Pero las dife-
rencias mas llamativas se dan segun la variable del sexo: en todas las edades los varones superan
proporcionalmente a las chicas, en el caso del grupo de 11y 12 afos los varones son el 15.5% vy las
chicas el 6%, y en el caso del grupo de 13 a 16 anos ellos ascienden al 67.4%, mientras que ellas
suponen el 17%. Se trata, pues, de una practica realizada principalmente por varones. El recurso a
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paginas web de contenido sexual o pornogréfico forma parte de la curiosidad, la exploracion vy la
busqueda de respuestas sobre la sexualidad, incluso a edades tempranas, y el hecho de que padres
y madres brinden informacion directamente no evitara la exploracién en vias alternativas. Sin em-
bargo, la comunicacion abierta y sin complejos sobre sexualidad, tanto en el dmbito familiar como
escolar, contribuye a generar discernimiento respecto de las fuentes visitadas o consultadas. En otras
palabras, la educacion afectivo-sexual brinda herramientas para que sean los propios chicos y chicas
quienes decidan de qué fuentes quieren aprender, evitando tomar como referencia la pornografia.

El hecho de que el visionado de pornografia sea una practica eminentemente masculina da cuenta
de la reproduccion de los roles de género en materia de sexualidad, que puede llevar a una sociali-
zacion diferenciada para ellos y para ellas. La pornografia presenta una imagen reducida y distorsio-
nada de la sexualidad y de la relacion entre los sexos. Algunas de las categorias que oferta en la web
son de claro contenido violento y, en algunos casos, delictivo.

Figura 35. Visitas a paginas web con contenido sexual o pornogréfico, segdn sexo y edad.

Envio de fotos o videos pornograficos
Recibir

El 24.7% de la muestra afirma que alguna vez ha recibido en sus maviles fotos o videos pornografi-
cos enviados por otras personas. Esto ha sucedido de manera mayoritaria a quienes tienen entre 13
y 16 afios, cuyo porcentaje asciende al 43%, a diferencia del 8.5% de quienes tienen 11y 12 afios. En
todas las edades, prevalecen los varones con valores significativos sobre todo en los més pequefios
(11.8% de ellos frente al 5% de ellas). En el tramo de edad de 13 a 16 afios la diferencia a favor de los
varones es de nueve puntos.



Figura 36. Recibir fotos o videos de contenido pornogréfico, segun sexo y edad.

Enviar

Cuando se trata de enviar a amigos o amigas videos de contenido sexual o pornografico, cuyos pro-
tagonistas son otras personas, el 10.2% de la muestra dice haberlo hecho, siendo en su gran mayoria
chicos y chicas de entre 13y 16 afnos, ya que esta practica entre pequenos se da en porcentajes
menores del 2%. De modo llamativo por presentar resultados contrarios al item anterior (de recibir),
la practica de enviar este tipo de videos dicen realizarla en mayor porcentaje las chicas: el 23.4% de
ellas, frente al 15.8% de ellos. Mds chicas dicen enviar estos contenidos a otras personas, mientras
que mas chicos dicen recibirlos.

Figura 37. Enviar fotos o videos de contenido pornogréfico, segtn sexo y edad.
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Sexting

A diferencia de los items anteriores, que trataban sobre enviar y recibir fotos o videos de contenido
sexual realizados por personas desconocidas, el sexting es una practica que implica directamente
a chicos y chicas del entorno préximo: tanto ellos/as mismos/as como amigos/as. En el sexting se
distingue entre sexting activo (la practica de hacer fotos o videos propios de contenido sexual) y el
sexting pasivo (la practica de recibirlo por parte de conocidos/as).

Activo

El 8% de la muestra dice haber realizado sexting activo alguna vez, en su totalidad entre quienes
tienen entre 13y 16 afos. En este grupo de edad, ademas, las diferencias de género son muy signifi-
cativas: el 23.4% de las chicas dice haberlo hecho, frente al 9.5% de los chicos. Si comparamos estos
resultados con los que aparecen en la pregunta sobre el visionado de pornografia, evidenciamos
diferencias de género que claramente responden a posiciones estereotipadas: un grupo significa-
tivo de chicas se hacen fotos o videos de contenido sexual y los envian a través del mévil, mientras
que un grupo importante de chicos visitan webs de pornografia; ellas tienden a mostrarse, ellos a
visionar.

Figura 38. Sexting activo, segun sexo y edad.

Pasivo

El 18% de la muestra dice haber recibido alguna vez fotos o videos de contenido sexual o pornogra-
fico realizado por personas conocidas. De manera casi anecddtica entre quienes tienen 11y 12 afios,
y en un 35% entre quienes 13y 16 afos. En este item también prevalecen las chicas, cuyo porcentaje
asciende al 38%.



Figura 39. Sexting pasivo, segun sexo y edad.

Sexting activo y pasivo por parte de la misma persona

El sexting puede ser una practica que realice la misma persona, que realiza y envia videos de con-
tenido sexual propios y recibe y reenvia estos cuando los o las protagonistas son otras personas
conocidas. El 7.2% de la muestra dice haber realizado ambas practicas, todas en el grupo de edad de
13 a 16 afios y apareciendo, una vez mas, las chicas como grupo prevalente: el 22.3% de ellas, frente
a tan solo el 8.4% de ellos. Esto puede deberse al hecho de que las chicas usen en mayor medida
aplicaciones moviles basadas en la imagen, a su mayor tendencia a mostrar sus propias imagenes y
a la competencia con otras chicas en relacién con estas.

Figura 40. Sexting activo y pasivo por parte de la misma persona, segun sexo y edad.
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Ciberacoso

En materia de ciberacoso también se distingue entre el activo y el pasivo. El pasivo supone que el
ciberacoso se sufre y el activo significa que es ejercido hacia otras personas.

Pasivo

El 9.5% de la muestra afirma haber sufrido acoso por Internet alguna vez, prevaleciendo las chicas
sobre los chicos (12.5% de ellas, frente al 6.8% de ellos). También prevalece el grupo de 13 a 16 afios
sobre quienes tienen 11y 12 afios, con una diferencia de seis puntos. No obstante, las mayores di-
ferencias se dan cruzando las variables de sexo y edad: el 17% de las chicas entre 13y 16 afios dice
haberlo sufrido, frente al 8.4% de los chicos de la misma edad.

Figura 41. Ciberacoso pasivo, segun sexo y edad.

Activo

Ante la pregunta sobre si habian ejercido ciberacoso a otros nifios o ninas, el 4% de la muestra afirma
haberlo hecho, en mayor proporcion las chicas (cuatro puntos mas que los chicos). Ademds, entre
quienes tienen 11y 12 afos, dicen haberlo ejercido solo las chicas, y entre quienes 13 y 16 afios,
las chicas también prevalecen sobre los chicos en cuatro puntos. Relacionando esta practica con la
anterior, podemos decir que el ciberacoso es minoritario entre las chicas y los chicos, pero cuando
aparece son mas las chicas las que se ven implicadas, en tanto victimas y acosadoras. Esto podria
deberse a que, en muchos casos, el ciberacoso activo tiene una motivacion en los celos entre chicas.



Figura 42. Ciberacoso activo, segun sexo y edad.

Visitas a paginas web de juegos y apuestas on-line

Ante la pregunta sobre si han visitado paginas web de juegos y apuestas, el 8.5% de la muestra afir-
ma haberlo hecho, destacando los varones con gran diferencia sobre las chicas (12.7% ellos, frente a
4.2% ellas). La diferencia por edad es muy significativa, afectando al 28% de quienes tienen entre 13
y 16 afos, y al 6.5% de quienes tienen 11y 12 afios. También son muy significativas las diferencias
por sexo en todas las edades, pero fundamentalmente entre quienes tienen 13 a 16 afios: el 21% de
los varones ha visitado este tipo de paginas webs, frente al 7.4% de las chicas de la misma edad. Estos
datos confirman la mayor tendencia de los varones hacia el juego on-line.

Figura 43. Visitas a paginas web de juegos y apuestas on-line, segun sexo y edad.
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CAMBIOS EN LOS ROLES DE GENERO

Para realizar una mejor comprension de las respuestas relacionadas con los usos de las TIC, desde
una perspectiva de género, la encuesta incluyé preguntas que suelen relacionarse con roles de
género estereotipados, de modo que sean usadas para contrastar las anteriores. En el apartado
anterior ha quedado demostrada la diferencia entre chicos y chicas, con una inclinacién de los
chicos hacia funciones ludicas, de juego on-line, de exploracion de la sexualidad, y de las chicas
hacia la difusion de imagenes a través del movil, con mayores indices en la vivencia del ciberaco-
S0, tanto activo como pasivo.

En las siguientes respuestas analizaremos las ideas que tienen sobre la diferencia sexual y de género.

Posicionamiento ante la afirmacion “las chicas se sienten atraidas por chicos mas fuertes, viriles y
agresivos”.

El 24% de la muestra esta de acuerdo con esta afirmacion, no existiendo diferencias por sexo. Ade-
mas, el 50% de la muestra se encuentra en una posicion dudosa al responder que no esta de acuer-
do ni en desacuerdo, por lo que no se posiciona claramente a favor del total desacuerdo, como el
restante 24%.

Entre quienes estan de acuerdo con esta afirmacién, prevalecen mayores de 13 afios, aunque con
una diferencia ligera respecto a los y las de 11y 12 afios, pero en este Ultimo grupo prevalecen los
varones y en el grupo anterior las chicas. Esto estaria indicando que, a medida que aumenta la edad,
chicas y chicos observan la persistencia de un patrén estereotipado de género (los chicos viriles
siguen siendo un ideal para un 24% de encuestados/as).

Figura 44. Posicionamiento ante la afirmacion de que las chicas se sienten atraidas por los chicos mas fuertes,
viriles y agresivos.



Figura 45. Diferencias de sexo y edad en el posicionamiento afirmativo respecto a la afirmacion “las chicas se sienten
atraidas por chicos més fuertes, viriles y agresivos”.

Posicionamiento ante la afirmacién “en un posible acercamiento, es
mas adecuado que los chicos tomen la iniciativa”

El 12% esta de acuerdo con esta afirmacion, prevaleciendo las chicas con diez puntos de diferencia
respecto de los chicos. En las respuestas dudosas (“ni de acuerdo ni en desacuerdo”) se posiciona el
38% de la muestra, prevaleciendo los varones. En este tema, a diferencia del anterior, las respuestas
"en desacuerdo” son mayoritarias, mostrando una tendencia hacia la igualdad en este aspecto.

Entre quienes estan de acuerdo con la afirmacién planteada, la diferencia por sexo crece a medida
que avanza la edad: el 20% de las chicas de entre 13 y 16 afos estan de acuerdo con que los chicos
tomen la iniciativa ante un posible acercamiento, y la diferencia con los chicos de su misma edad es
de catorce puntos. Se podria pensar que los varones tienen un posicionamiento mas igualitario en
este aspecto, pero una proporcion importante de varones ha mostrado un posicionamiento dudoso
mas que en total desacuerdo con la afirmacion.

Figura 46. Posicionamiento ante la afirmacion “en un posible acercamiento, es mds adecuado que los chicos tomen la
iniciativa’, segun sexo.
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Figura 47. Diferencias por sexo y edad en respuestas afirmativas ante la frase “en un posible acercamiento, es mds
adecuado que los chicos tomen la iniciativa”

Posicionamiento ante la afirmacién “no estd mal pegar a alguien
que te ofende”

El 21% de la muestra estd de acuerdo con esta afirmacién, destacando ligeramente los chicos. En
respuestas dudosas, que no tienen un posicionamiento claro, se situa el 36% de la muestra. Las res-
puestas que se muestran claramente en contra de esta afirmacion suponen el 42,4%, con una ligera
prevalencia de chicas. Entre quienes tienen un posicionamiento a favor de la afirmacién “no estd mal
pegar a alguien que te ofende’, no se aprecian diferencias por edad y sexo que sean significativas,
salvo una ligera prevalencia de varones y de mayores de 13 afos.

Figura 48. Posicionamiento ante la afirmacién “no estéd mal pegar a alguien que te ofende’, segtin sexo.
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Figura 49. Diferencia por sexo y edad en las respuestas “de acuerdo” ante la afirmacion “no esta mal pegar a alguien que
te ofende”.

Posicionamiento ante la afirmacién “los chicos por naturaleza son mas
violentos”

El 22.6% de la muestra dice estar de acuerdo con la afirmacién “los chicos por naturaleza son mas
violentos”, prevaleciendo los chicos con cinco puntos de diferencia respecto de las chicas (25.4%). En
respuestas sin posicionamiento (“ni de acuerdo ni en desacuerdo”) se sitta el 36% de la muestra, con
una ligera prevalencia de chicas, mientras que en respuestas en claro desacuerdo se situa el 40%,
sin diferencias de género significativas. En respuestas que se posicionan de acuerdo plenamente
con la afirmacion planteada, la diferencia por sexo es significativa entre quienes tienen 11y 12 afios,
habiendo un 7% mas de chicos (que ascienden al 20% en total). La diferencia por sexo tiende a dis-
minuir con la edad, pero la tendencia a opinar que los chicos son mas violentos crece con la edad;
por ejemplo, opina esto el 31% de los chicos de 13 a 16 afos, frente al 20% de quienes tienen entre
11y 12 anos.

Figura 50. Posicionamiento ante la afirmacién “los chicos por naturaleza son mads violentos’, segtn sexo.
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Figura 51. Diferencias por sexo y edad en las respuestas “de acuerdo” ante la afirmacidn “los chicos por naturaleza son
mas violentos”.

Posicionamiento ante la afirmacién “las chicas deben ocuparse mas
que los chicos de su belleza”

Ante la afirmacion “las chicas deben ocuparse mas que los chicos de su belleza’, solo el 9% se ha
mostrado de acuerdo. Otro 37% de la muestra no tiene una posicion clara respecto de la afirmacién
(“ni acuerdo nien desacuerdo”), mientras que un 52% se posiciona claramente en contra. Entre quie-
nes se posicionan en contra de la afirmacion, prevalecen las chicas de 13 a 16 afos, observandose
mayor duda en los chicos de la misma edad.

Figura 52. Posicionamiento ante la afirmacion “las chicas deben ocuparse mds que los chicos de su belleza’, segiin sexo.
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Figura 53. Diferencia segtin sexo y edad en las respuestas de “desacuerdo” ante la afirmacion“las chicas deben ocuparse
mas que los chicos de su belleza”.

Posicionamiento ante la afirmacidn “si un chico quiere a una chica la
debe proteger”

Ante la afirmacion “si un chico quiere a una chica la debe proteger’, el 39.4% de la muestra esté de
acuerdo, colocandose esta respuesta afirmativa como la mas puntuada de las opciones que evaltan
roles de género desigualitarios. Ademds, un 34% de la muestra no tiene un posicionamiento claro,
lo que confirma dudas sobre la afirmacién. Y solo el 24.5% se posiciona claramente en contra. Entre
quienes se posicionan en contra prevalecen los y las mas pequenas (de 11y 12 ahos), y dentro de
este grupo las nifias (que ascienden al 34%), esto estarfa indicando que, a medida que crecen, los
estereotipos de género se acentuan.

Figura 54. Posicionamiento ante la afirmacién “si un chico quiere a una chica la debe proteger”, segtn sexo.
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Figura 55. Diferencia por sexo y edad en la respuesta de “desacuerdo” ante la afirmacién “si un chico quiere a una chica
la debe proteger”.

Posicionamiento ante la afirmacion “las chicas pueden cogerse de la
mano o abrazarse con sus amigas, pero los chicos no”

Solo el 8.5% de la muestra esta de acuerdo con esta afirmacion y un 18% no tiene una posicion clara.
En este item, la mayorfa se muestra claramente en contra (el 72%). Entre quienes estan de acuerdo
y tienen posiciones dudosas prevalecen los varones, mientras que entre quienes estan en contra
prevalecen las chicas.

En la respuesta de total acuerdo respecto de la afirmacion “las chicas pueden cogerse de la mano o
abrazarse con sus amigas, pero los chicos no’, la diferencia de género es muy significativa en el tramo
de edad de 13 a 16 afos: el 18% de los chicos lo piensa, frente a tan solo el 4% de las chicas. En otras
palabras, aunque son pocos quienes tienen una opinién afirmativa sobre este tema, en su mayoria
son ninos, indicando cierta reproduccién de roles de género, aunque entre las chicas se muestran
cambios a favor de la igualdad.

Figura 56. Posicionamiento ante la afirmacidn “las chicas pueden cogerse de la mano o abrazarse pero los chicos no’,
seguin sexo.



Figura 57. Diferencia segun sexo y edad en la respuesta “de acuerdo” ante la afirmacion “las chicas pueden cogerse de
la mano o abrazarse pero los chicos no”.

Posicionamiento ante la afirmacién “cuando en una pareja alguien
tiene celos es porque quiere mucho a la otra persona”

El 19% de la muestra dice estar de acuerdo con la afirmacién “cuando en una pareja alguien tiene ce-
los es porque quiere mucho a la otra persona’, y un 38% no tiene un posicionamiento claro, refiriendo
no estar de acuerdo ni en desacuerdo. El restante 40% se posiciona claramente en contra de la afirma-
cion. Estos resultados indican la persistencia de estereotipos de género relativos a las relaciones de pa-
reja en una parte del alumnado del municipio. Ademas, existen diferencias de género a considerar: los
chicos se muestran mas a favor de la afirmacion y las chicas en contra. Estas diferencias de género se
incrementan con la edad: en el grupo de 13 a 16 anos, mas de la mitad de las chicas que participaron
en la encuesta estan en contra de considerar los celos en la pareja, mientras que este posicionamiento
en contra lo tiene el 30% de los chicos de la misma edad. No obstante, un dato importante a conside-
rar es que a medida que aumenta la edad, el posicionamiento en contra se incrementa y disminuye
considerablemente el posicionamiento a favor (pasa del 23% al 14% respectivamente), mostrando
que, en este aspecto, esta habiendo un cambio hacia un discurso mas igualitario.

Figura 58. Posicionamiento ante la afirmacion “cuando en una pareja alguien tiene celos es porque quiere mucho a la
otra persona’, por sexo.
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Figura 59. Diferencia por sexo y edad en la respuesta de “desacuerdo” ante la afirmacion “cuando en una pareja alguien
tiene celos es porque quiere mucho a la otra persona”.

Posicionamiento ante la afirmacion “en las relaciones de pareja a los
chicos les gusta controlar con quién va la chica, sus gustos, cdmo viste,
quién le llama, los mensajes que recibe y que manda”

En materia de control en la pareja, la gran mayoria esta en desacuerdo (68%); no obstante, hay un
19% que tiene dudas y un 10% que claramente se posiciona a favor de esta afirmacion. Entre quie-
nes estan a favor no hay diferencias de género y entre quienes se posicionan en contra prevalecen
los nifios de 11y 12 afos y las chicas de 13 a 16 afios. En este Ultimo grupo de edad, la diferencia en-
tre chicas y chicos es muy significativa: estan en contra de considerar el control en la pareja el 75.5%
de las chicas, frente al 56.8% de los chicos, lo que podria estar indicando que los nifios muestran
menos cambios de opinion en este tema a medida que crecen, mientras que las nifas si lo haceny
la tendencia es hacia una mayor posicion igualitaria.

Figura 60. Posicionamiento ante la afirmacidn “en una relacion de pareja, a los chicos les gusta controlar con quién va la
chica, sus gustos, cémo viste, quién la llama, los mensajes que recibe y que manda’, segun sexo.



Figura 61. Diferencia por sexo y edad en la respuesta de “desacuerdo” ante la afirmacion “en una relacion de pareja, a los
chicos les gusta controlar a la chica”

Posicionamiento ante la afirmacién “son igual de libres las chicas que
los chicos”

Ante la afirmacién“son igual de libres las chicas que los chicos”, la gran mayoria se muestra totalmen-
te de acuerdo (el 85%), presentando dudas o mostrandose en desacuerdo el 13%. Existen diferencias
de género y edad en la respuesta “de acuerdo”: entre quienes tienen 11y 12 anos sobresalen los
nifios y entre quienes tienen de 13 a 16 afios sobresalen las chicas. Esto significa que la opinion de
las chicas no varia apenas a medida que crecen, pero la opinion de los nifos si muestra variacion con
la edad: a medida que crecen disminuye el nimero de quienes estan de acuerdo con que nifas y
ninos son igual de libres. Ademas, también aumenta con la edad el nimero de varones que tienen
una respuesta dudosa. Esto podria significar que las chicas muestran una tendencia hacia opiniones
mas igualitarias con la edad, en mayor nimero que los chicos.

Figura 62. Posicionamiento ante la afirmacién “son igual de libres las chicas que los chicos”, segun sexo.
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Figura 63. Diferencia por sexo y edad en la respuesta “de acuerdo” ante la afirmacién “son igual de libres las chicas que
los chicos”.

Posicionamiento ante la afirmacion “las chicas suelen ser mas carinosas
y preocupadas por los y las demas”

El 27% de la muestra esta de acuerdo con la afirmacion “las chicas suelen ser mas carifiosas y preo-
cupadas por los y las demds”y el 47% no tiene una posicion clara respecto de la misma. El restante
23% se muestra en total desacuerdo. No existen diferencias significativas por sexo en los tres tipos
de respuesta, solo entre quienes estan de acuerdo con esta afirmacion, y prevalecen los varones
en todas las edades. Esto podria indicar la persistencia de un estereotipo de género en relacion a la
femineidad, que esta relativamente mas presente entre los chicos.

Figura 64. Posicionamiento ante la afirmacion “las chicas suelen ser mas carifiosas y preocupadas por los y las demas’,
POr SEXO.
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Figura 65. Diferencia por sexo y edad en la respuesta “de acuerdo”ante la afirmacion“las chicas suelen ser mas carifiosas
y preocupadas por los y las demds”.

Posicionamiento ante la afirmacién “las chicas se quejan de la actitud
de los chicos, pero son unas provocadoras”

El 12% de la muestra esta de acuerdo con la afirmacion “las chicas se quejan de la actitud de los
chicos, pero son una provocadoras’, y el 31.4% no esta de acuerdo ni en desacuerdo. Claramente en
contra de esta afirmacion se sitda el 54.1% de la muestra, lo que indica un cambio hacia posiciones
mas igualitarias. No obstante, las diferencias por sexo son muy significativas en todas las opiniones:
hay mas chicos que se muestran de acuerdo (15.6%, frente al 8% de ellas), y mucho més chicas
que se muestran en desacuerdo (69%, frente al 41.5% de ellos). A medida que aumenta la edad
hay menos personas de acuerdo con esta afirmacion, pero los chicos persisten en dicha respuesta,
mostrando una diferencia significativa con las chicas, quienes, por el contrario, crecen en posiciones
mas igualitarias.

Figura 66. Posicionamiento ante la afirmacion “las chicas se quejan de la actitud de los chicos, pero son unas provoca-
doras’, segin sexo.
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Figura 67. Diferencia por sexo y edad en la respuesta “de acuerdo” ante la afirmacion “las chicas se quejan de la actitud
de los chicos, pero son unas provocadoras”.

Posicionamiento ante la afirmacidén “una persona se puede enamorar
de otra del mismo sexo”

Ante la afirmacion “una persona se puede enamorar de otra del mismo sexo”la gran mayoria de chi-
cas y chicos se muestra claramente de acuerdo (el 87%). Solo el 11% muestra respuestas en contra o
dudosas. No se aprecian diferencias de género en este tema, pero si una ligera diferencia por edad,
que indica que la opinién favorable hacia la homosexualidad desciende, principalmente entre los
varones. Probablemente sucede esto por la presién del grupo de pares.

Figura 68. Posicionamiento ante la afirmacién “una persona se puede enamorar de otra del mismo sexo”.



Figura 69. Diferencia por sexo y edad en la respuesta “de acuerdo” ante la afirmacion “una persona se puede enamorar
de otra del mismo sexo”.

CONCLUSIONES GENERALES DE LA ENCUESTA

Los resultados de la encuesta llevada a cabo en los centros educativos de La Zubia coinciden en
gran parte con los resultados de otras investigaciones sobre usos de las TIC y género. Estos indican
que las TIC se han insertado en la vida de los nifios, las nifas y los adolescentes, pudiéndose hablar
de generaciones de “nativos/as digitales” Sin embargo, no todos los dispositivos gozan del mismo
grado de usabilidad y el hallazgo mds importante es que existe un uso diferencial de estos dispo-
sitivos y sus diversas aplicaciones en funcion del género. El dispositivo por excelencia inserto en Ia
cotidianidad de los chicos y las chicas es el mévil, que muestra un uso frecuente en el 81.5% de Ia
muestra encuestada, sobre todo a partir de los 13 afos. El resto de dispositivos no goza del mismo
éxito. Solo el 34% de la muestra utiliza la videoconsola, el 28% el ordenador y el 26% la tablet. Los
libros electronicos tienen un uso muy minoritario, apenas el 4% de la muestra dice usarlos. Estos
datos tienen variaciones importantes por sexo: el uso frecuente del mavil es algo que hace el 90%
de las chicas, frente al 75% de los chicos; por el contrario, el 58% de los chicos usa frecuentemente
las videoconsolas, frente a tan solo el 9% de las chicas. El uso del ordenador es bajo en general,
aunque esta situacion puede verse modificada por la crisis de la pandemia de la COVID-19, debido
a laimplementacion de aplicaciones educativas a instancias de los centros de primaria y secundaria.

En general, el uso del movil esta estrechamente relacionado con la conexion a Internet, mediante
datos o wifi. La conectividad a Internet permite el acceso a aplicaciones maviles, redes sociales, bus-
cadores y paginas web. La encuesta arroja que hay tres aplicaciones maviles que tienen mayor fre-
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cuencia de uso: Youtube, Whatsapp e Instagram, utilizadas por el 81%, el 68 y el 60% de la muestra,
respectivamente. Muy de lejos, le siguen Snapchat, Tik Tok, Twich y Pinterest (con el 21%, 18%, 10%
y 7% de usuarios/as, respectivamente). Respecto al uso de aplicaciones también se aprecian diferen-
cias de género importantes: los chicos son mayoria en el uso de Youtube y Twich, mientras que son
mas las chicas que usan Whatsapp, Tik Tok, Instagram, Snapchat y Pinterest. Las aplicaciones usadas
por los chicos estan relacionadas con la musica y los videojuegos on-line en directo. Las aplicaciones
utilizadas por las chicas tienen una funcionalidad relacionada con las redes sociales a través de men-
sajerfa o la publicacion de imagenes, fotos y videos de creacién propia. Estos resultados muestran
una tendencia de los chicos hacia aplicaciones de ocio, juego y entretenimiento, con prevalencia
de aquellos que desarrollan la competitividad, la coordinacién, la velocidad o la toma de decisiones
estratégicas, algo que también sucede en el deporte fisico; y de las chicas hacia aplicaciones de tipo
relacional y en las que dan a conocer su imagen personal o siguen modelos de belleza socialmente
establecidos.

A la hora de descargar aplicaciones de Internet, son las chicas las que ponen mayor cuidado, valo-
rando las condiciones de uso y privacidad o los comentarios y puntuaciones obtenidas en los foros
on-line, mientras que los chicos manifiestan dejarse llevar por lo que dicen sus amigos y por la pu-
blicidad. Pese a que son mas las chicas que dicen informarse previamente en fuentes fiables sobre
una aplicacién antes de descargarla, también son proporcionalmente mas las que dicen descargar
aplicaciones cuando sus padres o madres les han prohibido hacerlo. Relacionado con lo anterior, las
chicas dicen tener mayor control parental en el uso del mévil y, en consecuencia, mayores conflictos
familiares. Por su parte, los chicos muestran menores porcentajes de control parental en el uso del
movily menos aun de Internet. En conclusion, ellas usan mas el moévil y una diversidad de aplicacio-
nes, ponen mas cuidado en las descargas, pero se sienten mds controladas.

Siguiendo la tendencia, el 43% de las chicas de 13 a 16 afios manifiesta el deseo de conectarse a
Internet muy a menudo o frecuentemente, al 29% le resulta dificil dejar de usar Internet cuando esta
conectada y el 28% indica que ha vivido frecuentemente situaciones en las que ha seguido estando
conectada a Internet a pesar de querer parar. Estos porcentajes en el caso de los chicos son del 39%,
23%y 20%, respectivamente.

El 26% de la muestra dice que a menudo o muy frecuentemente intenta terminar sus tareas escola-
res a toda prisa para conectarse a Internet y el 13% dice descuidar sus responsabilidades en el hogar
por este motivo. Ambas situaciones suceden con mas frecuencia en los chicos.

La encuesta arroja otros resultados que deben ser tenidos en cuenta por su posible relacién con
usos abusivos del movil y de Internet en cuanto a la frecuencia. Por ejemplo, el 20% de la muestra
dice dormir menos por estar conectados/as a Internet y el 7% indica que frecuentemente ha dejado



de salir con amigos 0 amigas por esta misma razon. En estas situaciones las diferencias de género no
son significativas. Ademas, el 15% de la muestra indica que de manera muy frecuente se conecta a
Internet cuanto tiene un“bajon” (el 35% si se suma las respuestas de “a menudo”y “frecuentemente”),
pero estos porcentajes se incrementan en el caso de las chicas, suponiendo el 22% frente al 9% de los
chicos, y principalmente entre las chicas de 13 a 16 afos, cuyo porcentaje asciende al 50%, en com-
paracion con el 30% de los chicos de la misma edad. Siguiendo con las conductas problemdticas en
relacion al uso de Internet, el 13% de la muestra dice que a menudo o muy frecuentemente sienten
frustracion o irritacion por no poder conectarse, siendo las chicas cinco puntos porcentuales mas que
los chicos también en este item. Podemos concluir que las nifias y adolescentes usan mas el movil e
Internet y presentan en mayor medida que los chicos conductas de riesgo asociadas al abuso.

La encuesta también muestra que existen ciertas conductas de riesgo asociadas a la funcionalidad o
contenidos de Internet. Destacan las situaciones de contacto con personas desconocidas a través de
la red, que el 60% de la muestra dice tener, pero generalmente asociadas a los juegos on-line y las
redes sociales. Sin embargo, mayor cuidado requiere el resultado que indica que el 19% de la mues-
tra dice haber quedado personalmente con personas que ha conocido en la red, incrementandose
este porcentaje hasta el 33% en el caso de las chicas de 13 a 16 afos, frente al 27% de los chicos de
su misma edad.

El 25% de la muestra dice haber recibido en sus moviles fotos o videos de contenido sexual o porno-
grafico (el 43% de quienes tienen entre 13y 16 anos); y el 10% dice haberlos enviado a otras perso-
nas. Prevalecen los chicos entre quienes los reciben y las chicas entre quienes dicen enviarlos. Mayor
riesgo reporta la practica del sexting en menores de edad. £l 8% de la muestra dice haber practicado
sexting activo alguna vez (envio de fotos o videos propios de caracter sexual), en su totalidad entre
quienes tienen de 13 a 16 afios, con diferencias por género muy significativas: dice haberlo hecho
el 23.5% de las chicas, frente al 9.5% de los chicos. El sexting pasivo (envio de fotos o videos de ca-
racter sexual cuyas protagonistas son personas conocidas) dice haberlo hecho el 7% de la muestra,
mayoritariamente por parte de las chicas (22% de ellas frente al 8.5% de ellos). Esto indica que un
porcentaje importante de ellas realiza y envia contenido de caracter sexual propio o de personas
conocidas, mientras que ellos reciben y ven.

El 9.5% de la muestra afirma haber sufrido acoso por Internet alguna vez, prevaleciendo las chicas
sobre los chicos (12.5% de ellas, frente al 6.8% de ellos). Ademas, el 4% de la muestra afirma haber
acosado por Internet, en mayor proporcion las chicas (cuatro puntos mas que los chicos). Podemos
decir que el ciberacoso es minoritario entre las chicas y los chicos, pero cuando aparece son mas las
chicas las que se ven implicadas, en tanto victimas y en tanto acosadoras. Esto podria deberse a que,
en muchos casos, el ciberacoso activo tiene una motivacion en los celos entre chicas.
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Ante la pregunta sobre si han visitado paginas web de juegos y apuestas, el 8.5% de la muestra
afirma haberlo hecho, destacando los varones con gran diferencia sobre las chicas (12.7% ellos,
frente a 4.2% ellas). La diferencia por edad es muy significativa, afectando al 28% de quienes tie-
nen entre 13y 16 afos, y al 6.5% de quienes tienen 11y 12 afios. También son muy significativas
las diferencias por sexo en todas las edades, pero fundamentalmente entre quienes tienen 13a 16
anos: el 21% de los varones ha visitado este tipo de paginas web, frente al 7.4% de las chicas de Ia
misma edad. Estos datos confirman la mayor tendencia de los varones hacia el juego on-line y son
muy similares a los hallados en la ESTUDES de 2019, aplicada a adolescentes entre 14y 18 afios,
entre los que se encuentra un 10% de varones que ha visitado paginas de juego con apuestas,
frente a un 2.5% de chicas.

Ante la pregunta de si han visitado webs de contenido sexual o pornografico, el 26.4% de la muestra
ha respondido que si. La diferencia por edad es muy significativa: afirman haberlo hecho el 12.3%
de quienes tienen 11y 12 anos, frente al 42.3% de quienes tienen entre 13y 16 afnos. En el caso del
grupo de 13 a 16 afos ellos ascienden al 67.4%, mientras que ellas suponen el 17%. Se trata, pues,
de una practica realizada principalmente por varones. En términos de visionado de pornografia, Ia
ESTUDES de 2019 arroja que un 12.4% de jovenes de entre 14y 18 afios ha visto pornografia de 1 a
4 dfas por semana, con una diferencia por género de 22.5% los chicos y 2.3% las chicas. Estos datos
ponen de manifiesto la necesidad de ampliar y mejorar la educacion afectivo-sexual en el dmbito
familiar y escolar. EI hecho de que el visionado de pornografia sea una practica eminentemente
masculina da cuenta de la reproduccién de los roles de género en materia de sexualidad, que puede
llevar a una socializacion diferenciada para ellos y para ellas.

Los resultados de la encuesta son claros en el uso diferencial de las TIC en funcion del género y
muestran la reproduccién de roles femeninos y masculinos en una parte importante del alumnado,
que podriamos incluiren un arco de entre el 10%y el 70% en cuanto a la funcionalidad que sele da a
estas (usos diferenciados de aplicaciones moviles y visionado de paginas web inadecuadas), y entre
el 7%y el 309% en cuanto a usos que revisten riesgo (como descargar aplicaciones que les han sido
prohibidas, quedar con personas que han conocido en Internet, practicar sexting o experimentar o
ejercer el ciberacoso). En relacion a la frecuencia de uso también hay diferencias por género, que en
este caso muestran porcentajes de abuso que pueden ir en un arco de entre el 8%y el 25%, siendo
las chicas las que mayores porcentajes reportan. El abuso en la frecuencia de uso puede llevar a la
dependencia.

Para cotejar los resultados anteriores, la encuesta incluyé preguntas de comprobacion de roles y es-
tereotipos de género. Los resultados de esta parte de la encuesta arrojan que si bien los porcentajes
de chicos y chicas que manifiestan mayor equidad de género van en aumento y se sitdan entre el



25% vy el 50% en la mayoria de las respuestas, también entre un 15% y un 40% reportan respuestas
claramente estereotipadas sobre el género. Dentro de estos Ultimos porcentajes se situan chicos y
chicas que opinan que las chicas se sienten atraidas por chicos viriles y agresivos, que los chicos de-
ben tomar la iniciativa ante un acercamiento relacionado con la seduccion, que los chicos son mas
violentos por naturaleza, que los chicos deben proteger y controlar a las chicas o que las chicas son
mas carifosas y provocativas. Ademas, aparece un porcentaje llamativo de chicos y chicas, situado
entre un rango y otro (equidad/desigualdad), generalmente con altos porcentajes (entre un 30% vy
50%), cuya posicion no es a favor ni en contra, dando cuenta de dudas respecto a estas cuestiones.
En programas tendentes a fomentar la igualdad de género y de oportunidades en el ambito escolar,
se deben incluir acciones que tengan como grupos diana no solo a quienes manifiestan claramente
estereotipos de género, sino especialmente a quienes manifiestan dudas al respecto.

RESULTADOS DE LOS TALLERES SOBRE USOS DE LASTIC
CON CHICOS Y CHICAS DE LOS CENTROS EDUCATIVOS

Los resultados de la encuesta fueron devueltos a los y las propias chicas de los centros educativos
participantes, desde 6° de primaria hasta 4° de la ESO. Se llevaron a cabo ocho talleres, con la parti-
cipacién de 112 personas. Cada taller se impartié en tres bloques:

- Devolucién de los resultados de la encuesta.

- Debate en grupos pequenos sobre los temas sobresalientes.
- Pautas para un uso responsable de las TIC, en funcién de las conclusiones del debate.

A continuacién, se presentan las principales conclusiones de estos talleres, analizadas desde una
perspectiva de género.

Frecuencia en el uso de las TIC

Muchos chicos y chicas se identifican con los resultados de la encuesta, que indican un uso dema-
siado frecuente del movil y de Internet. “Empiezas y no puedes parar’, dicen. Comentan que el limite
en el uso de las TIC es puesto generalmente por padres y madres, ya que algunos/as sienten que
pierden el control del tiempo cuando estan “‘conectados/as”. Valoran los intentos de padres y madres
por poner cierto orden y organizacion en sus tiempos, pero de forma paralela reclaman mayor res-
peto por su intimidad y privacidad. Un pequefio grupo alude a la necesidad de que exista confianza
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en la relacion filial, no solo depositada sobre el uso que ellos y ellas hagan de las TIC, sino también Ia
confianza que padres y madres deberfan tener en el momento de hablar abiertamente de determi-
nados temas que pueden resultar espinosos: confianza en los hijos y las hijas y confianza de padres
y madres sobre si mismos.

La mayor frecuencia en el uso de las TIC empieza con la ESO, etapa en la que experimentan la presién
del grupo de pares y en la que las TIC funcionan como medio de ampliacion de las redes sociales. No
obstante, la inmersion en las redes sociales comienza en la primaria, con el regalo del mévil. Algunos
chicos y chicas manifiestan que el uso abusivo del mévil esta presente en sus madres y padres, muy
pendientes del Whatsapp a toda hora, y no entienden por qué el dedo acusatorio recae exclusiva-
mente en ellos/as.

El tiempo medio de dedicacién a las pantallas en el hogar (TV, movil, tablet) es de 4 horas al dia,
segun sus propias palabras. La Academia Americana de Pediatria recomienda que el tiempo de ex-
posicion a las pantallas (screen time) no exceda de una hora y media al dia en adolescentes de entre
12y 15 anos y de dos horas en mayores de 16. Esta institucion también recomienda no disponer de
pantallas en los dormitorios, de modo que puedan separar entre tiempo de descanso y tiempo de
conexion.

El uso abusivo de pantallas tiene efectos que son bien conocidos por los chicos y las chicas partici-
pantes. Han hablado de aumento de peso por falta de ejercicio, pérdida de la atencion y concentra-
cién debido al caracter fugaz de los contenidos a los que acceden en Internet (obsolescencia de los
juegos y aplicaciones, actualizaciones y nuevas versiones, gran cantidad de informacion, etcétera.),
sobreexitacion, estado de alerta constante en relacion al sonido del maévil y de su mensajeria, pér-
dida de conexién con el entorno y el momento presentes (vivir en las redes virtuales mas que con
quienes se tiene al lado). Un elemento que llama la atencion es la visién de Internet como espacio
que va a responder a todas sus preguntas de adolescentes: todo esta alli, nada precisa ser hablado
con las personas adultas del hogar, que antes eran sus referentes principales. Algunos/as aclaran que
estos referentes no pueden darles esas respuestas.

Uso de aplicaciones moviles

Coinciden en senalar que ya en la etapa de la primaria hay un uso diferencial de las aplicaciones
maviles en funcion del género. Dicen que a las chicas les encanta Tik Tok, con la que pueden hacer
videos de bailes y que los chicos se inician en el entorno del juego on-line, en el que conectan con
otros chicos, conocidos o desconocidos, para desarrollar destrezas y habilidades que les lleven a ga-



nar. Sin embargo, a medida que crecen, chicas y chicos se encuentran en las mismas redes, aunque
haciendo usos diferenciales. Instagram es la preferida de los y las adolescentes. En ella se construyen
una identidad basada en las imagenes. Estas imagenes son cambiantes, circulan veloces por la apli-
cacion, dando cuenta de transformaciones en funcion de la aceptacién que tengan a través de los
likes. Se ponen a prueba con un nuevo corte de pelo, un nuevo pantalén, un hobby, una actividad. ..
Analizan las opiniones, siguen pautas, pero también experimentan. Se trata de una exposicion ante
los y las demads y una busqueda de reconocimiento, de explorar el punto medio entre la mirada vir-
tual del otro/a y la singularidad que les puede llevar al éxito en las redes. Instagram puede llevarles
al éxito, pero también puede convertirse en un medio de opresién, cuando se pasa a depender de lo
que digan los y las demds en sus posts.

Los debates en los talleres dan cuenta de que viven inmersos en una cultura que rinde culto al cuer-
po Yy a laimagen, pero dicen que esto no es exclusivo de la adolescencia, ni de las redes sociales, lo
ven en la publicidad, en los videoclips, en la vida de cantantes y futbolistas de éxito. El cuerpo y Ia
imagen tienen un peso importante en la construccion de la identidad en las sociedades occidenta-
les. La adolescencia es una etapa de construccién de la identidad, que esta especialmente relacio-
nada con las cuestiones que afectan al cuerpo y a la imagen. El mercado de las tecnologias conoce
muy bien las necesidades de los y las adolescentes y les ofrece respuestas, les permite circular, mirar,
ser vistos/as, buscar y encontrar. Las redes sociales actian, muy a menudo, como un referente, pero
un referente cambiante, que obligaba constantemente a compararse, a medirse con los/as demads,
a mostrar una vida plena a cada instante, pero sin una historia de fondo. Permiten el disefio de
identidades maviles, formadas por fragmentos de vida, de instantes, de fotos, de collages... en los
que nadie se narra, sino que “se muestra”. Las redes invitan a “gozar”el instante, y dan la idea de un
presente constante, donde no hay pasado ni futuro.

Supervision parental

Chicos y chicas exponen que viven conflictos familiares a causa del uso del movil. Los otros dispositi-
vos no tienen la misma frecuencia de uso ni el mismo control parental. Las tablets y los ordenadores
se entienden como herramientas para el aprendizaje. Opinan que en relacion al mavil y sus aplica-
ciones se sienten vigilados/as por parte de los adultos, que supervisan sus chats o las imagenes y
videos que comparten. A sus madres y padres les preocupa su intimidad y que se pongan en peligro
en las redes, que accedan a contenidos inadecuados o se relacionen con personas desconocidas.
Quienes mas aluden al control parental son las chicas y lo ven necesario, porque asumen una posi-
cion de vulnerabilidad frente a las redes sociales, algo que en absoluto es manifestado por los chicos.
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Los varones entienden que no precisan supervision alguna por parte de los adultos, al no identifi-
carse como un grupo vulnerable. En estas opiniones aparecen, pues, claros estereotipos de género.

Sibien las chicas justifican el control parental por su condicién de mujeres, no dejan de colgar ima-
genes y datos en las redes sociales, sabiendo que se exponen a la mirada permanente de conocidos
y desconocidos. En esto muestran una actitud transgresora, que también aparece en los resultados
de la encuesta. Por su parte, los chicos demandan mayor confianza de sus progenitores, al entender
que no se exponen a riesgos.

Chicas y chicos ponen de manifiesto que se les exige preservar su intimidad y su privacidad, mien-
tras sienten que son precisamente sus progenitores quienes violan dicha intimidad y privacidad, en
nombre de “su propio bien”.

Ser padres y madres de adolescentes no es facil. Se transita una etapa de los hijos e hijas en la que
dejan de ser infantes, en la que el grupo de pares pasa a estar en primer lugar como grupo de refe-
rencia y en la que se busca el reconocimiento fuera del hogar. Al mismo tiempo, padres y madres
viven sus propios procesos: pérdida de la propia juventud, incertidumbre respecto al entorno de sus
hijos e hijas, mediado por las nuevas tecnologias, muchas de las cuales desconocen. Las personas
adultas piensan que no cubrir las demandas de sus hijos o hijas adolescentes hara que se alejen aun
mas de su influencia. Sobre muchos progenitores pesa el miedo de ser considerados malos padres
0 malas madres, una culpa que esta muy presente en nuestra sociedad, en la que la responsabilidad
por la infancia se exige de manera exclusiva a las familias nucleares. Estas dindmicas de carencias,
contradicciones y culpas pueden socavar la autoridad de los progenitores como figuras de referencia
para sus hijos e hijas, a la hora de regular horarios y responsabilidades. Chicos y chicas hablan de
padres y madres que finalmente ceden por no discutir mas, o bien de padres y madres que tienen
una manera autoritaria de imponer las normas en relacion al movil. Los resultados de este estudio
muestran que ninguno de estos estilos educativos es eficaz en el objetivo de “controlar el uso de las
TIC" ya que no se trata de controlar sino de facilitar un uso responsable.

La violencia en las redes sociales: acoso y ciberacoso

El acosoy el ciberacoso “dan que hablar’, son temas que circulan e inquietan. El lenguaje que utilizan
para referirse a estos parece proceder de las personas adultas, técnicamente es correcto y eminen-
temente es punitivo. Se observan puntos extremos: o bien no se ve, o bien se ve por todos lados,
sobredimensionado, no se plantean matices. Para algunos chicos y chicas, cualquier conducta rela-



cionada con peleas, disputas, insultos o actos agresivos son acoso. Se sefiala, se juzga, se criminaliza,
se penaliza, se trata de un principio acusatorio sobre hechos, que en la mayoria de los casos, son
episodicos o puntuales. Para que existan el acoso y el ciberacoso hace falta que estos actos se trans-
formen en algo habitual, repetido y continuado en el tiempo y sobre la misma persona. La practica
de sefialar como acoso actos que expresan conflictos, tensiones, frustraciones (familiares, escolares),
puede obturar la posibilidad de resolver estos de manera pacifica, generando una cultura de la pazy
el buen trato. Calificar todo acto agresivo de acoso sefiala a un culpable y a una victima, hace que se
despliegue el castigo sobre el/la primera y el desprestigio de la segunda. De ahi que cuando exista
el acoso como tal, las victimas no puedan pedir ayuda, por temor a ser también culpabilizadas. Por
todo ello, separar los actos puntuales de resistencia, tension o agresividad, de aquellos que entran
dentro de la dindmica violenta del acoso, es el primer paso para erradicarlo. En este sentido, es
interesante realizar este aprendizaje desde y con los nifios y las nifias, permitiendo que afloren sus
propias palabras para nombrar sus actos y evitando que estén siempre mediadas por la mirada de
las personas adultas.

Cuando aclaramos los términos y aparece claramente lo que es el acoso, chicas y chicos reconocen
que lo relacionan con dos tipos de motivaciones diferentes: las relaciones sentimentales (rupturas
amorosas, celos o disputas entre chicas por un mismo chico); y el miedo o rechazo a lo diferente. En
el primer caso, el ciberacoso tiene un sustrato machista, mientras que en el sequndo tiene un sus-
trato fébico (xenofdbico, LGBTIfobico o clasista). Pueden ser percibidas como diferentes las personas
de otras procedencias, etnias o religiones; personas que viven en unidades familiares que no son las
tradicionales heterosexuales y nucleares (madres o padres solos, padres homosexuales o madres
lesbianas, familias adoptivas o acogedoras, entre otras); adolescentes y jovenes homosexuales, les-
bianas, transexuales o intersexuales; personas con diversidad funcional (algun tipo de discapacidad),
0 personas que no“‘cumplen”con el estereotipo de belleza que exigen la publicidad, el mercado o las
redes sociales. En ambos casos, comentan que el acoso suele originarse en el entorno presencial de
los centros educativos o de ocio, pero encuentra un amplio campo de batalla en el mundo virtual de
las redes sociales, donde los conflictos o la violencia se parapetan en la impunidad o el anonimato y
no tienen horarios. Todos y todas coinciden en sefialar que el ciberacoso es una forma de violencia y
que quienes acosan estan tratando de demostrar su superioridad sobre quienes pretenden menos-
preciar, de una manera continuada.

Sin embargo, el posicionamiento en contra del ciberacoso es mas contundente y claro en relacion
al miedo o rechazo a lo diferente, y se muestra ambiguo y dubitativo respecto de las relaciones
sentimentales, sobre todo respecto a cdmo deben comportarse las chicas en las redes sociales. Por
ejemplo, es llamativo que muchas de ellas aluden a la presion social que sienten de compartir ima-
genes muy cuidadas de su rostro y de su cuerpo, en las que se deben ver guapas o en actitud de
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seduccion. Hablan abiertamente de la conducta normalizada de enviar fotos a demanda de chicos
con los que quieren salir, asi como de la dificultad para sustraerse a estas demandas. Enviar fotos a
demanda, con el fin de conocerse no es ciberacoso y si dichas fotos no tienen un claro contenido
sexual tampoco seria sexting, pero al tratarse de una exigencia que recae de manera casi exclusiva
en las chicas, y al relacionarse con la dictadura de los canones de belleza femenina, tiene un fun-
damento eminentemente machista. Con el tiempo, y la inmersion en la dindmica de las relaciones
sentimentales, que comienza en la exposicion de la imagen de las chicas —como si se tratara de
elegir pareja en una revista de modelos—, puede tener lugar la demanda de los chicos de que ellas
dejen de hacerse fotos y exponerlas en las redes sociales, por considerarse que “tienen pareja”. Se
entiende que “"ya no estan en el mercado”y que si contindian haciéndolo lo que buscan no es pareja
sino provocar a varios chicos al mismo tiempo, con lo que se convierten en “busconas”. Traspasar la
linea de“lo permitido”en la exposicion en las redes sociales puede significar la pérdida del “prestigio
de la belleza”si es que lo tenian, o la pérdida de su“reputacion”. Las chicas que “pierden la reputacion”
ganan otro tipo de “fama”y estas dindmicas dan lugar a celos entre las chicas. Tanto los celos de
los chicos hacia las chicas, como los celos entre las chicas por “ganar” posicion en la circulacion de
imagenes en las redes sociales son potentes materiales de los que se alimenta, en un momento de
conflicto, el ciberacoso. Estas dindmicas pasan desapercibidas como formas de violencia, porque
estan normalizadas, y en todas ellas, o que esté en juego es el control de la mujer.

No todas las chicas entran en estas dindmicas, algunas perciben sus efectos problematicos. A los
chicos, por su parte, les cuesta hablar de acoso. Algunos aluden a su mayor fortaleza para no dejarse
llevar o, simplemente, entienden que “son cosas de chicas”. No obstante, se han detectado casos de
chicos con obesidad o que, aparentemente, salen de la norma de la masculinidad, que han afirmado
abiertamente sobre |a existencia del ciberacoso. También han aparecido voces de chicas que aludie-
ron al acoso sexual. No obstante, hay que aclarar que estos casos han sido excepcionales.

Lo que ha aparecido sobre acoso y ciberacoso en los talleres hace pensar en la necesidad de imple-
mentar espacios de confilanza para que puedan expresar libremente sus opiniones sobre estos te-
mas. Espacios en los que no se les juzgue por lo que piensan, para no obturar la reflexién y el didlogo,
para comprender los contenidos de las relaciones de género desiguales, las modalidades de presién
y control social, el papel de la agresividad en las personas, la posicion que ocupa cada quien en estas
dindmicas, las estrategias desplegadas por ellas y ellos mismos y los efectos que causan.



Internet y sexualidad

Chicos y chicas reaccionan con verglenza, timidez y pudor cuando se les dice “vamos a hablar de
sexualidad en Internet” Se hace necesario reservar un tiempo para las risas, los chistes, las burlas,
los movimientos corporales nerviosos e incluso la hiperactividad fisica, que se despliegan ante el
nerviosismo que produce este tema. Una vez se consigue una minima tranquilidad, comienzan a
aparecer voces que identifican la sexualidad con las imagenes y videos abiertamente sexuales o con
la pornografia. Muestran disconformidad con esto que circula, pero al mismo tiempo reconocen
que les es familiar, que participan visualizando, enviando y recibiendo, aparecen miradas y dedos
acusadores, risas que asienten.

Les pedimos que nos digan qué es para ellos y ellas la sexualidad, o que hagan dibujos si no quieren
hablar. Se hace dificil controlar los grupos para centrarlos en esta tarea. Nos muestran dibujos que
dan cuenta de las ideas limitadas que manejan. Por lo general, los chicos relacionan la sexualidad de
manera casi exclusiva con la genitalidad o el coito.

llustracion 1. Dibujo realizado bajo la consigna“;Qué entendemos por sexualidad?”. Grupo de 1° de la ESO.
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[lustracion 2. Dibujo realizado bajo la consigna“;Qué entendemos por sexualidad?”. Grupo de 2° de la ESO.

En los grupos en los que prevalecen las chicas, se asocia sexualidad a la orientacion sexual. Esta idea
sigue siendo limitada, en tanto no tiene en cuenta la diversidad de cuestiones que entran en juego
en la sexualidad, pero muestra mayor complejidad. Fundamentalmente, acerca la sexualidad al dm-
bito de la atraccion sexual, integrando aspectos como el deseo.
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lustracion 3. Dibujo realizado bajo la consigna“;Qué entendemos por sexualidad?”. Grupo de 1° de la ESO.
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[lustracion 4. Dibujo realizado bajo la consigna“;Qué entendemos por sexualidad?”. Grupo de 2° de la ESO.

Aparece otra perspectiva sobre la sexualidad, en este caso mas relacionada con Internet, que da
cuenta de la relacion que tiene esta con la pornografia, en este caso, para algunos de los chicos. En
estos dibujos se asocia la sexualidad al amor, el preservativo, la reproduccién, la orientacion sexual
0 la masturbacion, pero también el bukkake, el porno gay, los trios o el sexo oral, es decir, distintas
categorias en las que se clasifican los videos de las paginas de pornografia. Llama la atencion que en
uno de los dibujos se asocie sexualidad a violacion, que también aparece como categoria en algunas
de estas paginas.
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llustracion 5. Dibujo realizado bajo la consigna“;Qué entendemos por sexualidad?”. Grupo de 2° de la ESO.

Los dibujos suscitan debates encarnizados. Las chicas reprenden a los chicos, les hacen tachar pala-
bras o figuras, se dan por vencidas y no quieren participar en un collage grupal con los chicos. Los
chicos, por su parte, hablan con menos tapujos, algunos se muestran ilustrados en el tema, se per-
ciben extremos entre el pudor y el desparpajo absoluto, asi como la necesidad de que todo aflore.

Aparece también el sexting, que algunas chicas justifican en la demanda que hacen algunos
chicos de fotos desnudas. Ellas aluden a esto como algo normalizado en el proceso de atraccion
sexual, pero también como una forma de transgresion, de “libertad”. Al mismo tiempo, se sienten
traicionadas por el hecho de que algunos chicos acaben por difundir estas fotos sin su consen-

109



GUIA DE PREVENCION DE USOS PROBLEMATICOS DE LAS TIC

110

timiento, lo que entraria dentro del terreno del sexpreading. Ellos confirman diciendo que esto
sucede. Es llamativo que el tema del sexpreading aparezca cuando se habla de sexualidad y no
de violencia en las redes.

En lo que dicen no preguntan ni piden informacion, tampoco exponen dudas. Prevalecen las ima-
genes que circulan, las respuestas dadas por alguna charla sobre sexualidad o de sus busquedas
por Internet.

Todas estas manifestaciones plantean la urgente necesidad de una educacion afectivo-sexual, que am-
plie la mirada que chicas y chicos tienen sobre la sexualidad, ya que lo que expresan da cuenta de des-
conocimiento, ideas erréneas y sentimientos de verglienza en relacion a esta. Ademas, algunas de sus
expresiones responden al discurso patriarcal imperante, vehiculizado por las tecnologias y el mercado.

Espacios fisicos y espacios virtuales

La Zubia es un municipio que tiene algunos problemas urbanisticos: calles intrincadas, sin aceras
para peatones, escasos espacios de uso colectivo en el centro y una alta prevalencia de coches. Se
encuentra emplazada en un entorno inmejorable en relacion con la naturaleza de Sierra Nevada y de
LaVega de Granada. Sin embargo, las nifias y los nifios han dejado de habitar sus calles. El ingreso en
la ESO les permite realizar trayectos mas largos entre sus hogares y los centros educativos, pero sigue
habiendo temor a los coches. Sus lugares de encuentro son los parques, durante el fin de semana. En
este tema, el espacio virtual de las redes sociales ha ganado “terreno”: es omnipresente, les permite
ampliar horizontes, conocer gente, “ligar’, promocionarse, construirse una identidad imaginaria, les
hace circular. En los talleres aluden a la hiperconexién con “la red"y a la desconexion con el espacio
fisico, incluidas las personas que habitan en él, lo que les lleva a parecer distraidos/as, poco atentos/
as y concentrados/as. No obstante, reconocen lo ficticio de la virtualidad, se quejan de que lo que
muestran las personas en las redes no coindice con la realidad, critican entre si sus perfiles.

Cuentan sobre lo facil que es hacer amigos y amigas en Internet, pero también lo facil que es tener
conflictos por lo que se publica. La fama, el reconocimiento, el amor, el desamor, la seduccion, las
peleas, las reconciliaciones, el deshonor, las traiciones, las separaciones. .. se dirimen en la arena
virtual, mientras, probablemente, estan en un parque fisicamente con las mismas personas con Ias
gue en ese preciso momento mantienen una comunicacion virtual. Son conscientes de como las TIC
han cambiado la manera de relacionarse, también es cierto que muchos y muchas practicamente
no conocen otras formas de hacerlo. El espacio virtual es para ellos y ellas su mundo, su exterioridad,
su canal de circulacion, donde sienten libertad, por eso no entienden que madres y padres lo limi-



ten, teniendo en cuenta “lo limitado”de sus otros espacios. Sienten que no tienen intimidad, como
adolescentes, en el “mundo real”

Esto lleva a preguntarnos por como se conciben los espacios —tanto fisicos como virtuales—, desde
el punto de vista de la sequridad. La calle estd presente en el discurso de las personas adultas como
un lugar de peligro, donde las nifias y los nifios pueden ser acosados, agredidos, tener un accidente
0 juntarse con desconocidos que les puedan hacer dafio. Lo virtual aparece en ocasiones como pe-
ligroso por lo desconocido, pero también a veces como lo seguro, lo controlado: mientras los chicos
y las chicas estén en casa, su navegacion por Internet parece segura. Esto establece una dicotomia
ficticia: no siempre el peligro esta en la calle y no siempre se esta sequro o segura en las redes virtua-
les, asi como no siempre el hogar es el sitio mas seguro para los nifios y las nifias. En todo caso, hay
que seguir hablando de estos temas con los nifios y las niAas.

Reflexiones finales sobre los talleres

José Ramdén Ubieto, en su libro Del padre al ipad (2019), sefiala la diferencia entre el protagonismo
del lenguaje, como forma de mediacion entre las personas, y lo que sucede en las redes sociales,
donde la palabra es sustituida por la velocidad de las imagenes, la mirada andnima y los perfiles. Hay
diferencias, pero hay similitudes: en la presencialidad también ofrecemos una imagen, construimos
nuestra identidad, transitamos escaparates, buscamos la aprobacién, compartimos, comparamos y
competimos. Son arenas distintas, pero buscan lo mismo: relacionarnos. En el espacio virtual, los y
las adolescentes tienen un lenguaje propio, que en ocasiones busca estar al resguardo de la mirada
censuradora de las personas adultas, es su manera de estar y su modo de construir identidades no
solo digitales, mirdndose en el espejo de sus pares. Es el lugar donde colman sus deseos y frustracio-
nes, donde obtienen respuestas y donde aprenden, incluso sobre sexualidad.

Algunas y algunos quedan atascados, atrapados. La dosis de conexién puede actuar en exceso. Al
igual que sucede con el consumo de sustancias psicoactivas en la adolescencia, debe existir el limite
para evitar que la conexion a Internet o el uso del movil sea un obstaculo para el desarrollo de otras
capacidades o la vivencia de otras experiencias fuera del espacio virtual.

La violencia en las redes también es una realidad, pero en muchas ocasiones es una prolongacion o
continuacion de la violencia que ya existe en la sociedad (de tipo machista, clasista, fébica, racista),
con la diferencia de que sus efectos pueden verse extremadamente amplificados, parapetados en el
anonimato o en la pasividad de quienes observan expectantes sin denunciarla. La violencia puede
pasar desapercibida o, por el contrario, ser sobredimensionada por la mirada adulta. Ninguna de
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estas miradas sobre la violencia permite que se pueda reflexionar de manera abierta sobre ella con
los chicos y las chicas.

Las diferencias de género que se observan en el uso que chicas y chicos hacen de las TIC son, de
igual manera, una prolongacion de los roles asignados a cada cual en la sociedad. Por este motivo,
un mayor control parental sobre las chicas no hace mas que reproducir estas dinamicas desiguali-
tarias, al tiempo que oculta la realidad de que los chicos también necesitan proteger su intimidad,
privacidad y sequridad en Internet.

Lo que dicen los chicos y las chicas en los talleres abre un mundo que las personas adultas debemos
escuchar, aunque a veces no podamos entender el lenguaje, en este caso mediado por la tecnolo-
gia. No se trata de juzgar ni censurar, sino de comprender y facilitar herramientas para prevenir los
riesgos asociados a las TIC, sin desatender que los riesgos a los que les tocara hacer frente a los nifios,
nifias y adolescentes no son exclusivos de estos espacios virtuales, sino producto de la sociedad en
la que todos y todas ponemos de nuestra parte para construir. Debemos apostar por un uso respon-
sable de las TIC, asi como debemos apostar por la infancia. Las personas adultas somos la brujula,
pero el camino lo deben trazar ellas y ellos.
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La cada vez mayor presencia de las TIC en la vida de nifios, nifas y adolescentes en la actualidad
plantea la necesidad de que las personas adultas de referencia realicemos un acompafiamiento
educativo en su uso. El objetivo es que ellos y ellas hagan un uso adecuado y responsable, que les
permita ser paulatinamente mas auténomos/as, pudiendo sacar el mayor provecho de los elemen-
tos positivos de las TIC para su desarrollo y aprendizaje.

Internet es una fuente inagotable de informacion, que permite a las personas acercarse al conoci-
miento, la cultura, el arte o el entretenimiento. Sin embargo, en la Red también circulan informacio-
nes falsas, bulos, engafios o virus, que intentan sacar provecho de muy diversa indole, amparados
bajo el anonimato de la virtualidad. Estos elementos suponen un riesgo para todas las personas en
general, pero especialmente para menores de edad, quienes, en funcion de su desarrollo madurati-
vo, podrian no contar con los criterios de discernimiento necesarios para protegerse o proteger a sus
familias. Ademas, en Internet circula informacion que puede no ser adecuada para sus etapas vitales.
Estos riesgos deben transmitirse a los nifios y las nifas, pero también deben ser conocidos por sus
adultos de referencia.

El acompafamiento educativo es tarea de las familias, pero también de los docentes, porque no es
posible entender el proceso de aprendizaje sin las tecnologias. Tampoco es posible entender el apren-
dizaje sin una educacién en valores, que permita a nifios y nifas discernir sobre la base de la ética. La
educacién en un uso responsable de las TIC no debe afrontarse mediante la prohibicién, sino desde
la promocion. Ademas, es esencial una estrecha colaboracion entre el ambito familiar y educativo, de
modo que exista coherencia en los mensajes que se transmiten, pero teniendo como base fundamen-
tal la perspectiva de la diversidad familiar y de situaciones dentro de cada una de estas.

En materia de educacion no hay recetas, tampoco es posible determinar una edad fija que indique
que un nifo o nifia pasa a la adolescencia y de esta a la juventud o a la madurez. Existe una edad
legal establecida en los 18 afos, a partir de la cual se determina la emancipacién y la adquisicion
de nuevos derechos y deberes basados en la capacidad de discernimiento, pero toda familia sabe
que estos procesos dependen de cada nifio o nifia, de sus circunstancias y de su contexto. Tal vez el
pardmetro que podamos usar para reconocer mayor autonomia en nuestros hijos e hijas sea el de
la responsabilidad respecto a cada dmbito de sus vidas (familiar, comunitario, educativo, grupo de
pares, hobbies, relaciones interpersonales, el consumo, sus pertenencias, etcétera). Por ejemplo, a
nifos y nifias se les suele permitir que vayan solos/as a la escuela cuando valoramos que el contexto
lo facilita, y también observamos que pueden hacerlo con responsabilidad; a los y las jovenes se les
suele permitir que acudan a fiestas durante los fines de semana, y la determinacion de la hora de
regreso a casa solos/as o con amigos/as depende de que hayan demostrado responsabilidad en
sus anteriores salidas nocturnas. La responsabilidad es algo que se logra partiendo de un trabajo de
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acompanamiento previo, que puede llevar tiempo y suponer tensiones y conflictos. La manera en
como se resuelvan estos conflictos sera clave para el aprendizaje. En el proceso de acompanamiento
educativo se deben incorporar estrategias de resolucion de situaciones y conflictos que estén basa-
das en la comunicacion, sean participativas y se busquen soluciones constructivas. Entre los ambitos
en los cuales nifios y nifas deben ir asumiendo responsabilidad debemos, hoy en dia, incluir el uso
delasTIC.

Sibien no hay recetas sobre como educar de manera responsable en el uso de las TIC, existen algu-
nas pautas que pueden ayudar a la labor educativa de padres, madres y docentes en materia de uso
de estas tecnologias, especialmente el movil, la tablet e Internet. El recurso a estas pautas va a de-
pender del estilo educativo, el contexto, la particularidad de cada nifio, nifia o adolescente, asi como
las posibilidades de estos. A continuacién, presentamos dichas pautas, la mayoria recomendada por
organismos especializados en la materia, y organizadas en funcién de a quién van dirigidas.

{QUE PUEDEN HACER LAS FAMILIAS?

Acompanar y educar en funciéon de la etapa vital

® Segun el Instituto Nacional de Ciberseguridad de Espafia (INCIBE) y la Oficina de Seguridad del
Internauta, seccion Menores (OSI) (2016), las pautas a aplicar para el uso responsable de TIC
en menores de edad van a depender de la etapa vital de estos y estas. Hasta que nifos y ninas
tengan aproximadamente 13 o 14 anos, se sugiere que las personas adultas responsables les
ensenen, acompanen y supervisen. Algunos sistemas operativos, navegadores y programas
establecen el control parental precisamente en estas edades. Cuando se registra a un nifno o
nifia o se le crea un perfil en estos y se indica su edad, automaticamente se despliegan las op-
ciones de control parental. Para padres, madres y tutores estas pueden ser herramientas Utiles
de supervision, que posibilitan que nifos y nifas no accedan a paginas web de contenidos
no adecuados para su edad y no puedan operar con datos personales (por ejemplo, colgar
fotos), al mismo tiempo que les ofrecen aplicaciones aptas y Utiles para su desarrollo, como vi-
deojuegos, juegos de habilidades y destrezas, juegos y contenidos educativos o materiales de
educacion en valores. De manera paralela, se recomienda ir trabajando aspectos que pasaran
a ser importantes en la etapa siguiente: ensefiar a cuidar los dispositivos; informar sobre los
contenidos inadecuados con los que se podran encontrar y sobre los riesgos que existen en
Internet; concienciar acerca de una adecuada gestion de su intimidad y privacidad; dialogar
sobre el respeto propio y hacia las demas personas, y establecer normas en relacién al tiempo
de uso. A partir de los 14 afos, se recomienda el paso a entornos TIC mds abiertos, con una
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busqueda libre en paginas web y creacién de perfiles en redes sociales, sin dejar de acompa-
farlos en el proceso de discernimiento respecto a las paginas consultadas y al contenido que
cuelguen en las redes.

® En todo este proceso y desde edades muy tempranas, es fundamental una educacion afecti-
vo-sexual, basada en una perspectiva amplia de lo que es la sexualidad y con la referencia Ul-
tima de la equidad de género, el respeto hacia la propia imagen y el propio cuerpo, el respeto
hacia los y las demds y la diversidad sexual.

® La educacion afectivo-sexual consiste en que las personas adultas de referencia promuevan
que los nifos, nifias y adolescentes aprendan a conocerse, aceptarse y vivir su sexualidad
de manera satisfactoria, y garanticen la informacion, habilidades y actitudes necesarias para
esto. La sexualidad no se limita a la reproduccion o el coito, sino que incluye los afectos, la
sensualidad, el reconocimiento, la atraccion, el amor, los gustos, lo que sucede en todo el
cuerpo y los aspectos imaginarios. Para transmitir estas ideas, se debe crear un clima de con-
fianza y comunicacion en familia que permita el didlogo vy la participacion. Se debe procurar
responder a todas las preguntas planteadas por los nifios y las nifias, asi como acercarles a los
recursos especificos existentes en la comunidad si fuera necesario. Finalmente, la informacién
en sexualidad que se transmita a nifios, nifas y adolescentes ha de estar libre de prejuicios y
estereotipos.

Acercarnos a la realidad de las TIC para ser modelos de nuestros hijos e hijas

® Ensefar es dar ejemplo y el ejemplo lo debemos dar las personas adultas de referencia. No
obstante, la permanente innovacién en TIC nos hace estar siempre por detras de las Ultimas
novedades: desconocemos la inmensidad de su potencial y esto puede hacernos sentir frus-
tradas o analfabetas digitales. Para elaborar la frustracion ante el desconocimiento, lo ideal es
que intentemos conocer algunos de los programas o aplicaciones mas utilizadas por nuestros
hijos e hijas. Podemos pedir ayuda a ellos/as mismos/as, que nos expliquen para qué sirven
y qué necesidades les cubren. También podemos suscribirnos a tutoriales de Youtube, que
de manera didactica nos ensefian el funcionamiento de innumerables aplicaciones y dispo-
sitivos. Conocer algunas novedades en materia de TIC nos permitird normalizar su uso en el
hogar y mantener conversaciones familiares en torno a estas.

® Desconocer las funcionalidades de algunos programas o aplicaciones también puede llevar-
nos a una actitud de absoluta permisividad, que arroje a nifios, nifas y adolescentes a una
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relacion sin regulacion con los dispositivos o Internet. Una falta de regulacion de su uso en
menores de edad es un factor de riesgo.

Es recomendable asesorarnos en materia de seqguridad en Internet. Muchas veces, las propias
personas adultas desconocen los riesgos que entrafia el acceso indiscriminado a la informa-
cién y contenidos en Internet. Existen programas o funciones dentro de las aplicaciones que
ayudan a las personas a proteger sus dispositivos, mantener la privacidad y la intimidad, brin-
dando mayor seguridad en el uso y disfrute de las TIC. Todas las personas debemos conocerlos
y ayudar a nuestros hijos e hijas a que los conozcan.

Debemos evitar posicionamientos alarmistas respecto de las TIC, ya que, por lo general, cu-
bren muchas necesidades en la actual sociedad.

Es recomendable actuar como modelos de nuestros hijos e hijas en el uso del movil e Internet.
Si padres y madres hacemos un uso abusivo de estos serd mas dificil transmitirles que ellos y
ellas no lo hagan.

En la tarea de ser modelos de nuestros hijos e hijas también se incluye evitar, en la medida
de lo posible, colgar fotos de ellos y ellas en nuestras propias redes sociales, sobre todo si
las tenemos abiertas o no conocemos a la mayoria de personas que tienen visibilidad sobre
nuestra informacion. Esta practica es muy comun cuando los nifios o nifias son pequefosy se
denomina Sharenting. No solemos pedir permiso a ellos/as para publicar sus fotos o videos
y es posible que a algunos/as no les guste o que, con el paso del tiempo, se avergliencen de
verlas en Internet.

Como usar los dispositivos

® Lo mas recomendable es planificar el uso de las TIC en el hogar. Se puede hacer en funcién

de la edad de nuestros hijos o hijas, el grado de responsabilidad, la distribucion y el tipo de
actividades que realizan. Las actividades cotidianas se organizan y priorizan. Al igual que se
decide un horario para ver la television, comer, hacer los deberes, se puede decidir sobre el
“tiempo de conexién”. La planificacién del tiempo se puede hacer en familia, contando con la
participacion de todos los miembros. Son muy utiles los calendarios semanales, dejando uno
0 dos dias a libre eleccion.

Planificar los tiempos intentando equilibrar las necesidades fisicas, psiquicas, cognitivas vy
emocionales de los ninos y las ninas. Si se da prioridad a las TIC, se desarrollan y potencian



algunas capacidades y destrezas pero se pierden otras. Se recomienda que la exposicion de
nifos, nifas y adolescentes a las pantallas no supere la hora y media o las dos horas diarias.

Cada familia decide cudl es el mejor momento para regalar un dispositivo electrénico a un
nifo o una nifa, pero al igual que cuando se regala la primera bicicleta, se puede comenzar
con los modelos mas sencillos, baratos y con una finalidad de aprendizaje. No se suele regalar
una bicicleta de varios cambios y otras funcionalidades hasta que el nifio o nifia ha aprendido
a cuidarla'y a no ponerse en riesgo. La misma idea se puede aplicar en el momento de regalar
un movil.

Algunos buscadores de Internet, aplicaciones o programas incluyen sistemas de supervision
parental. Se debe valorar aplicarlos cuando los nifios y nifias son pequefas. Algunos de estos
sistemas de supervision se aplican hasta los 14 afos. Padres y madres deben valorar el mo-
mento de dejar de aplicarlos, en funcion de la madurez del nifio o nifia. Se puede negociar
con ellos y ellas el momento mas adecuado, haciéndoles participes de su propio proceso de
aprendizaje y reconociéndoles mayor autonomia, intimidad y privacidad.

Es muy util ensefar a nifios y nifas a cuidar los dispositivos. No son juguetes. Su fabricacion y
sus materiales han dejado una huella ecolégica (contaminacion medioambiental, extraccion
de materias primas, deslocalizaciones, transporte internacional, etcétera), de la que deben ser
conscientes. El mal uso acorta la vida de un dispositivo. El cuidado de las baterfas es clave para
su duracion. Solo se deben cargar cuando el dispositivo lo notifique y quitar de la red eléctrica
cuando esté totalmente cargado, sin usarlo mientras tanto. Dejar los dispositivos enchufados
o cargando toda la noche es nocivo para la bateria. Dejar el cable del cargador enchufado sin
el dispositivo gasta igualmente energia.

Es muy recomendable mantener los dispositivos alejados del cuerpo humano. Existen diver-
sas investigaciones que apuntan hacia una relacion entre el organismo y los campos electro-
magnéticos —radiaciones no ionizantes— de dispositivos inaldambricos. No hay por el momen-
to un acuerdo cientifico en este sentido, pero los y las investigadoras piden precaucion.

También por motivo de los campos electromagnéticos originados por las redes wifi, es reco-
mendable apagar estas durante la noche, respetando el suefio y el descanso del organismo
en su totalidad. Se debe procurar no dormir en la misma habitacion en la que se encuentran
los routers.
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Apostar por una vida saludable

Permanecer mucho tiempo frente a las pantallas (ya sea TV, mévil, tablet o una combinacién
entre varias a lo largo del dia) puede causar problemas en la visién, dolor de cabeza y otros
dolores posturales debido a la posicion en la que se mantiene el cuerpo sin que nos demos
cuenta. Limitar el tiempo frente a las pantallas es una cuestion de salud, de salud visual, men-
tal y postural.

Las redes sociales on-line permiten a personas de todas las edades mantenerse conectadas
con otras personas Y, en este sentido, contribuyen a la ampliacién y el cuidado de las rela-
ciones. Sin embargo, centrar toda nuestra atencion en ellas nos hace perder un aspecto im-
portante del ser humano: el contacto fisico. Tocarnos, besarnos, darnos la mano o palmadas,
abrazarnos. .. moviliza hormonas y emociones esenciales que reducen el miedoy la ansiedad,
liberan oxitocina, bajan el ritmo cardiaco, estimulan la dopamina (responsable de la motiva-
cién), estimulan la serotonina (que ayuda en la prevencion de la depresion y contribuye a
sentir autoestima). La piel contiene centros de tacto que activan el cerebro, la electricidad y la
humedad, permitiendo equilibrar nuestro sistema parasimpatico; muchas de estas funciones
estan relacionadas con una prevencion del estrés crénico y el aumento de la relajacion, por lo
que contribuyen indirectamente a fortalecer nuestro sistema inmunolégico (Koole, Tiew, Sin
y Schneider, 2014).

La actividad fisica es un potente aliado de la salud en cualquier edad, pero especialmente du-
rante la infancia y la adolescencia. En estas etapas, contribuye al crecimiento y desarrollo salu-
dable del sistema cardiorrespiratorio y musculo-esquelético, al mantenimiento del equilibrio
calorico (que previene el sobrepeso y la obesidad); supone una oportunidad para desarrollar
interacciones sociales, sentimientos de satisfaccion personal, bienestar mental y estima per-
sonal; mejora sus niveles de competencia fisica y rendimiento, que contribuyen en suimagen
personal. La actividad fisica también estimula el funcionamiento cognitivo porque requiere
acciones de estrategia, juego, reaccién, atencion o calculo; influye en el reconocimiento de
normas de juego, de respeto, de participacion y de equidad, y permite un descanso saluda-
ble. Una saludable actividad fisica en la infancia es una garantia de salud para la edad adulta
(Ministerio de Educacion y Ciencia y Ministerio de Sanidad y Consumo, 2006).

El descanso y el suefio son los mejores aliados de una vida saludable. Lo ideal es que las per-
sonas adultas duerman entre 7y 9 horas al dia, y los nifios, nifas y adolescentes entre 9y 11
horas. Dormir las horas recomendadas y sonar mejora la memoria y el aprendizaje, previene el



estrés cronico y enfermedades y elimina toxinas, entre otros muchos beneficios. Es recomen-
dable no colocar la television en la habitacion de los nifios y las nifias, y se debe evitar que
vayan a la cama con el mavil o la tablet.

Senales que pueden indicar un uso no adecuado de las TIC

Existen algunas senales testadas por especialistas que pueden indicar que nifos y ninas estan ha-
ciendo un uso inadecuado de las TIC:

® Presentan pérdida de control sobre los tiempos y los usos de los dispositivos o Internet: los
utilizan a cualquier hora, en cualquier circunstancia, al mismo tiempo que otras actividades y
en ocasiones sin un objetivo claro, simplemente por visionarlos.

® Muestran evasion: utilizan los dispositivos en gran medida para evadirse de la realidad, para
no escuchar a las demas personas, para no hacer frente a problemas o responsabilidades. Se
priorizan por encima de la tareas del hogar o escolares.

® Muestran preocupacion, ansiedad e irritacion cuando no tienen un dispositivo tecnolégico o
no pueden conectarse.

® Muestran cansancio y distraccion por falta de suefio.

® Muestran desgana ante otro tipo de actividades que no requieran el uso de las TIC.
® Presentan problemas en la alimentacion.

® Tienden hacia el aislamiento, la soledad o el encierro.

® Presentan bajo rendimiento educativo.

® Tienen escasa o nula actividad fisica, tendencia al sobrepeso o la obesidad.

Para que se hable de abuso o dependencia de las TIC, el nifio o nifla debe presentar una combina-
cion de varios de estos elementos y durante un periodo de tiempo prolongado. En todo caso, se
puede consultar con especialistas.

La respuesta parental ante posibles indicios de uso abusivo o adictivo de las TIC en los y las hijas
menores de edad debe reflexionarse previamente, procurando evitar reacciones alarmistas o puniti-
vas, que lleven a conflictos familiares. Es importante comprender que las TIC tienen funcionalidades
necesarias en nuestra sociedad y también para el desarrollo y socializacion de los nifios vy las nifias.
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{QUE PUEDE HACER EL PERSONAL DOCENTE?

La educacion en tecnologias forma parte del propio disefio curricular de los centros educativos. Esta
formacién se integra de manera transversal en todos los contenidos, en funcién de cada etapa. Las
TIC en el ambito educativo deben ser tanto instrumentos de formacion, que faciliten la adquisicion
de conocimientos, como objeto de educacion en si mismas, es decir, que deben ir acompafadas de
pautas para un uso adecuado. En los centros educativos, los y las docentes pueden:

Crear espacios de reflexion acerca de cuestiones y dilemas que ninos, nifas y adolescentes
encuentran en el uso de redes sociales y de Internet. Esto se puede realizar en la imparticion
de diferentes asignaturas, de manera asamblearia o en las tutorias grupales o individuales.

En esos espacios abordar la privacidad y la intimidad, los limites, el respeto y el consentimiento.
Informar al alumnado sobre los riesgos de un uso inadecuado de las redes o de Internet.

Promover la educacion afectivo-sexual en el ambito educativo, de manera transversal y en
todas las asignaturas.

Promover la educacién en valores de manera transversal, con perspectiva de género.
Fomentar habitos saludables de vida y de ocio y tiempo libre saludables.

Trabajar conceptos asociados a las TIC, como malware, grooming, sexpreading, phishing, in-
fluencers, etcétera, de modo que entiendan sus significados y su alcance.

Utilizar las TIC en los procesos educativos, potenciando sus beneficios.

Concienciar a las familias sobre la importancia de educar a nifios, nifas y adolescentes en el
uso adecuado de las TIC.

Comunicar a las familias si se detectan usos inadecuados de lasTIC, que tienen efectos en el
ambito escolar, y trabajar conjuntamente con estas pautas de intervencién especificas.

Actuar ante la deteccion de situaciones que pudieran ser consideradas como acoso o ci-
beracoso, comunicarlo al equipo directivo y a las familias y, de manera coordinada, realizar
una intervencién conjunta. Si fuera necesario, solicitar supervision de equipos profesionales,
siguiendo los protocolos establecidos.



;QUE PUEDEN HACER NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES?

Las redes sociales e Internet son para ti una inagotable fuente de informacién, conocimiento, entre-
tenimiento, diversion, socializacion, arte, culturay juego, pero debes protegerte ante algunos riesgos
que entrafan (Asociacion de Usuarios de Bancos, Cajas y Seguros, 2019).

® En ocasiones, cuando entramos a algunas paginas de Internet, aparecen las llamadas venta-
nas emergentes, que se abren o activan sin que se soliciten. Estas ventanas suelen mostrar
publicidad de modo intrusivo. En configuracién de tu navegador puedes bloguear ventanas
emergentes cuando lo desees.

® Para evitar el phishing (intento de engafiar haciendo creer que se estd en un sitio de confian-
za, con el fin de robar informacion confidencial) no entres a paginas webs sospechosas, en las
que te pidan claves, datos personales o pagos. Consulta a una persona adulta de confianza
sobre la estas operaciones.

® Protege tus datos personales en las redes sociales No uses la misma contrasefia para distintas
cuentas. No aceptes solicitudes de amistad de personas desconocidas, configura la privacidad
de tus cuentas (qué pueden very qué no pueden ver determinados grupos o personas). Valo-
ra la pertinencia de colgar o difundir fotos tuyas o de tus familiares y amigos o amigas.

® Protégete ante los engafos en Internet. Hay personas que estafan, mienten y roban. Los en-
gafios pueden ocultarse bajo solicitudes sentimentales, peticiones de donaciones, ofertas de
empleo falsas u oportunidades de negocio. Inférmate de las fuentes de estas ofertas, solicita
tener una entrevista mediante videollamada antes de concertar una cita presencial.

® Tudispositivo mévil cuenta con varios métodos de geolocalizacion (GPS, Bluetooth, Direccion
IP. NFC): cuando habilitas la funcién de conocer tu ubicacion en las aplicaciones que descar-
gas, comercios y personas pueden localizar donde estas en determinado momento, por ello
te envian publicidad para atraerte. Mantén el GPS, el NFC y el Bluetooth apagados mientras
no los necesites, oculta la direccién IP en tu navegador, no aceptes cookies de geolocalizacion
en las webs, piensa y decide a qué aplicaciones maviles les permitiras la geolocalizacion y a
cudles no.

® Respeta a otras personas procurando no escribir sobre ellas cosas ofensivas, mostrando in-
formacién privada o colgando o difundiendo fotos sin su consentimiento. Cuida tus palabras
cuando te expreses, ten en cuenta que lo que escribas o cuelgues en la red puede tener efec-
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tos en el presente y el futuro. Si dudas y no tienes claro lo que has de hacer o lo que quieres
compartir, siempre puedes esperar 0 preguntar a una persona adulta de confianza.

Organiza tus tiempos, otorgando espacio a diferentes actividades durante el dia y la semana.
Es recomendable que compagines responsabilidades en el hogar, tareas escolares, deporte,
juego y diversién con amigos y amigas, pasatiempos con la familia, disfrute de la naturaleza y
uso de las tecnologias, de manera equilibrada.

Cuando uses el mavil o la tablet no los coloques encima de tu cuerpo, en los bolsillos o en la
cama.

Otorga un espacio temporal importante a dormir lo suficiente, en tu etapa vital es fundamen-
tal para tu crecimiento. Procura no irte a la cama con el mavil o la tablet.

Tu interés por la sexualidad forma parte de tu desarrollo, pero debes saber que la sexualidad
no se limita a la reproduccion o al coito y que la pornografia te aporta una idea distorsionada
de esta, que no es recomendable para tu etapa vital. Si quieres saber sobre sexualidad o tener
respuestas a tus preguntas en relacién a ella, pregunta a las personas adultas de referencia.
Hay excelentes libros sobre sexualidad que puedes pedir que te regalen. También hay webs
profesionales, de organismos oficiales o de centros educativos, que tienen guias sobre sexua-
lidad escritas por especialistas: pregunta a tus adultos de referencia sobre la pertinencia de
estos. Puedes preguntar en tu centro educativo por talleres sobre educacion afectivo-sexual.

Dialoga con las personas adultas de referencia para transmitir tus necesidades, incluyendo las
que tienen que ver con tu intimidad y privacidad.



PALABRAS FINALES

Los nifnos, nifas y adolescentes de nuestro tiempo son nativos/as digitales. No es posible enten-
der su desarrollo y maduracion sin las tecnologias de la informacion y el conocimiento. Las TIC son
necesarias, vuelven mas eficaz y eficiente nuestro trabajo, salvan vidas y acercan a una cantidad
inagotable de recursos, servicios y herramientas para el entretenimiento, el aprendizaje, el ocio, la
sociabilidad, la creatividad o la expresion artistica, entre otras muchas funciones. Sin embargo, no
se puede negar que existe una brecha digital importante, que afecta a muchos nifios y nifas, que
no pueden acceder a ellas y gozar de sus funcionalidades. Esta brecha digital reproduce brechas de
clase, género, etnia, diversidad funcional o edad, que ya existian en nuestras sociedades con anterio-
ridad. El acceso a las TIC debe ser considerado un derecho y los poderes publicos deben garantizarlo.

El desarrollo de las TIC, sobre todo de Internet, ha abierto un sinfin de posibilidades para el ser huma-
no, pero no todo lo que circula por esta red de redes es fiable. Internet entrafa algunos riesgos para
todas las personas y para los nifios y las nifas en particular. Sobre estos riesgos debemos prevenirles
y educarles, con el fin de aportarles pautas de cuidado de si y de las demas personas, que desa-
rrollen su capacidad de discernimiento y, por ende, su mayor autonomia a medida que crecen. El
uso persistente de dispositivos TIC, como el movil, también puede llevar a situaciones no deseadas,
como las adicciones. Las personas adultas debemos promover espacios de didlogo, comunicacion,
escucha, participacion, confianza y seguridad, a partir de los cuales se puedan negociar reglas que
ayuden a equilibrar los tiempos y las actividades de los hijos y las hijas. La educacion en TIC debe ir
acompafada de la educacion en valores y de la educacion afectivo-sexual, todas ellas basadas en el
respeto y la equidad de género.

Esperamos que esta guia sea un recurso Util de informacion, que ayude a padres, madres, tutores,
docentesy a los propios chicos y chicas en el proceso de educacion-aprendizaje mediado por las TIC.
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RECURSOS PARA SEGUIR APRENDIENDO O PARA
ATENDER NECESIDADES RELACIONADAS CON LA
EDUCACIONY LASTIC

Recursos on-line

Pantallas amigas
www.pantallasamigas.net

Instituto Nacional de Ciberseguridad
www.incibe.es

Internet Segura For Kids
https://www.is4k.es/

Forma joven
https://www.formajoven.org/

Agencia Espanola de Proteccion de Datos
www.tudecideseninternet.es
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Servicios de atencion e informacion
LA ZUBIA

Centro de Igualdad 13 Rosas de La Zubia
Teléfono de contacto: 671 619 238 /958 98 60 64
Pagina web: http://www.igualdadlazubia.es/

Centro de Salud de La Zubia
Teléfono de contacto: 958 89 34 60

Pagina web: https://www.sspajuntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud/el-sas/servicios-y-cen-

tros/informacion-por-centros/24811

Centro de Servicios Sociales de La Zubia
Teléfono de contacto: 958 59 00 36

Pagina web: http://www.mayoresysalud.es/servicios-sociales/granada/la-zubia

GRANADA

Centro Provincial de Drogodependencias
Teléfono de contacto: 958 20 21 01
Pagina web: https://www.dipgra.es/cpd/cpd/

Proyecto Hombre Granada
Teléfono de contacto: 958 29 60 27
Pagina web: https://proyectohombregranada.org/

Agrajer
Teléfono de contacto: 958 48 92 93
Pagina web: http://agrajer.org/

ESTATAL

Instituto Nacional de Ciberseguridad

Linea gratuita y confidencial de ayuda en ciberseguridad

Teléfono de contacto: 017

Pagina web: https://www.incibe.es/linea-de-ayuda-en-ciberseguridad
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