Guia para profesionales

Prevencion del racismo en
la intervencion con ninos,
adolescentes y jovenes
que han migrado solos

Necesidades, buenas practicas y recomendaciones

y | il Financiado por
B = me—— T - Sl
BE LA

Accem




Autoria: Julia Garcia Martinez, Cristina Villarrubia Garcia y Sergio Tomas Forte

Coordinacion: Amalia Cuesta Garcia

Maquetacion: Capitan Quimera

Financiadores: Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones y Fondo Social Europeo +

Proyecto: Cartografias del Racismo. Investigacion Accién Participativa con nifos y jévenes migrantes no acompanados
Fecha: diciembre de 2024

' = COBNG  MINETERIC
(O CEEPANL  OFNCLUSION SEGUMDAD SOCiAL
AN ¥ MIGHACIONES

Accem

Financiado por
la Unién Europea




Agradecimientos

Agradecemos a los/las profesionales que han participado en esta
guia su confianza al compartir las acciones informales y formales
que estan llevando a cabo desde sus espacios de atencién a ado-
lescentes v jévenes que migraron sin acompafiamiento.

Gracias a las companeras y companeros de los programas
para jovenes tutelados y ex tutelados de ACCEM, Provivienda,

HOGAR SI, Diagrama, Fundaciéon Adunare, Asociacién Identi-
dad para ellos vy ellas, Servicios de Infancia y Familia, Fiscalia
de menores. Y a todos los participantes en la investigacion,
jévenes tutelados y ex tutelados que migraron sin acompa-
Aamiento, que a través de compartirnos sus conocimientos y
experiencias nos han permitido elaborar el contenido volcado
en estas paginas.






Introduccion
A. PRESENTACION
B. NECESIDAD DE LA GUIA
C. PUNTO DE PARTIDA: RACISMO, INTERCULTURALIDAD E INTERSECCIONALIDAD
D. INFANCIAS EN MOVIMIENTO

Retos en el Sistema de Proteccion a la infancia y adolescencia
A. CONTRA SU ESTIGMATIZACION
B. DISCRIMINACION INSTITUCIONAL POR ETAPAS
C. REGULARIZACION DE LA DOCUMENTACION
D. ENFOQUE INTEGRAL CONTRA EL RACISMO: VIVIENDA, EDUCACION Y SALUD

Recomendaciones en torno al trabajo de intervencion con infancia que migra sola
A. GESTION Y DIRECCION DE LOS CENTROS
B. EN BUSCA DE LA AUTONOMIA Y LA CONSTRUCCION DE REDES DE APOYO
C. CONTRA LA DESHUMANIZACION
D. HUYENDO DE LAS MIRADAS ADULTOCENTRICAS
E. INTERVENIR DESDE LA INTERCULTURALIDAD
F. LA INTERSECCION ENTRE MENORES TUTELADOS Y MIGRANTES
G. FORMACION Y SENSIBILIZACION

Acciones para implementar el antirracismo en el trabajo diario
A. TOMANDO CONCIENCIA SOBRE EL RACISMO
B. EVITANDO EL RACISMO EN LA INTERVENCION
C. AFRONTANDO DISCRIMINACIONES
D. LA IMPORTANCIA DEL LENGUAJE

Recursos practicos y referencias antirracistas



0. Introduccion




A. PRESENTACION

Esta guia esta hecha a partir de los resultados obtenidos en la in-
vestigacion accion participativa “Cartografias del Racismo”, la cual
aborda las experiencias de discriminacion racial de nifos, adoles-
centes vy jovenes varones que han migrado sin acompafiamiento.
A lo largo del trabajo de campo se ha contado con profesionales
y usuarios de diferentes organizaciones y de diferentes partes
del territorio espafiol. Se han realizado 3 grupos de discusion y
5 entrevistas individuales con profesionales del sistema de in-
tervencion que trabajan directa e indirectamente con infancias
que migran sin acompafnamiento. También se han desarrollado 9
talleres participativos con nifos y jovenes varones que migraron
solos, todos ellos de origen magrebiy de Africa Occidental, lo que
ha permitido elaborar una guia de buenas practicas y recomenda-
ciones que recoja la perspectiva tanto de profesionales como de
personas atendidas en el sistema de intervencion.

Esta guia se divide en tres partes principales: 1) una primera
parte donde se reflejan los retos y problemas que tienen los

y las profesionales respecto del sistema de proteccion; 2) una
segunda parte donde se recogen recomendaciones para que
los profesionales puedan asegurar una intervencion libre de ra-
cismos; 3) una tercera parte en la que se proponen medidas
y estrategias dirigidas a prevenir y combatir el racismo en la
intervencion.

Por ultimo, a lo largo de la guia nos referimos a las infancias que
migran sin acompafamiento se utiliza género masculino, no por-
que no se havya tenido en cuenta el uso no-sexista del lenguaje,
sino porque las personas que han participado en los talleres son
en su totalidad varones. También, se habla de infancias, adoles-
cencias y juventudes desde un punto de vista situado, entendien-
do su origen occidental, y situandolo en este contexto.

También, se habla de infancias, adolescencias y juventudes desde
un punto de vista situado, entendiendo el origen occidental de
estos términos, v situandolo en este contexto.
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B. NECESIDAD DE LA GUIA

Actualmente, en un momento en el que la sociedad espanola se
atreve a preguntarse si somos racistas o no, las denuncias rela-
cionadas con la discriminacion racial y étnica siguen aumentando
ano tras ano. El informe anual de delitos de odio recoge que en
2023 los delitos de odio racistas aumentaron un 13,18% res-
pecto al aflo anterior. Esto ha tenido como respuesta que en los
Ultimos anos cada vez se dediquen mayores esfuerzos en la lucha
contra la discriminaciéon desde distintas instituciones.

Un buen ejemplo se puede apreciar en la Memoria anual de resul-
tados del Servicio de asistencia y orientacion a victimas de discri-
minacion del Consejo para la eliminacion de la discriminacion racial
o étnica (CEDRE) del afio 2023, en el que constata que con un
aumento presupuestario se ha conseguido detectar y denunciar un
64,5% mas de situaciones de discriminacion racial respecto a 2022.

No obstante, estos esfuerzos suelen ir dedicados a denunciar
y visibilizar situaciones de discriminacion racial explicitas e in-
terpersonales, como las agresiones, dejando en segundo plano
las situaciones de racismo mas sutiles o aquellas referentes al
racismo estructural'.

Por tanto, esta guia pretende ser una herramienta de consulta
que ayude a reducir las situaciones y logicas de discriminacion
explicitas y no tan explicitas que atraviesan las intervenciones
con nifios, adolescentes y jovenes que migran solos. Para ello,
se ofrecen recomendaciones y buenas practicas que cubran las
necesidades detectadas para abordar la discriminaciéon racista
eny durante la intervencion con este colectivo.



C. PUNTO DE PARTIDA: RACISMO, INTERCULTURALIDAD E IN-

TERSECCIONALIDAD

Esta guia parte de una concepcién de racismo en la que se con-
sidera que es un fendmeno estructural en las sociedades occi-
dentales y no tanto un cumulo de comportamientos individua-
les que basten con ser sefialados como negativos o indeseables.

En este sentido, una definiciéon que consideramos apropiada es
la que SOS Racismo Madrid recoge en una carta enviada a la
Real Academia Espafiola, donde define racismo como:

“un sistema de opresion histoérico e ideoldgico que motiva la discri-
minacioén o persecucion de otro u otros, y que alienta la subordina-
cién mediante la idea de que las diferencias raciales': etnia, color,
lengua, cultura vy religion, producen una superioridad inherente a

»jj

una raza en particular: la blanca™.

Si bien las conductas racistas son solamente la parte mas visi-
ble de todo este sistema estructural, pensar el racismo como
estructural no retira las responsabilidades individuales sobre las
conductas racistas. Por el contrario, entender que el racismo es
estructural, gue no es un acto aislado de un individuo o grupo,
nos hace mas responsable a toda la sociedad del comporta-
miento de individuos o grupos, haciéndonos participes del re-

! Nota en original: “cientificamente falsas pero culturalmente establecidas”

sultado final y acentuando la necesidad de una lucha proactiva
contra el racismo'™

Como enfoque fundamental para evitar la discriminacion, esta
guia rechaza el modelo de la asimilacién —que prioriza la uni-
culturalidad a base de que quienes migran vayan adoptando las
culturas vy valores de la sociedad receptora—, asi como el de
integracion —que suele actuar como eufemismo del primero y
sigue siendo un deber ser ser que obliga a los migrantes a in-
sertarse en la sociedad receptora—". Si bien muchas veces se
apuesta por el modelo de inclusion, en el que sea la sociedad
receptora quien tenga la responsabilidad de incluir la cultura de
las personas migrantes, sigue persistiendo el problema de quién
tiene el poder de incluir y decidir a quién se le incluye.

En cambio, el enfoque del que parte esta guia es mas proximo a
un modelo de convivencia intercultural basado en la igualdad. Esta
apuesta por la interculturalidad se ha de hacer sin invisibilizar las
asimetrias de poder vy la desigualdad de derechos y sin que acabe
siendo una folclorizacion de las diferencias”. Es méas bien un mode-
lo que parte del punto de vista de que ninguna cultura es superior
aotray que valore la inmensidad de vidas, historias y costumbresi.
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Perspectiva interseccional

Por Ultimo, esta guia esta orientada por la mirada de la intersec-
cionalidad, bajo la que se concibe que el colectivo de los niflos y
jévenes que migran solos estan expuestos a una discriminacion
propia, que no se entiende atendiendo solamente a sus orige-
nes sino en conjunto con el resto de los factores que definen su
situacion: tutela, edad, clase social, género, religion, cultura o el
propio momento politico que los toma como chivo expiatorio.



D. INFANCIAS EN MOVIMIENTO

Los nifios y adolescentes que migran solos, mas conocidos
desde la opinién publica como MENAS (Menores Extranjeros
No Acompafiados) se han convertido en los Ultimos afios en
un foco politico y mediatico nacional. Campanas e informati-
vos matinales nos presentan a estos jévenes como potenciales
delincuentes, criminales, incluso violadores. Los estigmas son
infinitos, por ello queremos iniciar esta guia desmintiendo estas
acusaciones que deshumanizan e instrumentalizan a estos jove-
nes y alejandonos de estos acronimos que integran esta idea de
criminalidad injusta y discriminatoria.

Cuando hablamos de jovenes que viajan solos, hablamos de
ninos y adolescentes que pueden haber viajado solos, y tam-
bién acompanados, pero que en cualquier caso se encuentran
sin un adulto a cargo a su llegada a Espafa. Sus contextos son
realmente muy diversos, y aunque desde nuestras miradas les
caracterice una vulnerabilidad derivada de la dependencia por
su corta edad, lo cierto es que es la estructura de nuestras so-
ciedades occidentales quien los expone a un grave riesgo de
exclusion y desamparo.

Es relevante iniciar esta guia entendiendo que las infancias en
movimiento acogen sus derechos en dos marcos legales radi-
calmente contrarios: los derechos de proteccién de infancias y
las politicas de control migratorio. La Convencion de Derechos

del Niflo de 1989 nos habla por primera vez del derecho de las
ninas y ninos a tomar sus propias decisiones, esta linea conti-
nua vigente en todos los cuerpos legales que protegen las in-
fancias, que buscan como interés superior, dignificar las voces
de las niAas, nifos y adolescentes, que de forma general se ven
marginadas por la hegemonia adulta. De esta forma, los tratados
escritos sobre derechos de infancia no excluyen, sino que tratan
de intensificar la seguridad y el derecho ciudadano de todas las
niAas, nifos y jovenes, sin distincion. Por el contrario, las leyes
de extranjeria rigen el control de fronteras, recortando derechos
y libertades, y exponiendo a nifas, nifios y jovenes a situacio-
nes ilegales y anticonstitucionales, como su expulsion inmediata.
Siguiendo la normativa internacional, es ilegal no salvaguardar
la seguridad de las nifas, ninos y jévenes que migran sin acom-
paflamiento, por el hecho de ser menores de edad, y porgue se
encuentran expuestos a la exclusion, entre otros peligros.

Se hablard también en esta guia sobre las etapas posteriores,
cuando los jévenes ya no estdn dentro del marco juridico de
infancia, pero siguen siendo jovenes para afrontar sus vidas de
forma autonoma. Nos aproximaremos a pensar en conjunto
cémo abordar los meses previos a la mayoria de edad, y cuéles
son las mejores herramientas para mejorar sus procesos en es-
tas diferentes etapas vitales.

0. Introduccion
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El Sistema de Proteccién a la Infancia y Adolescencia es el
encargado de proteger y garantizar el bienestar vy los dere-
chos de nifios, niRas y jovenes en situacion de vulnerabilidad,
riesgo o desamparo, en esta proteccion se incluye la seguri-
dad de infancias que migran sin acompanamiento. Si bien el
contexto particular de estas infancias supone todo un reto
para las instituciones, por el alcance que tienen las multiples
discriminaciones, de dentro y fuera de la dimensién institu-
cional del racismo.

Este apartado revisa el contexto institucional y los recursos des-
tinados a la atencién de nifos y jovenes tutelados vy ex tutela-
dos, identificando los problemas estructurales que acompanan
la intervencion con jovenes que han migrado solos.

A. CONTRA SU ESTIGMATIZACION

Cuando hablamos de infancias tuteladas es facil que se con-
funda tutela con una medida judicial, de la misma forma que
los centros para la autonomia de jovenes tutelados, también
llamados centros de menores, se confunden con centros para
jovenes infractores. Estos estereotipos sostienen una idea erro-
nea que vincula situaciones vulnerables con criminalidad y de-
lincuencia.

La imagen se agrava cuando los jovenes presentan rasgos
de otras culturas, y especialmente cuando son identificados

1. Retos en el Sistema de Proteccién a la infancia y adolescencia

con el argot estereotipado, MENAS. Esta concepcidén racis-
ta de los nifos vy jévenes que migran sin acompafiamiento,
les expone a situaciones graves de discriminacion. Y como
agentes de instituciones, tenemos un papel clave en el cues-
tionamiento v la reparacién ante los discursos y acciones que
fomentan estas lecturas que criminalizan injusta e injustifica-
damente.

Para reparar la mirada estigmatizante de dentro y fuera de las
instituciones:

» Sensibilizar acerca de las vivencias de infancias y ju-
ventudes migrantes, tanto a la poblacién general como
al personal técnico de las instituciones - administracion,
fuerzas policiales, sanitarios, educativos, etc. - para evitar
el desconocimiento vy la asimilacion de estereotipos como
la criminalidad y la delincuencia.

» Establecer mecanismos de supervision y rendicion de
cuentas para las fuerzas policiales y otros actores ins-
titucionales, garantizando que el perfilamiento racial y
otras practicas discriminatorias sean sancionadas v erra-
dicadas.

» Evitar el uso del argot MENA en documentos institucio-
nales, en medios de comunicacion y en discursos poli-
ticos. Este término les cosifica y reduce a una etiqueta
estereotipada, que invisibiliza que se trata de nifios, ado-
lescentes y jovenes.
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y adolescencia

»

»

Revisar y denunciar la recogida de informacién y esta-
disticas con fines alarmistas y de control de fronteras.
Es un trabajo positivo conocer cuantos jovenes que han
migrado sin acompafiamiento estan en el sistema de pro-
teccion, para mejorar sus necesidades y evaluar qué re-
Cursos mejoran su situacion, pero en ningln caso deberia
utilizarse estos datos como medio de exclusion.

Acabar con la idea de “avalancha” dentro de las institu-
ciones y del discurso sociopolitico, porque ademas de
deshumanizar sus procesos de vida, coopera en el imagi-
nario colectivo de “situaciones de emergencia”, esta mi-
rada obvia que se trata de una realidad coexistente, a la
que hay que dar soluciones sostenibles, dignas, y a largo
plazo.



1. Retos en el Sistema de Proteccion a la infancia y adolescencia

B. DISCRIMINACION INSTITUCIONAL POR ETAPAS

El primer requisito para poder acoger las ayudas del Sistema de
Proteccion es identificar juridicamente la minoria de edad. De
la misma forma, los 18 anos suponen para estos jovenes una
transicion forzada a la “vida adulta”. La edad de emancipacion
en Espafa estd en 30,4 aflos VI, 12’4 afos por encima de lo que
a estos adolescentes se les exige. El contexto formativo-laboral,
los accesos limitados a la vivienda, y la vivencia de una adoles-
cencia situada, conviven con prejuicios racistas que segregan

y excluyen a las personas migrantes y racializadas, impidiendo,
por ejemplo, su acceso a la vivienda. En este escenario, el tiem-
po dentro del Sistema de Proteccion y en los recursos poste-
riores se presenta como un contra reloj por evitar situaciones
de exclusion social. Una exclusiéon en muchos casos inevitable,
pues como expresan varias de las profesionales entrevistadas,
cada vez realizan mas derivaciones a recursos para poblacion en
situacion de sin hogarismo.

Esquema 1. Estructura de los recursos de atencion a adolescentes y jovenes que han migrado solos (elaboracion propia).

A a — @ o~
& =
Llegada Identificacion Acogida en el Programa para

aEuropa comomenordeedad  Sistema de Proteccion jovenes tutelados

N &

Riesgo de situacion de calle Derivacion a otras entidades

% Programa para jovenes ex tutelados

Cumple
18 afios

2

Otras situaciones
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A continuacion, se presentan las recomendaciones detectadas por las profesionales, repartidas por fases:

Las Pruebas de determinacion de la edad han sido denun-
ciadas en la Sentencia del Tribunal Supremo 3186/2013,
del 17 de junio, que condena la vulneracién de derechos
y la inexactitud de los resultados.

Recomendaciones del Comité Econdmico vy Social Europeo
(CESE):

»

»

»

Cambiar los criterios de estandarizacion de las
pruebas de determinacion de la edad que no con-
sideran ni la madurez fisica ni personal de los jove-
nes a quien se realiza.

Respetar el derecho a la informacién. Comunicar
debidamente los motivos de realizacion de esta
prueba, en qué consiste y para qué se realiza.

Optar por metodologias holisticas con entrevistas
en profundidad y revision de documentacion de
origen.

» Evitar vulnerar su derecho a la informacion, a ser

oidos y escuchados, facilitar que puedan comuni-
carse a su llegada y en los procesos burocraticos,
poniendo recursos para afrontar las dificultades
con el idioma.

» Traducir documentos al idioma de origen.

» Equipo de intérpretes en las instituciones.
Algunas BUENAS PRACTICAS que actualmente aplican
las profesionales para sobrellevar estas necesidades:

» Informacion sobre como funciona el sistema de

proteccion, y como sera el proceso de acogida.

» Uso de materiales audiovisuales que faciliten la

comprension.

» Facilitacion de intérprete de apoyo.



Centros de proteccion

Cuestiones de infraestructura

»

»

»

»

Que todos los centros tengan una infraestructura
adaptada y adecuada a las necesidades de los jovenes.

Establecer mecanismos de supervision que controlen
la seguridad y salubridad de los hogares y pisos de
autonomia para jévenes tutelados y ex tutelados.

Denunciar los hacinamientos.

Cuidar la ubicacion de los centros, revisando el entor-
no comunitario, las actividades de ocio y tiempo libre,
y la interculturalidad de los barrios.

Cuestiones de coordinacion

»

»

Coordinar las diferentes etapas del sistema de pro-
tecciéon adecuando las metodologias de los progra-
mas, de forma que no se den cambios bruscos en las
diferentes etapas.

Flexibilizar los plazos de intervencién en casos don-
de el proceso de emancipaciéon no esté completo,
por ejemplo, en Catalufia se prioriza la insercién so-
ciolaboral antes de abandonar el acompafamiento,
aunque ya se hayan cumplido los 18 afos.

»

»

»

»

»

1. Retos en el Sistema de Proteccion a la infancia y adolescencia

Evaluar los modelos metodoldgicos de intervencion
en los centros de autonomia: el modelo mixto puede
beneficiar la inmersion lingtliistica, el modelo no mixto
puede apoyar los procesos migratorios.

Evaluar nuevas metodologias de intervencioén.
Evitar traslados sin consentimiento informado.

Coordinar debidamente las solicitudes de la admi-
nistracion con el trabajo y actividades que se de-
sarrollan en la intervencion, evita situaciones tales
como, repetir talleres.

Profesionalizacion del sector.

Cuestiones presupuestarias

»

»

»

Mejorar los presupuestos segin necesidades de
cada comunidad auténoma.

Aumentar plazas en los programas de autonomia
para jévenes ex tutelados.

Aumentar recursos de acceso a la vivienda para jo-
venes ex tutelados, para prevenir el riesgo de exclu-
sién social y riesgo a situacion de calle.

17
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» Revisar la destinacion de subvenciones adecuan-

dose a las necesidades de la intervencion, por
ejemplo, no presupuestar caterin para las comidas
de los centros apoya la autonomia en las tareas del
hogar.

Cuestiones legales

» Mejorar los operativos de bisqueda de jévenes

en fuga. Cuando un joven europeo desaparece, la
policiay medios de comunicacion activan todos sus
operativos para localizar el paradero de la persona,
sin embargo, cuando un joven tutelado desapare-
ce, en la mayoria de los casos no se activa ningun
protocolo de busqueda. Para evitar estas situacio-
nes es necesario, primeramente, poner en valor la
seguridad de los jovenes y sus vidas, y a nivel ad-
ministrativo, seguir los protocolos de busqueda de
personas desaparecidas.

» Red de contacto con entidades del tercer sector para

la derivacion de casos que queden sin completar en
los programas de autonomia para jévenes tutelados
o ex tutelados.

» Sensibilizar a los equipos técnicos de los recursos

externos sobre las infancias que migran sin acom-
panamiento, vy los procesos de emancipacion de
jovenes ex tutelados.
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C. REGULARIZACION DE LA DOCUMENTACION

Los tiempos de intervencion se limitan alin mas con el exceso
de burocratizacion. La regularizacion de la documentacion sigue
suponiendo un problema para algunos jovenes tutelados pese a
las modificaciones realizadas en el Real Decreto 903/2021, del
19 de octubre, de la ley de extranjeria, que proponia suprimir
los obstaculos administrativos a jévenes que migran sin acom-
pafamiento. AUn nos encontramos con jovenes que salen del
Sistema de Proteccion sin la documentacion en regla.

» Agilizar los procesos burocraticos.

» Prolongar los tiempos de intervencion en situaciones
de irregularidad, para contar con asesoria juridica en es-
tos procesos.

» Fomentar talleres formativos sobre derecho aplicable a
la situacion de los chicos.

» Hay jévenes que no pueden federarse en los equipos
de futbol por no estar documentados con pasaporte o
TIE. Es visible la necesidad de que la federacion de futbol
también sea un lugar libre de racismo.

No tener regularizada la documentacion impacta en todas las
areas de vida de estos jovenes, a la hora de acceder a una vi-
vienda, conseguir un empleo de calidad, para el desarrollo de su
ocio y tiempo libre, y en su salud mental.
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D. ENFOQUE INTEGRAL CONTRA EL RACISMO: VIVIENDA, EDU-

CACION Y SALUD

El racismo institucional se puede reflejar sin actores,
en normas, protocolos, criterios de acceso a recur-
S0s; Yy con actores, practicas de trabajadores, emplea-
dos de instituciones o en los discursos politicos™.
Combatir el racismo pasa por asumir que es una lacra
individualidad vy sistémica, y desde aqui, trabajar en
acciones que integren la perspectiva antirracista en
todos los espacios de convivencia.

En este apartado se desarrollan algunas acciones
para el sector de la vivienda, educacion y salud, con-
siderando las necesidades descritas por profesiona-
les que atienden a nifos vy jovenes que han migrado
sin acompanamiento.

Los recursos de vivienda son un problema central en los procesos de
autonomia de jovenes ex tutelados. Si ya un alto porcentaje de jove-
nes tienen problemas para afrontar el pago del alquilery los requisitos
de acceso a la vivienda, los problemas se incrementan en personas
racializadas.

»

»

»

»

»

Aumentar los apoyos de vivienda social para jovenes ex tutelados

Cambiar los criterios de acceso a los programas de vivienda,
que actualmente priorizan el apoyo a familias con hijos e hijas
menores de edad y jovenes tutelados, y desprotegen a jovenes
que no tienen recursos para sostener el pago de un alquiler.

Mejorar los canales de denuncia ante situaciones de racismo
en el marco de la vivienda.

Denunciar la brecha en el acceso a la vivienda cuando: los pro-
pietarios ven su nombre y no quieren alquilar, cuando las pro-
pietarias escuchan su acento y cuelgan el teléfono, etc.

Denunciar las relaciones nocivas con los caseros cuando: co-
bran un dinero extra por el padrdn, ejercen violencia hacia sus
costumbres u otros escenarios de discriminacion.



El Ministerio de Inclusion Seguridad Social y Migraciones,
sacaba en 2002 un Informe sobre la Integracion de los Estu-
diantes Extranjeros en el Sistema Educativo Espariol, en este se
analizaba las barreras en el acceso a la educacion, haciendo
latente una tasa de escolarizacion mas baja en los jovenes
migrantes, que iba ademas acentuandose en el acceso a la
educacién superior. Se destacaban también como factores
de exclusion el idioma y la posicién socioeconémica. Todas
estas cuestiones han sido exploradas en este estudio.

Necesidades sobre recursos:

» Aumentar apoyo econémico para material escolar,
seguro escolary beca de estudios, apoyar la destina-
cion de recursos por competencias (educacion, pro-
gramas de autonomia, etc.).

» Ampliar los plazos de matriculacion, considerando
que hay jovenes que llegan poco tiempo mas tarde
de los plazos para matricularse, esto supone aplazar
su formacion, y los itinerarios de empleo.

» Adaptar los planes de estudios a las necesidades de
los jovenes: idioma, tiempos en el aprendizaje.

1. Retos en el Sistema de Proteccion a la infancia y adolescencia

Ademads de los accesos, hay otras cuestiones que también
son importantes. Entidades como SOS Racismo denuncian
las narrativas en los libros de texto que contribuyen en el re-
lato racista*. Las ideas que individualizan el racismo estan de-
trés de no estar poniendo medidas en el marco educativo, a
la hora de poner protocolos y acciones que contribuyan a dar
respuesta, por ejemplo, ante situaciones de bullying racista.

Propuestas:

» Integrar la mirada decolonial en los libros de texto y
referentes de la literatura, la ciencia y otras materias.

» Elaborar protocolos especificos para el acoso esco-
lar por motivos de racismo.

» Flexibilizar horarios en festividades como Ramadan.

» Talleres de formacién y sensibilizacién antirracista a
alumnas y alumnos de todos los centros educativos.

» Taller de formacion y sensibilizacion antirracista a
profesionales del sector educativo: profesorado, di-
reccion, orientacion, etc.

» Participacion de colectivos antirracistas en las aulas.
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Salud

El racismo en el plano de la salud frecuentemente se repre-
senta en un lugar sutil dificil de identificar. Se detectan cues-
tiones como las barreras en el idioma, vy se identifica escasez
de recursos de salud mental y emocional.

Profesionales de la salud hablan del impacto que tiene el
racismo silenciado en la salud mental y en las experiencias
de las personas migrantes.

Salud publica:

»

»

»

Financiar recursos de intérpretes en centros de salud
y hospitales.

Coordinar eficientemente los recursos ya existentes,
por ejemplo, la relaciéon entre doctora de cabeceray el
equipo educativo de los centros de autonomia.

Supervisar los criterios de diagnéstico. Hay jovenes
que prefieren no ir a los hospitales, es sabido que exis-
ten sesgos de infra diagnostico y sobre diagnostico
por cuestiones culturales. Cuidar que esto no suponga
un riesgo en la salud.

Taller de formacion y sensibilizacion antirracista a
profesionales del sector sanitario: medico, enferme-
ro, trabajo social de los centros de salud, etc.

Salud mental:

»

»

»

»

Aumentar el apoyo econémico para personal de la
salud mental para jovenes tutelados y ex tutelados,
dentro de la salud publica, y dentro del sistema de pro-
teccion.

Formacion especializada en atencion psicosocial
para equipo educativo que trabaja directamente con
jovenes tutelados y ex tutelados, especialmente para
casos de consumo, donde expresan sentirse desbor-
dadas.

Conciencia antirracista en el marco terapéutico. Es
necesario un conocimiento de la estructuralidad del
racismo para afrontar una atenciéon terapéutica con
una persona que sufre discriminacion por motivos de
indole racial o étnica, sea o no expresada dicha discri-
minacion.

La terapia con una referente racializada puede favore-
cer la seguridad del espacio vy el proceso terapéuticos,
en tanto que apovya la identificacion de situaciones de
racismo vy discriminacion.
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2. Recomendaciones en torno al trabajo de intervencion con infancia que migra sola

Una vez expuestos los retos y necesidades que tiene el sistema de intervencion para poder desarrollar intervenciones menos racistas,
se proponen recomendaciones generales y buenas practicas que puedan reducir las discriminaciones en y durante la intervencion con
ninos, adolescentes y jévenes que migran solos.

A. GESTION Y DIRECCION DE LOS CENTROS

La direccion de los centros cubre un papel principal en los pro-
cesos de vida de los adolescentes y jovenes tutelados vy ex tu-
telados, por su relacion comprometida con las instituciones vy » Apoyar la profesionalizacion del sector.
con el equipo de intervencién. En este contexto, el ejercicio
de consciencia y sensibilidad en el marco de las migraciones, el
antirracismo v las infancias, apoya el bienestar de los jovenes.

» Contar con personal del mismo pais de origen que los
jovenes, considerando las comunidades de origen:

o Explorar la diversidad del grupo, evitando sobrerre-
presentar a referentes de un origen frente a otros
origenes.

InC|d|r. en las adml.nlstracmnes para hacerlgs con.s,uentes de » Contar con equipo de intérpretes para facilitar y asegurar
la realidad y necesidades del colectivo de nifios y jévenes que
migran solos.

el derecho a ser oidos.

» Trabajar propuestas de mejoray programas para evaluar
los servicios.

» Coordinar la relacién con otras entidades vy con las dife-
rentes etapas del sistema de proteccion para apoyar los
procesos de autonomia de los jévenes.
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»

»

»

»

»

»

Comprender los problemas que afectan a los jovenes en
los diferentes ambitos de su vida.

Implicarse en las convivencias del centro.
Naturalizar la relacion con los jovenes:

o Ofrecer un enfoque horizontal

e FEvitar el paternalismo

e Revisar las miradas adultocéntricas, con indepen-
dencia de la edad de los jévenes, es importante rei-
vindicar el derecho a ser escuchados y a tomar sus
decisiones libremente

Resolver los conflictos grupalmente. Por ejemplo, el es-
tablecimiento de protocolos es una forma interesante de
asegurar gestiones colectivas de las situaciones dificiles.

Realizar asambleas donde los menores puedan expresar
sus necesidades y preocupaciones, v hablar sobre cues-
tiones del dia a dia.

e Es importante que estas asambleas se vean refleja-
das en el funcionamiento interno del centro, es decir,
tener en cuenta sus propuestas.

Contar con los jévenes en el diseiio de estrategias de
actuacion o protocolos frente a problemas que pue-
dan darse

»

»

»

»

Contar con los jovenes para ofrecer alternativas ante si-
tuaciones de racismo.

Procurar que la movilidad de los jévenes sea lo mas re-
ducida posible vy, sobre todo, que la movilidad sea una
decision propia.

Hacerles participes de las normas de los centros.

Vigilar el uso de las normas. Procurar que no haya nor-
mas que no sean estrictamente necesarias, ni que estas
creen confusion o contradiccion:

» Demasiadas normas pueden agobiar a los j6venes y
ser contraproducentes.

e Mientras que la falta de claridad en el sistema de
normas suele ser bastante perjudicial para su bien-
estar.
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B. EN BUSCA DE LA AUTONOMIA Y LA CONSTRUCCION DE RE-

DES DE APOYO

La intervencién debe enfocarse en fomentar la autonomia de los
adolescentes vy jévenes que migran solos, lo que requiere poner
esfuerzos en la construccion de redes de apoyo vy en personali-
zarla. Para ello, es interesante contar con el establecimiento de
vinculos en la intervencion. Pese a esto, la falta de recursos y
los tiempos limitados acaba dificultando intervenciones que se
adapten a sus necesidades.

» Esimportante que aprendan a realizar sus tramites buro-
craticos vy otro tipo de gestiones necesarias para realizar
su vida.

» Son necesarios tanto el acceso a dispositivos tecno-
légicos como la formaciéon en competencias digita-
les, que les permita mantener al dia sus tramites ad-
ministrativos y acceder a oportunidades de empleo,
formacion y vivienda.

» Mas alld de las gestiones, como a cualquier persona joven,
también es importante ensefiarles en materia de tareas
de cuidados y convivencia.

»

»

»

Como parte de la informacion que les ayudara a tener au-
tonomia tras la intervencion, se ha de fomentar la educa-
cién financiera: concienciar sobre el valor de las cosas y
su coste, la utilidad de ahorrar, control y balance de cuen-
tas personales, hacer declaraciones de la renta o evitar
comportamientos de riesgo financieros como el juego.

Educar en ciudadania evitando enfocarlo solamente
como una cuestiéon moral. En cambio, transmitir que re-
lacionarse desde la responsabilidad —entendida como
solidaridad— vy el apoyo mutuo es también estratégico a
la hora de poder construir redes de apoyo y conseguir
cierta autonomia colectiva.

Sin embargo, si bien el objetivo tiene que ser el de la au-
tonomia personal y colectiva, también es importante ha-
cer que se sientan acompanados y ensefiados desde el
principio.
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»

»

»

»

»

Facilitar que puedan relacionarse con otros jovenes de
su edad del entorno.

» Por ejemplo, midiendo el uso de los recursos como
castigo, pues los teléfonos moviles, la cantidad de di-
nero semanal o el tiempo que pueden salir de los cen-
tros tienen un papel muy importante en su sociabilidad.

Ofrecerles informacion y acompaiarlos por el entorno
para que puedan conocerlo, ponerles en contacto con
personas que puedan actuar de referentes y que les den
un trato cercano.

Fomentar el uso de las redes sociales para la creacion de
nuevas redes de apoyo v fortalecimiento y contacto con
las redes de apoyo en el pais de origen.

Adaptarse a las necesidades que puedan tener. Por
ejemplo, en programas de ex-tutelados en los que se con-
cierten citas, se puede consensuar el lugar de encuentro
en conjunto, acercarse a espacios en los que estén como-
dos. También se puede ofrecer la posibilidad, siempre que
sea posible, de cambiar de técnico si lo desean.

Implicarse en la convivencia del centro y estar presente
ayuda mucho a hacer mas naturales las relaciones.

»

»

Desarrollar la intervencion mediante el establecimiento
de vinculos entre los y las profesionales y los menores o
jovenes. Sin embargo, es necesario tener en cuenta que
la intervencion basada en vinculos también presenta sus
dificultades vy tensiones por la naturaleza de la relacién
asistencial que los une.

Realizar seguimientos sobre las propias intervenciones
para poder detectar elementos a mejorar.
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C. CONTRA LA DESHUMANIZACION

Partiendo esta guia desde el enfoque de Derechos Humanos,
se considera que el primer paso para acercarse a un modelo
de intervencién que no sea racista necesita alejarse del pa-
radigma securitario bajo el que se enmarca el racismo. Desde
esta mirada la migracion se considera un problemay a quienes
migran una amenaza: como potenciales delincuentes, compe-
tidores por recursos limitados o una transgresién de los valo-
res tradicionales”.

Por el contrario, es necesario abordar el trabajo con personas
migrantes bajo el principio de que son personas, y como perso-
nas sus derechos han de asegurarse. Esto implica huir de la idea
que quienes migran han de ajustarse al “buen migrante”, que
ha de demostrar con su comportamiento que se merecen los
derechos vy recursos a su alcance.

» No utilizar los recursos como premio o castigo, pues no
responden a privilegios, sino a las necesidades que tienen
como personas: por ejemplo, tener en cuenta el papel que
puede tener el teléfono mavil en las vidas vy sociabilidad de
los adolescentes y jévenes y no utilizarlo como sancion.

» Respetar su privacidad. Asegurando también la existen-
cia de espacios privados.

» Fomentar el deporte como forma de ocio y sociabilidad,
como elementos basicos que ayudan a la salud mental.

» Evitar reproducir la deshumanizacién a la que estan
expuestos en el sistema de intervencién: recordar que
tienen derechos por el hecho de ser personas no porque
cumplan con las expectativas del programa.

Ante todo, es necesario asegurar el acceso a sanidad, educa-
cion, nuevas tecnologias, atencién psicoldgica, contacto con la
familia, formacion extraescolar, aprendizaje del idioma y ocio.
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D. HUYENDO DE LAS MIRADAS ADULTOCENTRICAS

A lo largo de la investigacion, se ha detectado como necesidad
el evitar los enfoques paternalistas en el trabajo con adolescen-

tes y jovenes que migran solos. Consideramos como enfoques » Comprender que los errores y las torpezas son comunes
paternalistas todos los que consideren a los adolescentes y jove- en todo proceso de aprendizaje. Muchos de estos errores
nes como proyecto de personas, cuyas decisiones y perspectivas que puedan tener son propios de cualquier persona de
no han de ser tenidas en cuenta. En cambio, se aboga por mira- su edad.

das que considere los como personas cuyos criterios, valores y

N » Medir la reaccion como profesional cuando haya con-
opiniones son relevantes.

flictos. La idea de que no hay que olvidar que siguen sien-
do muy jovenes es especialmente necesaria cuando si se
dan situaciones de conflictos con ellos.

» Huir de las miradas adultocéntricas a la hora de prejuz-
gar y estigmatizar espacios o practicas que son impor-
tantes en el dia a dia y en la sociabilidad con sus pares.
Como, por ejemplo, las redes sociales:

» Depositar confianza en los menores y jovenes otorgan-
doles capacidad de decidir y de responsabilizarse de las
decisiones tomadas.

» Incorporarles en el diseno de sus propios itinerarios.

» Aconsejar sobre las posibles decisiones que han de tomar
sin tratar de imponer lo que se piensa que es necesario
0 mejor para la persona acompanada.

» Acompanarlos en sus intereses de trayectoria laboral sin
estereotiparlos ni limitarles las posibilidades.

» Tratar con honestidad las posibilidades y limites de la
propia intervencion. Haciendo mucha pedagogia vy cui-
dando que no se pongan demasiadas expectativas que
luego se van a ver incumplidas.

30




La mirada adulta hacia las redes sociales

El uso de redes sociales se suele enfocar desde el marco de
que es un peligro, ya sea porque se ve como una puerta hacia
la trata, las estafas, la discriminacion racial o la dependencia en
el uso de dispositivos digitales.

Si bien es importante fomentar la autorregulacion y el au-
tocuidado digital, también es conveniente ampliar la percep-
cion que tienen los vy las profesionales sobre las redes sociales
y verlas también como espacios con muchas posibilidades
para los adolescentes vy jovenes: de mantener el contacto con
familiares y amigos en origen, de tejer redes de apoyo, de con-
tacto con referentes y organizaciones antirracistas, sensibiliza-
cion, de poder tener voz, como espacios de ocio vy de relacion
con otras personas, etc.

2. Recomendaciones en torno al trabajo de intervencion con infancia que migra sola
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E. INTERVENIR DESDE LA INTERCULTURALIDAD

Una de las principales necesidades que se identifican a lo largo e Utilizar como referentes a antiguos menores mi-
del estudio es la de incorporar la perspectiva intercultural en las grantes tutelados con los que se sigue manteniendo
intervenciones con menores y jovenes que migran solos. Esto fa- contacto para que compartan sus experiencias.

cilitard caminar hacia intervenciones menos discriminatorias que
las de los modelos de asimilacion, caracterizados por partir de un
etnocentrismo. Si bien este modelo necesitaria de la colabora-
cion de multiples actores externos a la intervencion, si que hay
algunas recomendaciones y buenas practicas que nos permiten
empezar a realizar intervenciones con menos trazos de racismo.

o Cuando estos referentes son del entorno comunita-
rio ademas pueden servir para crear redes de apoyo
que les facilite el dia a dia a futuro.

No hablar el idioma del entorno genera complicaciones para
relacionarse, pero no conocer los cédigos culturales también
provoca que los adolescentes y jovenes se sientan incomodos
en sus interacciones cotidianas. Es necesario ofrecer este tipo
o Estos referentes pueden ayudar respecto a qué ca- de competencias e informacién sin por ello anular o devaluar
minos puedan tomar los adolescentes y jovenes o sus expresiones y practicas culturales.
pueden servirles también de ayuda de situaciones de
salud mental complicadas.

» Utilizar referentes en la intervencion es un recurso muy
practico y extendido, pero es necesario que también haya
referentes en los que ellos puedan verse reflejados.

» Dar informacién sobre cdmo comportarse en espacios
sin deslegitimar ni menospreciar sus expresiones cultu-
» Se pueden mostrar en los talleres formativos, inclu- rales.
so si son referentes que residan en el entorno se les
puede invitar a asistir a alguno de los talleres o a
alguna de las actividades ludicas de convivencia que
se hagan a lo largo de la intervencion.

» Asegurar que manejan suficiente el idioma antes de que
sean escolarizados para que no sea contraproducente su
escolarizacion.
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»

»

»

»

Conocer los recursos y hacer uso de estos, por ejemplo,
los servicios de traduccion instantanea.

Facilitar la comunicaciéon con materiales audiovisuales
intuitivos: sobre todo en las fases donde menos se ma-
neja el idioma.

Aprovechar las posibilidades del uso de las nuevas tec-
nologias en el aprendizaje del idioma.

Valorar todas las practicas y expresiones culturales. Las
practicas y expresiones culturales de menores vy jovenes
pueden acabar siendo un hibrido entre las de la cultura de
origeny la del entorno, pero es necesario entender que si
deciden adoptar elementos de la cultura del entorno no
es mas positivo que si deciden no hacerlo.

e Sobre todo, evitar ponerles en una situacion en la
que tienen que integrarse para que se validen sus
comportamientos: por ejemplo, a uno de los ado-
lescentes que participaba en el estudio le ocurrid
que habia empezado a comer jamoén y al sentirse mal
dejé de comerlo, pero su decision de no comer ja-
mon no fue validada porque entendieron que ya lo
habia probado antes, y acabd siendo sancionado por
no comer.

2. Recomendaciones en torno al trabajo de intervencion con infancia que migra sola

»

Evitar estereotiparlos cada vez que hagan algo de forma
diferente. Es necesario comprender que las culturas no son
homogéneas y contienen mucha diversidad en si mismas.

Desde una perspectiva intercultural es necesario entender que
parte del trabajo de intervencion debe ser también, en la medida
de lo posible, el de influir sobre el entorno tanto para que se pue-
dan combatir los prejuicios y el estigma contra ellos, como para que
se conozcan y valoren sus costumbres, experiencias e historias.

»

»

Compartir espacio y actividades con los vecinos y la co-
munidad para que puedan conocer y humanizar a los ado-
lescentes y jévenes que migran solos. Por ejemplo, parti-
cipando como voluntarios en la organizacién de carreras
populares.

Realizar trabajos de sensibilizacion hacia los vecinos y
otros profesionales con los que se tenga contacto en el
dia a diay en las actividades que se puedan realizar junto
con ellos.
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F. LA INTERSECCION ENTRE MENORES TUTELADOS Y MIGRANTES

La intervencién con adolescencia vy juventud que migra sola
presenta algunas complejidades anadidas que tienen que ver
con la interseccionalidad de su situacion. Es crucial que los vy
las profesionales que trabajan con ellos tengan en cuenta que
no son solamente personas muy jévenes tuteladas o personas
que han migrado, sino que la interseccion de todas hace que
presenten dificultades concretas: el choque de expectativas al
no poder trabajar al llegar, el escaso tiempo que suelen estar
tutelados, la posibilidad de quedar sin documentacién y/o en
la calle al cumplir la mayoria de edad, los desplazamientos que
dificultan mantener redes de apoyo o, entre otras, el estigma
gue se les ha colocado con intereses politicos.

» Comprender los problemas propios de este colectivo y
priorizarlos. Es importante identificar y abordar las cues-
tiones que si no se solventan previamente dificultan las
posibilidades de trabajar en el resto de &mbitos. Por ejem-
plo, que se haya resuelto la cuestion de la documentacion
antes de cumplir la mayoria de edad o situaciones delica-
das respecto a la salud mental relacionadas con el viaje, el
desarraigo o la hostilidad del entorno.

» Trabajar paralelamente los miedos y frustraciones que
pueden tener.

» Trabajar con ellos el pensamiento a largo plazo, ajustando
las expectativas y contextualizando la situacién en destino.

»

»

»

»

Realizar intervenciones integrales: comprendiendo que
la problemética que los afecta no esta aislada y se ha in-
tervenir de forma conjunta y coordinada con otros profe-
sionales.

Empatizar y hacerles sentir comprendidos a la hora de
gestionar los problemas que han podido tener los meno-
resy jovenes.

Ser autocriticos y asumir los propios prejuicios que se
puedan tener hacia ellos, que pueden dificultar la inter-
vencion.

Ofrecer posibilidades de ocio que se ajusten a su perfil
y necesidades.



G. FORMACION Y SENSIBILIZACION

Ademas de asegurar el acceso al sistema educativo, se ha de
destacar la gran utilidad e importancia que tiene la formacion
y sensibilizacion que se realiza en el marco de la intervencion
con la infancia y juventud que migra sola. Esta formacion es una
de las principales herramientas de los equipos de profesionales
para poder educar, sensibilizar y conseguir que tengan una vida
auténoma cuando finalicen los programas de intervencion.

Através de la investigacion se han recogido las siguientes reco-
mendaciones y buenas practicas:

ORGANIZACION Y USO DE TALLERES

»

»

»

Priorizar sus intereses a la hora de disenar los itinera-
rios formativos. Siempre que sea posible, es importante
otorgarles esa capacidad de decision sobre parte de su
trayectoria en Espafa. Esto repercute en una mejora de
la motivacion y el sentirse escuchados.

Enfocar la formacion y educacion desde una sensibiliza-
cion integral.

Combinar los talleres de formacién con conversaciones
informales para abordar las teméticas que sean mas com-
plicadas de abordar directamente.

2. Recomendaciones en torno al trabajo de intervencion con infancia que migra sola

»

»

»

» Por ejemplo, en los talleres sobre educacion sexual
suele ser complicado que cuenten con mucha inte-
raccion y participacién durante los mismos. Sin em-
bargo, realizar estos talleres ayudan a poner el tema
sobre la mesa y que los dias posteriores se generen
pequenas conversaciones en conflanza que suelen
resultar mas fructiferas para que aprendan sobre
practicas sexuales seguras.

Crear un entorno educativo que desafie los estereoti-
pos de género a la vez que sea respetuoso con la diversi-
dad cultural de adolescentes y jovenes.

Cuidar que no haya un exceso de talleres de formacion.
Es importante que también tengan tiempo para si mismos.

Coordinarse para procurar que los talleres de formacion
no se repitan. Cuando sucede, los talleres acaban pare-
ciéndoles poco interesantes e incluso lo pueden llegar a
ver como que se les estd sometiendo a alguin tipo de cas-
tigo.

» Es necesario ser transparentes con los motivos que
explican la decisién de realizar un taller u otro.
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Necesidades formativas de los nifios, adolescentes y jove-
nes que migran solos

Alo largo de la guia se recomienda formacion en diferentes
tematicas que aqui se recopilan:

» Procedimientos y tramites burocraticos

» Competencias digitales

» |diomas que se hablen en el entorno

» Cuidados y convivencia

» Competencias financieras y de consumo

» Competencias sociolaborales

» Educacion sobre el entorno, normas y protocolos so-
ciales

» Autocuidados digitales
» Racismos y discriminaciones

» Formacién en género y masculinidades

Con formacién vy sensibilizacién no solo nos referimos a la que
pueden recibir los menores y jovenes, sino que esta también es

necesaria para los equipos de profesionales dentro del siste-
ma de proteccion. Esta no solo ayuda a crear un entorno mas
inclusivo y comprensivo, sino que también capacita a los vy las
profesionales para atender adecuadamente las necesidades es-
pecificas de los menores y jévenes que migran solos. Para ello,
a lo largo de la investigacion se han detectado la necesidad de
seguir formando a los profesionales en torno a:

» Sensibilizacion en torno al racismo: qué es, cémo detec-
tarlo, qué hacer en situaciones de discriminacion, cémo
luchar contra el mismo o como evitar reproducirlo.

» Formacion en género: especialmente la que tiene que ver
con el trabajo de las masculinidades, que puede dificultar
el trabajo emocional, los comportamientos de riesgo o las
relaciones con chicos y chicas.

» Perspectiva social, especialmente en los profesionales ex-
ternos al sistema de proteccion: comprender las realidades vy
experiencias de los adolescentes y jovenes que migran solos,
las desigualdades sociales o la influencia del contexto v facto-
res sociales en los comportamientos y decisiones personales.

Esta formacion es importante para ayudar a que los vy las pro-
fesionales comprendan mejor la realidad de la adolescencia y
juventud que migra sola. Evitando que los y las profesionales
puedan asumir que ciertos comportamientos problematicos
—que tienen que ver con situaciones de vulnerabilidad social,
respuestas a discriminacion racista o roles de género— sean in-
terpretados como comportamientos que fuesen propios de las
personalidades o culturas de estos.
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Si bien la discriminacién racista esta presente de forma mas tacita en el resto de la guia, aqui se va a abordar de forma mas explicita:
principalmente la que tiene que ver con tomar conciencia sobre la misma, el actuar de forma discriminatoria o la gestion y acompana-
miento de las situaciones de discriminacion gue sufren los menores y jévenes que migran solos.

A. TOMANDO CONCIENCIA SOBRE EL RACISMO

Es importante adoptar enfoques educativos que promuevan la re-
flexion y el empoderamiento. La intervencion hacia el antirracismo
supone ir mas alla de explicar qué es el racismo, ya que es un enfo-
que que favorece la deteccidon en sus multiples formas proporcio-
nando herramientas para enfrentarlo de manera efectiva.

»

»

»

Comprender las discriminaciones de manera estructural:
es fundamental que los jévenes no solo entiendan que el
racismo y la discriminacién son acciones que pueden reci-
bir, sino que también pueden reproducir estas dindmicas
entre ellos y hacia otras personas. Adoptar este enfoque
estructural ayudara a tomar conciencia de las desigualda-
des y los prejuicios de la sociedad en que viven.

Concienciar sobre las diferentes formas de discriminacion
(directa, indirecta, sutil, interseccional, multiple, etc.), asi
como incidir en que esta se puede dar en todos los ambitos
de la vida, tanto en la esfera publica como en la privada.

Sensibilizacion y empoderamiento en sus derechos:
proporcionar las herramientas necesarias para identificar
y denunciar los diferentes tipos de discriminacion que se
pueden haber normalizado.

»

»

»

»

»

Educar en el uso seguro y critico de las redes sociales,
con el fin de identificar contenidos discriminatorios, men-
sajes de odio 0 acoso, y ensefarles a cuestionar la veraci-
dad de lo que consumen en internet.

Promover espacios de dialogo en lugar de charlas
unidireccionales en las que se les habla sobre racis-
mo, es esencial que puedan participar activamente y
compartir sus experiencias para poder reflexionar so-
bre el tema.

Informar sobre las herramientas de denuncia de la discri-
minacion, como actuar, dénde acudir, hacia quien dirigirse,
etc.

Fomentar la denuncia de contenido discriminatorio en re-
des sociales, ensefiando a los menores a reportarlo vy blo-
quearlo.

Trabajar desde la interculturalidad, poniendo en valor
sus identidades vy cultura de origen. Es necesario huir de
ponerles en la situacion de que tienen que integrarse o
asimilarse para ser bien tratados.
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»

»

Involucrar a activistas antirracistas en las formaciones,
aportando perspectivas que pueden complementar el co-
nocimiento técnico de los profesionales al proporcionar
un andlisis critico de las dindmicas de poder, los prejuicios
y la discriminacion que viven las personas racializadas. En
este sentido, es crucial aprovechar las redes sociales y
las nuevas tecnologias para acercar a sus referentes a
su vida diaria, ya que contar con figuras que se identifican
con su experiencia puede ser muy enriquecedor para los
jovenes.

Potenciar su voz a través del uso de las redes sociales per-
mitira que los nifios y jovenes se sientan valorados y reco-
nocidos al saber que su voz importa y que pueden generar
un cambio.



3. Acciones para implementar el antirracismo en el trabajo diario

B. EVITANDO EL RACISMO EN LA INTERVENCION

Si en la segunda parte de esta guia se pone el foco en la
intervencion con las infancias y adolescencias migrantes, en
este apartado mas bien se ofrecen algunas buenas practicas
que amplian la intervencion para incluir un enfoque antirra-
cista, abordando estrategias especificas para combatir la dis-
criminacion.

» Protocolos contra el racismo. A lo largo de la investiga-
cion se ha detectado como una necesidad la implementa-
cion de protocolos contra el racismo, tanto en los centros
de proteccién, como en los deméas ambitos que involu-
cran a este colectivo. Por ejemplo, la inexistencia de estos
protocolos en centros educativos invisibiliza la cuestion
racial en episodios de agresiones que terminan siendo re-
gistradas como bullying.

e Los protocolos ademas de promover un entorno
seguro y de convivencia intercultural, también ase-
guran que las instituciones y profesionales estén
preparados para actuar de manera rapida y efectiva
ante situaciones de racismo.

o También descargan la responsabilidad individual de
decidir cémo actuar, pudiendo contar con la mirada
de los ninos y jovenes en su diseno. Al elaborar estas
estrategias de manera conjunta estaran incluidas to-
das las voces implicadas.

»

»

»

o Ademés, fomentan la sensibilizacion y el respeto a
la diversidad cultural, ayudando a construir socieda-
des mas justas y equitativas.

Evitar la deshumanizacion a la que estan expuestos: es
fundamental que los profesionales reiteren que estos jo-
venes tienen derechos inherentes simplemente por ser
personas, y no porque cumplan con ciertos criterios o
expectativas impuestas por los programas. Esto implica
tratarlos con respeto, escuchar sus necesidades y preo-
cupaciones, vy evitar cualquier tipo de trato que los re-
duzca a meros “beneficiarios”, recordando que su valor no
depende de como se ajusten a las normas o resultados
esperados, sino de su condicion humana.

Vigilar y monitorear las jerarquias generadas entre me-
nores en los centros, especialmente cuando son de dife-
rente origen. También entre menores y profesionales, ya
que los prejuicios asociados a cada origen influyen en la
intervencion sobre cada grupo?.

Contar con la figura de mediadores culturales en los cen-
tros, que faciliten la comunicacion y el entendimiento en-
tre los profesionales y los jovenes, superando las posibles
diferencias culturales y lingUisticas, ademas de generando
un ambiente de respeto y confianza para todos.

2 En su estudio El buen y el mal salvaje, Floristdn (2022) habla de disonancias narrativas en torno a la acogida con jovenes marroquies, vistos como criminales, y jovenes de
Africa Occidental, leidos como victimas. Esta doble representacion construida por los profesionales del Tercer Sector influye en la intervencion que se realiza con ellos.
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C. AFRONTANDO DISCRIMINACIONES

Es fundamental que los profesionales estén preparados para
afrontar las situaciones de discriminacién que puedan surgir en
las diferentes situaciones y contextos de su trabajo diario con
ninos y jovenes que han migrado solos.

»

»

»

»

»

»

»

Comprender que la discriminacién racista no siempre es
percibida como tal, por lo que la actuacion frente a estas
no siempre tiene que ir precedida de que quien la sufre
sea capaz de identificarla o expresarla como tal.

Dar respuesta a las situaciones de discriminacion que
reciban los jovenes mediante una accion integral que
contemple asistencia juridica, social y psicologica.

Hacerles sentir comprendidos y acompafados en |os ca-
sos de discriminacion racial o étnica.

Respetar los tiempos y la autonomia de la persona discri-
minada, actuando conforme a sus decisiones y necesidades.

Evitar la revictimizacion, los cuestionamientos y los jui-
cios de valor.

Medir la reaccion ante las situaciones de discriminacién:
tener en cuenta ya no solo que se les estd educando so-
bre cémo actuar, sino también el efecto que la reaccion
de los profesionales puede tener sobre ellos.

Crear espacios mixtos de convivencia intercultural con

el fin de compartir sus experiencias, sentimientos, ideas,
opiniones, valores y creencias en un espacio comun. Este
tipo de actuacién pretende romper estereotipos y prejui-
cios, trabajando los valores de respeto v tolerancia, por lo
que constituye un factor importante en la prevenciéon de
actitudes racistas y xenofobas.
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D. LA IMPORTANCIA DEL LENGUAJE

El lenguaje es la base de nuestra vida en sociedad, y juega un
papel crucial en como percibimos y tratamos a los demas. El len-
guaje no es neutro y el uso o la omisiéon de determinados tér-
minos tiene un impacto directo en la realidad, pudiendo causar
estereotipacion, exclusion u otras formas de discriminacion. Esta
discriminacion no es casual, sino que esta enraizada en la historia
y la cultura que conforman el castellano, manifestandose la ma-
yoria de las veces de manera sutil, pero con gran impacto en la
vida de las personas racializadas®. Cuando hablamos de infancias
que han migrado solas, el uso del lenguaje puede ser una herra-
mienta poderosa para promover el respeto y la empatia o, por el
contrario, un medio de perpetuar esta discriminacion.

Un uso del lenguaje respetuoso y consciente es clave para contra-
rrestar los prejuicios y estereotipos asociados a este colectivo. Los
profesionales que trabajan con nifos vy jovenes que han migrado
solos deben ser especialmente cuidadosos en su dia a dia, ya que el
lenguaje que emplean no solo refleja su actitud hacia ellos, sino que
también influye en cdmo estos se ven a si mismos. Frases, términos
o actitudes aparentemente inofensivas pueden llegar a alimentar
sentimientos de exclusién o inferioridad. Por eso es fundamental
realizar un esfuerzo por adoptar un lenguaje que fomente la dig-
nidad y la empatia, evitando cualquier forma de estigmatizacion.
Esto no solo contribuye a un ambiente mas amable para todos,
sino que también facilita que los nifos y jévenes se sientan valora-
dos y respetados, algo esencial para su bienestar y desarrollo.

Algunas recomendaciones para acabar con la discriminacién en
el lenguaje:

» Revisar expresiones y dichos que pueden tener un tras-
fondo racista. “Trabajar como un negro”, “no hay moros
en la costa”, “hacer el indio” o “el color carne”, son expre-
siones despectivas y estereotipadas que estan totalmente

normalizadas en nuestro lenguaje cotidiano.

» Usar términos adecuados para describir a las personas,
no es necesario acudir a los conceptos legales para hablar
de la realidad. Pasa por ejemplo con el término MENA
invisibiliza la vulnerabilidad de las infancias que han mi-
grado solas.

» Potenciar la voz de los menores, permitir que se expre-
sen con sus propias palabras y sus autodenominaciones

» Huir de las generalizaciones, las personas migrantes
cuentan con experiencias muy diversas.

» Evitar el uso de metaforas para hablar de la migracién,
no son avalanchas de migrantes.

» Cuidar el humor, las expresiones racistas siguen siendo
racistas incluso cuando se hacen en broma.
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Para promover una intervencion verdaderamente respetuosa vy libre de prejuicios, resulta esencial contar con recursos vy referentes
que permitan a los vy las profesionales profundizar en la perspectiva antirracista. En esta seccion, ofrecemos una seleccion de activis-
tas, entidades, materiales educativos y productos culturales que han sido elegidos cuidadosamente para proporcionar herramientas
tedricas y practicas en el trabajo con menores migrantes no acompanados.

Estos recursos ademas de contribuir al conocimiento vy la sensibilizaciéon de los profesionales también fomentan la reflexion sobre las
desigualdades estructurales y el racismo institucional que afectan a las personas migrantes, y en particular, a los menores. La seleccion
tiene como objetivo facilitar el acceso a perspectivas y metodologias que promuevan un enfoque transformador y humanizador en la
intervencion, buscando generar espacios de respeto y dignidad para estos menores. Esperamos que estos materiales se conviertan
en aliados importantes en el proceso de construccion de una practica antirracista y que sirvan de inspiracién para una intervencion
cada vez mas justa y equitativa.

ACTIVISTAS ANTIRRACISTAS

ismajdoubi  Eegsr e oo

13 pubiicaciones 71,8 mil saguidores WS seguicas

tarmail £l Majdouts
Cantiflejon 1§ Madrid
=or e ¥ e migrne,

Activista y mediador cultural conocido por su trabajo en defensa de los de- : ok -
rechos de las infancias que han migrado solas. Con experiencia personal en
centros de menores tras migrar solo a Espafa, ha colaborado con diversas
organizaciones vy, motivado por esta labor, fundd la asociacion Exmenas.
Desde esta plataforma, Ismail impulsa proyectos de apoyo, sensibilizacion y I
convivencia intercultural para jovenes migrantes, y actualmente trabaja como ; e '
mediador social en un centro de emergencia para migrantes en Madrid.

;Donde encontrarlo?

» Instagram - @ismajdoubi
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Activista, actriz y comica nacida en Guinea Ecuatorial y residente en Espana
desde nifa. Su trabajo se centra en la lucha contra el racismo vy la discrimina-
cion, utilizando la comedia vy el teatro como herramientas para visibilizar las
realidades de las comunidades africanas y migrantes en Espafa. A través de
su arte, Aasari aborda temas de identidad, desigualdad y racismo, buscando
generar conciencia y promover la convivencia intercultural. Ademas, participa
activamente en proyectos de sensibilizacion que fomentan el respeto v la
igualdad para las personas racializadas.

;Donde encontrarla?

» Instagram - @asaaribibang

» Twitter - @asaaribibang

Periodista y activista antirracista de origen rifefio enfocado en la lucha contra
la discriminacion racial en Espana. Coordinador en AlgoRace y colaborador
en RIS, trabaja en la sensibilizacion y denuncia de las injusticias y el racismo
estructural que afectan a la comunidad migrante. A través de su labor en me-
dios v redes sociales, Youssef promueve una vision critica y consciente de la
realidad migrante vy los derechos humanos en el contexto europeo.

;Donde encontrarlo?

» Instagram - @youssefmouled

» Twitter - @ymouled

& ¢

Renmisn

Wit

asaaribibang @  Seauir  emws e

205 pubhcacicres 137 mil asguidares. J062 peguices

Actriz, camios y mamd.
M podcast @ groseneltibet ce Eaodurpodcast
Contacto: @cew managerent
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yousselmouled  Segur  mmimes e
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Consultora de comunicacion y activista. Su trabajo se enfoca en combatir la islamo-
fobia, defender los derechos de las mujeres musulmanas v reivindicar una vision mas
plural de la sociedad. Ha sido portavoz de la Fundacion Ibn Battuta, una entidad que
promueve el intercambio sociocultural y cientifico entre Espafa y Marruecos. Miriam
es una firme defensora del poder de la comunicacién como herramienta para gene-
rar cambios sociales, utilizando su voz para sensibilizar sobre temas de discriminacion,
igualdad vy justicia social.

;Donde encontrarla?

» Instagram - @miriamhatibi

» Twitter - @miriamhatibi

Activista, periodista y escritor, nacido en Huesca, de origen gambiano, conocido por su
trabajo en la lucha contra el racismo vy la discriminacion en Espafia. A través de su labor
en diversos medios de comunicacién y proyectos, Moha ha sido una voz critica contra
las politicas de inmigracion vy las estructuras de poder que perpetlan la exclusion racial.
Moha critica las estructuras de poder que perpetian la exclusién social y promueve una
sociedad maés justa e igualitaria. Su activismo se centra en visibilizar las injusticias ra-
ciales y en fomentar el respeto hacia las comunidades africanas y migrantes en Espafa.

;Donde encontrarlo?

» Instagram - @mohagerehou

» Twitter - @mohagerehou

mifamhatii Sem s e

. Recursos practicos vy referencias antirracistas
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%
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ENTIDADES Y ASOCIACIONES

La Asociacion EXMENAS es una organizacion sin animo de
lucro, creada por jévenes migrantes que se dedica a apoyar y
promover el bienestar de nifAos, ninas y jovenes en transito.
Su mision es proporcionar recursos, formacion y oportunida-
des para que estos jévenes puedan desarrollar su potencial y
construir un futuro méas prometedor, tanto a nivel emocional
como social.

Ofrecen programas educativos, talleres formativos y apoyo in-
tegral para facilitar su integracion en la sociedad. Trabajan para
combatir las etiquetas que contribuyen a la estigmatizacion, en-
focandose en soluciones personalizadas y sostenibles que fo-
menten el desarrollo positivo y refuercen su autoestima.

Mas informacion en https:/exmenas.org/

La Asociacién Sobre los Margenes es un colectivo que trabaja
para mejorar las condiciones de vida de los jovenes en situacién
de vulnerabilidad social. Su enfoque se centra en la promocion
de la igualdad de oportunidades y la convivencia intercultural,
especialmente para aquellos que se encuentran en los marge-
nes de la sociedad. La asociacién fomenta espacios de apoyo y
empoderamiento para estos jévenes, abordando sus necesida-
des desde una perspectiva integral.

Ademas, la organizacion impulsa diversas iniciativas y proyec-
tos dirigidos a fortalecer las capacidades y la autonomia de los
jovenes, brindandoles herramientas para superar las barreras
sociales, educativas y laborales. A través de su trabajo, busca
construir una sociedad més equitativa, en la que todos los jove-
nes, sin importar su contexto, tengan la oportunidad de desa-
rrollarse plenamente.

Mas informacion en https:/sobrelosmargenesdotcom.wor-
dpress.com/
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Conciencia Afro es una asociacion cultural fundada en 2016,
dedicada a la reivindicacion vy visibilizacion de las realidades de
la comunidad negra, africana y afrodescendiente en Espana. A
través de diversos proyectos, como el Festival Conciencia Afro,
el proyecto Afromayores y la Guia Antirracista, la organizacion
busca promover la memoria histérica y el empoderamiento de
los pueblos africanos y afrodescendientes. También organiza
actividades educativas y culturales para sensibilizar sobre el ra-
cismo y romper estereotipos.

A través de su enfoque multidisciplinario, Conciencia Afro fo-
menta el desarrollo de proyectos artisticos, educativos vy socia-
les que aborden temas como la memoria, la identidad vy la diver-
sidad. Ademas, trabaja en la creacion de espacios de encuentro
y reflexion que contribuyan a la educacion vy a la lucha contra la
discriminacion racial, promoviendo una sociedad mas igualitaria
y justa para todos.

Mas informacion en https:/www.conciencia-afro.com/

4. Recursos practicos vy referencias antirracistas

El Sindicato de Manteros de Madrid, fundado en 2011, trabaja
para defender los derechos de los vendedores ambulantes, un
colectivo mavyoritariamente compuesto por migrantes en situa-
cion irregular. La organizacion ha sido clave en la denuncia de
la criminalizacion vy violencia que enfrentan estos trabajadores,
como lo ejemplifica el caso de Mame Mbaye, cuya muerte en
2018 llevd a una mayor visibilidad de las injusticias que sufren.
Ademads, el sindicato promueve la solidaridad y el apoyo mutuo
entre los manteros, buscando alternativas a la precariedad laboral
y los abusos policiales. A lo largo de los anos, han presentado de-
nuncias ante el Defensor del Pueblo por agresiones y han lucha-
do por la mejora de las condiciones laborales de sus miembros.

En Barcelona esta Top Manta, una marca de ropa social y sosteni-
ble creada por el Sindicato de Manteros de Barcelona, con el fin
de proporcionar alternativas laborales dignas para los migrantes
que venden en la calle. A través de esta iniciativa, los trabajadores
del sindicato participan en la creacién de productos de comercio
justo. La marca busca visibilizar la lucha contra la discriminacion y
el racismo, ademés de promover la integracion social vy laboral de
los migrantes, empleando a mas de 120 personas en condiciones
de trabajo legales y justas. Su compromiso con la sostenibilidad se
refleja en el uso de materiales ecoldgicos y en su modelo de ne-
gocio, que combina el empoderamiento social con la moda ética.

Mas informacion en https:/www.instagram.com/sindicatodeman-
teros/?hl=es https:/manteros.org/ y https:/topmanta.store/
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El Consejo para la Eliminacion de la Discriminacion Racial o Et-
nica (CEDRE) es un organismo perteneciente al Ministerio de
lgualdad que se encarga de promover la igualdad de trato entre
todas las personas por motivo de su origen racial o étnico.

Una de las principales funciones es prestar asistencia indepen-
diente a las victimas de la discriminacion a la hora de tramitar sus
reclamaciones. Para ello, cuenta un servicio de asistencia a victi-
mas a nivel de toda Espafia donde poder acudir para recibir ase-
soramiento, atencion o acompanamiento. Ademas de estos cen-
tros gestionados por entidades sociales especializadas en estos
temas que brindan asesoramiento personalizado, recientemente
se ha habilitado el teléfono gratuito contra el racismo: 021.

Mas informacion en: https:/igualdadynodiscriminacion.igual-

dad.gob.es/menured/servicio-de-asistencia-a-victimas-de-dis-

criminacion/

Accem es una ONG que trabaja para mejorar la calidad de vida
de las personas refugiadas y migrantes o colectivos mas vulne-
rables desde hace méas de 30 afnos. Parte de su larga trayectoria
ha estado centrada en el apoyo integral y la acogida a personas
migrantes, racializadas, solicitantes de proteccién internacional
y refugiadas. Accem también forma parte del servicio de asis-
tencia a victimas de discriminacion racial o étnica del CEDRE.

Ademas, cuenta con el programa de Deteccién de Delitos de
Odio e Incidentes Discriminatorios por motivaciéon racista y/o
xenodfoba e intolerancias asociadas. Este servicio tiene como fi-
nalidad, en primer lugar, mejorar el conocimiento de posibles
victimas de discriminacion racial acerca de sus derechos, cen-
trdndose en las formas en las que poder ejercerlos de cara a
abordar estas situaciones de racismo o xenofobia. Y, en segun-
do lugar, ante la deteccién de un posible caso de discrimina-
cion racial o étnica, se proporciona a la persona asesoria juridica
personalizada y adecuada, con el objetivo de poder enfrentar la
situacion vivida o poner fin al episodio discriminatorio, asi como
de generar confianza en el sistema publico de cara a reducir la
infradenuncia.

Més informacion en: https:/www.accem.es/
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SOS Racismo es una organizacion dedicada a la defensa de los
derechos humanos vy la lucha contra el racismo en todas sus
formas, especialmente el racismo estructural e institucional.
Fundada hace mas de tres décadas, se centra en denunciar las
practicas vy politicas que perpettan la exclusion vy la discrimina-
cion contra personas migrantes y racializadas, mientras promue-
ve una sociedad diversa, justa e igualitaria.

La labor de SOS Racismo incluye tanto la sensibilizacion como la
intervencioén directa. Ofrecen apoyo legal y psicoldgico a perso-
nas que han sufrido discriminacion, ayudandolas a comprender
y defender sus derechos. Ademas, llevan a cabo investigaciones,
estudios y campanas que buscan transformar los discursos ra-
cistas y xenéfobos y proponer politicas que promuevan la con-
vivencia intercultural. SOS Racismo también trabaja en red con
otras organizaciones y colectivos para fortalecer el activismo
antirracista y construir una sociedad en la que todas las perso-
nas puedan vivir con dignidad y respeto, independientemente
de su origen o etnia.

Mas informacion en https:/sosracismo.eu/

4. Recursos practicos y referencias antirracistas
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4. Recursos practicos y referencias antirracistas

LIBROS

¢{Qué hace un negro como tu Espaiia ¢Racista? - Safia ¢Por qué no hablo con Enseiar pensamiento
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4. Recursos practicos y referencias antirracistas

PODCASTS
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4. Recursos practicos y referencias antirracistas

SERIES Y PELICULAS

El Salto De repente, el paraiso Yo Capitan

Mediterraneo El otro lado de la esperanza Incendies El odio que das
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4. Recursos practicos vy referencias antirracistas
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Para mas recomendaciones de peliculas vy series recomendamos visitar el proyecto “Refugiados en el cine”
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