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INTRODUCCION

El sistema de proteccion a la infancia en Espana incluye a un niUmero importante
de ninos, ninas y adolescentes con medidas de proteccion de acogimiento residencial.
Los centros en los que viven son su Unica alternativa de hogar. De ahi la importancia de
un conocimiento preciso de la situacion de los centros de proteccion en nuestro pais.

El perfil mayoritario que se atiende en los centros de proteccion es el de ado-
lescentes con necesidades complejas, sin expectativas de un retorno a sus familias
y un dificil acceso al acogimiento familiar. Es por tanto el colectivo infantil en mayor
desventaja social al no poder contar con una familia durante su crecimiento,y es por
lo que, mantener unos adecuados estandares de calidad en los centros, debe de ser
una prioridad para las administraciones responsables de su cuidado.Y ello conlleva
dar respuesta a una serie de necesidades para llegar a esta meta.

Existen demandas continuadas nacionales e internacionales a Espana de infor-
macion estandarizada y actualizada sobre los centros de acogimiento residencial de
nifos, ninas y adolescentes en el ambito de la proteccion con el objetivo de mejorar
estos estandares de calidad.

En esta misma linea, Castellanos en 2023 senala que, a pesar de ser muchos los
retos a afrontar por los centros de proteccion y que han sido numerosos los cambios,
en los ultimos afnos, en cuanto a sus funciones y estructura, el acogimiento residencial
sigue sin generar en nuestro pais un volumen de investigacién acorde a la importancia
que tiene por la dimension de poblaciédn a la que afecta, entre ellos el garantizar la
disponibilidad de datos fiables con el fin de evaluar la equidad territorial y mejorar las
politicas dirigidas a los nifos y ninas en proteccion (Castellanos, J.L.,2023).

El marco legislativo de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacién del sistema
de proteccion a la infancia y a la adolescencia no ha logrado una respuesta homogénea
a nivel estatal, como ya comprobaremos en este Estudio. La implementacién de recur-
sos en las diferentes Comunidades Auténomas (CC.AA.) respecto a la aplicacién de
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las distintas legislaciones, estandares europeos de calidad y las recomendaciones de
los organismos internacionales es diversa, lo que genera situaciones de desigualdad
en la atencién en el ambito de la proteccion entre las diferentes administraciones
autondmicas (Aldeas Infantiles, 2022).

El problema de no disponer en Espana de informacion estandarizada, detallada, o
actualizada sobre los centros y servicios de acogimiento residencial de nifos, nifias
y adolescentes, hace imposible establecer unos criterios minimos de calidad. Cada
Comunidad Auténoma tiene sus propias tipologias y terminologias, con diferente
régimen juridico y normativa, sobre la provision existente de servicios residenciales,
con particularidades, practicas, ratios y categorias de profesionales muy diferentes,
variando en intensidad y diversidad, lo que da lugar a grandes diferencias entre la
proteccion de la infancia de una Comunidad a otra (Poole, M.,2015,2021).

En esta linea, la Plataforma de la Infancia, corrobora estas dificultades en su Posi-
cionamiento sobre la Estrategia estatal de desinstitucionalizacion (2023), resaltando
que se siguen manteniendo las disparidades entre las CC.AA.a la hora de recopilar,
registrar y mantener la informacién sobre los centros de proteccién lo que conlleva
que se esté tratando informacion no homogénea y la necesidad de incorporar sistemas
estandarizados de recogida de datos.

En este sentido, la Asociacion Nuevo Futuro ha monitorizado los datos e indica-
dores de acogimiento residencial con objeto de analizar la evolucién de los centros
de proteccion en nuestro pais con informacion recogida sobre el terreno de manera
periodica. El objetivo es proporcionar herramientas para la toma de decisiones que
permitan mejorar la calidad del sistema de proteccién. Castellanos en 2023 senala
que los resultados de estos andlisis han servido de base sobre la que fundamentar
distintos estudios por lo que la colaboracion de la Asociacion con las Administraciones
autondmicas ha resultado esencial.

Segln el uUltimo Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la
infancia y la adolescencia, del Observatorio de la Infancia (2023), el nimero de ninos,
ninas y adolescentes atendidos por el sistema de proteccion en 2022 ascendi6 a
51.203,incrementandose en 2.846 ninos/as y adolescentes mas que en 2021 (48.357).
De estos, 17.061 ninos/as residen en centros residenciales y 18.177 estan acogidos
por familias. Si bien es cierto que los acogimientos familiares se redujeron respecto
al ano 2021, siguen predominando ligeramente respecto al acogimiento residencial.
Las cifras de acogimiento residencial presentan notables oscilaciones interanuales,
que desaparecen al excluir del andlisis a los nifos, nifas y adolescentes migrantes no
acompanados. Sin este grupo, a finales de 2022 habia | 1.504 menores en acogimiento
residencial, cifra practicamente invariable desde 2014. El 58,2% tienen entre 15y 17
anos (Grifico I).
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Grifico |. Evolucién del nimero de menores en acogimiento residencial en Espana

23.209

= 21.283

17.527

14104

Fuente: Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la infancia y la adolescencia.

Segun recogen los distintos Boletines, de los ninos, ninas y adolescentes que
causan baja de un centro de proteccién, aproximadamente el 50% lo hicieron porque
cumplieron la mayoria de edad, frente al apenas 8% que salié de un centro para ser
acogido por una familia. Esto nos indica que hay un gran nimero de nifios y ninas que
pasan toda su infancia y adolescencia en un centro de acogimiento residencial.

EL ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

Tal y como establecen las Directrices sobre las modalidades alternativas de
cuidado (Naciones Unidas, 2010), el objetivo del acogimiento residencial deberia
ser, en general, dar temporalmente acogida al nifo, nina o adolescente y contribuir
activamente a su reintegracion familiar.Y si esto no es posible, lograr su acogimiento
estable en un entorno familiar alternativo.

Para la atencion de la infancia, la normativa en Espana establece que debe favo-
recerse el acogimiento familiar sobre el residencial y, cuando esto no sea posible, la
opcion primera han de ser los hogares de reducido tamafo, lo mas parecido a un
entorno familiar, destacando la atencion individualizada, que es dificilmente realizable
en grandes instituciones.

Distintos estudios apoyan que el modelo de acogimiento residencial debe basarse
en el principio de normalizacion, con el que se pretende que los ninos, ninas y ado-
lescentes desarrollen una vida lo mas similar posible a los que viven en un contexto
familiar. Para ello es necesario promover hogares pequenos y abiertos a la comunidad
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(Martin, E.; Rodriguez, T.; Torbay, A., 2007), que aseguren un trato personalizado y
eleven la calidad de la atencion conforme a unos estandares homogéneos en todo el
territorio, tal y como se recoge en el Informe de derechos, calidad de vida y atencion
a la infancia (Consejo Econémico y Social, 2024).

El modelo del hogar de proteccién ha sido avalado por multitud de estudios y
recomendaciones internacionales y nacionales, entre los que se encuentran: en primer
lugar, la Convencion de los Derechos del Nino (CDN), que reconoce que la infancia en
proteccion debe criarse en un entorno familiar, lo mas parecido a un hogar; también las
Directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado (Naciones Unidas 2010), que
priorizan el acogimiento en hogares de pequena dimension, resaltando que en el contex-
to de una estrategia global de desinstitucionalizacion conviene la progresiva eliminacién
de “grandes centros (instituciones) de acogimiento residencial”’;y la Ley 26/2015, que
argumenta que la entidad publica promovera modelos de acogimiento residencial con
nucleos reducidos de ninos, ninas y adolescentes lo mas parecido a un sistema familiar.

Ademas, siguiendo este modelo, la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de Pro-
teccion integral a la infancia y a la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI) y la
Estrategia de Erradicacion de la violencia (Ministerio de Derechos Sociales y Agenda
2030, 2022), introducen la cautela y obligatoriedad de que los centros de proteccion
a la infancia sean entornos protectores y de buen trato.

Por su parte, el Plan de accidn contra la explotacion sexual de las nifas nifos y
adolescentes del sistema de proteccion a la infancia (Ministerio de Derechos Sociales
yAgenda 2030,2022) establece, entre sus compromisos relevantes, la reduccion antes
de 2031 del nimero medio de plazas en los centros hasta |5 en todo el territorio
nacional, la transformacion progresiva de los centros de mas de 30 plazas, que en el
aino 2026 ningln nino o nifa menor de seis afnos este en un recurso residencial y,que
en 2031, tampoco haya menores de diez afos.

En la misma linea, la Estrategia Estatal para un nuevo modelo de cuidados en la
comunidad (Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, 2024) enfatiza el derecho
de los nifios, nifas y adolescentes a vivir en un entorno familiar, con medidas dirigidas
al fomento del acogimiento familiar, y propone, a su vez, medidas para mejorar y
transformar la tipologia de centros de proteccion convirtiéndolos en mas pequenos
y similares a un hogar. Estas nuevas normas persiguen establecer en colaboracion
con las CC.AA. un sistema de proteccion uniforme que supere la fragmentacion del
modelo actual. Para ello, una vez disenadas e implantadas estas politicas y estrategias
estatales y de aplicacion autondmica, es imprescindible conocer el impacto de su
puesta en marcha a través de datos fiables y homogéneos que permitan hacer ajustes
y mejorar su implantacion.

Tanto el Plan de accion contra la explotacion sexual de las nifas nifos y ado-
lescentes del sistema de proteccion a la infancia (Ministerio de Derechos Sociales y
Agenda 2030,2022), como la Estrategia Estatal para un nuevo modelo de cuidados en
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la comunidad un proceso de desinstitucionalizacion (Ministerio de Derechos Sociales
y Agenda 2030, 2024) incorporan las conclusiones y los indicadores que resultaron
del | Estudio de centros de proteccion de 2021, realizado por la Asociacion Nuevo
Futuro y la Catedra de los Derechos del Nino de la Universidad Pontificia de Comillas.

Los indicadores en materia de infancia para evaluar los avances que prevé la
Estrategia son los siguientes:

* % de ninos, ninas y adolescentes en acogimiento residencial

* NP° de nihos, nihas y adolescentes de 6 ahos en acogimiento residencial
* NP de nifos, nifas y adolescentes de 10 afios en acogimiento residencial
* NP° de plazas en centros de acogimiento residencial

* Media nacional de plazas por recurso de acogimiento residencial

* % que representan los hogares de proteccion (0 a 10 plazas) en el conjunto
de centros de proteccion

* % que representan los centros de gran capacidad (17 a 30 plazas) en el conjunto
de centros de acogimiento residencial para los nifios, nifias y adolescentes

* N° de recursos de atencion residencial para ninos, ninas y adolescentes con
mas de 30 plazas.

* Media nacional de plazas por centro de ninos, nifas y adolescentes migrantes
no acompanados

* NP° de centros de primera acogida
* NP de centros de atencién para ninos, ninas y adolescentes con discapacidad
* N°de centros para adolescentes con problemas de conducta

Estos indicadores, que, de nuevo, se obtendran a partir de este Il Estudio, daran
respuesta a las demandas del CDN, reiterando las distintas demandas senaladas,y que
mantiene que uno de los principales obstaculos a nivel global para mejorar el uso de
recursos en favor de la infancia es la falta de informacion detallada, que hace imposible
en muchas ocasiones conocer con exactitud los recursos destinados a la atencion a la
infancia en proteccion, siendo necesario priorizar la estandarizacion y sistematizacion
de los mismos, y disponer de un cauce adecuado para compartir esta informacion de
forma actualizada, detallada y estandarizada.

LOS CENTROS DE PROTECCION EN ESPANA

En Espana, las CC.AA. tienen en general transferidas las competencias sobre
servicios sociales, incluida la proteccion de los ninos, ninas y adolescentes, existiendo
disparidades a la hora de recopilar, registrar y mantener la informacion sobre los
recursos de proteccion a la infancia y adolescencia. En este sentido, el CDN, en sus
Observaciones finales a Espana (2018),argumenté también la necesidad de ampliar la
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capacidad para recabar datos e indicadores desglosados a distintos niveles territoriales
que permitan fortalecer la coordinacién entre la Administracion central y las CC.AA.

En cuanto al nimero de centros de proteccién en nuestro pais, el tltimo Boletin de
datos estadisticos de medidas de proteccion a la infancia, refleja que, en 2022, se produjo
un fuerte aumento en el nimero de centros de proteccion para la infancia, del 34,3% con
respecto a 202 |.En total, al final de 2022, habia en Espana 410 centros mas. El crecimiento
del nimero de plazas fue mucho mas moderado, del 5,55%, situandose la cifra total en
16.553 plazas.871 plazas mas que en 2021.La evolucion historica se ve algo distorsionada
debido a que, en 2021, no se incluyeron los datos de Islas Baleares (Tabla | y Grafico 2).

Tabla |.Plazas y Centros en el Boletin Infancia afio 2022

Afio 018 019 020 0 0
N. centros (total)* 1.104 1.228 1.219 1.195 1.605
Variacion interanual (%) 0 10,1 -0,74 -2,01 25,55
Total Plazas* 17.449 18.145 16.755 15.723 16.553
Variacion interanual (%) 19,51 3,99 -7,66 -6,16 5,28

Fuente: Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la infancia y la adolescencia.

* Sin datos de Islas Baleares en 2021.

Grafico Il. Evolucién interanual del niUmero de centros y plazas en Espana
M Variacidn interanual centros (%)
M Variacidn interanual plazas (%) 25,6

Variacién interanual (%)

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

N 10,1

\_ 20 A
-5,0% i1 ——
>S—— 6.2
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Fuente: Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la infancia y la adolescencia.
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Estos datos sugieren dos explicaciones posibles: que estan quedando centros
sin recoger en el Boletin de datos estadisticos, o bien que se esta contabilizando de
manera inadecuada el niumero de plazas.Y en todo caso reflejan que cada Comunidad
Auténoma sigue manteniendo su propia tipologia de centros de proteccion con prac-
ticas muy dispares, lo que conlleva que, a nivel nacional, se esté tratando informacion
no homogénea.

Seglin observamos en las distintas fuentes autonémicas consultadas y en nuestra
experiencia en la gestion de estos centros de proteccion en 14 CC.AA,, de nuevo
existen grandes diferencias en la organizacién y dotacion de los centros de proteccion,
por parte de las CC.AA.Y lo mismo ocurre en el caso de la financiacion de estos
servicios,o que hace que la calidad de la atencién recibida sea muy diferente de una
Comunidad a otra.

Existen numerosas experiencias en nuestro pais y en Europa, desde 2003 a la
actualidad, en la descripcion estandarizada de centros de servicios sociales que dan
una respuesta a estos problemas de necesidad de informacion fiable y estandarizada
sobre centros para ninos, ninas y adolescentes en proteccion. La mayor parte de
estos estudios de estandarizacion de centros y servicios se han llevado a cabo con
los instrumentos DESDE (Salvador, Romero, Poole, 2004) y DESDE-LTC (Salvador,
Romero y cols., 201 I), desarrollados en estrecha colaboracién con los Ministerios
de Sanidad y Politicas Sociales y con los técnicos de coordinacion de centros de las
distintas Administraciones autonémicas.Algunos de estos estudios son: Catalogo de
servicios de Discapacidad en Espana (Proyecto DESDE-GRADIS) 2003-2014; Atlas
de Salud Mental de Espana 2009-2012 y Clasificacion y descripcion estandarizada
de servicios de atencion a largo plazo en Europa (Proyecto DESDE-LTC) 2011 a la
actualidad.

Se plantea, al igual que en el Estudio llevado a cabo en 2021, la necesidad de
consensuar la implantacion de una tipologia basica comdn para describir y clasificar
de forma estandarizada los centros para ninos, ninas y adolescentes en proteccion en
Espana, que garantice la disponibilidad de datos fiables que permitan evaluar la equidad
territorial y mejorar las politicas de atencion dirigidas a este colectivo. Ello facilitara
establecer estandares de calidad, criterios de buena practica a la hora de elaborar los
modelos de estructuras y programas de atencion de los centros y normativas, que
sea homogénea en todas las CC.AA,, logrando con ello una proteccion basica comun
a nivel estatal que no discrimine la atencion a los nifos, ninas y adolescentes segun
vivan en una comunidad o en otra y atienda primordialmente a la satisfaccion de sus
derechos tal como establece el CDN.
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l. ESTUDIO DE CENTROS DE PROTECCION (2021)

Las recomendaciones del CDN sobre priorizar la estandarizacién y sistematiza-
cion de los recursos destinados a la atencién a la infancia, para mejorar su uso, es uno
de los puntos en los que incide la Estrategia estatal para un nuevo modelo de cuidados
en la comunidad (Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y agenda 2030, 2024),
segun la cual, en el avance hacia la desinstitucionalizacion y la mejora de “la calidad
en los servicios”, resulta clave “reforzar la transparencia y la rendicion de cuentas”.

En la linea de dar respuesta a estas necesidades de recopilacion de datos homo-
géneos que permitan evaluar la equidad territorial, la Asociacién Nuevo Futuro junto
con la Catedra de Derechos del Nino de la Universidad Pontificia Comillas, gracias a la
ayuda concedida en la convocatoria de subvenciones para la realizacién de actividades
de interés general consideradas de interés social de 2021 del Ministerio de Derechos
Sociales y Agenda 2030, llevo a cabo un Estudio cuya finalidad fue la de analizar la
situacion de los centros de proteccion en Espana y su normativa. La Asociacién Nuevo
Futuro y la Catedra de los Derechos del Nino de la Universidad Pontificia Comillas
cuentan con una amplia experiencia en el ambito de la infancia en proteccion, siendo
de especial importancia la colaboracion de ambas para el desarrollo de este Estudio.

El Estudio se realizo a través de paneles DELPHI con todas las CC.AA.y Ciudades
de Ceuta y Melillay permitié consensuar una tipologia de estructuras y programas de
atencion para clasificar de manera estandarizada todos los centros de proteccion, asi
como los criterios normativos que los rigen, profundizando en un modelo mas ho-
mogéneo de acogimiento residencial. La participacion fue de 15 CC.AA.y el consenso
alcanzado por los responsables de los centros de proteccion de las CC.AA. para la
tipologia consensuada del 90%. Se localizaron y clasificaron de forma estandarizada
1.345 centros de proteccion en Espana con 20.057 plazas, que a su vez se han revisado
en el presente Estudio. Se localizaron 230 centros y 3.282 plazas mas que los datos
de 2020 aportados por el Boletin de Infancia.

La informacion sobre el Estudio se recogio en la siguiente publicacion: Poole, M,;
Larranaga, K.P; Ruiz de Huidobro, ].M.; Alvarez Vélez, M.I., y Martinez, Clara (2022):
Estudio de los centros de acogimiento residencial para ninos, nifias y adolescentes
en el ambito de la proteccién en Espana. Observatorio de la Infancia, Ministerio
de Derechos Sociales y Agenda 2030 y disponible en el siguiente enlace https://
observatoriodelainfancia.mdsocialesa2030.gob.es/estadisticas/PDF_ESTADISTICAS/
Estudio_Acogimiento_V2.pdf

Entre los resultados finales de este estudio cabe destacar:

v" Elaboracidon de una base de datos de todos los centros de acogimiento re-
sidencial en Espana, que aporta como elementos clave la clasificacion de los
centros por las caracteristicas en cuanto a estructura y programas basicos
desarrollados en ellos mismos.


https://observatoriodelainfancia.mdsocialesa2030.gob.es/estadisticas/PDF_ESTADISTICAS/Estudio_Acogimiento_V2.pdf
https://observatoriodelainfancia.mdsocialesa2030.gob.es/estadisticas/PDF_ESTADISTICAS/Estudio_Acogimiento_V2.pdf
https://observatoriodelainfancia.mdsocialesa2030.gob.es/estadisticas/PDF_ESTADISTICAS/Estudio_Acogimiento_V2.pdf
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v El consenso establecido entre las CC.AA. con un acuerdo sobre las tipologias
de las estructuras, programas desarrollados en los centros de proteccion y
criterios normativos.

v' Desarrollo de un estudio que analiza, con base en las estructuras de centros,
los programas de atencion en centros, y la normativa vigente en Espana, la
situacion del acogimiento residencial en el sistema de proteccion, presentando
una clasificacion estandarizada de todos los centros de proteccion a nivel na-
cional con informacion desagregada y analizada por cada una de las |7 CC.AA.
y a nivel estatal.

v" Un cuadro comparativo de todas las normativas autonémicas de proteccién
de la infancia y la adolescencia.

|Il. ESTUDIO DE CENTROS DE PROTECCION (2024)

El | Estudio de centros permitid disponer de datos fiables sobre los centros de
proteccion por primera vez.Y como se ha dicho anteriormente, los indicadores sobre
centros resultantes han sido tomados como referencia por la Estrategia Estatal para
un nuevo modelo de cuidados en la comunidad (Ministerio de Derechos Sociales y
Agenda 2030, 2024).

Los resultados obtenidos en este Il Estudio de centros de proteccion 2024 pre-
tenden igualmente servir de ayuda para la toma de decisiones en politicas publicas
relacionadas con la infancia en proteccion,y aportar una vision holistica y de conjunto
de los centros de proteccion de ninos, nifas y adolescentes que permitan evaluar
el cumplimiento de las normativas nacionales y recomendaciones emanadas de los
organismos internacionales.

La situacion de partida en 2024 es, que tres anos después del primer estudio, no
se disponen de datos homogéneos y fiables actualizados de los centros de proteccion
en Espana, en base a las tipologias consensuadas que permitan conocer la realidad
del acogimiento residencial. Es necesario realizar una revisién y actualizacion de la
informacion recogida en 2021 sobre los centros y normativas para poder realizar un
seguimiento del cumplimiento de las nuevas politicas y estrategias nacionales implan-
tadas, concretamente el cumplimiento de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de
proteccion integral a la infancia y a la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI), a las
medidas implantadas hasta ahora en el Plan de accidn contra la explotacion sexual
de ninas, ninos y adolescentes del Sistema de Proteccién a la infancia (Ministerio de
Derechos Sociales, Consumo y agenda 2030, 2022), la Estrategia de Erradicacion de la
Violencia contra la infancia y adolescencia (Ministerio de Derechos Sociales y Agenda
2030,2022) y en especial la Estrategia Estatal para un nuevo modelo de cuidados en
la comunidad (Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, 2024).
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Por tanto, este Estudio tiene como finalidad actualizar el conocimiento de la
situacion de los centros de acogimiento residencial de nifos, ninas y adolescentes en
el ambito de la proteccion y su normativa en el conjunto de nuestro pais, recogiendo
las demandas nacionales e internacionales de informacion estandarizada y actualizada
en este ambito.

El Il Estudio de centros de proteccion en Espana evalua, a su vez, el grado de
cumplimiento de las nuevas politicas y estrategias implantadas, elementos clave para
la toma de decisiones en relacion con el sistema de proteccion a la infancia en Espana,
profundizando en un modelo mas homogéneo y protector de acogimiento residencial,
en consenso y compromiso con todas las CC.AA. poniendo el foco en los centros de
pequeno tamano e integrados en la comunidad, que es el que marcan las directrices
nacionales e internacionales.



I. FINALIDADY OBJETIVOS

La finalidad de este programa es actualizar y mejorar el conocimiento de la

situacion de los centros de acogimiento residencial de la infancia y adolescencia en
proteccion y su normativa en el conjunto de nuestro pais, para dar seguimiento y
evaluacion a las politicas y estrategias nacionales implantadas en este ambito.

En este sentido, los objetivos especificos de este proyecto son:
l.

Revisar y actualizar los estandares internacionales y nacionales previstos en la
legislacion internacional y estatal sobre acogimiento residencial de la infancia
en proteccion.

Recoger informacion actualizada de las normativas y los centros de acogimiento
residencial para ninos, ninas y adolescentes en el ambito de la proteccién en
las distintas CC.AA.y Cuidades Auténomas de Ceuta y Melilla.

Andlisis de los centros de proteccion por CC.AA.y Ciudades Autonomas de
Ceuta y Melilla en base a la tipologia Unica basica comun consensuada en 2021.

Analisis comparado de normativas de centros de acogimiento residencial en
proteccion por CC.AA. en base a los criterios consensuados en 2021.

Realizar un estudio traslacional con todos los resultados. Editar un libro que
recoja todos los resultados obtenidos.

Disenar un Plan de difusion del Estudio.






2. METODOLOGIA

El Il Estudio de los centros de acogimiento residencial se desarrolla mediante
un estudio ecoldgico comparativo, descriptivo y transversal, tomando como base la
tipologia estandarizada, sobre estructuras de los centros y sus programas de atencion,
desarrollada y consensuada por las CC.AA. en el | Estudio de centros, realizado en
2021. Igualmente se tomoé como referencia los criterios de valoracion de las norma-
tivas de los sistemas de proteccion a la infancia consensuados en el mismo estudio.

Para el desarrollo y ejecucion de este |l Estudio se cre6 un Grupo de Trabajo
multidisciplinar formado por un coordinador y un investigador expertos en evalua-
cion e investigacion social, dos personas voluntarias de la Asociacion Nuevo Futuro
y por dos investigadores de la Catedra de los Derechos del Nino de la Universidad
Pontificia Comillas, con formacion académica y laboral ligada a la investigacion sobre
la normativa, la jurisprudencia y la practica relativa a los nifos, ninas y adolescentes.

El Estudio se ha llevado a cabo de un modo eminentemente participativo, en
permanente contacto, en particular, con las personas responsables de Infancia en las
CC.AA . Este didlogo permanente ha hecho posible adaptar los criterios metodologi-
cos iniciales para responder con mayor precision a los objetivos planteados.

2.1. ESTUDIO DE CONSENSO 2021

El | Estudio de centros aportd, por primera vez en Espana, unas tipologias co-
munes y consensuadas por las CC.AA. sobre estructuras de centros de proteccion
y programas de atencion en centros, asi como los criterios de la normativa que los
regulan. Para definir las tipologias comunes se recurrié a un grupo DELPHI, un método
que facilita que, de forma sistematica, personas expertas en algin campo converjan
en torno a unas conclusiones.

En un primer momento se llevé a cabo una revision de la literatura y de los es-
tandares nacionales e internacionales sobre los centros de proteccion. Los primeros
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hallazgos se contrastaron con las tipologias de centros definidas en las normativas
autonomicas, tras lo cual se organizé una presentacion del proyecto durante una
reunion de la Comisién Interautonémica de Infancia.A partir de aqui cada Comuni-
dad Autonoma y Administracion competente (Ceuta y Melilla, Diputaciones vascas,
Consells baleares y Cabildos canarios) designoé a la persona responsable para la
interlocucion con el Grupo de Trabajo que desarroll6 este estudio.

Las personas responsables designadas fueron convocadas a participar en un grupo
DELPHI entre los meses de septiembre y octubre de 2021, que se desarrollé segln las
fases habituales: cuestionario a los/las participantes, primera ronda y segunda ronda.A
estas dos rondas, se anadio otra final para la validacién de los consensos. Participaron
responsables de |15 CC.AA.y el acuerdo de media en general fue del 90% para todos
los temas.

Los aspectos fundamentales consensuados fueron estos:

e Definicion de centro de proteccion: Los centros de proteccion se definieron
como estructuras residenciales (hogar/piso de proteccion, centro de protec-
cion...) que desarrollan distintos programas de atencion: Atencion residencial
basica, Atencion y preparacion a la emancipacién, Atencién a menores con
problemas de conducta...).

e Estructuras de centros de proteccion: se determinaron nomenclaturas Unicas
para definir cada estructura residencial (Tabla I).

e Programas de atencién en centros de proteccion:se diferenciaron las tipologias
de los centros de proteccion normalizados o de atencion residencial basica y
los programas en centros de proteccion especializados (Tabla 2).

e Ciriterios sobre la normativa reguladora del sistema de proteccion a la infancia,
(Tabla 3)

Tabla |.Tipologias consensuadas sobre estructuras de centros de proteccion

Tipologias sobre estructuras de centros de proteccion

Hogar/Piso de proteccion (vivienda normalizada independiente e integrada en la comunidad con
capacidad de hasta diez plazas)

Centro de proteccién con capacidad entre 11 y 16 plazas

Centro de proteccion con hogares (centro con distintos hogares independientes, los cuales
tienen capacidad de hasta 10 plazas)

Centro de proteccion con capacidad entre 17 y 30 plazas con y sin unidades convivenciales
de hasta |0 plazas

Centro de proteccion con capacidad de mas de 30 plazas con y sin unidades convivenciales
de hasta diez plazas.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 2.Tipologias consensuadas sobre programas de atencion de centros de proteccion

Tipologias sobre programas de centros de proteccion

Centro de atencion residencial basica

Centro de primera acogida

Centro de atencion a nifios, nifias y adolescentes con problemas de conducta
Centro de atencion a nifios, nifias y adolescentes con diversidad funcional

Centros de atencién de preparacion a la emancipacion
Centro de atencion especializada a otros colectivos

Centro de atencion a nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompainados

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3.Tipologias consensuadas sobre criterios normativos de centros de proteccion

Criterios sobre normativas del sistema de proteccion

Alineacion de la normativa autondmica con los estandares internacionales
Adaptacion de la normativa autonémica a las modificaciones del sistema de proteccion de 2015

Ordenacion, claridad y actualizacion periddica de la normativa autonémica

Los decretos autonémicos desarrollaran los programas de atenciodn y las estructuras residenciales
para su ejecucion

Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion de la normativa de centros de proteccion
de menores

Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, habilitacién y registro de los centros de me-
nores

Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autonémica de la contratacion de centros de proteccion de menores
con entidades colaboradoras

Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de los centros

La Ley autonémica de proteccion de menores solo regula la caracterizacion general el acogimiento
residencial, dejando la tipologia de los programas de atencion y estructuras residenciales para las
normas de desarrollo reglamentario

Fuente: elaboracion propia.

Todos los acuerdos sobre las tipologias alcanzadas en relacion con las estructuras
de centros de proteccion, los programas de atencion de centros,y los criterios sobre
la normativa se aplican a continuacién en el analisis de los resultados de este |l Estudio
sobre los centros de acogimiento residencial en Espana.

2.2. RECOGIDA DE DATOS DE CENTROS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

En 2024, con caracter previo al inicio de los trabajos para el |l Estudio, las personas
responsables de Infancia de las CC.AA.y de las Ciudades Auténomas de Ceuta y
Melilla fueron informadas por el Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda
2030 de la realizacidn de este estudio, solicitandoles su colaboracion.
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Para recopilar la informacion de los centros de proteccion se comenzé por revisar
la informacién recogida en el | Estudio de centros (2021) y por elaborar una nueva
base de datos o listado con la informacion revisada sobre centros de proteccion reco-
gidos en 2021 para cada Comunidad Auténoma, las Ciudades Autonomas de Ceuta y
Melilla y el resto de las Administraciones con competencias en acogimiento residencial.

El listado de cada Comunidad Auténoma incluye el nombre de cada centro, el
numero de plazas contratadas y autorizadas, la entidad gestora y el municipio en el
que se ubica. Se anade una clasificacion de los centros realizada en 202 | conforme a
las tipologias de estructuras y de programas de atencién consensuados, junto a una
columna de comentarios para aclarar, en su caso, las especificidades de cada centro.

Se contactd, a continuacion, con las personas que participaron en el | Estudio. En
el caso de haberse producido relevos de personas responsables, se contacté con sus
departamentos.

Como punto de partida, en los meses de enero y febrero de 2024, se les envio
el listado con la clasificacion centros de proteccion de su Comunidad Auténoma,
con la peticién de que actualizaran esa base de datos. La peticion comprendia tanto
las aperturas y cierres de centros de proteccion, como las diferencias en cuanto a
numero de plazas, programa desarrollado, entidad gestora o cualquier otra novedad
que se hubieran podido producirse.También se solicitd informacion adicional sobre
los cambios acaecidos en su normativa autonémica.

2.3. TRABAJO DE CAMPO

Primera fase del trabajo de campo

Las Administraciones enviaron la informacion requerida entre los meses de marzo
y junio. La excepcién fue la Junta de Andalucia, inmersa en un proceso de renovacién
de su red de centros. Por este motivo se acordo esperar a finales de septiembre para
incorporar todos los cambios en los centros producidos desde 2021.

La mayoria de CC.AA. completaron y actualizaron la base de datos que se les
envio.Varias CC.AA,, especialmente las de mayor poblacién, remitieron en cambio
sus propios listados, conforme a sus propias tipologias, que fueron convertidas a
las tipologias comunes por el equipo de investigacion. Este fue el caso de Andalucia,
Cataluna, Comunidad Valenciana, las diputaciones vascas y varios cabildos canarios.
Del mismo modo procedieron Aragon, algunos Consells baleares, Galicia y Melilla.

Segunda fase del trabajo de campo

La segunda fase del trabajo de campo comenzo con la revision y el contraste de los
datos enviados por las CC.AA. con los datos del | Estudio, con fuentes oficiales y con
estudios y evaluaciones publicadas. Se realizaron también consultas a representantes
de Administraciones y de entidades colaboradoras a cargo de la gestion de centros.
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Inicialmente, se revisaron los datos de centros de 2021, porque algunas personas
responsables incluyeron en su respuesta una revision retrospectiva de la informacion
proporcionada en 2021.

En la mayoria de los casos, fue posible solucionar las dudas directamente con
los representantes de cada Administracién por medio de consultas telefénicas o
por correo electronico. En otros casos, la complejidad de las dudas planteadas hizo
necesario celebrar reuniones mas extensas.

El grueso de las consultas se refirié a aclaraciones concretas relacionadas con
centros o con programas de atencion determinados. En otros casos, sin embargo, las
dudas estaban relacionadas con cuestiones metodologicas clave, como los criterios a
seguir de cara a la contabilizacion o no de determinados centros o plazas.

Las sucesivas consultas bilaterales con los representantes de las CC.AA. se lleva-
ron a cabo con un doble enfoque:

e Trasversal: Homogeneizar los criterios metodologicos, extendiéndolos al
conjunto de CC.AA.

¢ Longitudinal: Homogeneizar los criterios aplicados al andlisis de los centros
en 2021 y 2024, para evitar distorsionar la comparacion de ambos estudios.

De este modo, se llevo a cabo una actualizacion de los criterios metodologicos,
ampliando o delimitando los criterios adoptados en 202 | (Tablas 4 y 5). Respecto del
analisis normativo, no fue necesario efectuar ningun cambio en la metodologia seguida
ni en la recopilacion de los datos ni en los criterios de andlisis.

Tabla 4. Actualizacion de Criterios metodologicos adoptados en el | Estudio de centros

Criterios metodolégicos adoptados en el | Estudio de centros

La unidad basica de analisis es el centro de proteccion, analizado en funcién de sus estruc-
turas y programas de atencion. La unidad territorial de analisis es la Comunidad Auténoma, mas las
ciudades de Ceuta y Melilla, sin perjuicio del andlisis sobre la distribucion territorial de centros y
plazas en cada Comunidad Auténoma.

En la descripcion de los centros de mayor tamano, se especifica la division o no de los centros en
unidades de convivencia de un maximo de diez plazas.

Informacion oficial. Se contabilizan las plazas que constan de manera oficial en la documentacion
de cada centro, que en el caso de los gestionados por entidades colaboradoras son, por lo general,
los contratos administrativos por los que se adjudica este servicio.

Se contabiliza el programa principal de cada centro. En el caso de que, en un centro, se lle-
ve a cabo mas de un programa, se contabiliza Ginicamente como centro adscrito a su programa de
atencion principal, aunque en los analisis y comentarios se indiquen los matices que, en cada caso,
resulten pertinentes.

Se analizan de forma diferenciada los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaiiados, al ser estructuras que no se encuentran bien definidas por depender
de situaciones sobrevenidas y de contingencias ocasionales. Se contabilizan en este programa solo los
centros que atienden de manera exclusiva y permanente a este colectivo, lo cual excluye los centros
que atienden de forma mayoritaria a esta poblacién, o incluso de forma exclusiva, siempre que esta
circunstancia sea coyuntural.

Fuente: elaboracion propia.



26 IIESTUDIO DE LOS CENTROS DEACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN EL AMBITO DE LA PROTECCION A LA INFANCIA EN ESPANA

Tabla 5. Criterios metodoldgicos adoptados en el Il Estudio de centros

Criterios metodologicos adoptados en el Il Estudio de centros

Solo se contabilizan plazas estables en centros de proteccion. No se incluyen los centros
abiertos de manera temporal sin continuidad garantizada, aunque cumplan todos los estandares
aplicados a los centros de proteccion en cuanto a estructuras y programas de atencion.

No se contabilizan dispositivos de emergencia para niios, nifias y adolescentes mi-
grantes no acompaiiados. La exclusion no obedece solo a la gran variabilidad de estos centros,
sino también a la constatacion de que se trata de recursos que no cumplen los estandares basicos,
al carecer de estructuras y programas de atencion estables y bien definidos que caracterizan a los
centros de proteccion.

No se contabilizan las plazas en centros no especificos de proteccion. Esta exclusion afec-
ta a las plazas contratadas en centros terapéuticos para la poblacién en general a los que, en casos
de necesidad, se deriva a ninos, nifias y adolescentes.

Solo se contabilizan las plazas utilizadas por menores de edad. En los centros de protec-
cion en los que conviven adolescentes y jovenes extutelados/as se consideran solo las plazas de
menores.A la hora de calcular el tamafio de los centros, en cambio, si se tienen en cuenta todas las
plazas.

Se analizan de forma diferenciada las plazas en centros situadas en otras CC.AA. o
territorios. El nUmero de plazas que las Administraciones contratan fuera de su territorio varia en
funcion de las necesidades coyunturales, por lo que, en este caso, se trata de una estimacion.

Delimitacion de los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiiados. Cuando estos centros llevan a cabo algiin programa adicional (primera acogida,
atencion a nifios, nifias y adolescentes con problemas de conducta...), se les contabiliza
igualmente como Centros especificos para nifos, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiiados, aunque, en el andlisis, se comenten estas caracteristicas.

Extension de los criterios a los resultados del | Estudio. Los criterios metodoldgicos ac-
tualizados de 2021 se han aplicado también a los resultados de 2021 para evitar distorsiones en la
comparacion.

Fuente: elaboracién propia.

Tercera fase del trabajo de campo

Los criterios introducidos se aplicaron de manera homogénea al conjunto de
CC.AA Para ello, se contacté en particular con las CC.AA. directamente afectadas
por estos cambios.

Entre los meses de mayo y julio, se envié a cada Comunidad Autonoma el borrador
del capitulo respectivo, excluyendo la comparacion de sus datos con los del conjunto
nacional, informacion en ese momento todavia no disponible.

Entre los meses de mayo y septiembre, se incorporaron los comentarios y co-
rrecciones enviados por las CC.AA.

2.4. ANALISIS DE DATOS

El analisis cuantitativo de datos se llevo a cabo en varios niveles:analisis univariado
(comparando en cada variable los valores de 2021 y los de 2024), bivariado (cruzando
dos variables) y multivariante (analisis simultaneo de mas de dos variables). En todos
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los casos se trabajo sobre censos (el total de centros y plazas), sin necesidad de
recurrir a técnicas de muestreo.

Las variables utilizadas son las que figuran en la base de datos de centros remi-
tido a las CC.AA,, con excepcion del tamano de la poblacion en la que se ubican los
centros, dato obtenido del Censo de Poblacién publicado por el Instituto Nacional
de Estadistica.

Una vez realizada la conversion de las tipologias propias de cada Comunidad
Auténoma, se analizan esos centros conforme a la distribucion de estructuras y
programas de atencion, tanto en lo que respecta a nimero y proporcion de centros,
como en numero y proporcion de plazas, excluyendo los Centros especificos para
nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaifados y las plazas en centros
ubicados fuera de cada territorio, que se analizan de forma diferenciada.

Este analisis tiene una dimensién descriptiva, y otra comparativa, al poner en
relacion los resultados con los de 202 1. En un segundo momento, se contrastan estos
resultados con los del conjunto nacional, con el objetivo de presentar como se sitla
cada Comunidad Auténoma con respecto a las principales variables analizadas.

Respecto del analisis normativo, una vez recopilada la informacién basica sobre
las normas existentes relevantes para el Estudio (leyes autonémicas y sus normas
reglamentarias de proteccion a la infancia y la adolescencia, leyes autonémicas y sus
normas reglamentarias sobre servicios sociales, normativa sobre contratacion de
la provision de servicios de acogimiento residencial), se procede a su ordenacién e
interpretacion con la finalidad general de valorar su conformidad con los criterios
normativos sobre el sistema de proteccion consensuados en el panel DELPHI. Se
presta especial atencion a la regulacion normativa de las tipologias de los centros,
procurando, en lo posible: primero, uniformar la terminologia salvando las impreci-
siones de los textos normativos; segundo, conciliar sistematicamente las disparidades
que frecuentemente presentan las normas generales sobre servicios sociales y las
especiales sobre proteccion de la infancia y de la adolescencia; finalmente, tercero,
integrar lagunas de la normativa sobre las tipologias de los centros.

2.5. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS SOBRE EL ESTUDIO DE LOS CEN-
TROS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

La presentacion de los resultados de este Estudio se divide de la siguiente manera:

e Resultados del analisis de los datos agregados de las estructuras y programas de
atencién de centros de proteccion a nivel nacional y los resultados del analisis
comparativo de las normativas autonomicas sobre el acogimiento residencial.

e Resultados del andlisis de las estructuras y programas de atencion de centros
de proteccién y de la normativa autonémica que los regula en cada una de las
7 CC.AA.y las Ciudades Autonomas de Ceuta y Melilla.
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e Resultados del analisis de los estandares internacionales y nacionales sobre
acogimiento residencial con expresion de sus fuentes.

Para la presentacion del analisis pormenorizado de los centros de proteccion a
nivel nacional y por cada una de las CC.AA se tuvo en cuenta:

A. Lacorrespondencia de los centros de proteccion de la Comunidad Auténoma
con las tipologias consensuadas de estructuras y programas de atencion de
centros.

B. Sobre el anilisis de las estructuras de centros de las CC.AA.se tuvo en cuenta:

(e]

El predominio de centros de pequena escala, Hogares de proteccion,
como estructura mas idénea segln los estandares nacionales e interna-
cionales.

La ubicacion de los centros de proteccién en relacion con su situacion
en edificios independientes, y en entornos con acceso a los servicios
comunitarios correspondientes.

La existencia de estructuras de centros de proteccion de mediana escala
(Centros de entre 11 y 16 plazas).

Centros de proteccién de entre 17 y 30 plazas con existencia de
unidades de convivencia).

Consideracion como unidades de convivencia, integradas en los centros,
cuando estas son inferiores a 10 plazas.

La situacion de los Centros de mas de 30 plazas con y sin unidades
de convivencia como centros de gran escala.

La comparacion entre la proporcion de centros y plazas en estructuras de
pequena y mediana escala,de manera conjunta (Hogares de proteccion
y Centros de | | a 16 plazas),y de centros y plazas en centros de gran
escala o escala muy grande, también de manera combinada (Centros
de 17 a 30 plazas y Centros de mas de 30 plazas).

C. Sobre el anilisis de los programas de atencién de centros se tuvo en cuenta:

(e]

La tipologia de los programas de atencién de centros en cada Comunidad
Auténoma.

La relacion de las estructuras de centros con los programas de atencion.

Tipos de programas de atencion en centros especializados y necesidades
que atienden.

D. Sobre el andlisis de la normativa del acogimiento residencial se tuvo en cuenta:

(e]

La coherencia de las tipologias normativas con los centros realmente
existentes en cada Comunidad Autonoma.
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o La afinacion de los indicadores para valorar la conformidad de las nor-
mativas autonomicas con los criterios normativos consensuados.

2.6. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS SOBRE EL ESTUDIO DE LOS CEN-
TROS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN LAS CC.AA.

El analisis de cada Comunidad Auténoma sigue una estructura definida.

I.- Datos basicos de Estructuras de centros y Programas de atencion de la
Comunidad Auténoma

Se incluyen los principales datos de centros y plazas en cada Comunidad Auto-
noma. A la informacion remitida por las CC.AA,, se ahade un andlisis sobre el tipo
de gestion de los centros (gestion publica directa, o gestion de entidades colaboras)
y sobre el tamaho medio de los municipios en que se ubican los centros, a partir de
la informacion del Censo publicado por el INE.

I1.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros

A partir de las mismas variables del epigrafe anterior, se senalan los principales
cambios que se hayan podido producir entre 2021 y 2024.

Ill.-Tipologia de centros segin la normativa autonémica

Se ofrecen las definiciones de tipologias de centros de proteccién tal y como se
recoge en cada normativa autonémica, distinguiendo, cuando resulta posible, entre
tipologias de estructuras y tipologias de programas de atencion de centros. Para dis-
tinguir estas tipologias de manera grafica, se presentan las nomenclaturas autonémicas
en estilo de letra cursiva.

IV.- Analisis de la Estructura de centros de proteccion segun la tipologia
consensuada por las Comunidades Autéonomas.

Para poder comparar los centros de proteccion de las distintas CC.AA,, este
estudio realiza una conversion de las diferentes tipologias de estructuras y programas
de atencion a las tipologias consensuadas por las propias CC.AA. en el marco del |
Estudio de centros. La conversion se muestra en una tabla.

Hecho esto, se analizan los centros y plazas en funcién de las estructuras,
comparando los datos de 2021 y los de 2024. Se excluyen del analisis los Centros
especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompanados.
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En lo que respecta a la terminologia utilizada sobre las estructuras, los Hogares
de proteccion se presentan como “centros de pequena escala”; los Centros de
Il a 16 plazas,“centros de mediana escala”. Los Centros de 17 a 30 plazas son
considerados “centros de gran escala”.Y los Centros de mas de 30 plazas,“centros
de escala muy grande”.

Las tipologias consensuadas de estructuras y programas de atencion se presentan
en estilo de letra negrita.

V.- Anilisis de los programas de atencién de centros

De modo andlogo a lo expuesto con respecto a las estructuras de centros, se rea-
liza una trasposicion de las tipologias autonémicas a las consensuadas y se comparan
los resultados de 2024 con los de 2021.

VLI.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

Se analizan de forma desagregada las estructuras de centros de cada programa
de atencion conforme a las tipologias de estructuras consensuadas.

VII.- Anilisis de los Centros de nifos, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiados

Se ofrecen, en primer lugar, los datos generales de centros de esta tipologia, ana-
lizando su peso relativo en cada Comunidad Auténoma (cuantos centros y plazas del
total se dedican a ninos, ninas y adolescentes migrantes), mostrando una comparacion
con la media nacional.

Hecho esto, se analizan las estructuras de centros de esta tipologia y, en su caso,
cuando existe un nivel adicional de especializacién, los programas de atencién en que
se subdividen.

VIII.- Plazas en otras CC.AA.

Se muestran de forma diferenciada las plazas contratadas por cada Administracion
fuera de su territorio, desglosando por programas de atencion.

IX.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales segun las
tipologias consensuadas

Se aborda en este apartado una comparativa de las estructuras y programas de
atencion de cada Comunidad Autonoma con los del conjunto de Espana.
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X.-Conclusiones.

Se concluye cada capitulo con una propuesta de valoracion del analisis sobre
estructuras y programas de atencion de los centros de proteccion.

2.7. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS SOBRE LA NORMATIVA DE LOS
CENTROS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL DE LAS CC.AA.

El analisis de la normativa sobre el acogimiento residencial de las Comunidades
Auténomas se expone atendiendo al siguiente esquema:

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

B.- Normativa especial de proteccion de la infancia y la adolescencia; en
especial el acogimiento residencial

C.- Otras fuentes

El apartado | recoge la enumeracion de las normas autonomicas legales y re-
glamentarias aplicables al acogimiento residencial que estan vigentes a la fecha del
informe. En el apartado A) se recoge la normativa general de servicios sociales; en el
apartado B) las normas especiales de proteccion de la infancia y la adolescencia, en
particular sobre el acogimiento residencial.

Dentro de cada apartado, las normas se ordenan preferentemente por jerarquia
normativa (leyes, decretos, 6rdenes...) y segun al ambito material al que se refieran,
enumerando las de ambito muy especifico al final.

En el apartado C), bajo la rabrica Otras fuentes, se relacionan: en primer lugar,
modalidades de contratacién de servicio de acogimiento residencial (conciertos,
acuerdos marco, u otras formas de contratacion publica), que se han consultado a
efectos de comprobar la aplicacién de la normativa en la gestion del acogimiento
residencial; en segundo lugar, normas administrativas de inferior rango que recogen
las lineas y los criterios de gestion administrativa del sistema de proteccion; en tercer
lugar, documentos programaticos como, por ejemplo, protocolos y Planes de Infancia
y Adolescencia de caracter autonémico consultados.

I1.- Normativa sobre tipologia de centros
A.- Por la titularidad del centro

B.- Por la estructura del centro
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C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

El segundo apartado desarrolla los tipos de centros residenciales previstos en
las normas autonémicas que dan lugar a la red de centros de proteccion de cada
Comunidad Auténoma. En la medida que la normativa lo permita, se expondran las
tipologias segun tres criterios: titularidad, estructura del centro y el programa que
desarrolla. Previamente,a modo de introduccion, se recogera la normativa legal basica
sobre el acogimiento residencial.

El primer criterio tipoldgico, enunciado como por la titularidad del centro,
atiende a qué entidad es titular del centro de proteccion, pudiendo ser piblica ya de
la Administracién autonomica (adscrito a la Consejeria competente en materia de
proteccion de la infancia y la adolescencia) ya de otras Administraciones publicas, y
privada (entidades privadas de iniciativa social o de caracter empresarial). La citada
tipologia suele concretarse en modalidades de gestion: gestion directa, si se trata de
centros de titularidad publica adscritos a la Consejeria competente en la materia;
gestion mediante convenio interadministrativo, de tratarse de centros de titularidad
de otras administraciones publicas;y, en fin, gestion mediante conciertos o contratos,
en caso de centros de titularidad de entidades privadas.

El segundo criterio tipologico, enunciado como por la estructura del centro, y el
tercer criterio tipolégico, enunciado como por el programa que desarrollan, atienden
a los criterios consensuados en 2021.

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacion sumaria

El tercer apartado aborda la regulacion legal de la organizacion interna de los
centros residenciales y de su correspondiente dotacion de medios personales y ma-
teriales, que les permitan prestar unos servicios de calidad. No procede aqui ofrecer
un minucioso andlisis de la normativa, sino simplemente indicar su existencia y recoger
sumariamente su contenido basico.

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

El cuarto apartado tiene por objeto, en primer lugar, la normativa sobre habilita-
cion (ya mediante autorizacion administrativa, ya comunicacion previa) y subsiguiente
inscripcion en el Registro de centros residenciales, habida cuenta que estas técnicas
juridicas permiten la supervision y la inspeccion de los centros residenciales, y, en
segundo lugar, mejorar la calidad del acogimiento residencial. Esta normativa suele
ser comun con la de otros centros de servicios sociales. Tampoco se ofrece aqui un
analisis detallado de la regulacion legal y de los procedimientos previstos en la misma,
pues excede de los objetivos del presente Estudio; basta la indicacion sumaria de su
existencia y contenido.
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V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacién. Indicacién sumaria

Se aborda aqui de forma sumaria: a) Modalidad de contratacion predominante
(contratacion directa, acuerdo marco, concierto). Modelos de pliegos de condiciones
técnicas y econdémico-administrativas. b) Coherencia de la contratacion con la nor-
mativa de centros, en especial, su acomodacion con la tipologia por la estructura del
centro y por la naturaleza del programa.

VI.- Normativa sistemas de supervision del cumplimiento de las funciones
por los centros. Indicacion normativa

El sexto apartado atiende a los sistemas de supervision, evaluacion y control de
los centros residenciales, que permitan constatar la calidad de los servicios que pres-
tan.También, en gran medida, suele ser comun con la de otros centros de servicios
sociales. Como en los anteriores apartados, se trata de indicar solo la normativa que
regulan los citados sistemas;su estudio pormenorizado podria ser objeto de ulteriores
investigaciones.

VIl.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Autéonoma con los
resultados del estudio de consenso

Este séptimo apartado analiza hasta qué punto la normativa de la Comunidad
Autonoma es conforme con la normativa proyectada por los criterios acordados en
el estudio de consenso; en efecto, en éste se alcanzoé acuerdo sobre once items, que
reflejan lo que se estima conveniente para la normativa autonémica de proteccion de
la infancia y la adolescencia. En este apartado se comprueba el grado de cumplimiento
de cada item por parte de la normativa de la Comunidad Autonoma que se estudia.

Para estimar la conformidad de la normativa autonémica con cada criterio con-
sensuado se han valorado los siguientes elementos:

¢ Alineacion de la normativa autonémica con los estandares interna-
cionales. Se tiene en cuenta si la normativa autonémica acoge los siguientes
principios: primero, preferencia del acogimiento familiar, siendo el acogimiento
residencial un recurso subsidiario a aquél; segundo, se contempla la regulacion,
habilitacién, registro y supervisién de los centros residenciales en garantia de
la calidad de la asistencia y los derechos de los nifios y adolescentes; tercero,
preferencia por centros residenciales de reducido tamano, evitando las grandes
instituciones de conformidad la desinstitucionalizacién que se propugna.

e Adaptacién de la normativa autonémica a las modificaciones del
sistema de proteccion de 2015. Como criterio primario de conformidad,
se considera la aprobacion de una ley autonémica de proteccién de la infan-
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cia y la adolescencia con posterioridad a la reforma estatal; subsidiariamente,
también se valora si la legislacion autonomica anterior a la reforma de 2015
se alinea con los principios informadores de la reforma, que son equivalentes
basicamente a los citados estandares internacionales (preferencia del acogi-
miento familiar, centros residenciales habilitados con estandares de calidad y
accesibilidad predefinidos, preferencia por centros de reducido tamafo).

e Ordenacioén,claridad y actualizacion periédica de la normativa auto-
nomica. Como es frecuente que coexistan normas especificas de proteccion
de la infancia y la adolescencia con normas generales de servicios sociales, se
atiende al modo en que se coordinan: en particular, si las normas responden
a lineas de politica legislativa compatibles entre si y si las remisiones entre las
normas estan claramente definidas. También se considera la antigliedad de las
normas Y si se ha producido su actualizacion ordenadamente a lo largo del
tiempo. No se puede apreciar conformidad si se retrasa el desarrollo regla-
mentario de la Ley de proteccion a la infancia y la adolescencia.

¢ Los decretos autonomicos desarrollan los programas de atenciéon y
las estructuras residenciales para su ejecucién. Se considera priorita-
riamente si los decretos autonomicos regulan con coherencia los diferentes
programas de atencion a la infancia y la adolescencia y la estructura de los
centros residenciales para su ejecucion. También se valora que el rango nor-
mativo sea como minimo el de decreto.

¢ Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion de la
normativa de centros de proteccién de menores. Se atiende priorita-
riamente a la existencia de Planes de Infancia vigentes; subsidiariamente, se
valora la existencia de protocolos con criterios de aplicacion y de gestion del
acogimiento residencial. Puede apreciarse la conformidad parcial si el dltimo
Plan ha perdido su vigencia por un periodo de tiempo menor a dos anos.

e Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, habilitacion
y registro de los centros de menores. Como normalmente la normativa
es comun para todos los centros de servicios sociales, primariamente, se valora
la calidad de la normativa reguladora de los procedimientos administrativos de
acreditacion, habilitacion y registro de aquellos centros, atendiendo particu-
larmente a la pertinencia, precision y claridad de los requisitos exigibles a los
centros residenciales para menores y las garantias y agilidad de los diferentes
procedimientos. Se valora también si la normativa esta debidamente actualizada.

¢ Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro
para los centros de menores. Se considera la existencia de una normativa
reglamentaria especifica al respecto para centros de proteccion de menores.
Asimismo, se considera si la normativa esta debidamente actualizada.

e Conformidad con la normativa autonémica de la contrataciéon de
centros de proteccion de menores con entidades colaboradoras. Se
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valora si la concertacion o contratacion de los servicios residenciales con
entidades colaboradoras sigue los principios inspiradores de la normativa
reguladora de los centros residenciales y la coherencia con la tipologia de los
centros establecida en la normativa.

e Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de supervision
e inspeccion de los centros. Suele ser comun para todos los centros de
servicios sociales, primariamente se valora la calidad de la normativa reguladora
de los sistemas de supervision e inspeccion de los centros, atendiendo espe-
cialmente a la pertinencia y precision y claridad de los criterios e indicadores
de calidad de los servicios, asi como a las garantias y agilidad de los diferentes
procedimientos. Se valora también si la normativa esta debidamente actualizada.

¢ Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de su-
pervision e inspeccion de los centros. Se considera la existencia de una
normativa reglamentaria especifica al respecto para centros de proteccion de
menores. Asimismo, se considera si la normativa esta debidamente actualizada.

e LalLeyautonomicade proteccion de menores solo regula la caracteri-
zacion general del acogimiento residencial,dejando la tipologia de los
programas de atencion y estructuras residenciales para las normas
de desarrollo reglamentario. Se atiende especificamente al modo en que
la normativa autonomica regula el acogimiento residencial desde el punto de
vista de la ordenacion jerarquica de las normas; de forma tal que las normas de
rango de ley deben contener solo los principios generales y las reglas basicas
de ordenacion del sistema de proteccion mediante el acogimiento residencial,
mientras que las normas reglamentarias que desarrollen la ley deben definir
las tipologias de los centros de proteccion segun los programas de atencién
que desarrollen y segin su estructura residencial.

VIIl.- Conclusiones sobre la normativa autonomica de los centros de
proteccién

Finalmente, se formulan unas conclusiones de la situacion de la normativa auto-
némica en relacion con las lineas fuerza marcadas por los resultados del estudio de
consenso. En concreto, conformidad con los estandares internacionales y nacionales,
actualizacion de la normativa legal y reglamentaria, claridad de las tipologias de centros,
modalidad de contratacién predominante.






3.RESULTADOS DEL ESTUDIO DE CENTROS DE
ACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN ESPANA

3.1. RESULTADOS DEL ESTUDIO SOBRE LOS CENTROS DE PROTECCION EN
ESPANA

El Il Estudio de los centros de acogimiento residencial en el ambito de la pro-
teccion en Espana analiza la situacion en Espana en 2024 a partir de las tipologias de
estructuras de centros y programas de atencion consensuadas por las CC.AA. en
el contexto del | Estudio de Centros, y describe la evolucion que se ha producido en
estos tres anos.

Se han registrado en Espana 1.375 centros de proteccion con un total de
19.057 plazas. El tamafio medio es de 13,9 plazas por centro de proteccion.

En laTabla | se muestran los principales datos de la investigacion.
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La Comunidad con mayor nimero de centros y plazas es Cataluia. Dispone de
260 centros (el 18,9% de todos los que existen en Espana, casi uno de cada cinco) y
de 4.651 plazas (una de cada cuatro, el 24,4%).

Le siguen Andalucia con 224 centros, el 16,3% del total,y 3.000 plazas, el 15,7%.

El Pais Vasco es la tercera Comunidad en numero de centros: 122 (el 8,9% del
total);la Comunidad Valenciana, la cuarta (I 17 centros, el 8,5%),y Madrid, en el quinto
lugar, dispone de 102 centros (el 7,4%). En Canarias, la sexta, hay 92 centros (el 6,7%)

La Comunidad de Madrid, sin embargo, es la tercera Comunidad con mayor
numero de plazas, un total de 1.894 (el 9,9% del total), seguida de la Comunidad
Valenciana (1.618 centros, el 8,5% del total), el Pais Vasco (1.491 plazas, el 7,8% del
total) y Canarias (1.063 plazas, el 5,6% del total).

De manera conjunta, estas seis CC.AA. concentran dos de cada tres centros de
proteccion en Espafa y mas del 70% de plazas en centros en Espana.

Un segundo grupo lo conforman Castilla y Leon (dispone del 4,7% de los centros
en Espana),Aragén (4,7% de los centros en Espana), Galicia (4,4%), Castilla-La Mancha
(4,1%) y la Comunidad Foral de Navarra (3,9%). Estas cinco CC.AA,, por este orden,
tienen cada una entre 53 y 65 centros. Representan, en su conjunto, el 22% de centros
en Espana, y el 16% de plazas.

Islas Baleares, Principado de Asturias, Murcia, Extremadura, Cantabria y La Rioja, en
orden decreciente, son las CC.AA. con menor nimero de centros:el | [% de manera
combinada, con el 10,5% de plazas. El nUmero de centros oscila entre los 13 de La
Rioja y los 36 centros de Islas Baleares.

Son de gestion publica directa el 12,2% de los centros, un total de 168, frente
a 1.207 centros gestionados por entidades colaboradoras. Los centros de gestion
publica concentran el 19,9% de las plazas. La disparidad entre ambos indicadores
indica que su tamano medio es mayor: 22,6 plazas por centro, frente a las 12,6 plazas
de media en los centros gestionados por entidades colaboradoras.

En cuanto a su ubicacién, seglin los datos de 15 de las 17 CC.AA. (todas salvo Ca-
taluna y Canarias), cerca de dos de cada tres centros (el 64,5%) se ubican en ciudades
de mas de 50.000 habitantes. Por el contrario, el 7,7% de los centros se encuentran en
municipios de menos de 5.000 habitantes. Entre medias, el 5,5% de los centros estan
en localidades de entre 5.000 y 10.000; el 6,8% de los centros, en ciudades de entre
10.000 y 20.000 habitantes y el 14,0%, en ciudades de entre 20.000 y 50.000 habitantes.

Hay correlacion significativa entre el menor tamano de los municipios y el mayor
tamano de los centros. En municipios de menos de 5.000 habitantes, la media de plazas
es de 18,1 plazas por centro, mientras que la media se sitia en torno a las 12,5 plazas
por centro cuando se superan los 10.000 habitantes, umbral que, para el Instituto
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Geografico Nacional, marca uno de los criterios que permite definir un municipio
como ciudad.

3.2. COMPARACION CON LOS DATOS DEL | ESTUDIO DE CENTROS (2021)

Para mostrar los principales cambios que se han producido entre 2021 y 2024, se
muestran en la Tabla 2 los principales resultados de hace tres anos.
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Habia en 2021 en Espana 1.347 centros, 28 menos que en 2024. El numero de
plazas era 18.757, de modo que su nimero ha aumentado en 300.

El tamano medio de los centros era en 2021 de 14,0 plazas por centro, lo que
significa que, en estos tres anos, la ratio de plazas por centro se ha reducido en una
décima.

Los dos siguientes graficos (Figura | y Figura 2) muestran la evolucion en el nd-
mero de centros y el nimero de plazas en las 17 CC.AA.y las Ciudades Auténomas
de Ceuta y Melilla. Se diferencia entre Centros especificos para nifos, nifias y
adolescentes migrantes no acompaifiados y el resto de centros.

Figura 1.Variacién del nimero de centros en las Comunidades Autonomas ente 2021 y
2024
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Fuente: elaboracion propia., a partir de la informacion facilitada por las CC.AA.
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Figura 2.Variacion del nimero de plazas en centros en las Comunidades Autonomas ente
2021 y 2024
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Fuente: elaboracion propia., a partir de la informacion facilitada por las CC.AA.

De los 28 nuevos centros en Espana en 2024, la Figura | muestra que mas de la
mitad se concentran en dos CC.AA.:la Comunidad de Madrid (nueve mas que en
2021) e Islas Baleares (ocho mas que en 2021).

En términos relativos, resaltan también los aumentos en La Rioja (de 10a I3
centros), Castilla y Leon (de 59 a 65 centros) y Aragon (de 59 a 64 centros).

Con respecto al aumento de 300 plazas que se ha producido entre 2021 y 2024,
una de cada tres nuevas plazas (108, el 36%) se ubica en centros del Pais Vasco. Islas
Baleares anade 66 plazas a las 429 que tenia (un aumento del 29%), mientras que,
en Aragoén, el numero de plazas se incrementa en 88, hasta alcanzar las 459, un 8,5%
mas que en 2021.

El descenso mas acusado se ha producido en la Comunidad Foral de Navarra, 3 |
menos, al pasar de 418 plazas en 2021 a 387 plazas en 2024. No se han contabiliza-
do en esta Comunidad, sin embargo, tres centros con 24 plazas abiertos de forma
provisional.
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En menor media, reducen también el nimero de plazas el Principado de Asturias
(33 plazas menos, un 3,7%) y Cantabria (|3 plazas menos, un 4,6%).

En un siguiente nivel de anilisis, se constata que el nimero de Centros espe-
cificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiiados ha
disminuido con respecto a 2021, pasando de 260 a 236, un 9,2% menos. El nimero
de plazas en estos centros se ha reducido en 231 unidades, al pasar de 3.999 a 3.768,
un 5,8% menos.

Los descensos se focalizan en Cataluia (399 plazas menos, una disminucién del
25,3%) y en Navarra (un descenso de 140 plazas, un 38,9% de plazas menos que en
2021). Estas CC.AA. han ido integrando a estos/estas adolescentes en centros no
especificos.

La tonica general es, sin embargo, la contraria. Islas Baleares pasa de dos a ocho
centros y de 30 a 87 plazas especificas para nifos, nifias y adolescentes migrantes,
casi tres veces mas de las que tenia en 2021.Aragén suma seis centros (tenia 35) y
132 plazas mas en Centros especificos para nifos, nifas y adolescentes migrantes
no acompanados, al pasar de 75 a 174 plazas. En el Pais Vasco el aumento es cuatro
centros (de 13 a I7) y de 69 plazas, que en términos porcentuales suponen para esta
Comunidad un incremento de plazas del 1,7%. En la Comunidad de Madrid, con cinco
centros (de 19 a 24) y 51 plazas mas, el aumento de plazas es del 16,8%, mientras
que, en Castilla y Ledn, con 27 plazas mas, hay un incremento del 45%, mientras que
el nimero de centros pasa de seis a nueve.

Extremadura no tenia en 2021 Centros especificos para nifios, nifias y
adolescentes migrantes, y ahora cuenta con cuatro. Sigue sin haber este tipo de
centros en Galicia, Region de Murcia y La Rioja, lo cual no excluye que pueda haber; co-
yunturalmente, centros utilizados de forma mayoritaria o exclusiva por esta poblacion.

A.- Evolucion del tamaifio medio de los centros en las Comunidades
Auténomas

El tamano medio de los centros se ha reducido en una décima entre 2021 y 2024,
situandose en 13,9 plazas por centro. En el siguiente grafico se muestra la evolucion
en cada Comunidad Auténoma.



3.RESULTADOS DEL ESTUDIO DE CENTROS DEACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN ESPANA 47

Figura 3. Evolucion del tamafio medio de los centros en las Comunidades Autonomas (en
color mas claro y tamafo mas reducido, ratios de 2021)

11,6

Fuente: elaboracion propia., a partir de la informacion facilitada por las CC.AA.

Podemos agrupar las CC.AA. en tres grupos en cuanto al tamano medio de sus
centros. Ordenadas de menor a mayor tamano ratio de plazas por centro, la Comu-
nidad Foral de Navarra (7,3),Aragon (8,3), La Rioja (8,7) y Castilla La Mancha (10,0)
se mantienen dentro del umbral de un maximo de diez plazas por centro.

Por encima de las diez, pero por debajo de la media (13,9 plazas),y las |5 plazas,
se sittan Canarias (I 1,6), Castilla y Ledn (1 1,8), Pais Vasco (12,4), Andalucia (13,4),
Islas Baleares (13,8) y Comunidad Valenciana (13,8).

Finalmente, por encima de la media estan Galicia (14,4), Principado de Asturias
(14,6), Extremadura (15,0), Region de Murcia (15,2), Cataluna (17,9) y la Comunidad
de Madrid (18,6).

En este dltimo grupo, se han producido importantes avances en la reduccion del
tamano medio de los centros en el Principado de Asturias (un descenso de |,8 plazas
por centro), en la Comunidad de Madrid (1,4 plazas por centro menos) y en la Region
de Murcia (0,8 plazas por centro menos que en 2021). En Catalufa, por el contrario,
apenas ha habido cambios (pasa de 17,7 plazas, en 2021,a 17,9 plazas en 2024),y
Extremadura, que se situaba en 14,5 plazas por centro en 2021, estd ahora en las |5.
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También Aragon, la Comunidad Foral de Navarra, el Pais Vasco y la Comunidad
Valenciana han aumentado el tamano medio de sus centros, pero todas ellas se
mantienen en ratios de plazas por centro por debajo de la media. Estos aumentos
contribuyen, sin embargo,a moderar el descenso a nivel nacional, de solo una décima
(de 14,0 a 13,9 plazas por centro).

Entre las CC.AA.con tamanos de centros mas reducidos, destacan los descensos
que se han producido en La Rioja (1,8 plazas por centro menos). Islas Baleares, por
encima de la media en 2021, ha reducido el tamano medio de sus centros en |,6 plazas
por centro, y se sitia ahora por debajo.

La Figura 4 muestra que el tamafio medio de los centros, en general disminuye
si no se contabilizan los Centros especificos para nifos, nifias y adolescentes
migrantes. Disponen de centros especificos todas las CC.AA., con las excepciones
de Galicia, La Rioja y la Region de Murcia.

Figura 4. Evolucion del tamafio medio de los centros en las Comunidades Autonomas,
excluyendo los centros especificos para nifos, nifas y adolescentes migrantes no
acompanados (en color mas claro y tamafio mas reducido, ratios de 2021)
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Fuente: elaboracion propia., a partir de la informacion facilitada por las CC.AA.
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Excluyendo del anilisis los Centros especificos para nifos, nifias y ado-
lescentes migrantes no acompaiados, la reduccion del tamano medio de los
centros en Espana ha sido de 0,2 plazas por centro (de 13,6 en 2021,a 13,4 en 2024).

El efecto de esta exclusion en la reduccion del tamafio medio de los centros se
produce de forma especialmente notable en el Pais Vasco,Andalucia y Cataluha. Por
el contrario, al excluir estos centros, aumenta el tamano medio de los centros en
Aragén, Extremadura, la Comunidad de Madrid, Islas Baleares y Castilla y Ledn. En
estas CC.AA,, el tamano medio de los Centros especificos para nifios, nifias y
adolescentes migrantes no acompaifiados es inferior al resto.

Siguen apareciendo las mismas cuatro CC.AA. entre las |5 y las 20 plazas por
centro (Comunidad de Madrid, Catalufa, Extremadura y Region de Murcia).

Con hasta las diez plazas por centro, aparecen por este orden la Comunidad
Foral de Navarra (6,7 plazas por centro), Cantabria (8,4 plazas por centro), La Rioja
(8,7 plazas) y Castilla-La Mancha (10,0 plazas). La diferencia con respecto al grafico
anterior es que no figura ya en este grupo Aragon y si lo hace, en cambio, Cantabria.

3.3. TIPOLOGIAS AUTONOMICAS DE CENTROS

La mayoria de CC.AA. define tipologias equiparables a los Hogares de protec-
cion. Se trata de centros de pequena escala integrados en la comunidad. El tamaho
maximo fue fijado por las CC.AA,, por consenso, en diez plazas.

La siguiente tipologia consensuada por las CC.AA.es el Centrode Il a 16
plazas, que si bien, como tal, no es una figura que se encuentre en las normativas,
resulta util para identificar los centros de escala mediana.

Tampoco resulta posible encontrar en las normativas autonémicas una diferencia-
cion especifica entre Centros de 17 a 30 plazas (centros de gran escala) y Centros
de mas de 30 plazas (centros de muy gran escala), una diferenciacion que si resulta
de gran utilidad a efectos de poder describir y comparar conforme a unos estandares
comunes.Varias CC.AA. establecen un maximo de plazas en funcion del tipo de centro
o de programa, o estipulan una division de los espacios en unidades convivenciales a
partir de determinado niimero de plazas, pero los umbrales son diversos.

Considerando la delimitacion clara tanto de sus estructuras de centros de pe-
quena escala como con respecto a los centros de mayor tamano, es posible concluir
que las tipologias consensuadas se identifican en las normativas Aragon, Pais Vasco,
Cantabria, Castilla y Leon, Galicia y Navarra. Se identifican de forma parcial en An-
dalucia, Islas Baleares, Canarias, Castilla-La Mancha, Catalufna, Comunidad Valenciana,
Comunidad de Madrid y Region de Murcia.Y no se identifican en el Principado de
Asturias, La Rioja, Ceuta y Melilla.
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Estos juicios se refieren meramente a la consideracién de estos criterios en las
normativas autonémicas, no al cumplimiento efectivo de las normativas ni a la realidad
empirica de los centros en cada Comunidad.

En la Tabla 3 se muestra como de identificables son las distintas estructuras en
las 17 CC.AA. Las conclusiones extraidas del | Estudio, realizado en 2021, han podido
ser corroboradas en 2024.

Tabla 3. Cumplimiento de criterios establecidos en relacion con las tipologias de centros de
proteccion consensuados por las Comunidades Auténomas

Hogares de proteccion 14 CC.AA. 2 CC.AA. 2 CC.AA. -

Centros de proteccién entre || y 16 3 CCAA 1 CCAA. | CCAA. 4 CCAA.
plazas

Fentros d'e proteccion con hogares | CCAA. 7 CCAA. i 7 CCAA.
independientes

Centros de proteccion entre 17 y 30 | CCAA. 14 CCAA. | CCAA | CCAA
plazas

Centros de proteccién con mds de i 11 CCAA. 2 CCAA. 5 CCAA.
30 plazas

Fuente: elaboracién propia.

De la anterior tabla, se diferencia entre estos cuatro indicadores:

e Cumple: Hace referencia a una tipologia de estructura recogida (o parcialmente
recogida) e identificada en la normativa autonémica y que se cumple segtn los
datos analizados.

e No cumple: hace referencia a una tipologia de estructura recogida (o parcial-
mente recogida) e identificada en la normativa autonémica pero que no se
cumple segun los datos analizados.

e No se identifica: Hace referencia a un criterio que no se encuentra recogido y
no es identificable en la normativa autonémica y por tanto no se puede senalar
si se cumple o no.

e No existen centros: Numero de CC.AA. en las que no se encuentran centros
de cada tipologia de estructura.

La mayoria de CC.AA. (14) identifican en sus normativas la tipologia de Hogar
de proteccion y cumplen en los centros de su Comunidad con los criterios con-
sensuados para esta estructura.

La situacion se invierte en las restantes tipologias. Los Centros de proteccion
entre |1 y 16 plazas, los Centros de 17 a 30 plazas y los Centros de mas
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de 30 plazas no se identifican en las normativas autonémicas como estructuras
independientes.

Los Centros de proteccion con hogares independientes (centros con
distintos hogares, los cuales tienen capacidad inferior a diez plazas) cons-
tituyen una tipologia poco frecuente, que no existe en siete CC.AA.

Todas las CC.AA. cumplen con los criterios consensuados por las CC.AA. sobre
los programas de atencién de centros existentes. En laTabla 4, se muestra la distribu-
cion de programas de atencion de centros por territorios:

Tabla 4. Presencia de las tipologias de los programas de atencion de centros consensuadas
en las Comunidades Auténomas

Se identifica No se identifica

Atencion residencial bdsica 17 CC.AA. -

Preparacion a la emancipacién 15 CC.AA. 2 CCAA. (I Balears, Castilla-La
Mancha)

Primera acogida 15 CC.AA. 2 CC.AA. (P Asturias, Extremadura)

Atencion a NNA con diversidad funcional 13 CC.AA. 4 CCAA. (Cantabria, Galicia, La

Rioja, Navarra)

Atencién a NNA con problemas de conducta 15 CC.AA. | CC.AA. (Extremadura, La Rioja)

3 CC.AA. (Cantabria, Castilla-La
Mancha, Extremadura,

Atencién a NNA migrantes no acompanados 14 CC.AA. 3 CC.AA. (Galicia, La Rioja, Murcia)

Atencion especializada a otros colectivos 14 CC.AA.

Fuente: elaboracién propia.

Es posible identificar Centros de atencion residencial basica en todas las
CC.AA

En practicamente todas las CC.AA. (15 de 17) se encuentran Centros de
preparacion a la emancipacion, Centros de primera acogida y Centros de
atencion a nifios, nifias y adolescentes con problemas de conducta.

Algo menos frecuentes son los Centros de atencién a nifios, nifias y ado-
lescentes migrantes no acompaiiados, y los clasificados como Centros de
atencion especializada a otros colectivos.

Finalmente, cuatro CC.AA. carecen de Centros de atencion a nifos, nifias y
adolescentes con diversidad funcional.

3.4. ANALISIS DE LOS CENTROS DE PROTECCION SEGUN LAS TIPOLOGIAS
CONSENSUADAS

El andlisis sobre las estructuras de centros se hace sobre |.139 centros en Espa-
fna, excluyendo los 236 Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes
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migrantes no acompaiiados, y excluyendo también las plazas contratadas por las
CC.AA. en centros ubicados en otros territorios. El tamano medio de los centros
con estos criterios es de 13,4 plazas por centro.

A.- Analisis de las estructuras de centros

La siguiente tabla muestra la distribucion de las tipologias de estructuras en las
17 CC.AA.y las Ciudades Autonomas de Ceuta y Melilla, comparando los datos en
2021 y 2024.
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Para poner en contexto los datos de las diferentes CC.AA,, se muestran, de
manera agregada, la distribucion de centros y plazas en funcion de las estructuras de
centros, comparando los resultados en 2021 y 2024.

Figura 5. Centros y plazas de proteccion en Espana segln las tipologias de centros
consensuadas por las Comunidades Autonomas

Centros Plazas
100% sj0% 458%
1,8% 1,8%
52% 4,8% § 14,5%
80%
17,8% 17,4% 29,3% 29,3%
B0%
61,5% 61,8% §
13,6% 14,2% 13,7% -2
2021 2024 20% 36,6% 36,8%
Ne de plazas 2021 2024
Hogares de proteccién 669 704 5.395 5.630 Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas 148 162 2.020 2.216 M Centros de mas de 30 plazas
Centros con hogares indtes. 20 20 734 738 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 193 198 4.327  4.485 Centros de 11 a 16 plazas
Centros de mas de 30 plazas 57 55 2.283 2.221 Hogares de proteccién

Fuente: elaboracién propia., a partir de la informacion facilitada por las CC.AA.

Se presentan los resultados de estructuras diferenciando por tipologias.

l.- Hogares de proteccion

Aumenta el nimero de Hogares de proteccion. Frente a 669 en 2021, en
2024 existian 704. Disponen de 5.630 plazas, 235 mas. En términos porcentuales, los
Hogares de proteccién o centros de pequena escala pasan del 61,5% al 61,8%
de los centros. Concentran el 36,8% de las plazas en centros de proteccion, dos
décimas mas que en 2021.

Encontramos Hogares de proteccion en todas las CC.AA.
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La mayor proporcion de Hogares de proteccion se encuentra en la Comu-
nidad Foral de Navarra, con el 96,2% del total de sus centros. En el otro extremo, la
proporcién en Murcia es del 25%.

Las CC.AA. con mayor porcentaje de Hogares tienden a ser las de menor pobla-
cion,como La Rioja (92,3% de Hogares), Cantabria (90%) o Castilla-La Mancha
(87%). Hay, sin embargo, dos claras excepciones: el Pais Vasco (85,7% de Hogares)
y Canarias (85,5%).

La Region de Murcia, Cataluna, Islas Baleares y Madrid son, por este orden, las
que menor porcentaje de Hogares tienen, todas ellas por debajo del 50% del total
de centros. La proporcion de Hogares de proteccion ha aumentado de manera
destacada en 2024 en el Principado de Asturias y en dos CC.AA. que ya partian de
un elevado porcentaje (La Rioja y Navarra). Disminuye, por el contrario, en la Region
de Murcia, Cataluna, Islas Baleares, Aragén, Extremadura y Galicia.

I1.- Centros de proteccion entre |1 y 16 plazas

Hay 162 Centros de | | a 16 plazas, |4 mas que en 2021.Su nimero de plazas es
de 2.216, 196 mas que en 2021. Con ello,aumenta el peso relativo de los centros de
mediana escala, del 13,6% del total de centros en 2021,al 14,2% en 2024. Concentran
el 14,5% de las plazas (13,7% en 2021).

Encontramos Centros de |1 y 16 plazas o centros de mediana escala en 14
de las |7 CC.AA,, todas salvo Cantabria, Extremadura y La Rioja.

En términos relativos, tienen un mayor peso en la Region de Murcia (28,6% del
total de centros), Islas Baleares (25%),Aragon (21,7%), Cataluna (20,8%), Comunidad
Valenciana (20,2%), y Andalucia (19,4%).

I1l.- Centros de proteccion con hogares independientes

Hay 738 plazas en los 20 Centros con distintos hogares, el 1,8% de los centros
en Espana. En términos relativos, suponen el 4,8% de las plazas en centros.

Disponen de Centros de proteccion con hogares independientes nueve
CC.AA.Destaca el caso de Galicia, con seis. Le siguen Aragon y Canarias,ambas con
tres; Castilla-La Mancha y Comunidad de Madrid tienen dos, y Andalucia, Castilla y
Ledn, Cataluna y Extremadura, uno. No ha habido cambios en relacién con 2021.

IV.- Centros de proteccion entre 17 y 30 plazas

Hay 198 Centros de 17 a 30 plazas, cinco mas que en 2021. En términos re-
lativos el peso de estos centros decrece ligeramente, del 17,8% al 17,4%. Hay 4.485
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plazas en estos centros. Su porcentaje sobre el total de plazas en centros se mantiene
en el 29,3% (se produce un aumento de dos centésimas).

Se registran Centros de 17 a 30 plazas o centros de gran escala en todas las
CC.AA,, con la Unica excepcion de la Comunidad Foral de Navarra.

En la Region de Murcia, Cataluna y Principado de Asturias representan mas del
30% del total de sus centros. Comunidad Valenciana e Islas Baleares se sitGan por
encima del 25%, mientras que la proporcion es limitada (por debajo del 10%) en
Aragon, La Rioja y Pais Vasco, y residual (por debajo del 5%) en Canarias, Castilla-La
Mancha y Galicia.

V.- Centros de proteccion con mas de 30 plazas

Los Centros de mas de 30 plazas son 55, dos menos que en 2021|. Suponen
el 4,8% de los centros, frente al 5,2% en 2021. El nimero de plazas en estos centros
desciende en 62. En términos relativos, estas plazas suponen el 14,5% del total de
plazas en centros, un punto menos que en 2021.

Hay Centros de mas de 30 plazas o centros de escala muy grande en 12
CC.AA

La mayor proporcion de centros de esta tipologia de estructura se encuentra en
la Comunidad de Madrid (21,8% de sus centros), seguida de Extremadura (14,3%),
Principado de Asturias (9,1%), Cataluna (6,9%) y Galicia (6,6%).

Carecen de Centros de mas de 30 plazas Cantabria, La Rioja, Canarias,
Castilla-La Mancha y Navarra.

En el resto de CC.AA, los porcentajes oscilan entre el 4,3% de los centros en
Aragény el 1,9% en el PaisVasco.

VLl.- Centros de pequefia y mediana escala, frente a centros de gran escala
y escala muy grande

De manera combinada, los centros de pequena y mediana escala (hasta |6 plazas)
representan el 76% del total (75,1% en 2021). Concentran el 51,3% de las plazas
(50,3% en 2021).

En contraste, los centros de gran escala y escala muy grande (17 o mas plazas)
representan el 22,2% del total (23% en 2021). Concentran el 43,8% de las plazas
(44,8% en 2021).

Los centros de gran escala y escala muy grande representan mas del 40% de los
centros en Asturias (40,9%), Cataluna (41,1%) y Murcia (42,9%). En el otro extremo,
mas del 90% de centros son de pequena o mediana escala (hasta |6 plazas) en Navarra
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(100%), Castilla-La Mancha (94,4%), Pais Vasco (92,4%), La Rioja (92,3%), Canarias
(91,6%) y Cantabria (90%).

Al comparar con los datos de 2021, las mayores reducciones en proporcion de
centros de gran escala y escala muy grande se han producido en La Rioja (12,3 pun-
tos menos), Murcia (9,1 puntos menos), Principado de Asturias (6,7 puntos menos),
Comunidad de Madrid (3,4 puntos menos) y Castilla y Ledn (3,2 puntos menos).
Aumenta de forma notable el peso de estos centros, por el contrario,en Extremadura
(5,5 puntos mas) y Cantabria (4,4 puntos mas).

B.- Analisis de los programas de atencion de centros

La siguiente tabla muestra la distribucién de centros en funcién de las tipologias
de programas de atencion en las 17 CC.AA.y en las Ciudades Autonomas de Ceuta
y Melilla, comparando los datos en 2021 y 2024.



59

3.RESULTADOS DEL ESTUDIO DE CENTROS DEACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN ESPANA

%LT %E | %S | %01 | %60T | %S | %SE %SE | %ST | WU | %e8l | %66s
S L I 6l 6€ %0 L L S 5t L€ 1Tl | eunmed
%1 %Sl | %6l | %68l | %LS %995 | %9€ %€Vl | %81 | WIT | Wb'S | %9
uos
_ 8 _ 0l ¢ o€ 4 8 _ d ¢ 0F | fopmets
%'l %1 | %Es %0'(8 %1 | %61 | %€ %018
eypue)
_ _ s L _ _ s | ey
%€ %'s | %I | %008 %00 %S | %00l | %0k
9 _ 4 6 8 _ z 6 | euqmued
%9'€ %T | %9E | %y | %L %8L | %9 %€ | %9E | u8% | WL | %L
¢ z ¢ y 9 %9 ¢ ¢ ¢ y 9 b9 | seweued
WSl | %L | %Ll %y | %l'L %€yl | %E | %L %6'L9
%9'L y 4 z 8l %9 %8'€9 _ z 61 | soreopeg
%8 %Vl | %S %Wel | WS | %S %€l | %16 %8l | %SPS
_ ¢ z y I _ ¢ z y 7| semsy
%8 %0L | %E8 | %8 |  %0ST | el | %L8 %9 | %8 | %8 | WLl | %0
4 S 4 4 9 L 4 9 4 4 4 L uoSely
%'l %€l | Wy | w0l | %ty | %9 | %S0 %€l | %Tr | %S0l | AT | %SL9
z st 8 0 8 62l _ st 8 0 8 671 | eonepuy
%h'E %8 | %Er | %€l | %l | %ery | %9t %8 | %€ | %9L | %9U | %L
L€ 56 L 6L o S0z Iy 1ol o | 8 Pl 91 -mMJMMNF

SOAI3J9]0>  ©)2Npuod
soJjo epezi]  sew

uon oa1se SOAI3J9|0d ©BJONPUOd  [eu uon ediseq
-edpuews | _mm.:\.n soJjo epezl]  sew -edipuews  °pisaJ
pisa43v -epadsa)y  -9|qodd  “SAIQ uopeiedadd Iy

| 120t pz0z

[euoduny  epid

-epadsa )y -9|qodd Mg -0dE,| uoneiedaid

SEPENSUasUOD uodule 3p seweldoad ap seidojodn se| UNSas sEWOUOINY SSPEPIUNWOT) SB[ U UOIdD3304d 9p SOUdD) '9 B|qe|




['ESTUDIO DE LOS CENTROS DEACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN EL AMBITO DE LA PROTECCION A LA INFANCIA EN ESPANA

60

VYV DD se| Jod epelyjioe) uoidew.ojul gl ap JndJed e “eidoud uoideloqges :3auanyg

%001 00!
4 z ellPW
%005 %005 %005 %005
[ _ [ [ une)
%L %08 %1 | %'t %I'E %E'LL %I'L %' %1 | %0t %0'€ %8LL
L 8 | £ £ s L 8 _ 3 £ 4| oeno
%6'E %9 %T | %6T %591 %209 %8' %Yl | %6T | %8'E %91 | %0%S
y pl £ £ [l 0 y q £ y [l 79 | odsepsred
%9'E %6'L1 %L01 %619 %6'| %9 %8'S %hy | %8¢
I S £ 6l _ 5 € €T 0t BLIBARN
%0'8 %0'8 %% | %08 %007 %0TS %p'L %N | %L | %L %81 | %6'1S
[4 4 | 4 g £l 4 £ [ 4 S pl eanjy
%56 %' %€l | LT %9'L| %b'SS %L'L %T | %8BT | 9T %80T | %978
L | ol z €l It 9 z 0l z Ll b | PHpeW
%001 %001 %00€ %005 %L'L %L'L %UEL | %519
I [ € S | [ € 8 elory e
%6 %E'E %11 %E08 %9'l %6'Y %9'l %Il | %l'8L
£ 4 L 6v [ £ | 8 8 | edIEo
%8'E %L'L %80€ %L'LS %56 %061 | %L
I 14 8 Sl [4 4 sl -mh._h_wxm_

SOAI}J9]0>  ©)2Npuod

SOAI}J9|0d ©BJONPUOd  [eu eoi3 uon edIseq
soJjo epezi]  sew p!

soJjo epezl]  sew -o1dpuny -edipuews  °pisaJ
: : -0de | : :
-epadsa)y  -9|qoudd  “SAIQ =l uopeiredsad Iy

leuodpuny  epid edIseq

-edipuew?
¥ ‘PIsa4 3y

-epadsa )y  -3|qodd Mg -0dE,| uopesedauy

_ _ _NoN_ 2414




3.RESULTADOS DEL ESTUDIO DE CENTROS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN ESPANA 6l

Para situar en contexto los datos de las diferentes CC.AA., se muestran, de
manera agregada, la distribucion de programas de atencion de centros en el conjunto
de Espana, comparando los resultados en 2021 y 2024.

Figura 6. Distribucion de centros y plazas en Espana segun las tipologias de programas

consensuadas
Centros Plazas
TG 100% I 4,7% 4,7%
, 3,6% 8,6% | —
3 ' 3,2% 2,9% "
B0% 1 % 1
7,8% 8,1%
60%
64,9% 63,7% —
64,2% 63,5%
2021 2024 20%
0%
N2 de centros N2 de plazas Apel 2024
2 - o o
Atencién residencial basica 705 726 0.469 9.707 B At. especializada otros colectivos
Preparacién a la emancipacién 124 144 1.147 1.243 | Problemas de conducta
Primera acogida 79 87 1.710 1.865 Diversidad funcional
Diversidad funcional 47 40 472 450 M Primera acogida
Problemas de conducta a5 101 1.269 1.314 M Preparacién a la emancipacion
At. especializada otros colectivos 37 41 692 711 Atencién residencial basica

Fuente: elaboracion propia., a partir de la informacion facilitada por las CC.AA.
Se presentan los resultados de cada tipologia de programa de atencién de centros:

l.- Centros de atencion residencial basica

Cerca de dos de cada tres centros en Espana son de atencion residencial
basica, 726 en total, con 9.707 plazas. Son 21 centros mas que en 2021. El aumento
en el nimero de plazas es de 238.En términos relativos, los centros de este programa

representan el 63,7% del total y concentran el 63,5% de las plazas, ligeramente por
debajo de las cifras en 2021.

La proporcion de Centros de atencién residencial basica oscila entre el
30,4% en Aragon y el 87% en Castilla-La Mancha. Por encima de la proporcion de tres
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de cada cuatro Centros de atencion residencial basica se encuentran también
Galicia (78,7%), Comunidad Valenciana (77,8%) y Canarias (77,1% de los centros).

Por debajo del 55% de Centros de atencion residencial basica se situan,
ademas de Castilla-la Mancha, Asturias (54,6%), Castilla y Ledn (53,6%), Comunidad
de Madrid (52,6%), Region de Murcia (51,9%), Cantabria (45%) y Navarra (38,5%).

I.- Centros de preparacioén a la emancipacion

Hay 20 nuevos Centros de preparacién a la emancipacion en Espafa, |44 en
total. El niUmero de plazas se sitlia en 1.243. Este programa aumenta su peso relativo,
pasando del 11,4% al 12,6% del total de centros, y del 7,8% al 8,1% de las plazas en
centros.

La Comunidad Foral de Navarra, con una baja proporcion de Centros de
atencion residencial basica, destaca, por el contrario, por su gran proporcion de
Centros de preparacion a la emancipacion (el 44,2%).

La Rioja y Madrid, las siguientes en la lista, se encuentran a mucha distancia, con
el 23,1% y el 21,8% de sus centros respectivamente. Extremadura, Murcia, Cataluna,
Asturias, Aragon y Pais Vasco, por orden decreciente, se encuentran entre el 15y el
20% de Centros de preparacién a la emancipacién.

Por el contrario, estan por debajo del 10% Canarias, Castila y Leén,Andalucia y
Comunidad Valenciana. No hay Centros de preparacién a la emancipacion en
Castilla-La Mancha ni en Baleares.

I1l.- Centros de primera acogida

Aumenta también el nimero de Centros de primera acogida, 87 centros en
total, ocho mas que en 2021.Son el 7,6% de los centros. El nimero de plazas es de

1.865, casi una de cada ocho plazas en centros en Espana. Son |55 plazas mas que
en 2021.

Destacan, en la parte superior, Castilla y Ledn (21,4% de sus centros), Cataluna
(12,4%) y Andalucia (10,4%).

En el 5% o por debajo, se sitllan Cantabria, Canarias, Pais Vasco, Comunidad Va-
lenciana, Madrid y Galicia. No hay Centros de primera acogida en Extremadura
ni en Asturias.
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IV.- Centros de atencion a nifos, ninas y adolescentes con diversidad
funcional

Disminuye el nimero de Centros de atencién a ninos, ninas y adolescentes con
diversidad funcional, que pasan de 47 a 40. Son el 3,5% de los centros. Las plazas se
reducen de 1.710 a 1.865, 155 menos. El 2,9% de las plazas en centros se dedican a
este programa.

La Comunidad de Madrid es la que mayor proporcion de Centros de atencién a
nifios, nifias y adolescentes con diversidad funcional presenta, el 12,8%, seguida
de Extremadura (9,5%),Asturias (9,1%) y Aragon (8,7%). Por debajo de la media se
sittan el PaisVasco (2,9%), Catalufia (2,5%), Castilla-La Mancha (1,9%), Castilla y Leon
(1,8%) y Comunidad Valenciana (1%). Carecen de esta tipologia de centros La Rioja,
Navarra, Cantabria y Galicia.

V.- Centros de atencién a nifios, nifias y adolescentes con problemas de
conducta

Los Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con problemas
de conducta pasan de 95 a 101, el 8,9% del total. También aumenta su nimero de
plazas (de 1.269 a 1.314), aunque se mantenga sin cambios su proporcion sobre el
total (8,7%).

Destacan Cantabria (40% de sus centros) y Aragon (26,1%). El porcentaje de
Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con problemas de con-
ducta oscila entre el 10% y el 15% de los centros en Islas Baleares, Pais Vasco, Castilla
y Leon,Asturias y Murcia.

Por debajo del 5% de sus centros, se encuentran Galicia, Canarias, Cataluna, la
Comunidad de Madrid y Castilla-La Mancha. No disponen de esta tipologia de centros
Extremadura ni La Rioja.

VLl.- Centros de atencién especializada a otros colectivos

Son Centros de atencién especializada a otros colectivos el 3,6% del total,
un total de 41, cuatro mas que en 202|.Disponen de 7| | plazas, el 4,7% del total.Son
19 plazas mas que en 2021.

La mayor proporcién de centros la encontramos en Aragén, Madrid, La Rioja, Mur-
Cia, Islas Baleares y ComunidadValenciana, con entre el 7%y el 9% de sus centros.Son
marginales este tipo de centros (por debajo del 2%) en Navarra, Galicia y Andalucia.
No existen en Cantabria, Castilla-La Mancha ni Extremadura.

Hay un total de 41 Centros de atencion especializada a otros colectivos,
entre los que podemos diferenciar entre diversos subgrupos. El mas numeroso es
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el de los centros especializados en salud mental, ya sea de manera directa, o bien
focalizandose en problemas especificos, como los consumos y las dependencias. Hay
15 centros en este grupo.

Hay otros |2 centros que atienden de manera mayoritaria o exclusiva a adoles-
centes madres o embarazadas. Conforman un segundo grupo de atencion especia-
lizada a otros colectivos.

Como tercer grupo dentro de los Centros de atencién especializada a
otros colectivos, encontramos otros |2 centros de primera acogida a nifios y nifias
de cero a seis afos.

La lista de Centros de atencion especializada a otros colectivos se com-
pleta con un centro especializado en violencia filio-parental en el PaisVasco, y otro en
Catalufa especializado en la atencion a adolescentes victimas de violencia de género
(hay otro similar a este dltimo en Madrid, aunque no se ha contabilizado, dado que
no todas las adolescentes a las que atiende son menores tuteladas).

En comparacion con 2021, hay dos centros mas especializados en salud mental
(15 en total); siguen existiendo |2 centros de atencion a adolescentes madres y
embarazadas, los mismos que en 2021,y hay un centro menos de primera acogida a
la primera infancia (pasan de 13 a 12).

VII.- Nivel de diversificacion de la red de centros

Para clasificar las CC.AA. por el nivel de diversificacion de sus programas de
centros podemos acudir, en primer lugar, a la Tabla 4, que muestra el niUmero de
programas presente en cada Comunidad.

e Hay siete CC.AA. con centros de las siete tipologias de centros consensua-
das. Son Andalucia,Aragén, Canarias, Castilla y Leon, Cataluha, Comunidad de
Madrid, Comunidad Valenciana y Pais Vasco.

e Tienen centros de seis programas el Principado de Asturias (sin Centros
de primera acogida), Islas Baleares (no tiene Centros de preparacion
a la emancipacion), Regién de Murcia (carece de Centros especificos
para nifios, niias y adolescentes migrantes no acompariados) y la
Comunidad Foral de Navarra (no hay Centros de atencién a nifios, niiias
y adolescentes don diversidad funcional).

e Las CC.AA. con centros de cinco programas de atencion son Galicia (sin
Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaifiados ni Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes
don diversidad funcional) Cantabria (sin Centros de atencién a niios,
nifias y adolescentes con diversidad funcional ni Centros de atencion
especializada a otros colectivos) y Castilla-La Mancha (sin Centros de
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preparacion a la emancipacion ni Centros de atencion especializada
a otros colectivos).

e Extremaduray La Rioja tienen cuatro programas de atencion. Las dos carecen
de Centros de atencién a niios, nifias y adolescentes con problemas
de conducta. En Extremadura no hay Centros de primera acogida ni
Centros de atencion especializada a otros colectivos, mientras que, en
La Rioja, no se encuentran Centros de atencion a niios, nifias y adoles-
centes con diversidad funcional ni Centros de atencion a nifos, nifias
y adolescentes migrantes no acompaiiados.

Un segundo criterio para medir la diversificacion de los programas de atencion
la obtenemos del anilisis de los datos de laTabla 6, al considerar de manera agregada
estos programas de atencion especializada: Centros de atencion a nifios, nifias y
adolescentes con diversidad funcional, Centros de atencion a nifos, niias
y adolescentes con problemas de conducta y Centros de atencion espe-
cializada a otros colectivos.

La proporcion combinada de estos tres programas de atencién de centros es en
el conjunto de Espana del 16%. Por encima del 40% de sus centros, se ubican Aragon
y Cantabria. En un segundo grupo, el Principado de Asturias, Islas Baleares, Comunidad
de Madrid, Regién de Murcia y PaisVasco se sitlan, por este orden, entre el 20% y el
30% de sus centros. Por debajo del 10%, estan Extremadura, Cataluna, La Rioja, Galicia
y Castilla-La Mancha, CC.AA.

Un tercer criterio para medir el nivel de diversificacion es la especializacion en
funcion de la edad. Como indicador, sirve a estos efectos el porcentaje de Centros de
preparacion a la emancipacion, especificos para adolescentes (los de atencion
residencial basica, por el contrario, no diferencian por edad). Navarra esta por
encima del 40%. En torno al 20%, encontramos, por orden decreciente, a La Rioja,
Madrid, Extremadura, Murcia, Cataluna, Asturias, Aragén y el Pais Vasco. En el otro
extremo, por debajo del 5% de Centros de preparacion a la emancipacion,
estan —ordenadas de mayor a menor porcentaje—Andalucia, la Comunidad Valenciana,
Islas Baleares y Castilla-La Mancha.

Las CC.AA. con menor diversificacion son Canarias y Castilla-La Mancha,
por debajo de la media tanto en porcentaje de centros de atencion especializada
(diversidad funcional, problemas de conducta y atencién especializada a
otros colectivos), como en Centros de preparacioén a la emancipacién. La
ComunidadValenciana esta muy por debajo en esta ultima tipologia de centros, pero
se encuentra en la media de centros de atencion especializada.
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C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

En el siguiente grafico se muestra la distribucion de programas en funcion de las
diferentes estructuras de centros, comparando los resultados en 2021 y en 2024
(Figura 10).

Figura 10. Centros de proteccion segun las tipologias de programas y estructuras de
centros consensuadas
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Fuente: elaboracion propia.

La mayoria de Centros de atencion residencial basica son de pequena o
mediana escala. En comparacion con 2021, ha aumentado el nimero de Hogares de
proteccion (468 de los 726 Centros de atencion residencial basica) y el de Cen-
trosde || a 16 plazas (102 de los 726 Centros de atencién residencial basica).
Crece, igualmente, el nUmero de Centros de 17 a 30 plazas (de 106 a 109), pero
disminuyen los Centros de mas de 30 plazas (de 35 a 32). El tamafio medio de los
centros de este programa es de | 3,4 plazas por centro, una décima menos que en 2021.

De los 20 nuevos Centros de preparacion a la emancipacion, |9 son Hogares.
Solo siete de los 144 centros de este programa (el 4,9%) son de gran escala o escala muy
grande. El tamaio medio de los centros de este programa es de 8,6 plazas por centro.
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Entre los Centros de primera acogida hay |5 Hogares,frentea |5 Centros
de Il a 16 plazas, 4] Centros de 17 a 30 plazasy | | Centros de mas de 30
plazas. El tamano medio de estos centros es de 21,4 plazas por centro, dos décimas
menos que en 2021. Es el programa con mayor tamano medio de centros.

Entre los Centros de atencion a niios, nifias y adolescentes con diversi-
dad funcional, el descenso en el nimero de centros se produce, por igual, entre los
centros de pequena y mediana escala, y los de gran escala, por lo que la proporcion se
mantiene relativamente estable. El tamano medio de estos centros es de | 1,3 plazas
(en 2021, era de 10,0 plazas).

Hay cuatro Hogares mas entre los Centros de atencién a nifios, nifias y
adolescentes con problemas de conducta, pero también dos nuevos centros
de gran escala. De los 101 centros de este programa, son Hogares de proteccién
57.En comparacion con 2021, el tamaino medio de estos centros ha disminuido en
cuatro décimas, pasando de 13,4 plazas a 13,0.

La tipologia mas numerosa entre los 41 Centros de atencién especializada
a otros colectivos es el Hogar de proteccion, |7 en total.

Otro indicador de interés es la variabilidad de estructuras dentro de cada tipologia
de programa, esto es, en qué medida difiere cada centro del tamafio medio de los
centros de cada programa, segun el estadistico de la desviacion tipica del numero de
plazas. Esto nos indica si se trata de estructuras homogéneas o no; es decir, en qué
medida podemos esperar que un centro de cada tipologia de programa se acerque o
se diferencie del tamaino medio de los centros de ese programa.

La mayor homogeneidad se encuentra en los Centros de preparacion a la
emancipacion y en los Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con
diversidad funcional. La desviacion tipica es, respectivamente, de 5,2 y 6,0 plazas (la
diferencia media del numero de plazas por centro con el promedio).

En un segundo nivel, encontramos los Centros de atencién a nifios, niiias y
adolescentes con problemas de conducta y los Centros de atencidn resi-
dencial basica, en los que, de media, cada centro se aleja del tamaino promedio en
menos de diez plazas. La variabilidad es por tanto muy superior a la de los centros del
primer grupo, lo que indica que se iguala el nimero de plazas en centros de pequena y
mediana escala, con el nimero de plazas en centros de gran escala y escala muy grande.

Los centros de atencion especializada a otros colectivos y primera acogi-
da se alejan,de media, entre las | | y las 12 plazas del tamafio medio de sus respectivos
programas, y son los centros con mayor variabilidad en cuanto a numero de plazas.
En el caso de los Centros de primera acogida, hay tantos centros de mas de 20
plazas como centros de menos de 20 plazas.
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Mayor todavia es la variabilidad en el nimero de plazas en los Centros especi-
ficos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaifiados, con una
desviacion tipica de 14,5 plazas.

D.- Analisis de los Centros de nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiados

Existen en Espana 236 Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaifiados. Disponen de 3.768 plazas. Su tamano medio es de
16,3 plazas.

Estos 236 centros suponen el 17,2% del total de centros, con el 19,8% del total de
plazas.En 2021, los porcentajes eran, respectivamente, del 19,3% y el 21,3%, por lo que
el peso de estos centros ha disminuido. Esto no significa que haya menos poblacion
de estas caracteristicas atendida en centros, sino que hay menos centros especificos.

En 2021, habia en Espafia 260 Centros especificos para ninos, nifias y adolescentes
migrantes no acompanados, lo que indica que su nimero se ha reducido en 14 centros.
El nimero de plazas ha descendido en 231 (sumaban 3.999 en 2021). El tamafo medio
de los centros era de 15,7 plazas, considerando también para este calculo las utilizadas
por jovenes extutelados/as.

Como ya se comento anteriormente, la disminucion de plazas se explica por
los cambios producidos en La Rioja y Cataluia, donde nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompanados han pasado a ser atendidos en centros no especificos para
este colectivo. En la mayoria de CC.AA,, sin embargo, ha aumentado el nimero de
Centros especificos para niios, nifias y adolescentes migrantes no acom-
pafiados. No hay centros de esta tipologia en Galicia, Region de Murcia y La Rioja.

La Comunidad con mayor porcentaje de centros de estas caracteristicas es
Aragén. Cerca de dos de cada tres centros en esta region (el 64,1%) son especificos
para ninos, ninas y adolescentes migrantes no acompanados. Agrupan el 37,9% de
las plazas, y la mayoria estan orientados a la transicién a la edad adulta, con apoyos
que se extienden desde los |6 hasta los 23 anos; esto es, se prolongan mas alla del
cumplimiento de la mayoria de la edad.

A considerable distancia se sitdan la Comunidad de Madrid (23,5% de centros,
18,7% de plazas), Cataluna (22,3% de centros, 25,3% de plazas), Islas Baleares (22,2%
de centros, 17,6% de plazas) y Asturias (21,4% de centros, 22,2% de plazas). El resto
de CC.AAse situan por debajo de la media.

En cuanto a su distribucion segun sus estructuras, los Centros especificos para
nifos, nifias y adolescentes no acompafiados se clasifican del siguiente modo:
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Figura I 1. Centros especificos para nifos, nifias y adolescentes migrantes no acompanados
segun las tipologias de centros consensuadas por las Comunidades Autonomas
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Fuente: elaboracion propia.

Al comparar los datos de 2024 con los de 2021, se aprecia que disminuye el
numero de Hogares de proteccion y de plazas en Hogares, a la vez que aumenta
el nimero de Centros de entre | | y 16 plazas. Disminuye también el nUmero de
Centros de mas de 30 plazas (dos menos que en 2021) y el de Centros de 17
a 30 plazas.

Con estos cambios, el 33% de las plazas se encuentran en centros de pequena
y mediana escala, frente al 67,1% en centros de gran escala o escala muy grande. En
2021, la relacion era de 31,8% frente al 67,9%. Es decir, si bien en estos tres anos
ha aumentado el tamano medio de los Centros especificos para nifios, nifias y
adolescentes migrantes no acompaifiados, ha aumentado también la proporcion
en ellos de plazas situadas en centros de pequena o mediana escala.

La distribucion de estructuras presenta notables diferencias al comparar entre
las diferentes CC.AA,, tal como se muestra en el siguiente grafico.
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Figura 12. Centros especificos para ninos, nifas y adolescentes migrantes en las
Comunidades Auténomas segtn las tipologias de centros consensuadas
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Fuente: elaboracién propia.

La estructura del Hogar de proteccion es claramente mayoritaria en los Cen-
tros especificos para nifos, nifias y adolescentes migrantes no acompafia-
dos de Aragodn, Principado de Asturias, Comunidad Valenciana, Cantabria, Castilla-La
Mancha y Extremadura. El menor tamano en estas CC.AA. va asociado a programas
de atencion focalizada en programas de transicién a la vida adulta.

En CC.AA. con mayor nimero de centros, se percibe con mayor claridad la dife-
renciacion en cuanto a tipo de programas, diferenciando, por ejemplo, los Centros
de primera acogida especificos para esta poblacion. En el caso de la Comunidad
de Madrid, se encuentran ademas Centros para nifios, nifiias y adolescentes
migrantes no acompaiiados focalizados en problemas de conducta o en
atencion especializada a otros colectivos (salud mental).

Tal como se ha indicado, la mayoria de CC.AA.disponen de Centros especificos
para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompanados. Las excepciones
son Galicia, Region de Murcia y La Rioja. Extremadura no contaba con este tipo de
centros en 2021.
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E) Plazas en centros de otras CC.AA.

Varias CC.AA. reportan plazas contratadas en otros territorios. Se trata de una
estimacion, puesto que, a diferencia de lo que sucede con el resto de centros gestio-
nados por entidades colaboradoras, estas plazas pueden contratarse para periodos
muy breves de tiempo y en funcion de las necesidades coyunturales.

De las 176 plazas contratadas por las CC.AA. fuera de su territorio, alrededor
de la mitad (84) estan contratadas por Aragon. Otras 39 plazas se corresponden a las
Diputaciones vascas, con la salvedad de que varias son plazas contratadas en otras
provincias del propio Pais Vasco.

La Ciudad Autonoma de Melilla cuenta con 21 plazas fuera de su territorio;
Castilla-La Mancha, con 15, Castilla y Ledn, con 12 y Murcia con 5.Algunos Consells
insulares de Islas Baleares y Ceuta indican genéricamente que disponen de plazas
fuera de su territorio, pero sin una estimacion de plazas.

El nimero de plazas (176) es muy similar al estimado en 2021 (179).La Comunidad
de Madrid y la Diputacion deVizcaya contaban entonces con plazas fuera de su terri-
torio y han dejado de hacerlo en 2024. Castilla y Leén y la Diputacion de Gipuzkoa,
por el contrario, se han incorporado a la lista.

En la tabla de la siguiente figura se muestran las plazas contratadas por las distintas
Administraciones en 2021 y en 2024.En el grafico aparecen los programas de atencion.
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Figura 13. Plazas contratadas en centros de otras CC.AA.
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Fuente: elaboracion propia.

Todas las plazas son en centros de atencion especializada (Centros de atencién
a nifos, nifas y adolescentes con problemas de conducta, Centros de aten-
cion especializada a otros colectivos y Centros de atencién a nifios, nifias
y adolescentes con diversidad funcional). En 2021 la excepcion era Melilla, con
plazas para de atencion de tipo generalista para nifos, ninas y adolescentes migrantes
no acompanados.

Alrededor de la mitad de plazas, 89, son de atencion a nifios, nifias y adoles-
centes con problemas de conducta. En 2021, eran 70 plazas.

En que respecta a la atencion especializada a otros colectivos, se trata de
centros especializados en cuestiones relaciones con la salud mental. Son 60 plazas,
frente a 66 en 2021.

El nimero de plazas de atencioén a nifios, nifias y adolescentes con diversidad
funcional es similar al de 2021: 27, frente a 3| tres afios antes.
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Las plazas se sitian en |3 centros diferentes, en algunos de ellos con plazas
contratadas por mas de una Administracion. Se ubican en centros de Andalucia,Ara-
gon, Principado de Asturias, Cantabria, Castilla y Ledn, Castilla-La Mancha, Cataluna,
Comunidad de Madrid y PaisVasco.

Como novedad, hay dos nuevos centros en Asturias con plazas contratadas por
otras CC.AA.En contraste, han cerrado en este tiempo dos Centros de atencion
especializada a otros colectivos en Andalucia y Navarra gestionados por una
entidad especializada en la atencion a adolescentes con problemas de adicciones, y
un centro especifico para para chicas adolescentes migrantes en Madrid tuteladas
por Melilla.

3.4.1. Conclusiones de centros de proteccion

Existen en Espafia 1.375 centros de proteccion, con un total de 19.057
plazas.

Las CC.AA. con mayor niimero de centros son Cataluna (el 18,9% de los cen-
tros),Andalucia (16,3%), Pais Vasco (8,9%), ComunidadValenciana (8,5%), Comunidad
de Madrid (7,4%) y Canarias (6,7%). Estas seis CC.AA. concentran dos de cada tres
centros en Espana, el 66,6%,y mas del 70% de las plazas.

El tamano medio de los centros es de 13,9 plazas por centro.

Clasificadas de menor a mayor tamano ratio de plazas por centro, se distinguen
tres grupos: la Comunidad Foral de Navarra (6,7),Aragon (8,3), La Rioja (8,7) y Castilla
La Mancha (10,0) se mantienen dentro del umbral de un maximo de diez plazas por
centro. Por debajo todavia de la media (13,9 plazas), se sitian Canarias (I |,6), Castilla
y Leodn (11,8), Pais Vasco (12,4), Andalucia (13,4), Islas Baleares (13,8) y Comunidad
Valenciana (13,8). Por encima de la media, tenemos a Galicia (14,4), Principado de
Asturias (14,6), Extremadura (15,0), Regién de Murcia (15,2), Cataluina (17,9) y la
Comunidad de Madrid (18,6).

En 2021, habia en Espana 1.347 centros y 18.757 plazas, lo que indica un aumento
de 28 centros y 300 plazas.

El tamafno medio de los centros se ha reducido en solo una décima, pero lo ha
hecho con mayor fuerza en CC.AA. que partian de una mayor ratio. Es el caso, por
este orden, del Principado de Asturias (1,8 plazas por centro menos), Islas Baleares
(-1,6 plazas por centro), la Comunidad de Madrid (-1,4) y la Regién de Murcia (-0,8).
Aumenta, por el contrario, el tamaino medio de los centros en CC.AA. que siguen
situandose por debajo de la media: Aragén (+0,7 plazas por centro), Comunidad
Foral de Navarra (+0,4), Pais Vasco (+0,4) y la Comunidad Valenciana (+0,3), lo que
contribuye a atemperar el descenso agregado a nivel nacional.
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De los 28 nuevos centros, mas de la mitad se concentran en dos CC.AA.: Islas
Baleares (ocho mas que en 2021) y Comunidad de Madrid (nueve mas que en 2021).
Con respecto al aumento de 300 plazas, una de cada tres nuevas plazas se ubica en
centros del PaisVasco (108 nuevas plazas, el 36% del total). Las plazas en Islas Baleares
aumentan un 29%, mientras que, en Aragon, el nimero de plazas crece un 8,5% en
comparacion con 2021.

Es llamativo el descenso en el nUmero de Centros especificos para nifios, ni-
fias y adolescentes migrantes no acompainados, de 260 a 236 (un 9,2% menos),
pero la variacién se debe a que la Comunidad Foral de Navarra y, en menor medida,
Cataluna, han pasado a atender a muchos ninos, ninas y adolescentes de este colectivo
en centros no especificos. No es esta la tendencia en la mayoria de las CC.AA,, que
refuerzan la atencion especifica. Solo cuatro CC.AA.—Galicia, Regién de Murciay La
Rioja— carecen de este tipo de centros.

Son de gestion directa publica el 12,2% de los centros de proteccion, un total
de 168, frente a 1.207 centros gestionados por entidades colaboradoras. El tamano
medio de los centros de gestién publica es considerablemente superior, 22,6 plazas
por centro, frente a las 12,6 plazas de media en los centros gestionados por entidades
colaboradoras.

En cuanto a su ubicacion, alrededor de dos de cada tres centros (el 64,5%) se
ubican en ciudades de mas de 50.000 habitantes. Por el contrario, el 7,7% de los
centros se encuentran en municipios de menos de 5.000 habitantes. La ubicacién del
centro de proteccion suele ser, por tanto, una ciudad de gran tamano, si bien también
se comprueba que las localidades de menor poblacién tienden a ubicar centros de
mayor numero de plazas.

3.4.1.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencién en centros

El andlisis sobre las estructuras de centros,asi como de los programas de atencion,
se hace sobre |.139 centros en Espafa, con un total de 15.289 plazas. Se excluyen
tanto los 236 Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes
no acompanados, como las plazas contratadas por las CC.AA. en centros ubicados
en otros territorios.

Con respecto a las estructuras de centros, estas son las principales conclusiones:

e Lamayoria de CC.AA.identifican con claridad tipologias de centros de pequena
escala, tipo Hogar de proteccién. Pocas, sin embargo, definen con claridad
las estructuras de mayor tamano, definiendo un nimero maximo de plazas
por centro en sus normativas y contemplando la separacion en unidades de
convivencia.
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La estructura mayoritaria es el Hogar de proteccién. Si en 2021 habia 669
centros de estas caracteristicas (el 61,5%), en 2024 se registran 704 (61,8%).
Los Hogares concentran el 36,8% de las plazas en centros de proteccion,
dos décimas mas que en 2021. Hay notables diferencias entre CC.AA. Los
Hogares constituyen el 96,2% de los centros en Navarra, mientras que en
la Region de Murcia suponen solo el 25%. Esta Comunidad Murcia, Cataluna,
Islas Baleares y Madrid son las Unicas en las que la proporcion de Hogares
se sitUa por debajo del 50% del total de centros.

Con respecto a los Centros de proteccion entre 17 y 30 plazas, en tér-
minos absolutos, su niUmero aumenta en comparacién con 2021 (habia 194
y ahora hay 199), pero su proporcion decrece, del 17,8% al 17,4%. Hay 158
plazas en estos centros, el 29,3%, igual que en 2021. Se registran Centros de
17 a 30 plazas en todas las CC.AA,, con la Unica excepcion de la Comunidad
Foral de Navarra. En la Regién de Murcia, Cataluia y Principado de Asturias
representan mas de uno de cada tres centros.

Los Centros de mas de 30 plazas son 55,dos menos que en 202 |.Suponen
el 4,8% de los centros, frente al 5,2% en 2021. Sus plazas suponen el 14,5%
del total, un punto menos que en 2021. La presencia de los centros de escala
muy grande es especialmente fuerte en la Comunidad de Madrid (21,8% de
sus centros), Extremadura (14,3%), Principado de Asturias (9,1%), Cataluna
(6,9%) y Galicia (6,6%). Carecen de centros de escala muy grande Cantabria,
La Rioja, Canarias, Castilla-La Mancha y Navarra.

Ha aumentado la proporcion combinada de centros de pequena y mediana
escala (76% del total, frente al 75,1% en 2021). Concentran el 51,3% de las
plazas (50,3% en 2021). En consecuencia, se reduce el porcentaje de centros de
gran escala y escala muy grande representan (22,2% del total, 0,8 puntos menos
que en 2021). Concentran el 43,8% de las plazas (44,8% en 2021). Las mayores
reducciones se han producido en La Rioja, Regidén de Murcia, Principado de
Asturias, Comunidad de Madrid y Castilla y Leon. Aumenta de forma notable
el peso de los centros de mayor tamano, por el contrario, en Extremadura y
Cantabria.

Tras analizar los programas de atencién de centros, estas son las principales

conclusiones:

Hay 21 Centros de atencién residencial basica mas que en 2021 (726
en total), pero, en términos relativos, disminuye ligeramente el peso de los
centros de este programa (el 63,7% del total con el 63,5% de las plazas, frente
al 64,9% y el 64,2% respectivamente en 2021). Su tamano medio es de 13,4
plazas por centro (13,5 plazas en 2021).

Los Centros de preparacion a la emancipaciéon aumentan del |1,4%
al 12,6% del total de centros, y del 7,8% al 8,1% de las plazas en centros. El
tamano medio de los centros de este programa es de 8,6 plazas por centro.
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Aumenta también el nimero de Centros de primera acogida, 87 centros
en total, ocho mas que en 2021. Son el 7,6% de los centros. El niUmero de
plazas es de 1865, casi una de cada ocho plazas en centros en Espana.Son 155
plazas mas que en 2021. Estos centros son los de mayor tamano: 21,4 plazas
por centro, dos décimas menos que en 2021.

Desciende el nimero de Centros de atencidn a nifos, nifias y adoles-
centes con diversidad funcional, que pasan de 47 a 40.Son el 3,5% de los
centros. Las plazas se reducen de 1.710 a 1.865, 155 menos. El tamano medio
de estos centros es de | 1,3 plazas (en 2021, era de 10,0 plazas).

Hay seis nuevos Centros de atencién a nifios, nifias y adolescentes con
problemas de conducta (pasan de 95 a 101, el 8,9% del total). Su nimero de
plazas pasa de 1.269 a 1.314, aunque se mantenga sin cambios su proporcion
sobre el total (8,7%). El tamano medio de estos centros desciende de 13,4 a
13,0 plazas.

En cuanto a los 4| Centros de atencion especializada a otros colectivos
es el Hogar de proteccion, resalta la apertura de dos nuevos centros espe-
cializados en salud mental y un centro menos de primera acogida a primera
infancia. Los Centros de atencion especializada a otros colectivos su-
ponen el 3,6% del total de centros con el 4,7% del total. Dentro de este grupo
tienen también una presencia notable los centros de atencién a adolescentes
madres o embarazadas.

Tomando como indicador el numero de tipologias existentes en cada Co-
munidad Autonoma, comprobamos que siete disponen de centros de las seis
tipologias de centros consensuadas, ademas de atencion a nifios, nifias y
adolescentes migrantes no acompaiiados. Son Aragon, Canarias, Castilla
y Leon, Cataluiha, Comunidad de Madrid, ComunidadValenciana y PaisVasco.En
el extremo contrario, Principado de Asturias, Cantabria y Castilla-La Mancha
disponen de centros de cuatro o menos de las tipologias consensuadas.

Considerando de forma conjunta como programas de atencion especializada
los Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con diversidad
funcional, los Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con
problemas de conducta y los Centros de atencion especializada a
otros colectivos, el porcentaje de centros de estas tipologias se sittia por
encima del 40% en Aragén y Cantabria. En un segundo grupo, Principado de
Asturias, Islas Baleares, Comunidad de Madrid, Region de Murcia y Pais Vasco
dedican a ese programa, por este orden, entre el 20% y el 30% de sus centros.
Por debajo del 10%, estan Extremadura, Cataluia, La Rioja, Galicia y Castilla-La
Mancha, las CC.AA. con menor nivel de diversificacion, segiin este segundo
criterio.

En tercer lugar, ocho CC.AA. destacan por el mayor peso de sus Centros de
preparacién a la emancipacién.Son Galicia, Extremadura, La Rioja, Navarra,
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Cataluna, PaisVasco, Comunidad de Madrid y Principado de Asturias. Comunidad
de Madrid y Pais Vasco muestran ademas un alto grado de diversificacion en
cuanto a porcentaje de programas de atencion especializada.

e Las CC.AA. con menor diversificacion son Canarias y Castilla-La Mancha, por
debajo de la media tanto en lo que respecta a centros de atencion especializada,
como en porcentaje de sus Centros de preparacion a la emancipacion.
La Comunidad Valenciana, muy por debajo de la media en preparacioén a la
emancipacion, se sitia en la media de atencién especializada.

En cuanto a los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaiiados, se resalta:

e Existen en Espana 236 Centros especificos para nifios, niiias y adoles-
centes migrantes no acompaifados, con 3.768 plazas. El tamafio medio de
estos centros es de 16,3 plazas, frente a las |3,4 plazas del resto de centros.

e Estos 236 centros suponen el 17,2% del total de centros, con el 19,8% del total
de plazas.Aragon se sitila muy por encima de la media (64,1% de los centros,
37,9% de las plazas), seguida a mucha distancia de la Comunidad de Madrid
(23,5% de centros, 18,7% de plazas), Cataluia (22,3% de centros, 25,3% de
plazas), Islas Baleares (22,2% de centros, 17,6% de plazas) y Asturias (21,4%
de centros, 22,2% de plazas). En el extremo contrario, carecen de centros
especificos Galicia, Region de Murcia y La Rioja.

e En cuanto a su distribucion segun sus estructuras, los Centros especificos
para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompanados son, junto
a los de primera acogida y atencion especializada a otros colectivos,
los Unicos en los que el porcentaje de Hogares se sitta por debajo de la mitad
de centros.

3.5. COMPARATIVA NACIONAL DE LAS NORMATIVASAUTONOMICAS SOBRE
LOS CENTROS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

l.- Introduccion

Del analisis pormenorizado de la normativa autonémica sobre acogimiento resi-
dencial con foco principal en la tipologia de los centros de proteccion atendiendo a
su estructura y a los programas de atencién que atienden, se expone a continuacion
la comparativa nacional que aboceta el cuadro de similitudes y diferencias entre las
distintas normativas autonémicas y permita su visién de conjunto.

Para ello, se emplea una tabla general, cuyas filas estan constituidas por los
criterios sobre la normativa de los centros de acogimiento residencial acordados y
ordenados por el estudio de consenso y las columnas, por cada una de las CC.AA,
que recogen el desempeno de la respectiva Comunidad Auténoma en el cumplimiento
de aquellos criterios consensuados. Se facilita asi una presentacion de conjunto muy
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visual de los resultados alcanzados en el estudio respecto de la conformidad o no de
la normativa autonémica con los criterios consensuados.

No se incluyen en la tabla las ciudades autonomas de Ceuta y Melilla, porque sus
especificas caracteristicas (entre ellas, gozar Unicamente de potestad reglamentaria)
no permiten un analisis completo comparable con la del resto de las Comunidades
Auténomas.

Il.- Conformidad de la normativa autonémica con los resultados del estu-
dio de consenso

Para interpretar correctamente la tabla: Sl significa que se aprecia conformidad
suficiente de la normativa autonémica con el criterio consensuado; PARCIAL significa
que se aprecia conformidad limitada, es decir, no suficiente, pues la normativa pre-
senta alguna deficiencia; NO significa que no cabe apreciar conformidad, porque el
estado de la normativa es deficiente. En el capitulo de metodologia se expusieron los
elementos de juicio por cada criterio consensuado que se han seguido para realizar
la valoracion de la conformidad.
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En general,la normativa de las CC.AA. esta alineada con los estandares
internacionales, de ahi el juicio de conformidad que alcanza a la mayor parte de
las CC.AA. Con todo, la alineacion de la normativa autonémica con los estandares
internacionales presenta matices: en algunas Comunidades la alineacién se manifiesta
tanto en las normas con rango de ley como en las normas reglamentarias; en otras,
se explicita mas en las normas reglamentarias e, incluso, en las resoluciones de
rango inferior que recogen los criterios de gestion del sistema de proteccion. Estas
diferencias correlacionan con el estado de actualizacion de la normativa autonémica
que se aborda después.

En los casos de Asturias, Canarias, Extremadura y Murcia, sélo cabe
apreciar la conformidad parcial del alineamiento de su normativa con los estandares
internacionales, porque sus leyes de proteccion de la infancia y la adolescencia son de
finales del siglo XX y su desarrollo reglamentario no esta debidamente actualizado.
Esta situacion normativa deficiente no facilita la gestion del sistema de proteccion,
en general, y, en particular, del acogimiento residencial, dando lugar a disfunciones y
ralentizacion en el proceso de desinstitucionalizacion. La situacion de Canarias se
ve afectada y condicionada por el importante nimero de menores migrantes no
acompahados.

Después de la reforma legal del sistema de proteccion de 2015, han aprobado leyes
de proteccion a la infancia y a la adolescencia Andalucia (2012), Islas Baleares
(2019), Castilla La Mancha (2023), Madrid (2023), Navarra (2022), Pais Vas-
co (2024) yValencia (2018), que se han hecho eco de los principios inspiradores
de la reforma del 2015. Poco antes, Cantabria (2010), Galicia (201 1) y Cataluiia
(2010) habian reformada sus leyes de proteccién anticipandose a la reforma estatal
de 2015, por eso se aprecia la conformidad de su normativa con el item Adaptacion
de la normativa autonémica a las modificaciones del sistema de 201 5.

Las leyes de proteccion de Aragén (2001), Castillay Le6on (2002) y La Rioja
(2006) son anteriores y su contenido sélo permite apreciar la conformidad parcial
con los principios inspiradores de la reforma de 2015. En fin, por lo expuesto arriba
Asturias (1995), Canarias (1997), Extremadura (1994) y Murcia (1995) no
responden a las modificaciones de la reforma de 2015.

De todas formas, a este respecto, ha de tenerse en cuenta que las CC.AA. con
Derecho civil foral o especial (Islas Baleares, Cataluiia, Aragon, Navarra, Pais Vasco,
Galicia), en virtud del art. 149.1.8 CE, tienen reconocida competencia legislativa en
la materia y, por tanto, amplio margen para decidir el grado de conformidad con la
normativa estatal civil que no sea de estricta competencia exclusiva del Estado.

Respecto del Estudio de 2021, en general, se aprecia una mejora sustancial
en la actualizacién, orden y claridad de la normativa reglamentaria. Ha
de tenerse en cuanta que concurren normas de tiempos distintos (con criterios
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o principios informadores diversos, con desigual valor juridico (decretos, 6rdenes,
incluso a veces, simples instrucciones o rseoluciones) y algunas de ellas especificas de
proteccion de la infancia y la adolescencia con otras generales de servicios sociales de
diferentes periodos; ello exige que en los procesos de cambio legislativo, se procure
hacer el desarrollo reglamentario lo mas rapido posible y lo mas coordinadamente
entre las normas especificas del sistema de proteccién y las normas generales de los
servicios sociales. En el Estudio de 2021 se aprecié que las CC.AA. no acompasaban
el desarrollo reglamentario arménico con los impulsos legislativos, dando lugar a
confusién e inseguridad juridica; no se sustraia a este fenémeno ninguna Comunidad
Autonoma. Sin embargo, en los dos ultimos afos si se constata un esfuerzo notable
por articular correctamente la normativa especifica de la proteccion de la infancia y
la adolescencia con la de los servicios generales. También es verdad que el esfuerzo
de actualizacién ha incidido mas en el acogimiento familiar, dejando el residencial
en un segundo plano, en algunos casos dejado a instrumentos normativos de infima
jerarquia (soft law).

Respecto de las tipologias de los centros de acogimiento residencial, en la
normativa autonémica el criterio tipolégico primario se basa mas en los programas de
atencion que los centros desarrollan; como segundo criterio tipolégico complemen-
tario, se acoge el basado en la estructura de los centros, si bien no suele establecerse
exactamente desde un punto de vista cuantitativo el correspondiente al Hogar de
proteccion. En las leyes de proteccion de la infancia y la adolescencia recientes, suelen
acogerse conjuntamente ambos criterios tipologicos (tanto por la estructura de los
centros como por los programas de atencion); en algun caso (por ejemplo,Valencia)
con la determinacion exacta del tamano maximo del Hogar de proteccion (ocho
plazas);a veces, aparecen entremezclados los citados criterios tipologicos. En general,
la tipologia de los centros de proteccién se define a nivel reglamentario, usualmente en
un decreto (incluso, orden) dedicado al régimen juridico de los centros residenciales,
estableciendo la Ley (la norma con rango legal) el marco general. Existe diversidad
de tipologias definidas en la normativa de las distintas CC.AA,,si bien las diferencias
son mas terminologicas que de concepto, pues se aprecia una convergencia en las
normativas autonémicas como queda reflejado en las tipologias consensuadas en el
estudio de consenso realizado en 202 1. Asimismo, debe apuntarse que, en la defini-
cion de la tipologia por la estructura de los centros residenciales, la normativa suele
adolecer de concrecion o, dicho de otra forma, acoge criterios flexibles en cuanto al
numero de plazas y sus intervalos en la definicion de los distintos tipos de centros de
proteccion. la concrecion o exactitud se hace, entonces, en las condiciones y pliegos
técnicos de los convenios o conciertos.

Actualmente, solo siete CC.AA. tienen Planes de Infancia en vigor o protocolos
muy elaborados de cémo gestionar el sistema del acogimiento residencial.
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La regulacion autonémica sobre la organizacion y recursos, habilitacion y registro,
sistemas de supervision e inspeccion de los centros de proteccion suele estar confor-
mada tanto por normativa especial de proteccion de la infancia y la adolescencia como
por normativa general de servicios sociales. La regulacion de los procedimientos
administrativos relativos a la habilitacion, el registro y la inspeccién de los
centros residenciales de menores es comun con la de los otros centros
de servicios sociales, si bien la determinacién de los criterios minimos para su
autorizacién o habilitacion son definidos diferenciadamente, en algunos casos dentro
de la misma normativa general de servicios sociales, en otros por la normativa espe-
cifica de proteccion de la infancia y la adolescencia en funcién tanto del programa de
atencion como de la estructura de los centros. Segun se ha apuntado supra, la falta de
coordinacion de estas normas es critica, porque genera disfunciones; ello explica el
esfuerzo de coordinacion apreciado en los dos Ultimos anos.

Es comin que los sistemas de supervision del funcionamiento de los centros resi-
denciales contemplen protocolos y comités internos, auditorias externas y cauces de
coordinacion con la Entidad Publica de proteccion de la infancia y la adolescencia, sin
menoscabo de la propia competencia de Inspeccion de los centros y servicios sociales.

En la dltima década se ha generalizado el recurso a la concertacion social para la
provision de servicios de acogimiento residencial como la modalidad de contratacion
que facilita la continuidad en la prestacion de los servicios de acogimiento residencial.

Finalmente, si se contempla la tabla verticalmente, es decir, desde el punto de vista
de las CC.AA,, coherentemente con lo expuesto en el comentario de los criterios
consensuados, sélo Asturias, Canarias, Extremadura y Murcia presentan una
situacion normativa muy insatisfactoria.

I1l.- Conclusiones de la Normativa de los centros de proteccion

Del estudio particularizado de la normativa de las CC.AA.y de su comparativa a
nivel nacional, cabe formular las siguientes conclusiones:

e La mayoria de las CC.AA. (trece de diecisiete) tiene su normativa
de proteccion de la infancia y la adolescencia alineada con los estandares
internacionales. Sin embargo, solo 7 de ellas ha actualizado sus leyes de
proteccion a la infancia y a la adolescencia después de la reforma de la
legislacién estatal del sistema de proteccion de la infancia y la adolescencia
de 2015.

e Soélo en 4 de las CC.AA. su normativa reglamentaria presenta un
nivel de actualizacién,orden y claridad satisfactorios.En el resto de las
CC.AA, en mayor o menor medida, se solapan normas de tiempos distintos,
con desigual valor jerarquico y de ambitos diferenciados (el de la proteccion
de lainfancia y la adolescencia con el de los servicios sociales generales), gene-
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rando oscuridad e inseguridad juridica. En el extremo, la falta de actualizacién
y ordenacion de la normativa lleva a disfunciones en la aplicacion del marco
normativo y la gestion de los centros residenciales.

Respecto de las tipologias de los centros de proteccion, el criterio
tipolégico primario se basa en los programas de atenciéon que los
centros desarrollan; como segundo criterio tipoléogico complementa-
rio, se acoge el basado en la estructura de los centros, si bien no suele
definirse cuantitativamente de forma concreta el correspondiente al Hogar
de proteccion. En las leyes de proteccion de la infancia y la adolescencia
recientes, suelen acogerse conjuntamente ambos criterios tipolégicos, ya por
separado, ya entremezclados. Existe diversidad de tipologias definidas en
la normativa de las distintas comunidades autonomas, si bien las diferencias
son mas terminolégicas que de concepto: se aprecia una convergencia
como quedod reflejado en las tipologias consensuadas en el estudio de con-
senso realizado en 202| y continta en el presente estudio. Ello hace pensar
que la normalizacién terminoldgica de las tipologias no presenta dificultades
insalvables.

Con todo, cada Comunidad Auténoma tiene la competencia legislativa y de
gestion sobre el sistema de proteccién. Esta situacion, permite que las Co-
munidades adapten sus recursos y estrategias a las necesidades especificas de
su infancia, que es una oportunidad, pero también puede generar diferencias
significativas en la calidad y diversidad del servicio ofrecido, lo que exige una
reflexion critica sobre tales niveles de desigualdad. Conviene, entonces, subrayar
la importancia de la cooperacion y coordinacion entre las CC.AA. De hecho,
este estudio es una manifestacion de ello.

Finalmente, en la contratacion del servicio de acogimiento residencial,
se ha generalizado el recurso a la concertacion social sobre la que se
ha legislado, con normas de rango de ley o reglamentarias, en la mayor parte
de las comunidades autonomas durante los Ultimos afos. En ellos,actualmente
se tiende al acogimiento residencial en centros de tipologia Hogar de pro-
teccién en coherencia con el propésito de desinstitucionalizacion marcado
por los estandares internacionales.
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4.1.ANDALUCIA

4.1.1. Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

l.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencion de
Andalucia

Del total de centros de acogimiento residencial registrados en Espana en este
estudio, el 16,3% se encuentran en Andalucia. En valores absolutos, 224 centros
con un total de 3.000 plazas, lo que nos indica que la media es de 13,4 plazas
por centro.

Son de gestion publica 19 de los centros, el 8,5%. Concentran el 14% de las plazas.
Su tamano medio es de 22,2 plazas por centro, frente a las 12,6 plazas en los 205
centros gestionados por entidades colaboradoras.

Los centros se distribuyen a nivel provincial de la siguiente manera: Sevilla (16,7%),
Almeria (14,7%), Malaga (14,3%), Granada (12,3%), Huelva (9,8%),Jaén (6,3%) y Cordo-
ba (6,3%).La distribucion refleja de manera imperfecta las diferencias de poblacion. Las
dos provincias mas pobladas, Sevilla y Malaga, tienen un porcentaje de centros cinco y
seis puntos, respectivamente, por debajo de su peso en la poblacion andaluza, mientras
que el porcentaje de centros en Almeria lo excede en seis puntos porcentuales.

Hay considerables diferencias también en cuanto al tamafio medio de los centros.
Las ratios mas elevadas estan en Granada y Cérdoba, con 15,7 y 14,6 plazas por
centro, frente a las 10,7 de Huelva, las 12,1 de Sevillay las 12,9 de Malaga.

El 10,8% de los centros andaluces se ubican en municipios de menos de 5.000
habitantes, y su tamano medio es de 17,3 plazas. Por el contrario, el 54,7% de los
centros estan situados en ciudades de mas de 50.000 habitantes, con una media en
este caso de 12,5 plazas por centro.

Il.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

En 2021, Andalucia disponia de 225 centros con 3.018 plazas. La media era de
13,4 plazas por centro, por lo que no ha habido cambios.

En 2024 se registra un centro mas que en 202 1. El Unico cambio que se ha recogido
es el cierre de una residencia en Cordoba especializada en la atencion a adolescentes
con problemas de adicciones, si bien a finales de 2024 Andalucia se hallaba inmersa
en un proceso de renovacion de su red de centros.
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I1l.- Tipologias de centros de Andalucia segin la normativa autonémica

Para conocer el detalle de la definicion de las tipologias de centros de acogimiento
residencial en relacion con la estructura de centros y programas de atencién de
Andalucia se indica en la Tabla | segln consta en la normativa autonémica (Orden

de 13 de julio de 2005).

Tabla |. Definicion de tipologias de centros de proteccién de Andalucia

Definiciones de tipologias de centros de proteccion en Andalucia

I. Residencial basico

Se trata del acogimiento residencial de caracter general y normali-
zado, que incluye el abordaje de la diversidad desde una perspectiva
integradora. También se atiende desde estos programas a menores
que presentan algun tipo de discapacidad leve o moderada y otras
situaciones transitorias.

Residencial basico: Casas

Son nlcleos de convivencia ubicados en viviendas normalizadas, que siguen
los patrones funcionales y relacionales de los hogares familiares mas comunes.
El nimero de plazas no podra exceder de ocho, salvo que asi lo contemple
la normativa especifica reguladora de los requisitos materiales y funcionales
de los centros.

Residencial basico: Residencias

Tienen esta consideracion los centros que agrupan a varios niicleos o modu-
los de convivencia similares a las casas y en los que las personas menores de
edad acogidas comparten habitualmente algunos espacios comunes. Sus plazas
son superiores a ocho, salvo que la normativa especifica reguladora de los
requisitos materiales y funcionales de los centros contemple otras posibilida-
des. No obstante, en este supuesto, el centro debera dividirse en unidades no
mayores de ocho plazas.

2- Especificos de atencién a
la diversidad

Son todos aquellos centros que atienden a menores cuyas necesida-
des especificas exigen un abordaje diferenciado. Se desarrollan en
estructuras que retinen las condiciones adecuadas para un acogi-
miento terapéutico, ya sea de forma temporal para después retor-
nar a los residenciales basicos o permanente si lo exigiera la situa-
cion del nifio, nifia o adolescente.

Programas de
Atencion a la
Trastornos graves y continuados de

conducta

Especificos

Diversidad:

Los centros de este programa requieren una atencion diferenciada para ado-
lescentes con problemas de conducta, buscando siempre la reintegracion en
centros de atencion no especializada.

Programas Especificos de Atencion
a la Diversidad: Grave Discapaci-
dad

Este tipo de programa va dirigido a menores con grave discapacidad fisica, psi-
quica y/o sensorial, que requieran de apoyos mas intensivos para desarrollar
las actividades de la vida diaria, lo que incluye contar con una infraestructura
apropiada y personal altamente cualificado.

Orientacion e insercién sociolabo-
ral 16-18 afios

El programa de orientacion e insercion sociolaboral de Andalucia esta dirigido
amenores con objeto de incentivar su autonomia, ayudandoles en la busqueda
de empleo.
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Definiciones de tipologias de centros de proteccion en Andalucia

Programa de integracion social y
laboral de menores procedentes
de la inmigracién

Se trata de posibilitar, dentro de los parametros de la Atencidn residencial bdsi-
ca, aquellas condiciones de atencion que respondan a las necesidades propias
de los menores migrantes derivadas de su procedencia e identidad cultural,
lingtiistica, religiosa, etc.,asi como los aspectos legales de su situacion en Espa-
fia, seguin cada caso, inspirandose en los principios de convivencia, integracion
y normalizacién, sin que esta diferenciacion suponga una practica segregadora
o discriminatoria. Se considera un programa que, transitoriamente, redunda
en beneficio de cada menor y responde a sus necesidades especificas.

3.Acogida inmediata

Es un programa destinado a la primera acogida, diagnéstico y deri-
vacion de nifos, nifias y adolescentes.

Complementarios o de apoyo al
acogimiento residencial

Se posibilita que las entidades colaboradoras desarrollen programas y recur-
sos que complementen y apoyen el acogimiento residencial en centros de
proteccion de menores. La finalidad es reforzar y apoyar la accion de los
centros para dar respuesta a necesidades especificas en un contexto norma-
lizador, evitando la atencion en centros de atencion especificos siempre que
sea posible.

Fuente:elaboracion propia,a partir del Decreto 355/2005 y la Orden de |3 de julio de 2005 de Andalucia.

Segln se lee en las especificaciones de tipologia de centros de proteccion en
Andalucia se senala como relevante en relacion con el objeto de investigacion que:

e Las diferentes estructuras de centros especifican el nimero maximo total de
plazas tanto en el caso de la tipologia Casa como en la de Residencia, si bien de
manera excepcional se contempla la posibilidad de ampliar el maximo de plazas.
Se estipula que las Casas sean centros normalizados, con ambiente similar al
familiar, donde puedan desarrollarse distintos programas de atencién integral e
individualizados, incluida la atencion a la discapacidad leve o moderada y otras
situaciones transitorias.

e Con respecto a los programas de atencion, se prevé la existencia de centros
de atencion especializada cuando resulte mas beneficioso para los ninos,
nifias y adolescentes, sin especificarse en estos casos cuestiones relativas a la
estructura de los centros.

IV.- Analisis de los centros de proteccion de Andalucia segun las tipologias

consensuadas

El andlisis sobre la estructura de centros, asi como de los programas de atencion,
se hace sobre 191 centros de Andalucia, excluyendo los 33 Centros de atencion a
nifios, nifas y adolescentes migrantes no acompaifiados. Son, en total, 2.332
plazas, por lo que la media de plazas en esta Comunidad es de 12,2 plazas por

centro.
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En comparacion con 2021, no hay cambios con respecto al tamaino medio de los
centros.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de andlisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 2) que cruza la tipologia de centros segun la Orden de 13 de
julio de 2005 de Andalucia, y el modelo de estructura de centros consensuada por
las CC.AA. El objetivo es exponer la relacion entre las tipologias de centros para
facilitar su correcta interpretacion. De esta manera, se logra clasificar los centros de
proteccion de Andalucia registrados en el estudio segin su tamano (nimero de plazas)
y ubicacion en orden a las distintas tipologias de centros de proteccion acordadas en
el estudio de consenso.

Tabla 2. Centros de proteccion de Andalucia segun las tipologias consensuadas de
estructuras de centros, 2024

Andalucia Clasificacion seguin tipologia de estructura de centros

Centro Centro Centro | Centro de | Centro de
Hogar/ de pro- Centro de
piso de de pro- teccion de pro- protec- protec- proteccion
rotec- teccion con teccion cion con cion sin sin uni-
pcién conca- | | ares | €0 uni- | unidades | unidades dades de
pacidad | . 8 dades de | de con- de con- R R
(hasta indepen- . R . R . convivencia
10 pla- entre dientes | €Onviven- | vivencia | vivencia (mis de 30
zas) Iylé (hasta 10 cia (17-30 | (mas de (17-30 lazas)
plazas plazas) plazas) | 30 plazas) | plazas) P
Casas 86
Residencias 22 | 14 3
Discapacidad 7 I
Trastornos graves y conti-
I 2 3
nuados de conducta
Adolescentes en conflicto 6 3
social
Orientacion e insercion | 5 2
sociolaboral 16-18 afios
Acogida inmediata 4 4 14 2
Totales 115 37 | 33 5

Fuente: elaboracion propia.

Una vez hecha la conversién de las tipologias autondmicas de centros a las con-
sensuadas por las CC.AA,, se presenta la distribucion de centros y plazas en Andalucia,
comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura |).



4.1 ANDALUCIA 91

Figura I.Centros y plazas de proteccién de Andalucia segun las tipologias de centros
consensuadas por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas
100% 1,7% 1,7%
3
2,6% 0,5% 2,6% 0,5%
BO%
31,4% 30,9%
17,7% 17,3%
19,3% 59,9% 19,4% 2L,7% 2L
60,2% -
2021 2024 20% 38,8% 39,1%
N2 de plazas 2021 2024
3 < - =
Hogares de protecciéon 115 115 911 911 Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas 37 37 511 511 M Centros de mas de 30 plazas
Centros con hogares indtes. 1 1 40 40 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 34 33 739 721 Centros de 11 a 16 plazas
Centros de mds de 30 plazas 5 5 149 149 Hogares de proteccién

Fuente: elaboracion propia.

Encontramos en Andalucia | 15 Hogares de proteccion, seis de cada diez cen-
tros en esta Comunidad (60,2%). Concentran el 39,1% de las plazas. No hay cambios
con respecto a 2021.

La mayoria de estos Hogares, 86, son Casas. Las Residencias, por el contrario, se
agrupan entre las tipologias de estructura consensuadas de mayor tamano.

Uno de cada cinco centros en Andalucia (37 en total) es un Centrode Il a 16
plazas. Concentran el 21,9% de las plazas en centros de esta Comunidad.

En cuanto a las estructuras de mayor tamano, predominan los Centros de 17 a
30 plazas, que representan el 17,3% del total de centros, con el 30,9% de las plazas.

Hay también cinco Centros de mas de 30 plazas. Representan el 0,5% de
centros y concentran el 6,4% de las plazas.

De manera conjunta, los centros de pequena o mediana escala representan el
79,6% de los centros,y concentran el 61% de las plazas.

Los centros de gran escala y escala muy grande en Andalucia representan, de
manera conjunta, el 19,9% de los centros, con el 46,3% de las plazas.
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Hay ademds un Centro con hogares independientes, que dispone de 40
plazas, el 1,7% de las plazas en Andalucia.

B.- Analisis de los programas de atencion de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacién
de los tipos de programas segln la norma de Andalucia, y la clasificacion de programas
de atencion consensuada por las CC.AA. (Tabla 4).

Tabla 3. Centros de proteccion de Andalucia segln las tipologias de programas de atencion
consensuadas, 2024

Andalucia Clasificacion segun tipologia de programas de atencion
Centro de Centro de Centro de
Centrode | Centro de . .. ..
Centro de Atencién | preparacion a Atencion a Atencion a | atencion espe-
primera . prep . NNA con NNA con | cializada otros
. residen- | la emancipa- Lo R
acogida cial basica cion problemas de | diversidad | colectivos de
conducta funcional NNA
Acogida inmediata 20 I
Atencion residencial
L 129
basica
Orientacion e in-
sercion sociolaboral 8
16-18 afos
Atencion a la grave 8
diversidad
Intervencion en
situaciones de con- 9
flicto psicosocial
Intervencion para
graves problemas de 16
conducta
Totales 20 129 8 25 8

Fuente: elaboracion propia.

Tras haber convertido las tipologias de programas de atencion de Andalucia a
las consensuadas por las CC.AA, se presenta la distribucién de centros y plazas,
comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).
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Figura 2. Distribucion de centros y plazas de Andalucia segun las tipologias de programas

consensuadas
Centros Plazas
100% g 2,3% 1,5%
1,0% 0,5% 10,0% 11,0%
il P 3,0% 3,0%
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Atencién residencial basica 129 129 1.469 1.469 M At. especializada otros colectivos
Preparacion a la emancipacion 8 8 153 153 I Problemas de conducta
Primera acogida 20 20 349 349 Diversidad funcional
Diversidad funcional 8 8 70 70 B Primera acogida
Problemas de conducta 25 25 256 256 M Preparacién a la emancipacién
At. especializada otros colectivos 2 1 53 35 Atencién residencial basica

Fuente: elaboracién propia.

Las tipologias de programas de atencion de centros de Andalucia son coincidentes
con las consensuadas por las CC.AA.

Los 129 Centros de atencién residencial basica suponen el 67,5% de los
centros y concentran el 63% de las plazas. La nomenclatura coincide con la del pro-
grama autonémico.

Los ocho Centros de preparacion a la emancipacion disponen de 153 plazas.
Suponen el 10,5% de los centros y el 15,0% de las plazas. Se corresponden con los
Centros de Orientacion e insercion sociolaboral. Sumados a los Centros de atencién
residencial basica, constituyen el 71,7% de los centros y el 69,6% de las plazas.

Hay 20 Centros de primera acogida, con 349 plazas. Son uno de cada diez
centros y concentran el 5% de las plazas. Son todos los centros de Acogida Inmediata,
segun la terminologia autonémica, salvo uno. Por otra parte, cuatro de los centros
de Atencién residencial bdsica disponen de moédulos especificos de Acogida Inmediata,
y uno de los centros de Acogida Inmediata tiene un moédulo de Orientacién e insercion
sociolaboral para adolescentes de 16 a 18 afios.
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Los Centros de atencién a niios, nifias y adolescentes con problemas de
conducta son 25 (13,1%).Sus 256 plazas constituyen el | | % del total. Dentro de este
tipo de atencion especializada, Andalucia diferencia entre los Centros de Intervencion
en situaciones de conflicto psicosocial, para casos mas leves, y los de Intervencion para
graves problemas de conducta.

Con el cierre de una Residencia para la atencion a adolescentes con problemas de
adicciones, hay en Andalucia un solo Centro de atencion especializada a otros
colectivos, un centro de Primera Acogida especifico para primera infancia, de cero a
seis anos. Dispone de 35 plazas.

C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

En el siguiente grafico, se muestra la distribucion de estructura de centros, en
funcion de los programas de atencion, comparando los resultados en 2021 y en 2024
(Figura 3).

Figura 3. Centros de proteccion de Andalucia segun las tipologias de programas y
estructuras de centros consensuadas

B Centros de mas de 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas
Centros con distintos hogares
Centros de 11 a 16 plazas
Hogares de proteccién

- - < - Atencion
Atencién Preparacién a la : ; Diversidad Problemas de e
; p vis > - Primera acogida : especializada a
residencial basica  emancipacién funcional conducta : -
otros colectivos
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Fuente: elaboracion propia.
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En el programa de atencién residencial basica es predominante la estruc-
tura del Hogar de proteccion, aunque también se encuentran centros de mayor
tamano, incluidos dos Centros de mas de 30 plazas y un Centro con hogares
independientes. El tamano medio de los centros de este programa es de | 1,4 plazas
por centro.

En el programa de preparacion a la emancion, el tamano medio de los centros
es de 18,5 plazas. Encontramos un Hogar, cinco Centros de 11 a 16 plazas y dos
Centros de 17 a 30 plazas.

Diez de los 20 Centros de primera acogida son Centros de 17 a 30 plazas.
Hay también dos Centros de mas de 30 plazas, cuatro Hogares y dos Centros
de Il a 16 plazas. El tamafio medio de los centros de este programa es de 17,5
plazas.

El tamano medio de los Centros para nifos, nifias y adolescentes con
problemas de conducta es de 10,2 plazas por centro. De estos 25 centros, son
Hogares |7.

Siete de los ocho Centros de atencidn a nifos, nifias y adolescentes con
diversidad funcional son Hogares de proteccion. El tamafio medio de estos
centros es de 8,8 plazas.

En lo que respecta a la gestion, entre los centros publicos, | | en total, predominan
los de primera acogida. Hay nueve centros con este programa principal de gestion
publica, frente a | | gestionados por entidades colaboradoras.

Hay ademas ocho Centros de atencion residencial basica de gestion publica,
frente a 121 gestionados por entidades colaboradoras.Y es de gestion publica el Unico
Centro de atencion a la primera infancia, situado en la provincia de Almeria y clasificado
como Centro de atencion especializada a otros colectivos.

Las ocho provincias andaluzas disponen de Centros de atencién residencial
basica y de atencion a adolescentes con problemas de conducta.

Todas, salvo Cordoba, cuentan con Centros de primera acogida.Y todas,
menos Jaén, tienen Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con
diversidad funcional.

Solo en cuatro de las ocho provincias hay Centros de preparaciéon a la
emancipacion: Almeria, Granada, Jaén y Malaga. Cuatro de los diez centros de esta
tipologia de programa se ubican en municipios de menos de 10.000 habitantes, tres
de ellos en localidades de menos de 5.000.

Tendencia similar, aunque de forma menos acusada, se constata con los Centros
de atencion a adolescentes con problemas de conducta. Seis de estos 25
centros se localizan en municipios de menos de 10.000 habitantes.
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D.- Analisis de los Centros de nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiados

En Andalucia existen 33 Centros especificos para nifos, niiias y adoles-
centes migrantes no acompaifiados. Suman 668 plazas.La media de plazas
por centro es de 20,2, muy por encima de las 12,2 plazas por centro del resto de
centros en Andalucia, y de las 16,3 plazas por centro en el conjunto de este tipo de
centros en Espana.

Suponen el 14,0% de todos los centros de estas caracteristicas en Espafa y el
17,7% de las plazas. No se contabilizan los dispositivos de emergencia, al carecer de
unas estructuras y unos servicios con la estabilidad que caracteriza a los centros de
proteccion.

En términos relativos, estos centros representan el 14,7% de los centros andalu-
ces (por debajo de la media nacional, que es del 17,2%),y el 22,3% de las plazas (por
encima de la media en Espana, del 19,8%).

Dentro de la categoria de atencion a nifios, nifias y adolescentes migran-
tes no acompaiiados, se aprecia una clara diferenciacion. Hay cinco Centros de
primera acogida y 28 Centros de preparacion a la emancipacion (Orientacion
e insercién sociolaboral |6-18 afios).

Los Centros de primera acogida tienen un tamano medio de 25,6 plazas por
centro. Cuatro son Centros de 17 a 30 plazas,y el restante, un Centro de mas
de 30 plazas.

Los 28 Centros de preparacion a la emancipacién tienen un tamafo medio
de 19,3 plazas por centro. Se trata de cinco Hogares, seis Centros de 11 a 16
plazas, |5 Centros de 17 a 30 plazas y dos Centros de mas de 30 plazas.

Segun las tipologias de centros consensuadas por las CC.AA, la distribucion de
los Centros especificos para nifos, nifias y adolescentes queda como sigue:

e Cinco Hogares de proteccion: 38 plazas.

e Seis Centros de proteccion de || a 16 plazas: 8| plazas.

19 Centros de proteccion de 17 a 30 plazas: 441 plazas.
e Tres Centros de mas de 30 plazas: 108 plazas.

Uno de los 33 centros es de gestion publica. El resto estan gestionados por
entidades colaboradoras.

Hay Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes
no acompaiiados en todas las provincias andaluzas, salvo Jaén. La distribucion, sin
embargo, es muy desigual:Almeria y Cadiz cuentan con ocho centros cada una, frente
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a uno en Cérdoba, dos en Malaga, tres en Huelva y cinco en Granada. Sevilla dispone
de seis.

El 42,4% de los centros se ubica en municipios de menos de 10.000 habitantes (el
30,3%, en localidades de menos de 5.000). En contraste, el 27,3% de estos centros se
encuentran en ciudades de mas de 50.000 habitantes.

V.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Anilisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
turas de centros

A continuacion, se comparan las estructuras de centros de Andalucia con las del
conjunto de CC.AA, tanto en lo que respecta a niUmero y porcentaje de centros,
como a nimero y porcentaje de plazas (Tablas 4 y 5). Se excluyen los Centros
especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiados.

Tabla 4. Comparativa de datos nacionales y de Andalucia segln las estructuras de centros e
proteccion en 2021 y 2024

Centros Espana Andalucia
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 192 | 17,7%* 191 16,8%*
Hogares de proteccion 669 | 61,5% 704 61,8% 115 | 59,9% 115 60,2%
Centro de proteccion con 37 19,3% 37 19,4%
capacidad entre |1y 16 148 13,6% 162 14,2%
plazas
Centro qe protecFlon con o 1.8% 20 1.8% I 0,5% I 0,5%
hogares independientes
Centro de proteccion (17 193 17.8% 198 17.4% 34 17,7% 33 17,3%
a 30 Plazas)
Ct?ntro de proteccion de 57 5.2% 55 48% 5 2,6% 5 2,6%
mas de 30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.
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Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de Andalucia segun plazas por estructura de

centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espaiia Andalucia
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de plazas 14.758 15.289 2350 | 159%* | 2.332 | 153%*
Hogares de proteccion 5.395 | 36,6% | 5.630 | 36,8% | OIl 38,8% 9l 39,1%
Centtjo de proteccion con 2,020 137% | 2216 | 145% 511 21,7% 511 21,9%
capacidad entre || y 16 plazas
Centro c.le protec.cion con 734 5.0% 738 48% 40 1,7% 40 1,7%
hogares independientes
Centro de proteccion (17 a 4327 | 293% | 4485 | 293% 739 31,4% 721 30,9%
30 Plazas)
Centro de proteccion de mas 2283 155% | 2221 | 14.5% 149 6,3% 149 6,4%
de 30 plazas

Fuente: elaboracién propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

Se constata que:

La proporcion de Hogares o centros de pequena escala (60,2%) esta ligera-
mente por debajo de la media nacional (61,8%).En lo que se refiere a porcentaje
de plazas, sin embargo, la proporcion es algo superior en Andalucia (39,1%
frente a 36,8%).

La proporcion de Centros de proteccion de |1 a 16 plazas supera cla-
ramente la media nacional (19.4% frente al 14,2%).

La proporcion de Centros de mas de 30 plazas esta claramente por debajo
en Andalucia, tanto en porcentaje de centros (2,6% frente a 4,8%), como en el
porcentaje que representan las plazas en estos centros (6,4% frente a 14,5%).
Excluidos los Centros de primera acogida, hay en Andalucia tres, en lugar
de cinco Centros de mas de 30 plazas.

De manera conjunta, los centros de pequena y mediana escala representan el
79,6% de los centros, en comparacién con el 76% en el conjunto de Espana.
Concentran el 61,0% de las plazas, frente al 51,3% en el conjunto de Espana.

Los centros de gran escala y escala muy grande en Andalucia representan, de
manera conjunta, el 19,9% de los centros, frente al 22,5% en el conjunto de
CC.AA El 37,3% de las plazas se encuentran en Andalucia en centros de gran
escala o escala muy grande, frente al 43,8% en el conjunto nacional.
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B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencion

Las Tablas 6 y 7 exponen la comparativa de datos entre Andalucia y el conjunto
de Espafa sobre los programas de atencion desarrollados, en nimero y porcentaje
de centros, y en nimero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la Comunidad
Auténoma estan en funcion de los centros totales de la misma

Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y de Andalucia segun los programas de atencion

Centros Espana Andalucia
2021 2024 2021 2024
Abs. % | Abs. % Abs. % Abs. %

Atencion residencial basica 705 | 649% | 726 | 63,7% | 129 | 67,2% 129 67,5%
Preparacion a la emancipacion 124 11,4% | 144 12,6% 8 4,2% 8 4,2%
Primera acogida 79 73% | 87 7,6% 20 | 10,4% 20 10,5%
Diversidad funcional 47 4,3% 40 3,5% 8 4,2% 8 4,2%
Problemas de conducta 95 87% | 101 8,9% 25 13,0% 25 13,1%
At. especializada a otros colectivos 37 3,4% 4] 3,6% 2 1,0% | 0,5%

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y de Andalucia segun plazas por programa de

atencién
Plazas Espana Andalucia
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Atencion residencial basica 9.469 | 642% | 9.707 | 63,5% 1469 | 62,5% | 1469 |630%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 78% | 1243 [ 8,1% I53 | 6,5% 153 6,6%
Primera acogida 1710 | 11,6% | 1865 | 122% | 349 | 149% | 349 |150%
Diversidad funcional 472 | 3,2% | 450 2,9% 70 3,0% 70 3,0%
Problemas de conducta 1269 | 86% | 1.314 | 86% 256 [ 10,9% | 256 | 11,0%
At. especializada a otros colectivos 692 | 47% | 711 4,7% 53 2,3% 35 1,5%

Fuente: elaboracion propia.

Al comparar los datos con respecto a los programas de atencion se confirma:

e El porcentaje de Centros de atencion residencial basica es algo superior
en Andalucia (67,5% frente a 63,7%), aunque la diferencia desaparece si nos
fijamos en la proporcion de plazas (63% en Andalucia, 63,5% en el conjunto
nacional). Esto indica que el tamafio de estos centros es inferior en Andalucia
(11,4 plazas por centro frente a 13,4).
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e Existe un porcentaje inferior de centros y plazas de preparacion para la
emancipacion (4,2% frente a 12,6%). En este caso, el tamano de estos centros
es superior en Andalucia (19,1 plazas por centro frente a 9,3).

e Andalucia esta por encima de la media en centros y plazas de primera aco-
gida. Su tamano medio es de 17,5 plazas, por debajo de las 21,6 plazas en el
conjunto de Centros de primera acogida del conjunto de Espana.

e Es mayor el peso del programa de atencién a adolescentes con proble-
mas de conducta, si bien no hay en Andalucia centros especializados en salud
mental, a diferencia de lo que ocurre en otras Comunidades. Su tamano medio
es de 10,2 plazas por centro (13,3 plazas por centro en Espafa).

4.1.2. Conclusiones de centros de proteccion

Andalucia es la segunda Comunidad Auténoma con mayor nimero de centros y
plazas; dispone, respectivamente, de 224 centros (el 16,3% de los centros en Espana)
y 3.000 plazas, lo que arroja una ratio de 13,4 plazas por centro,0,5 puntos por debajo
de la media nacional, de 13,9 plazas por centro. Es un centro menos que en 2021.

Esta por debajo de la media la proporcion de centros de gestién publica directa.
Son |9 de los centros, el 8,5%. Concentran el 14% de las plazas. En el conjunto de
Espana, el 12,2% de centros y el 19,9% de las plazas son de gestion publica.

Como sucede en la mayoria de CC.AA, existe una gran diferencia en cuanto al
tamano de los centros: la ratio en los centros de gestién publica es de 22,2 plazas
por centro, frente a las 12,6 plazas en los gestionados por entidades colaboradoras,
cifras practicamente idénticas a la media nacional (22,2 y 13,0 plazas por centro,
respectivamente).

La distribucién de centros refleja de manera imperfecta las diferencias de pobla-
cién entre las provincias, con Sevilla y Mélaga con un niumero de centros por debajo
de los que les corresponderia, y Almeria claramente por encima.

La proporcion de centros en localidades pequenas es significativamente superior
a la media nacional: el 10,8% de los centros se ubican en municipios por debajo de los
5.000 habitantes, mientras que, en el conjunto de Espana, el porcentaje es del 7,7%.A
la inversa, el porcentaje de centros andaluces en ciudades de mas de 50.000 habitantes
es del 54,7%, frente al 64,5% en Espana.

Se constata la tendencia a que los centros en localidades con menor poblacion
sean de mayor tamano. El tamafio medio de los centros ubicados en los municipios
andaluces de menos de 5.000 habitantes es de 17,3 plazas, mientras que, en las ciuda-
des de mas de 50.000 habitantes, la ratio se reduce a 12,5 plazas por centro.
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4.1.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencion en centros

El total de centros analizados en Andalucia, seglin su estructura y programas de

atencion, es de 191 centros, excluyendo los 33 Centros especificos para nifos,
nifias y adolescentes migrantes no acompanados. La media de plazas es de
12,2 plazas por centro, por debajo de la media nacional de 13,4 plazas por centro.No
hay cambios en Andalucia en comparacion con 2021.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segun la tipologia

consensuada por las CC.AA. se observa en Andalucia:

La tipologia Hogar de proteccion se identifica claramente en los centros
denominados Casas teniendo en cuenta el criterio de sus caracteristicas es-
tructurales (plazas y ubicacion).

Sin embargo, existe una falta de definicion de las estructuras de centros de
proteccion de media y gran escala, ya que las Residencias y los centros de
Acogida inmediata se clasifican en estructuras de centros diferentes.

La proporcion de centros de Hogares (60,2%) es muy similar a la media
nacional (61,8%).

Abundan de manera particular los Centros de |1 a 16 plazas, uno de cada
cinco centros. Andalucia es una de las CC.AA. con mayor proporcién de cen-
tros de esta tipologia.

Es inferior a la media la proporcion de Centros de mas de 30 plazas (2,6%
frente al 4,8%).

Los centros de pequena o mediana escala representan el 79,6% de los centros.

En cuanto a los programas de atencion segln la tipologia consensuada por

las CC.AA.se observa:

Las tipologias de programas de atencion de centros de Andalucia son coinci-
dentes con las consensuadas.

Andalucia dispone de centros de cinco de las seis tipologias de programas
consensuadas, y carece Unicamente de centros de atencion especializada
a otros colectivos. Dentro de su programa de Acogida Inmediata, cuenta con
un centro especifico para menores de cero a seis anos.

Es algo superior a la media la proporcion de Centros de atencion resi-
dencial basica, aunque, en porcentaje de plazas, este programa se sitla por
debajo de la media. Esto se debe al tamano mas reducido en Andalucia de los
centros de este programa, donde es predominante la estructura del Hogar
de proteccion.
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Existe un porcentaje inferior de centros y plazas de preparacién para la
emancipacion. Los centros de esta tipologia son, sin embargo, de mayor
tamano en Andalucia (18,5 plazas).

Es mayor el peso del programa de atencion a adolescentes con problemas
de conducta (13,1 frente a 8,9 nacional), si bien no hay en Andalucia centros
especializados en salud mental, a diferencia de lo que ocurre en otras CC.AA.

Al analizar de forma diferenciada la atencion a ninos, ninas y adolescentes migran-

tes no acompanados, se constata:

Existen en Andalucia 33 Centros especificos para nifios, nifias y adoles-
centes migrantes no acompaiados. Disponen de 668 plazas. El tamano
medio de estos centros es de 20,2 plazas por centro, frente a las 12,2 plazas
en el resto de centros de la Comunidad.

En términos relativos, estos centros representan el 14,7% del total de centros
en Andalucia, frente a una media del 17,2% en el conjunto de Espana. Las dife-
rencias se invierten si nos fijamos en el niUmero de plazas.Los Centros espe-
cificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompainados
concentran el 22,3% de las plazas en Andalucia, frente a una media del 19,8%
en el conjunto de Espana. Esto se debe al mayor tamano de estos centros en
Andalucia: 20,2 plazas por centro frente a una media de 16,3 en el conjunto
nacional.

Dentro de la categoria de atencién a nifos, nifias y adolescentes migran-
tes no acompafiados, se distingue en Andalucia entre un reducido nimero
de Centros de primera acogida y otro, mucho mas amplio, de centros
orientados a la transicion a la edad adulta, de menor tamano.

4.1.3. Resultados del estudio de la normativa de Andalucia de los centros

de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia (BOE, 21
enero 2017; BOJA, 29 diciembre); version 16/02/2024.

Decreto-ley 3/2024, de 6 de febrero, por el que se adoptan medidas de sim-
plificacion y racionalizacion administrativa para la mejora de las relaciones de
los ciudadanos con la Administracion de la Junta de Andalucia y el impulso de
la actividad econémica en Andalucia: Titulo XI Inclusion social, Juventud, Familias e
Igualdad, Capitulo Ill Autorizacién administrativa, Declaracién responsable, Comunica-



4.1 ANDALUCIA 103

cién, Acreditacion y Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales de Andalucia,
arts. 188-233 (BOJA, 16 febrero); version 25/05/2024.

Decreto 41/2018, de 20 febrero, por el que se regula el concierto social para
la prestacion de los servicios sociales (BOJA, 23 febrero); version vigente
5/11/2020.

Orden de 28 de julio de 2000, conjunta de las Consejerias de la Presidencia y
de Asuntos Sociales, por la que se regulan los requisitos materiales y funcionales
de los Servicios y Centros de Servicios Sociales de Andalucia y se aprueba el
modelo de solicitud de las autorizaciones administrativas (BOJA, 5 septiembre);
version vigente 22/6/2023.

B.- Normativa especial de proteccion de la infancia y la adolescencia; en
particular, el acogimiento residencial

Ley 4/2021, de 27 de julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucia (BOE, 9
agosto; BOJA, 30 julio); version 18/10/2021.

Decreto 42/2002,de 12 de febrero, del régimen de desamparo, tutela y guarda
administrativa (BOJA, |6 febrero); version vigente 5/12/2020.

Decreto 355/2003, de |6 de diciembre, del Acogimiento Residencial de Menores
(BOJA, 22 diciembre); version vigente 17/2/2024.

Orden de |3 de julio de 2005, por la que se aprueba el Proyecto Educativo
Marco para los centros de proteccion de menores en el ambito de la Comu-
nidad Auténoma de Andalucia (BOJA, 3 agosto).

Orden de 9 de noviembre de 2005, por la que se regula la cooperacion entre
la Consejeria y las entidades colaboradoras en el acogimiento residencial en
Centros de Proteccion de Menores (BOJA, 14 noviembre).

Orden de 23 de octubre de 2007, por la que se aprueba el Reglamento marco
para la organizacién y funcionamiento de los centros de proteccion de menores
en el ambito de la Comunidad Autonoma de Andalucia (BOJA, 13 noviembre).

C.- Otras fuentes

Asimismo, como comprobacion de la aplicacion y la ejecucion administrativa de

la normativa, se han consultado clausulas administrativas particulares y pliegos de
condiciones técnicas de las siguientes convocatorias:

Contr_2024_291908. Cordoba y Provincia. Clausulas administrativas particu-
lares y Pliegos de Condiciones técnicas.

Contr_2024 789359.Cérdoba.Pliego de Clausulas administrativas particulares.
Fondos Next Generation UE.
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o Contr _ 2024/277961. Malaga. Pliego de Prescripciones técnicas.

e Ser-04/19, de 20 de noviembre de 2019. Provincia de Sevilla. Clausulas admi-
nistrativas particulares y Pliegos de Condiciones técnicas.

e CONCIO0I/19,de 10 enero 2020.Provincia de Cadiz. Clausulas administrativas
particulares y Pliegos de Condiciones técnicas.

También se ha consultado:

e Il Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucia 2024-2027, aprobado por
Acuerdo de 7 de octubre de 2024 (BOJA, | | octubre).

e  Web de la Consejeria de Inclusién Social, Juventud, Familias e Igualdad. Tema
Infancia (https://www.juntadeandalucia.es/organismos/inclusionsocialjuventu-
dfamiliaseigualdad.html).

Il.- Normativa sobre tipologia de centros

La Ley 4/2021 de Infancia y Adolescencia en Andalucia contempla el acogimiento
residencial como una medida de proteccion subsidiaria a una medida de proteccion
de tipo familiar (cfr. art. 108.4). Por ello, se caracteriza como “un modelo de atencién
donde primen el interés superior de las personas acogidas, la calidad técnica y la calidez de
las actuaciones profesionales y una dindmica de funcionamiento basada en el modelo de
convivencia de la familia, garantizando la satisfaccién de las necesidades bdsicas de la infan-
cia y adolescencia” (art. 10.6 Ley 4/2021). Coherentemente, “los centros de proteccién de
menores deberdn tender a un numero reducido de plazas en funcién de su tipologia, para
favorecer la calidad de la atencién que se presta y el ambiente de calidez que debe inspirar
la convivencia similar a un nicleo familiar. Ademds, deberan existir estandares de calidad
y accesibilidad para cada tipo de servicio de forma que su organizacién y funcionamiento
incorporen modelos de excelencia en la gestiéon” (art. 109.1 Ley 4/2021).Todavia no se
ha acometido su desarrollo reglamentario completo, solo se han actualizado parcial-
mente normas reglamentarias anteriores, que conservan vigencia en todo aquello en
que no se opongan a la nueva ley. Estas normas reglamentarias recogen las distintas
tipologias de centros:

A.- Por la titularidad del centro

Atendiendo al Apartado 4. del Proyecto Educativo Marco para los Centros de Pro-
teccion de Menores en el ambito de la Comunidad Auténoma de Andalucia, aprobado
por la Orden de |3 de julio de 2005, en funcion de la persona juridica responsable
del centro de proteccién, cabe distinguir:

e Los centros de proteccién cuyo titular es una Administraciéon Publi-
ca y la misma lo gestiona directamente. Si bien cuando se trate de una
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Administracion Publica que no sea la Consejeria competente en proteccion
de menores, aquella se considera también entidad colaboradora y precisara
el oportuno convenio.

e Los centros cuyo titular es una entidad privada, que lo gestiona a
través de un contrato o convenio con la Consejeria responsable de la
Proteccion de Menores.

e Los centros cuyo titular es una Administracion Publica, la cual cede
el edificio para su gestién a una entidad privada,a través de un convenio
o contrato con la Consejeria.

La cooperacion entre la Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales y las
entidades colaboradoras en el acogimiento residencial en Centros de Proteccion de
Menores, se regula por la Orden de 9 de noviembre de 2005.

B.- Por la estructura del centro

Atendiendo al Decreto 355/2003, los centros de proteccion se clasificaran en
casas y residencias:

e Casas. “Tendrdn la consideracion de casas los nticleos de convivencia ubicados en
viviendas normalizadas que siguen los patrones de unidades familiares” (art. 19.2
Decreto 355/2003). A su vez, el Apartado 5.3. del Proyecto Educativo Marco
para los Centros de Proteccion de Menores concreta “son niicleos de convivencia
ubicados en viviendas normalizadas, que siguen los patrones funcionales y relacionales
de los hogares familiares mds comunes. El nimero de plazas de las mismas no podra
exceder de ocho, salvo que asi lo contemple la normativa especifica reguladora de
los requisitos materiales y funcionales de los centros”.

e Residencias. “Se considerardn residencias los centros que agrupen varios ntcleos
de convivencia similares a las casas y en los que los menores acogidos compartan
habitualmente espacios comunes” (art. 19.3 Decreto 355/2003). A su vez, el
Apartado 5.3. del Proyecto Educativo Marco para los Centros de Proteccion
de Menores concreta: “...centros que agrupan a varios nticleos o médulos de con-
vivencia similares a las casas y en los que las personas menores de edad acogidas
comparten habitualmente algunos espacios comunes. Sus plazas son superiores a
ocho, salvo que la normativa especifica reguladora de los requisitos materiales y
funcionales de los centros contemple otras posibilidades. No obstante, el nimero total
de plazas deberd agruparse de acuerdo al criterio modular anteriormente expresado,
en grupos no mayores de ocho plazas”.

La tendencia actual en la gestion es mantener una red de recursos residenciales,
cuya organizacién y funcionamiento sea cada vez mas parecida a la de pequenas
unidades cuasi-familiares, que permitan a los residentes una educacion que les facilite
vivir y desarrollarse en plenitud con las mismas o parecidas condiciones que la mayoria
de la poblacion.
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C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

El art. 2] del Decreto 355/2003 prevé la existencia de diversos programas de
atencion residencial, que respondan a las necesidades especificas de los menores
acogidos. En virtud de ello, el apartado 5.4. del Proyecto Educativo Marco para los
Centros de Proteccion de Menores, aprobado por la Orden de 13 de julio de 2005,
desarrolla estos programas de acogimiento residencial. Previamente a su enumeracion,
ha de destacarse la flexibilidad en el planteamiento de los programas propuestos
de tal forma que en un mismo centro pueden desarrollarse diversos programas,
aprovechando la posible distribucién modular del centro de proteccion y siempre
que no sean incompatibles entre si (por el perfil de la poblacion atendida o por sus
caracteristicas especificas), igualmente pueden combinarse programas generales con
programas complementarios de aplicacion individual y, finalmente, su adaptabilidad a
nuevas necesidades y su apertura a cambios en busca de la mejora permanente. Se
enumeran los siguientes:

e Programas de acogida inicial e inmediata. Son aquellos destinados a la
primera acogida, diagnéstico y derivacion de las personas menores de edad
hacia las alternativas oportunas. En estos programas se atienden tanto situa-
ciones de urgencia que requieren inmediatez como situaciones mas o menos
programadas que requieren diagndstico mas preciso. Asimismo, se adaptan a las
necesidades diversas que puedan presentar las personas menores de edad en
su primera acogida por el sistema de proteccion: bebés, grupos de hermanos,
menores inmigrantes no acompanados, etc. En todo caso, se pretende que la
permanencia en estos programas sea la menor posible.

e Programas de atencion residencial basica. Se trata del acogimiento re-
sidencial de caracter general, normalizado y mas extendido, que contempla la
diversidad desde una perspectiva integradora; esta atencion a la diversidad se
aborda con programas complementarios como la atencién a chicas gestantes
y jévenes madres, la preparacion para la emancipacién y la vida independiente, la
integracion social y laboral de menores procedentes de la inmigracion, el tratamiento
a menores con conductas socialmente conflictivas, la adaptacion a las necesidades
de menores con discapacidades (leves o moderadas) o la deshabituacion de las
drogodependencias.

¢ Programas especificos de atencion a la diversidad.Son aquellos a través
de los cuales se atiende a menores cuyas necesidades especificas exigen un
abordaje segregado, diferenciado. Se desarrollan en centros que relnen las
condiciones adecuadas para un acogimiento terapéutico, ya sea de forma tem-
poral con posterior retorno al acogimiento residencial basico, ya permanente
si lo exigiera la situacion de cada menor. Entre ellos cabe citar: el abordaje de
graves trastornos del comportamiento, relacionados con patologias psicosociales y
educativas, el tratamiento de graves trastornos de conducta, asociados con patologias
psiquidtricas y la atencién a menores con grave discapacidad.
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También cabe mencionar programas para |6-18 anos, de orientacion e insercion
socio-laboral para personas menores migrantes.

Adicionalmente, estd prevista la posibilidad de implementar Programas Complemen-
tarios o de apoyo al acogimiento residencial, al amparo del art. 2.3 de la Orden de 9 de
noviembre de 2005, para desarrollar “una labor especializada que refuerza la atencién
prestada desde los centros de proteccion en aras de la normalizacién e integracion social y
personal del colectivo de menores atendido en los mismos”.

l1l.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacion sumaria

La normativa reglamentaria aplicable esta constituida por el citado Decreto
355/2003 de Acogimiento Residencial de Menores. En particular, el TituloV De la
organizacién de la accién educativa, que contempla como instrumentos generales para
la accion educativa: el Proyecto Educativo de Centro, el Curriculum Educativo de
Centro, el Reglamento de Organizacion y funcionamiento de Centro, la Programacion
Anual y la Memoria Anual (cfr.art. 49); el TituloVI Del personal de los centros, que prevé
la siguiente estructura organizativa: Direccion y Subdireccién si procede, Equipo
Educativo, Equipo Técnico y Administracion y Servicios Generales (cfr. art. 62). Res-
pecto de la organizacion de los centros de proteccion, el Decreto 355/2003 ha sido
desarrollado por las citadas 6rdenes de |3 de julio de 2005, que aprobé su Proyecto
Educativo Marco,y de 23 de octubre de 2007, que aprobé el Reglamento Marco para
la organizacion y funcionamiento de los mismos.

Los centros de proteccion de menores, independientemente de su titularidad,
deben garantizar el derecho a la salud de las nifas, nifos y adolescentes, fomentando
la educacion para la salud y favoreciendo la necesaria asistencia sanitaria, que sera
integral y adaptada a sus necesidades y circunstancias especificas, garantizando el ac-
ceso a las especialidades y recursos del propio sistema sanitario publico de Andalucia.
Igualmente, deberan poner los medios para garantizar la seguridad y favorecer la salud
del personal que desarrolla su actividad profesional en el centro.

Al objeto de promover una actuacion homogénea de todas los profesionales de
los centros de proteccion que garantice el derecho a la salud de nifas, ninos y adoles-
centes, asi como garantizar la seguridad y favorecer la salud de estos y estas profesio-
nales se establece el siguiente protocolo de actuacion en el proceso de acogimiento
residencial: www.juntadeandalucia.es/export/drupaljda/protocolo_atencion_salud.pdf.

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

La Ley 9/2016 de Servicios Sociales prevé la autorizacion, acreditacién adminis-
trativa y el Registro de entidades, centros y servicios sociales (cfr.arts.83 a 86), cuyo
desarrollo reglamentario se ha efectuado por el Capitulo Ill Autorizacién administrativa,
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Declaracion responsable, Comunicacion, Acreditacién y Registro de Entidades, Centros y
Servicios Sociales de Andalucia del Titulo XI del Decreto-Ley 3/2024 (cfr.arts. 188-233;
ademas la Disposicion adicional 147 las Disposiciones transitorias 147, 18%-20% la
Disposicion final 2°, sobre rango reglamentario de los citados articulos,y la 5% sobre
entrada en vigor al mes de su publicacion). Respecto de los centros de proteccion, es
relevante que “para obtener la autorizacién de funcionamiento, los Centros de Proteccion
de Menores como aquellos destinados a la atencion residencial (...) ademds de cumplir
con los requisitos que les sean de aplicacion, deberdn tener suscrito con la consejeria com-
petente en materia de proteccion de menores de Andalucia, el correspondiente instrumento
de colaboracién y cooperacion”, cuyo vencimiento o rescision “supondrd la extincién de la
autorizacion administrativa” (Disposicion adicional 14%, nn. | y 2).

Mantiene todavia vigencia la Orden de 28 de julio de 2000, que regula los re-
quisitos materiales y funcionales de los Servicios y Centros de Servicios Sociales y
el modelo de solicitud de las autorizaciones administrativas e introduce una nueva
configuracién de los centros de proteccion de menores (cfr. Anexo |, 2.5).

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: contratacion. Indicacién sumaria

La contratacion de entidades para la prestacion de servicios de acogimiento
residencial se hace preferentemente mediante conciertos sociales, con sus correspon-
dientes pliegos de condiciones técnicas y de clausulas administrativas (recuérdese la
arriba citada Disposicion Adicional 14* Decreto-Ley 3/2024 en cuanto que exige como
requisito adicional de los centros de proteccion el tener suscrito el correspondiente
instrumento de colaboracién y cooperacion).

Aparte de la legislacion basica del Estado y la legislacion general andaluza (sefala-
damente, la Ley /2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia y el De-
creto 39/201 |, de 22 de febrero, por el que se establece la organizacion administrativa
para la gestion de la contratacion de la Administracion de la Junta de Andalucia y sus
entidades instrumentales y se regula el régimen de bienes y servicios homologados),
la normativa de referencia esta constituida por el Capitulo Il EI Concierto Social del
Titulo IV de la Ley 9/2016 de Servicios Sociales (arts. |01-107), desarrollado por el
Decreto 41/2018, de 20 de febrero, por el que se regula el concierto social para la
prestacion de los servicios sociales.

Por otra parte, de los ejemplos de contratacion consultados resulta no solo el
cumplimiento del marco legal enunciado, sino también su coherencia con la normativa
especifica de los centros de proteccion y las tipologias previstas en ésta.
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Vl.- Normativa sobre sistemas de supervisién del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacién sumaria

Con caracter general, la Ley 9/2016 de Servicios Sociales prevé la inspeccion de
los servicios sociales (cfr. arts. 87-97). En particular, para los centros de proteccion,
se contempla en el Decreto 355/2003 (cfr. arts. 60-61) y en la Orden de |3 julio
2005 (Apartado |3) desde la perspectiva de la evaluacion de la organizacion de la
accion educativa y como elemento del proceso de mejora permanente.También, en
el contexto del concierto social para la prestacion de servicios sociales, el Decreto
41/2018 prevé el control y auditoria de los servicios concertados por las entidades
concertantes “en orden a comprobar la adecuada ejecucién del concierto, y en particular
la adecuacion y suficiencia de los medios empleados” (art. 30), sin menoscabo de la
competencia de inspeccion de en materia de servicios sociales de la administracion
autondmica.

En las convocatorias de contratacion se concreta el modo de efectuarse la
supervision del cumplimiento de las funciones por los centros y la inspeccion de
los mismos.Asi, por ejemplo, en el expediente Contr_2024_ 291908 de 61 plazas de
acogimiento residencial de Cérdoba y Provincia, el Pliego de Prescripciones técnicas
dedica el apartado 7 a la inspeccion y control.

VIl.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Auténoma de Anda-
lucia con los resultados del estudio de consenso

Se analiza la conformidad de la normativa de la Comunidad Auténoma de Andalu-
cia con los criterios resultantes del estudio de consenso y se exponen los resultados
de forma esquematica mediante la la Tabla 8.

Tabla 8. Conformidad de la normativa de Andalucia con los resultados del estudio de

consenso.
Conformidad Conformidad | No hay confor-
parcial midad
Alineacion de la normativa autondmica con los v
estandares internacionales
Adaptacion de la normativa autonémica a las
modificaciones del sistema de proteccion de v
2015
Ordenacion, claridad y actualizacion periddica v
de la normativa autonémica
Los decretos autondmicos desarrollan los pro-
gramas de atencion y las estructuras residencia- v
les para su ejecucion
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Conformidad | No hay confor-

Conformidad parcial midad

Necesidad de Planes de Infancia como guia de la
aplicacion de la normativa de centros de protec- v
cion de menores

Claridad y garantias en la normativa de la acre-
ditacion, habilitacion y registro de los centros v
de menores

Procedimiento especifico de acreditacion, habi- v
litacion y registro para los centros de menores
Conformidad con la normativa autondmica de
la contratacion de centros de proteccion de v
menores con entidades colaboradoras

Claridad y garantias en la regulacion de los siste- v
mas de supervision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de
los sistemas de supervision e inspeccion de los v
centros

La Ley autondmica de proteccion de menores
solo regula la caracterizacion general el acogi-
miento residencial, dejando la tipologia de los v
programas de atencion y estructuras residencia-
les para las normas de desarrollo reglamentario

La Comunidad Auténoma de Andalucia ha aprobado la Ley de Infancia y Adoles-
cencia en julio de 2021: por un lado, se hace eco de los estandares internacionales
sobre proteccion de menores, en particular, el acogimiento residencial; por otro lado,
es fiel a la legislacion de 2015 de modificaciones del sistema de proteccion a la infancia.
Cabe apreciar, entonces, la conformidad de la normativa andaluza con los items Ali-
neacion de la normativa autonémica con los estandares internacionales y
Adaptacion de la normativa autonémica a las modificaciones del sistema
de proteccion de 2015.

Aunque se han actualizado algunas normas reglamentarias, todavia no se ha proce-
dido al desarrollo reglamentario organico de la nueva Ley de Infancia y Adolescencia;
por tanto, en lo que no se opongan a la nueva Ley, mantienen vigencia las normas
reglamentarias anteriores, cuya antigliedad es de mas de dos décadas y algunos de
sus elementos ha quedado obsoleto; asi, solo cabe apreciar una conformidad parcial
con el item Ordenacion, claridad y actualizacién periédica de la normativa
autonémica.

Los decretos vigentes contemplan tanto las estructuras residenciales como
los programas de atencién en el acogimiento residencial, si bien los programas son
aludidos de forma muy somera en el art. 21 del Decreto 355/2003, del Acogimiento
Residencial de Menores, remitiéndose su desarrollo a una Orden de la Consejeria
competente. Seria preferible que el Decreto incluyera ya la definicién y el desarro-
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llo basico de los programas; a salvo de ello, puede aceptarse la conformidad de la
normativa andaluza actualmente vigente con el item Los decretos autonémicos
desarrollan los programas de atencion y las estructuras residenciales para
su ejecucion.

Con el item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacién
de la normativa de centros de proteccion de menores, cabe concluir que
existe también conformidad, dado que esta vigente el lll Plan de Infancia y Adolescencia
de Andalucia 2024-2027.

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa de la
acreditacion, habilitacion y registro de los centros de menores y a Procedi-
miento especifico de acreditacion, habilitacién y registro para los centros
de menores, la normativa andaluza ha sido actualizada reglamentariamente en 2024;
por ello puede calificarse como conforme con ellos, si bien cabe estimar como parcial
la conformidad con el segundo criterio referido al Procedimiento especifico, dado que,
salvo alguna peculiaridad ya resefada, el procedimiento de los centros de proteccion
es comun al del resto de los centros residenciales de servicios sociales.

También se cumple con el item Conformidad con la normativa autonémica
de la contratacion de centros de proteccion de menores con entidades
colaboradoras; en efecto, como ya se apunto arriba, los modelos de contratacion
consultados siguen tanto la normativa autonémica de la contratacién como la nor-
mativa de centros residenciales y sus tipologias.

Asimismo, la normativa andaluza cumple con los items Claridad y garantias en
la regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de los centros y
Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de supervision
e inspeccion de los centros. Aparte de la normativa de caracter general de ser-
vicios sociales, cuyo desarrollo reglamentario ha sido actualizado recientemente, en
la normativa del sistema de proteccion se recoge un procedimiento especifico de
evaluacién e inspeccion de los centros de proteccion, si bien con norma de rango
normativo de Orden de Consejeria (cfr. Apartado |3 Orden de |3 de julio de 2005)
y anterior a la nueva Ley por lo que precisa actualizacion.

Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de proteccion de me-
nores solo regula la caracterizaciéon general del acogimiento residencial,
dejando la tipologia de los programas de atencion y estructuras residencia-
les para las normas de desarrollo reglamentario, se concluye una valoracion
de conformidad, dado que la nueva Ley andaluza se cife a la caracterizacién general
del acogimiento residencial, sin menoscabo de la formulacion de los principios que
informen el sistema de proteccion y sin preterir las garantias de los derechos que los
centros de proteccion deben implementar.
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VII.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccién

La nueva Ley de Infancia y Adolescencia de Andalucia esta alineada con los
estandares internacionales sobre acogimiento residencial y los principios
informadores de la reforma legal del sistema de proteccién de menores
de 2015.

Aunque falte el desarrollo reglamentario completo de la nueva Ley, el recien-
te desarrollo reglamentario de la normativa comin de centros de servicios
sociales (Decreto-Ley 3/2024) y la subsistencia de las normas reglamentarias
del sistema de proteccion anteriores a la nueva Ley permite considerar la
normativa actualmente vigente como suficientemente satisfactoria
en cuanto a la definicién de centros y programas de atencion, la determinacién
de requisitos minimos respecto de los medios materiales y personales de los
centros y la fijacion de unos criterios operativos de calidad en su funciona-
miento. Acaso, para dotar de mayor seguridad juridica al sistema de proteccion,
convendria elevar el rango de la normativa reglamentaria en el sentido
de que los Decretos del Consejo de Gobierno sean mas detallados y dejen un
ambito mas reducido a las Ordenes de la Consejeria competente.

La Ley remite al desarrollo reglamentario la tipologia de los centros,
lo que permite la adaptacion de los programas a las cambiantes necesidades
sociales. Por otra parte, formalmente se manifiesta la preferencia por un re-
curso residencial tipo hogar de proteccion (casa).

Andalucia ha optado por el concierto como modalidad de contrata-
cion preferente; sus pliegos de clausulas administrativas y de prescripciones
técnicas de los programas siguen fielmente el régimen legal de la contratacion
y resultan coherentes con la normativa sobre tipologia de los centros, desa-
rrollandose el acogimiento residencial en sintonia con los estandares interna-
cionales y nacionales.



4.2.ARAGON

4.2.1. Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

l.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencion de
Aragon

Del total de centros de acogimiento residencial registrado en Espaha en este
estudio, el 4,7% se ubican en Aragon. En valores absolutos, son 64 centros con
un total de 459 plazas. El tamano medio de estos centros es de 8,3 plazas por
centro.

Dos de los 64 centros son de gestion publica. Disponen de 26 plazas. El tamano
medio de los 62 centros gestionados por entidades colaboradoras es de 8,2 plazas.

En cuanto a la distribucion territorial, la provincia de Zaragoza aglutina la mayor
parte de centros de proteccion, 53 (el 82,8%). Hay seis centros en la ciudad de Huesca
y cinco, en la ciudad de Teruel.

El 81,3% de centros se encuentran en ciudades con mas de 50.000 habitantes (una
de las capitales de provincia, Teruel, no sobrepasa este umbral). Hay cuatro centros
en municipios de menos de 5.000 habitantes.

Aragon es una de las CC.AA. con plazas contratadas en centros fuera de su
territorio. Su nimero se ha estimado en 84, si bien el dato real oscila en funciéon de
las necesidades coyunturales. Estas plazas no se contabilizan y se analizan de forma
diferenciada.

Il.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

Aragén disponia en 2021 de 59 centros y 371 plazas. Hay, por tanto, cinco centros
mas en 2024, que aportan 88 plazas adicionales. El tamano medio de los centros era
en 2021 de 7,6 plazas.

En la provincia de Zaragoza, hay un nuevo Centro de atencion a nifios, nifias y
adolescentes con problemas de conducta.También han abierto cuatro Centros
especificos para niios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiados.
Por el contrario, hay dos Centros de preparacion a la emancipacién menos
que en 2021.

Las ciudades de Huesca y Teruel suman, cada una, un nuevo Centro especifico
para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiiados.



| 14 11ESTUDIO DE LOS CENTROS DEACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN EL AMBITO DE LA PROTECCIONA LA INFANCIA EN ESPANA

Con estos cambios, los Centros especificos para nifios, nifias y adolescen-
tes migrantes no acompafiados, que en 2021 suponian ya el 59,3% de los centros
de Aragon, pasan a representar el 64,1% del total.

l1l.- Tipologias de centros de Aragén segun la normativa autonémica

Para conocer el detalle de la definicion de las tipologias sobre las estructuras de
centros de acogimiento residencial se indica en laTabla | segiin consta en la normativa
autonémica (Decreto 238/1994).

Tabla |. Definicion de tipologias de centros de acogimiento residencial en Aragon

Definiciones de tipologias de centros de proteccion en Aragon

Centros generales destinados al acogimiento residencial basico mientras no
haya una alternativa de proteccion mejor.

Prioritariamente, destinados al acogimiento residencial basico. Pisos de un
maximo de ocho plazas con organizacion flexible y ambiente familiar.
Prioritariamente, destinados al acogimiento residencial basico. Centros con un
maximo del5 plazas con una organizacion institucional minima.

Centros para la atencion de nifos y nifas de hasta seis afios de edad, com-
puestos por una o varias unidades de no mas de ocho plazas cada una.
Centros destinados a nifos, nifias y adolescentes que requieren una atencion
Centros Especiales especializada que no sea posible ofrecer en centros con apoyos de tipo ge-
neralista.

Centros de Internamiento

Vivienda-Hogar

Residencias

Jardines de Infancia

Centros destinados a dar respuesta inmediata en casos que precisan de una
intervencion de caracter urgente. El objetivo es la acogida inmediata, el estu-
dio, la observacion y el diagnostico de las medidas de proteccion mas adecua-
das en cada caso.

Centro Mixto de Observacion y | En caso de necesidad, centro que integre las funciones de residencia basica y
Acogida de observacion y acogida.

Centro de Observacion y Acogida

Fuente: elaboracion propia, a partir del Decreto 238/1994.

La siguiente tabla recoge de manera separada el conjunto de programas de aten-
cion desarrollados en Aragén (Tabla 2).
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Tabla 2. Definicion de las tipologias de programas de atencion a la infancia y adolescencia en
centros de acogimiento residencial de Aragén

Definiciones de tipologias de programas de atencion de centros de Aragon

Centros de Internamiento
Viviendas/hogares

Servicio de alojamiento para
menores en proteccion de accion
educativa

Servicio residencial basico que ofrece alojamiento en centro residencial para
la acogida, guarda y educacion de ninos y nifas.

Programa socioeducativo para
preadolescentes y adolescentes de
especial dificultad en situacion de
desproteccion

Se ofrece atencion a preadolescentes y adolescentes, de 13 a |7 afios, con
dificultades por alteraciones de tipo emocional, afectivo y/o conductual que
requieren una intervencion de mayor intensidad y complejidad.

Centros Especiales

Centro para el abordaje de graves
dificultades de adaptacién social
o familiar

Se trata de centros con apoyos especificos para nifios, nifias y adolescentes
con graves dificultades de adaptacion social o familiar, como problemas de
conducta, autoagresividad, heteroagresividad y necesidades de atencion tera-
péutica para conseguir el desarrollo de sus potencialidades y su integracion
personal y social.

Programa de atencién de menores
con discapacidad

Servicio para nifos, nifias y adolescentes con algln tipo de discapacidad leve
o moderada. El servicio tiene caracter temporal.

Servicio de alojamiento para
menores en proteccion de accion
educativa

Servicio residencial basico que ofrece alojamiento en centro residencial para
la acogida, guarda y educacion de nifios y nifias.

Servicio para la atencion de meno-
res embarazadas o con hijos

Atencion especifica a adolescentes embarazadas o madres.

Centros de Observacion y Acogida

Servicio de alojamiento para me-
nores en proteccién en situacion
de acogida y observacién

Servicio residencial de Observacion y Acogida.

Programa socioeducativo de
acogida para preadolescentes
y adolescentes en situacion de
desproteccion

Programa de acogida urgente e inmediata para adolescentes de |5 a |7 afios
en centros con una capacidad de nueve plazas.

Fuente: elaboracion propia.

La ley 12/2001 senala que los centros de proteccion deben ofrecer un modelo
de convivencia familiar e integrado en la comunidad.

En lo que respecta a las estructuras, se incluye en la normativa el nUmero maximo
de plazas, con una diferenciacion entre dos estructuras basicas: Viviendas-hogar (pisos
independientes con ambiente familiar) y Residencias, de no mas de |5 plazas.

Hay ademas una definicién de los centros en funcion del tipo de programa de
atencién que desarrollan. Entre esas tipologias aparece la denominada Jardines de
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Infancia, para la atencion de nifios y de nifias menores de seis afios,aunque no hay en
estos momentos ningln centro de estas caracteristicas.

IV.- Analisis de los centros de proteccion de Aragén segun las tipologias
consensuadas

El analisis sobre las estructuras de centros, asi como de los programas de aten-
cion, se hace sobre 23 centros de la Comunidad, excluyendo los 41 Centros de
atencion para nifios, nifas y adolescentes migrantes no acompaiiados. Son
285 plazas, con una media de 12,4 plazas por centro.

En 2021, con 24 centros y 296 plazas, el tamano medio era de 12,3 plazas.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de andlisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 3) que cruza la tipologia de centros segun el Decreto 238/1994
de Aragdn,y el modelo de estructuras de centros consensuadas por las CC.AA.en el
marco del | Estudio de centros. El objetivo es exponer la relacion entre tipologias de
centros para facilitar su correcta interpretacion. De esta manera, se logra clasificar los
centros de proteccion de Aragén registrados en el estudio segiin su tamafo (numero
de plazas) y ubicacidn en orden a las distintas tipologias de centros de proteccion
acordadas en el estudio de consenso.
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Tabla 3. Centros de proteccion de Aragon segun las tipologias consensuadas de estructuras
de centros, 2024

Clasificacion segun tipologia de estructura de centros

Hogar/ | Centro de Centro de Centrode | Centrode | Centrode | Centrode
piso de | proteccion | proteccion proteccion | proteccion | proteccion | proteccion
protec- | con capaci- | con hogares con uni- con uni- | sin unidades | sin unidades
cion dad entre | independien- dades de dades de | de conviven- | de conviven-
(hasta Iylé tes (hasta 10 | convivencia | convivencia | cia (17-30 | cia (masde
10 plazas plazas) (17-30 (mas de 30 plazas) 30 plazas)
plazas) plazas) plazas)
Vivienda-Hogar 5 |
Residencias 2 4
Centros especiales 5 | | 2 |
Totales 12 5 3 2 0 0 |

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias propias de Aragon a las consen-
suadas por las CC.AA,, se muestra en la Figura | la evolucién de la estructura de
centros entre 2021 y en 2024.

Figura |. Centros y plazas de proteccion de Aragdn segln las tipologias de centros
consensuadas por las Comunidades Autonomas

Centros Plazas
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2021
2024

Hogares de proteccion 13 12 101 87 I Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas 5 5 73 69 M Centros de mas de 30 plazas
Centros con hogares indtes. 3 3 72 72 1 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 2 2 34 34 M Centros de 11 a 16 plazas
Centros de mads de 30 plazas | 1 1 16 23 | W Hogares de proteccién

Fuente: elaboracion propia.
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Hay un Hogar de protecciéon menos que en 2021, al excluir los Centros es-
pecificos para nifos, nifas y adolescentes migrantes no acompaiiados.Son
12 en total, con 87 plazas, el 52,2% de los centros y el 30,5% de las plazas.

Cinco de las seis Viviendas-Hogar se corresponden con esta tipologia (la sexta es
un Centro con hogares independientes).

Son Hogares también la mayor parte de los Centros especiales, uno de los dos
Centros de Internamiento y una de las cinco Residencias.

Los Centros Especiales presentan una gran variabilidad: cinco Hogares de pro-
teccion,un Centro de | | a 16 plazas,un Centro de proteccion con hogares
independientes, dos Centros de protecciéon de 17-30 plazas y un Centro
de mas de 30 plazas, este Ultimo, un centro terapéutico en Zaragoza dividido en
dos plantas con 23 plazas cada una, de las que solo una de las plantas es especifica
para acogimiento residencial. Es el Uunico Centro de mas de 30 plazas en Aragon.

Los cinco Centros de |1 a 16 plazas concentran una de cada cuatro plazas en
centros de Aragon.

Los tres Centros de protecciéon con hogares independientes agrupan una
de cada cuatro plazas en Aragon.

Hay dos Centros de 17 a 30 plazas y un Centro de mas de 30 plazas. Este
ultimo ha aumentado en siete su numero de plazas.

De manera conjunta, los centros de pequena y mediana escala (hasta 16 plazas)
constituyen el 73,9% del total de centros, frente al 13% de centros de gran escala o
escala muy grande (17 o mas plazas).

El 54,7% de las plazas se ubican en centros de pequena o mediana escala, frente
al 20% en centros de gran escala o escala muy grande.

B.- Anilisis de los programas de atencién de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacion
de los tipos de programas seguin la norma de Aragodn, y la clasificacion de programas
de atencion consensuada por las CC.AA.
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Tabla 4. Centros de proteccion de Aragon segln las tipologias de programas de atencion
consensuadas, 2024

Clasificacion segun tipologia de programas de atencion

Centro de
primera
acogida

Centro de
atencion
residencial
basica

Centro de
preparacion
a la emanci-

pacion

Centro de
Atencion a
NNA con
problemas
de conducta

Centro de
Atencion a
NNA con
diversidad
funcional

Centro de
atencion espe-
cializada otros

colectivos de
NNA

Programa socioedu-
cativo de acogida.
Situacion de despro-
teccion

Servicio de aloja-
miento para menores
en proteccion de
accion educativa

Centro para el
abordaje de graves
dificultades de
adaptacion social o
familiar

Programa de aten-
cién de menores con
discapacidad

Servicio para la
atencion de menores
embarazadas o con
hijos

Totales

2

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias de programas de atencion, se
presenta la distribucion de centros y plazas de Aragon segln las tipologias consen-
suadas, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).
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Figura 2. Distribucién de centros y plazas de Aragdn segun las tipologias de programas
consensuadas

Centros Plazas
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| ™
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g g g g
Atencion residencial basica 7 7 82 82 M At. especializada otros colectivos
Preparacién a la emancipacién 6 4 66 46 | Problemas de conducta
Primera acogida 2 2 27 26 Diversidad funcional
Diversidad funcional 2 2 23 23 M Primera acogida
Problemas de conducta 5 6 78 81 M Preparacion a la emancipacion
At. especializada otros colectivos 2 2 20 27 Atencion residencial basica

Fuente: elaboracion propia.

Las tipologias de programas de atencién de centros de Aragdn son ampliamente
coincidentes con las consensuadas por las CC.AA.

Los siete Centros de atencion residencial basica representan el 30,4% de
los centros y un porcentaje de plazas ligeramente inferior, el 28,8%.

En comparacién con los datos de 2021, resalta la disminucion de Centros de
preparacion a la emancipacion (dos menos). Si en 2021 concentraban el 22,6%
de plazas, en 2024 el porcentaje se ha reducido al 16,1%.

Se constata un fuerte peso de los programas de atencion especializada, reforzados
con la apertura de un nuevo Centro de atencién a nifios, nifias y adolescentes
con problemas de conducta. Mas de uno de cada cuatro centros en Aragén es un
Centro de atencion a menores con problemas de conducta. El nimero de
plazas de este programa es casi el mismo que el de atencidn residencial basica.

Hay dos Centros de atencién a menores con diversidad funcional,ambos
especializados en discapacidad intelectual y ubicados en Zaragoza. El nimero de plazas
contratadas (10 y |3 plazas respectivamente) se encuentra por debajo de la capacidad
de estos centros.
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Los dos Centros de atencion especializada a otros colectivos son una
unidad en un centro terapéutico especializado en salud mental en Zaragoza, dividido
en dos plantas, con 23 plazas cada una, y un centro para adolescentes madres y em-
barazadas, también en la ciudad de Zaragoza.

C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

En el siguiente grafico (Figura 3), se muestra la distribucion de estructuras de

centros, en funcion de los programas de atencién, comparando los resultados en
2021 y en 2024.

Figura 3. Centros de proteccion de Aragon segun las tipologias de programas y estructuras
de centros consensuadas

B Centros de mas de 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas
Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas
Hogares de proteccion

Atencion Preparacion a la z Diversidad Problemas de At. espec. otros
" . Primera acogida
residencial basica emancipacion funcional conducta colectivos
1 1 i
1
2 2 2
it 1
1
2
4 4 4

Fuente: elaboracion propia.

Cuatro de los siete Centros de atencion residencial basica son Hogares
de proteccion. El tamafio medio de los centros de este programa es de 11,7 plazas.
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Los Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con problemas
de conducta son dos Hogares (uno mas que en 2021) y dos Centrosde Il a 16
plazas. Su tamano medio es de 13,5 plazas.

Cuatro de los seis Centros de atencion a nifos, nifias y adolescentes con
problemas de conducta son Hogares. El tamaio medio de los centros de este
programa es de 13,5 plazas.

El inico Centro de mas de 30 plazas es un Centro de atencién especiali-
zada a otros colectivos, una unidad especializada es de salud mental en Zaragoza,
de las que solo una de las plantas, con 23 plazas, se utiliza para acogimiento residencial.

Se encuentran Centros con hogares independientes en los programas de
atencion residencial basica, primera acogida y atencion a niios, nifias y
adolescentes con problemas de conducta.

D.- Analisis de los Centros de niios, nifias y adolescentes migrantes no
acompanados

Existen en Aragon 41 Centros especificos para nifos, nifias y adolescentes
migrantes no acompainados. Disponen de 174 plazas.

La mayoria de estos centros, un total de 35, forman parte del Programa |7+.Se
trata de pisos caracterizados por su tamano reducido y focalizados en los apoyos
para la transicion a la edad adulta. Estan dirigidos a adolescentes menores de 18 afos
y jovenes extutelados/as entre 16 y 23 anos.

Considerando también, a efectos de este calculo, las plazas utilizadas por jovenes
extutelados/as, el tamano medio de estos centros es de 6,0 plazas. Es un tamaino muy
inferior al del resto de centros en Aragon (12,4 plazas) y al del conjunto de centros
especificos para este colectivo en Espana (16,3 plazas por centro).

Los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiados suponen el 64,1% de los centros y el 37,9% de las plazas en Aragon.
Son porcentajes muy superiores a la media nacional (el 17,2% de centros en Espaha
son especificos para ninos, ninas y adolescentes no acompanados, y concentran el
19,8% de plazas).

En comparacion con 2021, hay seis centros y 94 plazas mas que en 2021. Habia
entonces el mismo niimero de centros del Programa | 7+, un total 35, pero con cinco
plazas mas, 150 (75 plazas para adolescentes). El tamaho medio de estos centros era
de 4,3 plazas.

Fuera de este programa, han abierto seis Centros de autonomia, tres de ellos con
dispositivos de primera acogida instalados en médulos diferenciados. Son los Gnicos
Centros para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompanados cuya
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estructura difiere del Hogar de proteccion:tres centros de escala mediana y otros
tres centros, de gran escala.

Segln las tipologias de centros consensuadas por las CC.AA,, la distribucion de
los Centros especificos para niios, nifias y adolescentes menores migrantes
no acompaiados queda como sigue:

e 35 Hogares de proteccion: 75 plazas.
e Tres Centros de protecciéon de |1 a 16 plazas: 43 plazas.

e Tres Centros de proteccion de 17 a 30 plazas, dos de ellos con unidades
de convivencia: 56 plazas.

Todos los Centros especificos para nifos, nifias y adolescentes migrantes
no acompaifiados estan gestionados por entidades colaboradoras.

La provincia de Zaragoza concentra 34 de los centros (30 de ellos, en la capital),
frente a cuatro centros en Huesca y tres en Teruel.

La mayoria de estos centros, 34 (el 85,4% del total) se ubican en ciudades de
mas de 50.000 habitantes. Hay un solo centro en un municipio de menos de 5.000
habitantes.

E.- Plazas en otras CC.AA.

Al margen de los centros situados en su territorio, Aragon dispone de 84 plazas
contratadas en nueve centros especializados en la Comunidad de Madrid (cuatro),
Cataluna (dos) y Castilla y Ledn (dos). Se trata de siete Centros de atencion a
menores con problemas de conducta, un centro de atencion a adolescentes con
adicciones y un centro especializado en salud mental para adolescentes.

V.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A..- Anilisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

A continuacion, se comparan las estructuras de centros de Aragon con las del con-
junto de CC.AA, tanto en lo que respecta a nimero y porcentaje de centros,como
a numero y porcentaje de plazas (Tablas 5 y 6). Se excluyen del analisis los Centros
especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiados.
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Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de Aragdn segun las estructuras de centros de
proteccién en 2021 y 2024

Centros Espana Aragon
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 24 2,2%* 23 2,0%*
Hogares de proteccion 669 | 61,5% | 704 61,8% 13 542% 12| 52.2%
C;entro de proteccion con capa- 148 13.6% 162 142% 5 20,8% 5 21,7%
cidad entre || y 16 plazas
Centro t?e protecr:ion con 2 1.8% 20 1.8% 3 12,5% 3 13,0%
hogares independientes
Centro de proteccion (17 a 30 193 17.8% 198 17.4% 2 8,3% 2 8,7%
Plazas)
Centro de proteccion de mas 57 5% 55 48% I 4,2% | 4,3%
de 30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.

Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y de Aragon segln plazas por estructura de
centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espafia Aragon
2021 2024 2021 2024

Abs. | % | Abs. | % | Abs | % [ Abs. | %

296 | 2,0%* | 285 1,9%*

Total de plazas 14.758 15.289
Hogares de proteccion 5.395 | 36,6% | 5.630 | 36,8% | 101 |34,1% | 87 30,5%
Centro de proteccion con capaci- 73 | 247% | 69 24,2%

dad entre |1y 16 plazas 2020 | 13,7% | 2216 | 14,5%

Fentro d.e proteccion con hogares 734 5.0% 738 48% 72 | 243% | 72 25,3%
independientes

;z;:;;) de proteccion (17 a 30 4327 | 293% | 4485 | 293% 34 11,5% 34 11,9%

Centro de proteccion de mas de 2283 | 155% | 2221 | 145% 16 5,4% 23 8,1%
30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.
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Se constata:

e El porcentaje de Hogares en Aragon es notablemente inferior a la media
nacional (30,5% frente al 36,8 en el conjunto de las CC.AA.). Las diferencias
se han ampliado con respecto a 2021. Mientras la proporcion de Hogares
aumenta unas décimas en el conjunto nacional, disminuye en Aragon, también
de forma muy moderada (dos décimas menos).

e Hay un porcentaje de plazas muy superior en Centros con hogares inde-
pendientes, que suponen una de cada cuatro plazas en Aragon, frente a una
de cada 20 en el conjunto de Espana.

e Aragdn cuenta con un solo Centro de mas de 30 plazas, que concentra
un porcentaje de plazas inferior a la media nacional (8,1% frente a 14,5%).

e Es similar la proporcion conjunta de Hogares y de Centros de 11 a 16
plazas a la media nacional (73,9% en Aragon, 76,0% en el conjunto de Espafa).
Concentran el 54,7% de las plazas, por encima del 51,3% en el conjunto de
Espana.

e Es inferior el porcentaje conjunto de centros de gran escala y escala muy
grande. Combinadas ambas estructuras, aglutinan en el 20% de las plazas en
Aragén, frente al 43,8% nacional.

B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencién de centros

Las Tablas 7 y 8 exponen la comparativa de datos entre Aragdn y el conjunto
de Espana sobre los programas de atencién desarrollados, en nimero y porcentaje
de centros, y en numero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la Comunidad
Auténoma estan en funcion de los centros totales de la misma.

Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y Aragon segun los programas de atencion

Centros Espana Aragon
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % | Abs. % Abs. %

Atencion residencial basica 705 |649%| 726 |[63,7%| 7 29,2% 7 30,4%
Preparacion a la emancipacion 124 | 11,4%| 144 |126%| 6 | 250% 4 17,4%
Primera acogida 79 [73%| 87 |76% | 2 | 83% 2 8,7%
Diversidad funcional 47 | 43% | 40 35% | 2 8,3% 2 8,7%
Problemas de conducta 95 |87% | 101 | 89% | 5 | 208% 6 26,1%
At. especializada a otros colectivos 37 [ 34% | 4 36% | 2 | 83% 2 8,7%

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 8. Comparativa de datos nacionales y de Aragon segun plazas por programa de

atencién
Plazas Espana Aragon
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. | % | Abs. %

Atencion residencial basica 9469 | 64,2% | 9.707 | 63,5% 82 27,7% | 82 28,8%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 78% | 1243 | 81% 66 | 22,3% | 46 16,1%
Primera acogida 1.710 | 11,6% | 1865 | 122% [ 27 | 9,1% | 26 9,1%
Diversidad funcional 472 32% | 450 2,9% 23 78% | 23 8,1%
Problemas de conducta 1.269 8,6% 1314 | 8,6% 78 26,4% | 8l 28,4%
At. especializada a otros colectivos 692 47% | 711 4,7% 20 | 68% | 27 9,5%

Fuente: elaboracion propia.

Al compararse los programas de atencion se constata que:

Es notablemente inferior en Aragén la proporcion de Centros de atencion
residencial basica (30,4% frente al 63,7%) y las plazas que concentran estos
centros (28,8% frente a 63,5% en el conjunto de Espana).

El tamaino medio de estos centros es inferior a la media nacional (11,4 plazas
por centro frente a |3,4 plazas por centro en el conjunto de Espana).

Aragon es, por el contrario,una de las CC.AA.con mayor porcentaje de centros,
y sobre todo de plazas, del programa de preparaciéon a la emancipacion
(16,1% de las plazas, frente a 8,1% en el conjunto de las CC.AA.). Son centros
de tamano superior a la media (11,5 plazas por centro frente a 9,3).

La Comunidad dispone Unicamente de dos Centros de primera acogida,
con un tamano claramente inferior a la media (son dos centros de 18y 8 plazas,
frente a una media de 21,6 plazas por centro en Espana).

Es muy superior a la media el porcentaje de centros y plazas de atencién a
nifios, nifias y adolescentes con problemas de conducta (28,4% de las
plazas, frente al 8,6% en el conjunto de Espana). También presenta cifras por
encima de la media en atencion a menores con diversidad funcional y
de atencion especializada a otros colectivos.

4.2.2. Conclusiones de centros de proteccion

Aragon es la octava Comunidad en cuanto a nimero de centros (un total de 64),
y la decimoprimera, en lo que respecta a plazas (459), excluyendo las contratadas en
centros de otras CC.AA.En 2021, Aragén disponia de 59 centros, cinco menos, con
371 plazas (88 menos).
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El tamano medio de los centros en Aragon es de 8,3 plazas, el segundo mas bajo
entre las CC.AA.En 2021, la ratio era de 7,6 plazas por centro. El aumento se debe
principalmente a la apertura de nuevos Centros especificos para nifios, nifias y
adolescentes migrantes no acompainados. Estos centros suponen el 64,1% del
total en Aragon, con diferencia el mayor porcentaje entre todas las CC.AA.

Solo dos de los 64 centros en Aragdn son de gestion publica. Disponen de 26
plazas. En términos porcentuales, estas cifras suponen un 3,1% y un 5,7% respectiva-
mente, mientras que, en el conjunto de Espana, son de gestion publica el 11,5% de los
centros, con el 18,7% de plazas.

A diferencia de lo que sucede en otras CC.AA. pluriprovinciales, en las que se
percibe cierto reparto homogéneo a nivel territorial, en Aragéon mas del 80% de
centros se encuentran en la provincia de Zaragoza, la mas poblada.

Aragodn presenta una elevada cifra de plazas contratadas en centros radicados en
otras CC.AA. Su nimero se ha estimado en 84, igual que en 2021, si bien las cifras
varian en funcion de las necesidades coyunturales. Estas plazas refuerzan los programas
de atencioén a nifios, nifias y adolescentes con problemas de conducta,y de
atencion a necesidades de salud mental.

4.2.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencién en centros

El total de centros analizados en Aragén, seglin su estructura y programas de
atencion, es de 23 centros, excluyendo los 4|1 Centros especificos para nifios,
ninas y adolescentes migrantes no acompaiiados. El tamano medio de los
centros es de 12,4, por debajo de la media nacional de 13,4 plazas por centro.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segun las tipologias
consensuadas se observa:

e Se cumple con lo establecido con los Hogares de proteccion,al ser centros
de pequena escala situados en viviendas integradas en la comunidad. Sin em-
bargo, no existe una delimitacion clara de las estructuras de centros de media
y gran escala.

e Se observa una preferencia por el acogimiento residencial en centros de pe-
quena o mediana escala: 16 de los 23 centros tienen un maximo de |3 plazas.

e Es inferior a la media el porcentaje de Hogares, pero las cifras se equiparan
si se compara la suma de Hogares y de Centros de |1 a 16 plazas.

e Es menor también la proporcidn de centros y plazas en centros de gran escala
o escala muy grande.



[ 28 11 ESTUDIO DE LOS CENTROS DEACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN EL AMBITO DE LA PROTECCION A LA INFANCIA EN ESPANA

Destaca el amplio porcentaje de plazas en Centros con hogares indepen-
dientes, una de cada cuatro en Aragon, frente a una de cada 20 en el conjunto
de Espana.

Por lo que se refiere a programas de atencion segun las tipologias consensuadas,

se observa:

Aragon tiene un bajo porcentaje de centros y plazas de atencion residen-
cial basica, a la vez que presenta un mayor porcentaje de centros y sobre
todo de plazas de preparacién a la emancipacion. La diversificacion de
los centros en funcion de la edad es, por tanto, un criterio de gran relevancia
en esta Comunidad.

Aragdn es la segunda Comunidad con mayor porcentaje de centros y plazas de
atencion a nifios, nifias y adolescentes con problemas de conducta,
y seria la primera si se contabilizaran las plazas contratadas en otras CC.AA.
También presenta cifras por encima de la media en atencién a menores con
diversidad funcional y atencion especializada a otros colectivos. La
diversificacion por atencion a necesidades que requieren atencion especializada
es, por tanto, también muy notable en esta Comunidad.

Al analizar de forma diferenciada la atencion a ninos, ninas y adolescentes migran-

tes no acompanados, se constata:

Aragon resalta por su elevado nimero de Centros especificos para nifios,
nifias y adolescentes migrantes no acompanados, 4| en total, que dis-
ponen de |74 plazas. Constituyen el 64,1% de los centros y el 37,9% de las
plazas. Es la Comunidad Auténoma con valores mas altos en ambos indicadores.

La mayoria de estos centros se adscriben al Programa |7+, las chicas y chicos
ingresan antes del cumplimiento de la mayoria de edad, pudiendo permanecer
hasta los 23 afnos. Con ello se busca facilitar una continuidad en los apoyos.
Contabilizando, a estos efectos, las 70 plazas utilizadas por extutelados/as, el
tamano medio de los centros es de 6,0 plazas, muy por debajo del resto de
centros en Aragon (12,4) y del conjunto de centros de estas caracteristicas
en Espana (16,3).

4.2.3. Resultados del estudio de la normativa de Aragén de los centros

de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

Ley 5/2009, de 30 junio, de Servicios Sociales (BOE, 20 agosto; BOA, 10 julio);
version 20/12/2016.
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Decreto 143/201 1, de 14 de junio, aprueba el Catalogo de Servicios
Sociales de la Comunidad Auténoma de Aragon (BOA, 30 junio).

Ley 11/2016,de |5 de diciembre, de accion concertada para la prestacion
a las personas de servicios de caracter social y sanitario (BOE, |7 enero
2017;BOA, 20 diciembre).

Decreto 100/2024, de 19 de junio, del Gobierno de Aragodn, por el que
se aprueba el Reglamento que regula la accion concertada en materia
de prestacion de servicios sociales en Aragdén (BOA, 28 junio).

Decreto 82/1989, de 20 de junio, de la Diputacién General de Aragon,
por el que se crea y organiza el Registro de Entidades, Servicios y Esta-
blecimientos de Accién Social (BOA, 10 julio).

Decreto 111/1992, de 26 de mayo, de la Diputacion General de Aragon,
por el que se regulan las condiciones minimas que han de reunir los
servicios y establecimientos sociales especializados (BOA, 10 junio);
version vigente 8/5/2016.

B.- Normativa especial de proteccion de la infancia y la adolescencia; en
particular, el acogimiento residencial

Decreto Legislativo 1/2011, de 22 de marzo, del Gobierno de Aragén,
por el que se aprueba, con el titulo de «Codigo del Derecho Foral de
Aragény, el Texto Refundido de las Leyes civiles aragonesas (BOA, 29
marzo); version 25/6/2024.

Ley 12/2001,de 2 de julio,de la infancia y la adolescencia en Aragén (BOE,
8 agosto; BOA, 20 julio); version 18/6/2016.

Decreto 190/2008, de 7 de octubre, del Gobierno de Aragén, por el
que se aprueba el Reglamento de medidas de proteccion de menores
en situacién de riesgo o desamparo (BOA, 23 octubre).

Decreto 28/1995,de 21 de febrero, de la Diputacion General de Aragén,
por el que se regula el Registro de Proteccion de Menores (BOA, 6
marzo).

Decreto 238/1994, de 28 de diciembre, por el que se regula la organiza-
cién y el funcionamiento de los Centros de Proteccion de Menores de
la Comunidad Autonoma de Aragén (BOA, I | enero 1995).

Orden 14 de diciembre de 1994, del Departamento de Bienestar Social
y Trabajo, por la que se aprueba el Proyecto Educativo Marco para los
Centros de Proteccion de Menores dependientes de la Comunidad
Auténoma de Aragon (BOA, |3 enero 1995).
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C.- Otras fuentes

Respecto de la contratacion, se han consultado las siguientes ordenes:

e ORDEN CDS/950/2022, de 24 de junio, por la que se establecen los precios
de las plazas contratadas o concertadas por el Instituto Aragonés de Servicios
Sociales, en ejercicio de sus competencias en materia de Accion Concertada
(BOA, 29 junio).

e ORDEN CDS/1686/2022, de 9 de noviembre, por la que se convoca proce-
dimiento para el establecimiento de acuerdos de accién concertada para la
prestacion de servicios de atencion educativa y residencial a personas meno-
res de edad bajo medidas de proteccion del Instituto Aragonés de Servicios

Sociales con necesidades especiales en la Zona Centro y en la Zona Picarral
de Zaragoza (BOA, 23 noviembre).

También se ha consultado:

e El Estatuto de la Guarda en el Acogimiento Residencial. Documento de tra-
bajo, IASS, Servicio de Atencion a la Infancia y a la Adolescencia, 202 1. Puede
consultarse: https://www.aragon.es/documents/20127/2152324/Estatuto+d
et+lat+Guardat+en+Acogimiento+Residencial.pdf/ed830b8c-d439-50a7-be7f-
b6f224350bf3?t=1633588491293.

I1.- Normativa sobre tipologia de centros

Con caracter previo, ha de llamarse la atencion sobre el hecho de que Aragon tie-
ne reconocida competencia legislativa para la conservaciéon, modificacion y desarrollo
del Derecho civil foral aragonés en virtud del art. 149.1.8% CE, lo cual le permitiria
desarrollar los aspectos civiles de la proteccion de la infancia y la adolescencia con
autonomia respecto del Codigo Civil comun o estatal, de conformidad con la tradicion
historico-juridica aragonesa.

El Codigo del Derecho Foral de Aragdn contempla el acogimiento residencial
como medida de proteccion subsidiaria al acogimiento familiar (cfr.art.162.2). A su vez,
la Ley 12/2001 de la Infancia y la Adolescencia en Aragon dedica el Titulo lll, rubricado
De la proteccion social y juridica de los menores, al sistema de proteccion y, en particular,
al acogimiento residencial, los arts. 66-69. Entre otros aspectos, el art. 66 prevé:acor-
dar “el acogimiento residencial cuando el resto de los instrumentos de proteccion resulten
imposibles, inadecuados o insuficientes” (n° 1), la autorizacién administrativa de todos
los centros de proteccion (n° 5) y la inspeccién y supervision de su funcionamiento
(n°® 6); el art. 67 define las caracteristicas de los centros de proteccion, particular-
mente, respecto de la estructura residencial del centro, establece: “Su dimensién y
numero de plazas serdn los precisos para que puedan fomentar las relaciones personales y
la madurez afectiva. A tal objeto, se procurara que sean centros de dimensiones y niimero
de plazas reducidas. Reglamentariamente se establecerd el nimero mdximo de plazas de


https://www.aragon.es/documents/20127/2152324/Estatuto+de+la+Guarda+en+Acogimiento+Residencial.pdf/ed830b8c-d439-50a7-be7f-b6f224350bf3?t=1633588491293
https://www.aragon.es/documents/20127/2152324/Estatuto+de+la+Guarda+en+Acogimiento+Residencial.pdf/ed830b8c-d439-50a7-be7f-b6f224350bf3?t=1633588491293
https://www.aragon.es/documents/20127/2152324/Estatuto+de+la+Guarda+en+Acogimiento+Residencial.pdf/ed830b8c-d439-50a7-be7f-b6f224350bf3?t=1633588491293

42.ARAGON 131

cada centro” (art. 67.2.a); el art. 68 contempla los centros de observacion y acogida; y
el art. 69, los centros especiales (para graves discapacidades, problemas de conducta,
toxicomanias graves). Por su parte, el Reglamento de medidas de proteccién de me-
nores en situacion de riesgo o desamparo, aprobado por el Real Decreto |190/2008,
de 7 de octubre, prevé que el ejercicio de las funciones de guarda en el acogimiento
residencial correspondera al director del centro donde se ha acogido al menor (cfr.
art.65.3 Decreto 190/2008).

Sin embargo, todavia no se ha acometido el desarrollo reglamentario previsto
de los centros residenciales, manteniendo su vigencia las normas reglamentarias
anteriores a la citada Ley 11/2001.Asi, precisamente, la tipologia de los centros de
proteccion se encuentra en el Decreto 238/1994, de 28 de diciembre, por el que se
regula la organizacion y el funcionamiento de los Centros de Proteccion de Menores
de la Comunidad Autonoma de Aragdn (arts. 7-10). Dada su antigliedad, a nuestro
juicio, la normativa ha quedado desfasada, porque, en primer lugar, no hace referencia
expresa a la tipologia por la estructura del centro y, en segundo lugar, las tipologias
por el ambito de actuacion y por la finalidad, en realidad, se solapan y convergen a
una tipologia por el programa que el centro desarrolla; con todo, los citados articulos
permiten una reinterpretacion que se acomoda a las tipologias mas actuales.

A.- Por la titularidad del centro
Atendiendo al art. 10 del Decreto 238/1994, los centros podran ser:

e Propios. Son aquellos “centros de titularidad publica gestionados directamente
por la Diputacion General de Aragén” (la administracion autondmica aragonesa).

e Concertados. Son aquellos “centros de titularidad y financiacién publica o pri-
vada, no gestionados directamente por la Diputacion General de Aragén, pero con
convenios de colaboracion”.

e Colaboradores. Son aquellos “centros de titularidad publica o privada, no ges-
tionados por la Diputacién General de Aragén, sin un convenio de colaboracién pero
que atienden a determinados menores con problemas especificos”.

B.- Por la estructura del centro

Del art. 9 del Decreto 238/1994, rubricado Centros segtin las necesidades de los
menores o por su finalidad, cabe elucidar la distincion entre:

e Hogares. Son aquellos centros ubicados en “pisos de un mdximo de ocho
menores, con una organizacién especialmente flexible, proxima a la familiar y con
personal adecuado a sus necesidades” (cfr.art. 9.3 Decreto 238/1994).
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Residencias. Son aquellos “[c]entros donde residirdn quince menores como
maximo, con una organizacion institucional minima y con personal adecuado” (cfr.
art. 9.4 Decreto 238/1994).

C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

La lectura conjunta de los arts. 8, rubricado Ambito de actuacioén,y 9, citado arriba,

del Decreto 238/1994, permite abocetar el siguiente cuadro de centros:

Centro de observacion y acogida. “Centro propio destinado a dar una res-
puesta inmediata para los casos precisados de una intervencién de cardcter urgente,
que tendra como objeto la acogida inmediata del menor, el estudio, la observacion y el
apoyo al diagnéstico de las medidas de proteccién mds adecuadas para el bienestar
del mismo. El tiempo maximo que un menor puede estar internado en el Centro de
Observacion y Acogida sera de un mes a partir de la fecha de su ingreso, prorrogable
un mes mds (...)” (cfr.art. 8.2 Decreto 238/1994).

Centro de internamiento (sic); actualmente, centro residencial
basico. “Son aquellos centros especializados destinados a residencia de menores
en situaciéon de desamparo mientras se lleva a cabo la alternativa decidida para su
futuro inmediato” (cfr. art. 8.3 Decreto 238/1994).

Obviamente, estos centros pueden ser Hogares y Residencias.

Jardines de Infancia. Son aquellos “[c]entros organizados y configurados para
atender a menores de hasta seis afios de edad, compuestos por una o varias unidades
de no mas de ocho menores cada una, que por sus especiales circunstancias deben
ser objeto de una especial atencion. Una de las unidades, en caso de existir varias,
tendra funciones de observacion y acogida” (cfr.art. 9.2 Decreto 238/1994).

Centros especiales. Son aquellos centros “destinados a aquellos menores con
problemas especificos que encuentran especial inconveniente para aceptar la vida
cotidiana en una minirresidencia y que necesitan de una estructura organizativa
distinta” (cfr. art. 9.5 Decreto 238/1994). A este tipo, pueden asimilarse los
Centros Especializados previstos en el art. 5 del Decreto 238/1994 (“El
internamiento de los menores sometidos a proteccion con graves deficiencias fisicas
o psiquicas tendrd lugar en centros especificos. Estos menores seran objeto de una
especial proteccion, con altas prestaciones asistenciales y garantia de sus derechos
con la finalidad de recibir la atencién integral, plena y arménica para su integracién
normal en la vida social’).

En fin, se contempla la posibilidad de Centros mixtos de Observacion y

Acogida, que cumplan las funciones de acogida y de residencia basica, cuando las
necesidades lo exijan (cfr.art. 8.5 Decreto 238/1994).
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I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacion sumaria

La normativa aplicable esta constituida por el citado Decreto 238/1994. En
particular, por el CapituloV Organizacién de los centros (arts. 23-31), que incluye tres
secciones dedicadas, respectivamente, a la Estructura (arts. 23-6), los Organos de
gobierno (arts.27-9) y la Coordinacion (arts. 30-1),y el Capitulo VI Proyecto educativo de
centro (arts. 32-6). Este Ultimo ha sido desarrollado por la Orden de 14 de diciembre
de 1994, del Departamento de Bienestar Social y Trabajo, por la que se aprueba el
Proyecto Educativo Marco para los Centros de Proteccion de Menores dependientes
de la Comunidad Auténoma de Aragon.

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

Como ya se apunto, el art. 66.5 de la Ley 12/2001 ordena que “[t]odos los centros
de proteccién de menores deberan estar autorizados por la Administracién de la Comuni-
dad Auténoma”. La citada Ley 12/2001 regula la habilitacion especifica de entidades
colaboradoras en el Titulo VIl Iniciativa Social e instituciones colaboradoras (arts. 91-5);
en particular, se definen los requisitos para la habilitacién (art. 93) y el procedimiento
(art. 94). No consta que se hayan desarrollado reglamentariamente; por tanto, sera
de aplicacion supletoria la normativa general de servicio sociales, relacionada supra
en el apartado |.A.

El art. 108 de la Ley 12/2001 prevé un Registro de Entidades colaboradoras del
Servicio de proteccion a la infancia y la adolescencia y su desarrollo reglamentario;
no consta que éste se haya producido; por tanto, sera de aplicacion supletoria la
normativa general de servicios sociales constituida por el Decreto 82/1989,de 20 de
junio, de la Diputacion General de Aragon, por el que se crea y organiza el Registro
de Entidades, Servicios y Establecimientos de Accién Social.

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: contratacion. Indicacion sumaria

La contratacion de entidades para la prestacion de servicios de acogimiento resi-
dencial se hace prioritariamente mediante conciertos sociales. Aparte de la legislacion
basica del Estado, la normativa de referencia esta constituida por la Ley |1/2016, de
15 de diciembre, de accion concertada para la prestacion a las personas de servicios
de caracter social y sanitario, desarrollada por el Decreto 100/2024, de 19 de junio,
del Gobierno de Aragon, por el que se aprueba el Reglamento que regula la accion
concertada en materia de prestacion de servicios sociales en Aragéon. En general, el
recurso a los acuerdos de accién concertada para la provision de servicios de acogi-
miento residencial se inicia por la convocatoria del procedimiento mediante orden
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de la Consejeria competente; a titulo de ejemplo, cabe consultar la citada ORDEN
CDS/1686/2022, de 9 de noviembre.

Los acuerdos de accion concertada consultados cumplen el marco legal de con-
tratacion enunciado y responden a la normativa de los centros de proteccion y sus
tipologias, procurando una adaptacion a las nuevas necesidades, dada su antigiiedad.

VI.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicaciéon sumaria

Como se apunto arriba, el art. 66.6 de la Ley 12/2001 ordena: “El érgano competente
inspeccionara y supervisard, al menos semestralmente, el funcionamiento de los centros y
el desarrollo y cumplimiento de los programas de proteccién y los derechos de los menores
y emitird informe valorativo. Asimismo, el Ministerio Fiscal deberd ejercer su vigilancia sobre
todos los centros que acogen menores. La inspeccion, supervision y vigilancia comprenderd
también la adecuacion de los recursos materiales y personales a los fines previstos en cada
centro”.

No consta un desarrollo reglamentario especifico; por tanto, sera de aplicacion
supletoria la normativa general de servicios sociales; sehaladamente el Capitulo |
Inspeccion del Titulo X Inspeccion y régimen sancionador de la Ley 5/2009 de Servicios
Sociales (arts. 85-8).

VII.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Auténoma de Aragon
con los resultados del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de
la Comunidad de Aragon con los resultados alcanzados en el estudio de consenso
mediante la Tabla 9.

Tabla 9. Conformidad de la normativa de Aragén con los resultados del estudio de consenso

Conformidad | Conformidad | No hay con-
parcial formidad

Alineacion de la normativa autondmica con los estanda- v
res internacionales

Adaptacion de la normativa autonémica a las modifica- v
ciones del sistema de proteccion de 2015

Ordenacion, claridad y actualizacion periodica de la
normativa autonémica

Los decretos autondmicos desarrollaran los programas
de atencion y las estructuras residenciales para su eje- v
cucion
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Conformidad Conforrpidad No hay: con-
parcial formidad

Necesidad de Planes de Infancia como guia de la apli-
cacion de la normativa de centros de proteccion de X
menores

Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, v
habilitacion y registro de los centros de menores

Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y v
registro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autonémica de la con-
tratacion de centros de proteccion de menores con v
entidades colaboradoras

Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de v
supervision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de los siste- v
mas de supervision e inspeccion de los centros

La Ley autondmica de proteccion de menores solo
regula la caracterizacion general el acogimiento residen-
cial, dejando la tipologia de los programas de atencion y v
estructuras residenciales para las normas de desarrollo
reglamentario

Cabe apreciar la conformidad con el item Alineacion de la normativa autono-
mica con los estandares internacionales en la medida que su aplicacion aparece
como conforme a estos estandares. Cabe apreciar la conformidad parcial con el item
Adaptacion de la normativa autonémica a las modificaciones del sistema de
proteccion de 2015 atendiendo a que los criterios recogidos en la Ley 12/2001 se ali-
nean con los de la reforma de 2015, si bien el texto legal ha quedado anticuado;en cambio,
no cabe apreciar la conformidad con el item Ordenacion, claridad y actualizacién
periodica de la normativa autonémica, no solo por la antigliedad de su normativa
de rango legal, sino también por su falta de desarrollo reglamentario en muchos aspectos.

Por otra parte, cabe apreciar la conformidad con el item Los decretos auto-
noémicos desarrollaran los programas de atencion y las estructuras resi-
denciales para su ejecucion, dados los términos del vetusto Decreto 238/1994.

Con el item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion de
la normativa de centros de proteccion de menores no cabe concluir la conformi-
dad, no se ha encontrado informacion sobre plan alguno en vigor.Y, salvo el documento
Estatuto de la Guarda en el Acogimiento Residencial, no se han encontrado documentos
que sirvan de guia de la aplicacion de la normativa de los centros de proteccion.

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa
de la acreditacion, habilitacion y registro de los centros de menores y a
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los
centros de menores, se califica la normativa aragonesa como conforme con ellos,
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si bien cabe estimar como parcial la conformidad con el referido al Procedimiento
dado que no es especifico para centros de menores, sino que es comun para todos los
centros residenciales de servicios sociales, dada la falta de desarrollo reglamentario
de las particularidades senaladas en la Ley de la Infancia y la Adolescencia de 2021.

También se cumple con el item Conformidad con la normativa autonémica
de la contratacion de centros de proteccién de menores con entidades
colaboradoras, atendiendo a la generalizacién del concierto social. Por otra parte,
la accion concertada es coherente con las tipologias recogidas en la normativa.

También, items Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de
supervision e inspeccion de los centros y Procedimiento especifico en la
regulacion de los sistemas de supervision e inspeccién de los centros, si
bien se califica de conformidad parcial con el referido al Procedimiento por no ser
especifico de los centros de menores, sino que es comun para todos los centros de
servicios sociales.

Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de protecciéon de meno-
res solo regula la caracterizacion general del acogimiento residencial, de-
jando la tipologia de los programas de atencion y estructuras residenciales
para las normas de desarrollo reglamentario cabe aprecia la conformidad en
el estado actual de la legislacion.

VIII.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccién

¢ Lanormativa autonémica con rango de ley precisa actualizacion para
acomodarse mejor a la reforma legal del sistema de proteccion de menores
de 2015, mejorando la adecuacién del modelo de atencion residencial a los
principios de la desinstitucionalizacion.

e Apesar de laantigliedad y dispersion de la normativa reglamentaria sobre los
centros residenciales de menores, ésta resulta suficientemente satisfactoria
en cuanto a la tipologia de centros (por estructura, por programa), la determina-
cion de requisitos minimos respecto de los medios materiales y personales de los
centros Y la fijacion de unos criterios operativos de calidad en su funcionamiento.
En todo caso, seria necesario desarrollar reglamentariamente de forma
organica el acogimiento residencial para dotar a la normativa de mayor
sistematicidad y claridad, lo que redundaria en mas seguridad juridica.

e En la preferencia por los conciertos hay un pleno cumplimiento
normativo sobre prestacion de los servicios (requerimientos de medios
materiales y personales), habilitacion y registros de centros contratados, Y,
finalmente, supervision de centros, desarrollandose el acogimiento residencial
en sintonia con los estandares internacionales y en coherencia con las tipologias
de centros recogidas en las normativas.
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4.3.1. Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

I.- Datos basicos de Estructuras de centros y Programas de atencion en el
Principado de Asturias

Del total de centros de acogimiento residencial registrados en Espana en este
estudio, el 2% se encuentran en el Principado de Asturias. En valores absolutos,
28 centros y 410 plazas. Es una media de 14,6 plazas por centro.

De los 28 centros en Asturias, ocho son de titularidad publica: dos de ellos de
pequena escala, y el resto, centros de escala grande o muy grande. El tamafio medio
de estos centros es de 18,9 plazas, frente a las 13,0 de los 20 centros gestionados
por entidades colaboradoras.

En cuanto a su ubicacion, 26 de los 28 centros se encuentran en Oviedo, en Gijon
o en ciudades de mas de 50.000 habitantes. Los dos Unicos centros en municipios
de menos de 20.000 habitantes son Centros de atencion de menores con pro-
blemas de conducta, uno de ellos de gestion publica. No hay un solo centro en
localidades de menos de 5.000 habitantes.

I1.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

Hay un centro mas en comparacion con los 27 centros que se registraron en
2021. El numero de plazas, sin embargo, se ha reducido en 33, en comparacion con
las 443 que existian en 202 1. Esto indica una fuerte reduccion del tamano medio de
los centros, de 16,4 plazas por centro en 2021,a 14,6 en 2024.

Entre los centros que han experimentado cambios, destaca una Casa infanto-juvenil
de gestion publica, que ha pasado de 39 a 32 plazas.

Otra importante novedad ha sido el cierre de dos centros de 14 y 24 plazas en
Gijon, gestionados por una entidad colaboradora que, en su lugar, ha abierto tres
centros de 8 plazas.

Ill.-Tipologias de centros en el Principado de Asturias

Para conocer el detalle de la definicién de las tipologias de centros de acogimiento
residencial en relacion con la estructura de centros y programas de atencion del
Principado de Asturias se indica en laTabla | seglin consta en la normativa autonémica.
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Tabla |. Definicion de tipologias de centros de acogimiento residencial en el Principado de

Asturias

Definiciones de tipologias de centros de proteccion en el Principado de Asturias

Pisos de acogida

Viviendas integradas en la comunidad con capacidad maxima de ocho plazas.

Casas infanto-juveniles

Centros con capacidad de 16 a 40 plazas distribuidas en grupos de convivencia
de un maximo de ocho plazas.

Centros materno-infantiles

Centros para nifios de cero a tres aos, distribuidas en médulos de conviven-
cia que no superaran los cinco nifos/as.

Centros con programas especificos

Por tipo de programa de atencion residencial, que se define como un con-
junto de actuaciones de caracter educativo destinadas a proporcionar a un/a
menor un contexto protector que responda a sus necesidades especificas de
desarrollo.

Unidades de primera acogida

La estancia en estas unidades no puede superar los 45 dias. Su funcion es la
acogida inmediata y evaluacion en orden a valorar la medida de proteccion
idonea en cada caso.

Fuente: elaboracién propia, a partir del Proyecto Marco de Centros de Menores de 2002.

A continuacion, se recoge la definicion del programa general y especifico de aten-

cion desarrollados en el Principado de Asturias seglin su normativa vigente (Tabla 2). El
nuevo Proyecto Marco Residencial actualiza la definicion del programa de preparacion
para la vida independiente.

Tabla 2. Definicion de las tipologias de programas de atencion a la infancia y adolescencia en
centros de acogimiento residencial del Principado de Asturias

Definiciones de tipologias de programas de atencion en el Principado de Asturias
El programa de atencion residencial se compone de una serie de actuaciones
de caracter educativo destinadas a ofrecer un contexto protector que res-
ponda a las necesidades de desarrollo de nifios y nifas. Los centros estaran
ubicados en cualquiera de los términos municipales del Principado de Asturias,
con especial preferencia por las areas centrales.

Programa general de acogimien-
to residencial

Programa para menores con
necesidades especiales: unidad
de socializacion(problemas de
conducta)

Se trata de centros con unidades de socializacion para aquellos menores de
edad que presentan problemas de adaptacion a la norma, con comportamien-
tos disruptivos que ponen en riesgo su integridad personal y su incorporacion
social.

Programa para menores con di-
versidad funcional

Para aquellos nifios, nifias y adolescentes que por su grado de discapacidad
requieran de intervenciones especializadas y cuidados directos y permanentes.

Programa de preparacion para la
vida independiente

Este programa esta disefiado para trabajar con los y las menores en acogi-
miento residencial a partir de los |5 afios. Al cumplimiento de la mayoria de
edad, quienes carecen de apoyo sociofamiliares pasan al Programa de Transi-
cion a laVida Adulta.

Fuente: elaboracién propia, a partir del Proyecto Marco de Centros de Menores de 2002.
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En cuanto a las especificaciones de tipologias de centros en el Principado de
Asturias, se senala como relevante en relacion con el objeto de investigacion que:

e En la definicion de las distintas estructuras de centros se concreta el nimero
de plazas maximo. El maximo de plazas de los pisos de acogida (ocho) se co-
rresponde con el estipulado para las unidades convivenciales en el resto de
las estructuras de centros de proteccion del Principado de Asturias.

e Se senala ademas que los centros deben de estar ubicados en viviendas inte-
gradas en comunidades de vecinos.

e Existe también una definicion de estructuras de centros en funcion de los
programas de atencion. En relacion con los centros de pequefa escala, se
encuentran los Pisos de acogida, estructuras de centros de proteccién con un
maximo de ocho plazas que acogen multiples programas como la preparacién
para la vida independiente, la atencion a adolescentes con problemas de con-
ducta o la acogida a nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompahados.

IV.- Analisis de los centros de proteccion de Asturias segin las tipologias
consensuadas

El analisis sobre la estructura de centros,asi como de los programas de atencion,
se hace sobre 22 centros de la Comunidad, excluyendo los seis Centros de
atencion a nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaifiados.Son 319
plazas (352 en 2021). La media de plazas por centro es de 14,5.En 2021 era de 16,8.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de andlisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 3) que cruza la tipologia de centros segun el Proyecto Marco de
Centros de Menores de 2002 del Principado de Asturias, y el modelo de estructuras
de centros consensuado por las CC.AA. en el marco del | Estudio de centros. El
objetivo es exponer la relacion entre tipologias de centros para facilitar su correcta
interpretacion.

De esta manera, se logra clasificar los centros de proteccién del Principado de
Asturias registrados en el estudio segun su tamano (numero de plazas) y ubicacion
en orden a las distintas tipologias de centros de proteccion acordadas en el estudio
de consenso.



140 11 ESTUDIO DE LOS CENTROS DEACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN EL AMBITO DE LA PROTECCIONA LA INFANCIA EN ESPANA

Tabla 3. Centros de proteccion en el Principado de Asturias clasificados segun la tipologia
de centros consensuada, 2024

Principado de As-
turias

Clasificacion segun tipologia de estructura de centros

Hogar/ Centro dC::t': Centro de | Centro de ::::t': Centro de
piso de de p.r ?- teccion |:.n:otec- EI,'Otec- teccion p_r’ote'c-
tecciéon cién con | cién con N . cién sin
p':i’;ic- con ca- hocoa:es unidades | unidades s:i';::sl- unidades
(hasta pacidad indipen- dfa cor}- c!e cor}- de con- d_e cor:n-
10 pla- entre | @ tes | Vivencia vivencia | o .. | Vvivencia
zas) Iylé (hasta 10 (17-30 | (mas de 30 (17-30 (mas de
plazas plazas) plazas) plazas) plazas) 30 plazas)
Pisos de acogida 6
Casas infanto- | 4
juveniles
Centro Materno 2
Infantil
Centro con programa
especifico: Unidad de | I |
socializacién
Centro con programa
especifico: Diversidad |
funcional
Centro con programa
especifico: Vida inde- | | | I
pendiente
Unidad de primera |
acogida
Totales 11 2 0 6 2 I 0

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias a las consensuadas por las
CC.AA, se presenta la distribucion de centros y plazas en Asturias, comparando los
resultados en 2021 y en 2024 (Figura 1).
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Figura |. Centros y plazas de proteccion en el Principado de Asturias segun la tipologia de
estructuras consensuada por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas
100% .
80%
38,1% 50,0% 0% 44,8%
31,8% 47,4%
38,1%
an%
9,4%
o 12,5%
2021 2024 20%
28,2%
18,8%
iy e s
Hogares de proteccién 8 1 66 90 B Centros de mas de 30 plazas
Centros de 11 a 16 plazas 3 2 44 30 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 8 7 167 143 1 Centros de 11 a 16 plazas
Centros de mas de 30 plazas 2 2 75 56 Hogares de proteccion

Fuente: elaboracion propia.

Encontramos | | Hogares de proteccion, tres mas que en 2021.Los Hogares
de proteccion han pasado de constituir el 38,1% de los centros en 2021,al 50% en
2024. Estos centros concentran el 28,2% de las plazas, cuando, en 2021, solo el 18,8%
de las plazas se encontraban en Hogares.

Son Hogares los seis Pisos de acogida y gran parte de los centros de atencion
especializada.

Hay un Centro de |1 a 16 plazas menos que en 2021.Los dos centros de esta
tipologia concentran el 9,4% de las plazas, 3,] puntos menos que en 2021.

Disminuye en una unidad el nimero de Centros de 17 a 30 plazas.Si en 2021
estos centros concentraban el 47,4% de las plazas, el porcentaje se ha reducido en
2021 al 44,8%.

Hay que subrayar que, si bien sigue habiendo dos Centros con mas de 30
plazas, uno de ellos utiliza solamente 24 de las 50 plazas que tiene autorizadas (en
2021, Asturias reporto la utilizacion de 35).
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Los Hogares y los centros de mediana escala suman, de manera conjunta, el
69,1% de los centros, y concentran el 37,6% de las plazas.

Los centros de gran escala y los centros de escala muy grande constituyen el 40,9%
de los centros y el 62,4% de las plazas. En 2021, acaparaban el 68,7% de las plazas.

Fuera de los Pisos de acogida, existe una gran variabilidad en las estructuras de
centros de mayor tamano a la hora de clasificarlos conforme a las tipologias comunes.
Las Casas Infato-juveniles, de modo particular, pueden ser, segin la normativa autoné-
mica, centros de entre 16 y 40 plazas,aunque en la practica el tamafo oscila entre las
ocho y las 32 plazas. Son centros dedicados a todo tipo de programas de atencion.

B.- Analisis de los programas de atencion de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacion
de los tipos de programas segun la norma del Principado de Asturias, y la clasificacion
de programas de atencion consensuada por las CC.AA.

Tabla 4. Centros de proteccion en el Principado de Asturias clasificados segln las tipologias
de programas de atencion consensuadas, 2024

Clasificacion segun tipologia de programas de atencion

Principado de Asturias

Centro | Centro de Centro de Centro de Centro de | Centro de aten-
de pri- Atencion | preparacion a| Atencion a Atencion a | cion especializa-
mera residencial | la emancipa- NNA con NNA con da otros colecti-
acogida basica cion problemas de | diversidad vos de NNA
conducta funcional

Programa general

de acogimiento 12

residencial

Centro Materno

Infantil

Programa para me-

nores con proble- 3

mas de conducta

Programa para

menores con diver- 2

sidad funcional

Programa de vida 4

independiente

Totales 0 12 4 3 2 |

Fuente: elaboracion propia.



43.PRINCIPADO DE ASTURIAS 143

Realizada la conversion de las tipologias, se presenta la distribucion de centros
y plazas del Principado de Asturias segun las tipologias de programas consensuadas,
comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).

Figura 2. Distribucion de centros y plazas del Principado de Asturias segun las tipologias de
programas consensuadas

Centros Plazas
e o 7% 1,9%
g 4% 12,8% 14,1%
B80% 5’1% 5'6% ;
A 60%
52,4% 54,5%
40%
56,3% 53,9%
2021 2024 i
0%
s - -
o = = o
g 8 g g
Atencién residencial basica 11 12 198 172  At. especializada otros colectivos
Preparacién a la emancipacion B 4 85 78 1 Problemas de conducta
Diversidad funcional 2 2 18 18 Diversidad funcional
Problemas de conducta 3 3 45 45 M Preparacién a la emancipacién
At. especializada otros colectivos 1 1 6 6 Atencién residencial basica

Fuente: elaboracion propia.

Las tipologias de programas de atencion de centros del Principado de Asturias
coinciden ampliamente con las consensuadas por las CC.AA.

Mas de la mitad de centros en Asturias, el 54,5%, son Centros de atencion
residencial basica. Hay un centro mas que en 2021, pero se ha reducido el numero
de plazas de este programa, que siguen concentrando mas de la mitad de plazas en
el Principado.

uno inco 0S SO io i ion.
Cerca de uno de cada cinco centros son de preparacion a la emancipacion
En plazas, suponen el 24,5%, una de cada cuatro.

Sumados los Centros de preparaciéon a la emancipacion a los de atencion
residencial basica, constituyen el 72,7% de los centros en Asturias y un porcentaje
aun mayor de plazas.
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Los Centros de atencién especializados para niios, nifias y adolescentes
con diversidad funcional suponen un 9,1% del total. No hay cambios con respecto
22021.Uno de los dos centros de este programa es especifico para menores de seis
anos.

Tampoco hay cambios en el programa de atencion a adolescentes con pro-
blemas de conducta, el 13,6% de los centros.

En atencion especializada a otros colectivos, encontramos un Centro de
atencion a la primera infancia para edades de cero a tres afos.

C.- Distribucion de los programas de atencién segun las estructuras de
centros

Distribuidos estos centros seglin ambas tipologias consensuadas, de estructuras
y programas, quedan del siguiente modo:

Figura 3. Centros de acogimiento residencial en el Principado de Asturias segln tipologias
de programa y estructura de centro consensuadas por las Comunidades Autonomas

., ., . . Atencion
Atencion Preparacion ala Diversidad Problemas de L
; SR Y . especializada a
residencial basica emancipacion funcional conducta ;
otros colectivos
12

u_

4
5
1
4 4
3 3
2
= I N
1 1 2 2
2 2
3 1 1 1 1
1 1 1 1
2021 2024 2021 2024 2021 2024 2021 2024 2021 2024

Fuente: elaboracién propia.
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La mitad de los Centros de Atencion residencial basica son Hogares (seis,
tres mas que en 202 1). Hay en este programa también un Centro de | | a 16 plazas
(habia dos,en 2021), cuatro Centros de 17 a 30 plazas (uno menos que en 2021) y
un Centro de mas de 30 plazas. El tamano medio de los centros de este programa
se ha reducido de 18,0 plazas por centro,en 2021,a 14,3 plazas en 2024.

Solo uno de los cuatro Centros de preparacion a la emancipacion es un
Hogar. Hay centros de las otras tres tipologias de tamano mayor. El tamaino medio de
estos centros es de 19,5 plazas. En 2021, era de 21,3.

Los dos Centros de atencién a nifios, nifas y diversidad funcional son
Hogares, mientras que los tres Centros de atencion a adolescentes con
problemas de conducta se dividen en un Hogar y dos Centros de 17 a 30 plazas.

El Centro de atencion a la Primera infancia es un Hogar.

En cuanto al tipo de gestion, encontramos centros de gestion publica directa en
todas las tipologias de programa, salvo en los Centros de atencion a nifios, nifias
y adolescentes con diversidad funcional.

Son de gestion publica cuatro de los 12 Centros de atencion residencial
basica, dos de los cuatro Centros de atencion a la preparacion de la eman-
cipacion y uno de los tres Centros de atencién a menores con problemas
de conducta.También es de gestién publica el Gnico Centro de primera infancia del
Principado. Solo dos de los centros de gestion publica son Hogares; el resto, centros
de mayor tamafo.

Todos los centros del Principado de Asturias se ubican en ciudades de mas de
50.000 habitantes, con excepcion de dos Centros de atencion a adolescentes
con problemas de conducta: uno se ubica en un municipio de menos de 10.000
habitantes y el otro, en una localidad de menos de 5.000.

D.- Analisis de los Centros de niiios, nifias y adolescentes migrantes no
acompainados

Hay en Asturias seis Centros para niios, nifias y adolescentes migrantes
no acompaiados con un total de 91 plazas. Su tamaho medio es de 15,2 plazas
por centro, por encima de las 14,5 plazas del resto de centros, pero por debajo de
las 16,3 plazas de media en el conjunto de centros de estas caracteristicas en Espana.

En términos relativos, estos centros representan el 21,4% de los centros y el
22,2% de las plazas en Asturias, por encima del peso de estos centros y plazas en el
conjunto de centros en Espana (17,2% y 19,8% respectivamente).

No ha habido cambios con respecto a 2021, cuando se registraron también seis
centros de estas caracteristicas, con las mismas 91 plazas.
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Segun tipologia de centros consensuada por las CC.AA,, son:

e Tres Hogares de proteccion: Dos de ocho plazas y un tercero, de siete.
Suman 23 plazas.

e Un Centro de Il a 16 plazas: |6 plazas.
e Un Centro de 17 a 30 plazas sin unidades de convivencia: |8 plazas.
e Un Centro de mas de 30 plazas con unidades de convivencia: 34 plazas.

Los seis Centros para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acom-
pafiados son de gestion privada. Todos se ubican en municipios de mas de 50.000
habitantes, si bien dos centros se encuentran en una pequena parroquia (unos 250
habitantes) dentro del término municipal de Oviedo.

V.- Analisis comparado de datos autondmicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

Se comparan, a continuacion, las estructuras de centros en el Principado de
Asturias con las del conjunto nacional, tanto nimero y porcentaje de centros, como
en numero y porcentaje de plazas (Tablas 5 y 6).Se excluyen del andlisis los Centros
especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompanados.

Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y el Principado de Asturias segln la estructura de
centros de proteccion

Centros Espafa Principado de Asturias
2021 024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 21 1,9%* 22 1,9%%*
Hogares de proteccion 669 61,5% | 704 | 61,8% 8 38,1% 11 50,0%
Centro de proteccion con 148 | 136% | 162 | 142% | 3 | 143% | 2 9,1%
capacidad entre || y 16 plazas
Centro c.le protec.cion con 20 1.8% 20 1.8%
hogares independientes
Centro e proteccion (17230 | 93 | 1789 | 198 | 174% | 8 | 381% | 7 31,8%
Plazas)
Centro de proteccion de mas 57 5.2% 55 48% 2 9.5% ) 9.1%
de 30 plazas

Fuente: elaboracién propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.
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Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y del Principado de Asturias segln plazas por

estructura de centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espana Principado de Asturias
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de plazas 14.758 15.289 352 | 24%* | 319 2,1%*
Hogares de proteccion 5395 |[36,6% | 5630 |368%| 66 |188%| 30 9,4%

Centro de proteccion con capa-
cidad entre || y 16 plazas

2020 [ 13,7% | 2216 | 145% | 44 | 125% | 143 44,8%

Centro de proteccion con
hogares independientes

734 50% | 738 | 4,8% - - - -

Centro de proteccion (17 a 30

4327 [293% | 4485 |293% | 167 |474%| 56 17,6%
Plazas)
Centro de proteccion demas | 5503 | 15500 | 2221 | 145% | 75 |213%| 9 282%
de 30 plazas

Fuente: elaboracién propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

En relacién con la estructura de centros de proteccion se constata:

El porcentaje de Hogares de proteccion es inferior en Asturias a la media
nacional (50,0% de centros, frente al 61,8%). No obstante, entre 2021y 2024
se ha reducido notablemente la diferencia.

Hay un menor porcentaje también de Centros de |1 a 16 plazas (9,1%
frente a 14,2%).

Destaca en Asturias la amplia proporcion de Centros de 17 a 30 plazas, cerca
del doble de la media (31,8% frente a 17,4%).

Hay dos Centros de mas de 30 plazas en el Principado. Concentran el 28,2% de
la media, el doble de la media nacional (14,5%). Mientras que este porcentaje
se ha reducido en Espana entre 202| y 2024, ha aumentado en Asturias.

Los centros de escala pequena (Hogares) y escala media, de manera conjunta,
constituyen el 59,1%, frente al 76% en el conjunto de Espana.

En cuanto a la ubicacién de las plazas, los centros de pequena y mediana escala
agrupan el 54,2% de las plazas, ligeramente por encima del 51,3% en todas las
CC.AA,, cuando, en 2021, Asturias se situaba muy por debajo (31,3% frente al
50%).

Las plazas en centros de gran escala o escala muy grande son el 45,8% del total
en Asturias, frente al 43,8% en Espana.
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B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencién de centros

Las Tablas 7 y 8 exponen la comparativa de datos entre el Principado de Asturias
y el conjunto de Espana sobre los programas de atencion desarrollados, en nimero
y porcentaje de centros,y en nimero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la
Comunidad Auténoma. estan en funcion de los centros totales de la misma.

Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y del Principado de Asturias seglin los programas

de atencion
Centros Espana Principado de Asturias
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Atencion residencial basica 705 | 649% | 726 | 63,7% | 11 | 524% 12 52,6%
Preparacion a la emancipacion 124 | 11,4% | 144 | 12,6% 4 19,0% 4 21,8%
Primera acogida 79 | 73% | 87 | 7.6% - - -
Diversidad funcional 47 4,3% 40 3,5% 2 9,5% 2 9,1%
Problemas de conducta 95 | 87% | 101 | 89% 3 14,3% 3 13,6%
At. especializada a otros colectivos 37 | 34% | 41 | 3,6% I 4,8% - -

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 8. Comparativa de datos nacionales y del Principado de Asturias segln plazas por
programa de atencién

Espana Principado de Asturias
2021 2024 2021 2024

Abs. % | Abs. % Abs. % Abs. %
Atencion residencial basica 9.469 | 64,2% | 9.707 | 63,5% 198 |563%| 172 53,9%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 78% | 1.243 | 8,1% 85 24,1% 78 24,5%
Primera acogida 1.710 | 11,6% | 1.865 | 12,2% - - - -
Diversidad funcional 472 32% | 450 | 2,9% 18 51% 18 5,6%
Problemas de conducta 1269 | 8,6% | 1.314 | 8,6% 45 12,8% | 45 14,1%
At. especializada a otros colectivos 692 | 47% | 711 47% 6 1,7% 6 1,9%

Fuente: elaboracion propia.

En relacion con los programas de atencion se confirma que:

e Hay un menor porcentaje de Centros de atencién residencial basica en
el Principado de Asturias: 52,6% frente al 63,7%. El tamafio medio de estos
centros es mayor en Asturias: 14,3 plazas, frente a 12,4 en el conjunto nacional.

e Hay un mayor peso, por el contrario, de los Centros de preparacion a la
emancipacion en el Principado de Asturias (21,8% frente al 12,6%).El tamano
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medio de estos centros es de 19,5 plazas, en contraste con el patrén habitual
en Espana, caracterizado por el menor tamano de los centros (9,3 plazas por
centro de media).

e Son mayores los porcentajes de centros y plazas de atencion a nifios, nifias y
adolescentes con diversidad funcional y con problemas de conducta. Al
mismo tiempo, entre los Centros de atencion especializada a otros colectivos,
no hay centros especializados en salud mental.

4.3.2. Conclusiones de centros de proteccion

El Principado de Asturias ocupa el 14° lugar entre las CC.AA. por numero de
centros,y el 13° por numero de plazas.Son 28 centros con 410 plazas (en 2021, eran
27 centros y 443 plazas).

Los centros de gestion publica tienen una fuerte presencia en Asturias. Son el
28,6% de los centros y concentran el 36,8% de las plazas, muy por encima de la media
nacional (el 12,2% de centros y el 19,9% de plazas son de gestion publica en Espana).

La gran mayoria de centros en Asturias se ubican en ciudades de mas de 50.000
habitantes. Son el 92,9%, frente al 64,5% de media nacional.

4.3.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencion en centros

El total de centros analizados en el Principado de Asturias, segun su estructura y
programas de atencion, es de 22 centros con 319 plazas, excluyendo los |7 Centros de
atencioén a nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompafiados. El tamafio
medio de los centros es de 14,5 plazas, por encima de las 13,4 de media en Espana.

En 2021, habia en Asturias un centro menos, 21, con 352 plazas (33 mas), por lo
que el tamano medio de los centros era de 16,8 plazas.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segln las tipologias
consensuadas por las CC.AA, se observa:

e La tipologia Hogar de proteccion se identifica claramente en las tipologias
de la normativa autonémica. Existe, sin embargo, una falta de definicion de las
estructuras de mayor tamafo.

e La proporcion de Hogares de proteccién es muy inferior a la media (50%
frente al 61,8%). Asturias es la segunda Comunidad con el porcentaje mas bajo
de este tipo de centros.

e Asturias figura, por el contrario, entre las CC.AA. con mayor proporcion de
Centros de proteccion de 17 a 30 plazas y de Centros de mas de 30
plazas, el 40,9% de los centros y el 62,4% de las plazas.
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En cuanto a los programas de atencién segun las tipologias consensuadas, se

observa:

Las tipologias de programas de atencion de centros del Principado son am-
pliamente coincidentes con las consensuadas.

Asturias se caracteriza por un alto grado de diversificacion de su red de cen-
tros. Dispone de cinco de las seis tipologias de centros consensuadas por las
CC.AA, todas salvo primera acogida, programa que se aplica en centros
no especificos para esta finalidad. Hay ademas un Centro de primera infancia,
tipologia incluida en el catidlogo de consenso como Centro de atencion
especializada a otros colectivos.

La proporcion de Centros de atencion residencial basica esta significa-
tivamente por debajo de la media (52,6% frente al 63,7%). Por el contrario, es
notable el peso del programa de preparacién a la emancipacién (21,8%
frente al 12,6%), lo que denota que la atencién residencial de mayor duracién
se diversifica en funcién de la edad.

Es también considerable el porcentaje de Centros de atencién a proble-
mas de conducta y atencion a diversidad funcional. Ambos programas
se sitlan en el Principado de Asturias por encima de la media nacional.

En relacion a los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes

migrantes no acompafiados, analizados de forma diferenciada, se observa:

Existen en Asturias seis Centros especificos para nifios, nifias y adoles-
centes migrantes no acompaiiados. Son el 21,4% del total de centros de
proteccién. Disponen de 91 plazas, el 22,2% del total. Los porcentajes estan
por encima de la media nacional (17,2% de centros, con el 19,8% de plazas).

El tamano medio de estos centros es de 15,2 plazas, por encima de las 14,2
plazas del resto de centros en Asturias, pero por debajo de las 16,3 plazas
de media en los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaiados en el conjunto de Espana.

4.3.3. Resultados del andlisis de la normativa del Principado de Asturias

de los centros de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

Ley 1/2003, de 24 de febrero, de servicios sociales (BOE, |0 abril; BOPA 8
marzo); version 25/3/2019.

Ley 3/2019,de |5 de marzo, sobre accion concertada con entidades de inicia-
tiva social sin animo de lucro para la prestacion de servicios de caracter social
(BOE, 6 mayo; BOPA, 25 marzo).
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e Decreto 49/2001, de 26 de abril, por el que se regula la organizacion y el fun-
cionamiento de los Servicios Sociales de la Administracion del Principado de
Asturias (BOPA, |7 mayo).

e Decreto 43/201 |,de |7 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de Au-
torizacién,Acreditacion, Registro e Inspeccidon de Centros y Servicios Sociales
(BOPA 4 junio).

B.- Normativa especial de proteccion de la infancia y la adolescencia; en
particular, el acogimiento residencial

o Ley 1/1995,de 27 de enero, de proteccién del menor (BOE, 20 abril; BOPA, 9
febrero); version 31/12/2019.

e Decreto 5/1998,de 5 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de ins-
tituciones colaboradoras de integracion familiar y de entidades colaboradoras
de adopcion internacional (BOPA |9 febrero); version 12/2/2010.

e Decreto 48/2003, de 5 de junio por el que se aprueba el Reglamento sobre
normas de régimen interior de centros de alojamiento de menores (BOPA
20 junio).

C.- Otras fuentes

Atendiendo a la situacion de la normativa asturiana de proteccion de la infancia
y la adolescencia es necesario consultar un conjunto de resoluciones y documentos
oficiales que conforman las lineas maestras de la gestion del sistema de proteccion:

e Resolucion de 4 de junio de 2024, de la Consejeria de Derechos Sociales y
Bienestar, por la que se implanta el Proyecto Marco de Acogimiento Residencial
de Menores en los centros de titularidad publica, y se establecen los criterios
que han de orientar la garantia de derechos, el buen trato en el cuidado y la
reparacion del dano por parte de su sistema organizativo y de sus profesionales
(BOPA, 25 junio).

e Resolucion de 14 de noviembre de 2014, de la Consejeria de Bienestar Social y
Vivienda, por la que se aprueba el Programa Operativo de Centros de Menores
(BOPA, 17 diciembre).

e Proyecto marco de centros de menores (05/0199/0004/10640), admitido a
tramite por la Mesa de la Camara en sesion de 7 de mayo de 2002 (BO JGPA
10 mayo 2002, pp.20-23). No prosperé como iniciativa legislativa, pero el cen-
tro administrativo autonémico gestor de la proteccion de menores (Instituto
Asturiano para la Atencién Integral a la Infancia y a las Familias) lo tiene como
referencia prioritaria en el disefio del sistema de proteccion.
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Asimismo, como comprobacion de la aplicacion y la ejecucion administrativa de
la normativa, se ha consultado las siguientes convocatorias:

e Resolucion de 29 de octubre de 2021, de la Consejeria de Derechos Sociales y Bien-
estar; de aprobacion de bases para la convocatoria de los servicios de acogimiento
residencial para menores (...) mediante accion concertada (BOPA 8 noviembre
2021) y Resolucién de 15 de marzo de 2022 que resuelve la convocatoria anterior.

Finalmente, se ha consultado:

e Proyecto Marco de Acogimiento Residencial, Instituto Asturiano para la Aten-
cion Integral a la Infancia y a las Familias, febrero 2023.

e Memoria Infancia y Familias, Instituto Asturiano para la Atencion Integral a la
Infancia y a las Familias, 2022.

e Plan Integral de Infancia del Principado de Asturias 2013-2016, aprobado por
el Consejo de Gobierno del Principado de Asturias en su reunién de 6 de
noviembre de 2013 (https://socialasturias.asturias.es/plan-integral-de-infancia-
del-principado-de-asturias-2013-2016).

Il.- Normativa sobre tipologia de centros

El acogimiento residencial esta regulado en el Capitulo X Del alojamiento en centros
(arts. 60-66) de la Ley 1/1995, de proteccion del menor. El alojamiento en centros se
define como “una medida de proteccién derivada de la asuncién de la tutela por la Adminis-
tracion del Principado de Asturias o de la guarda sobre el menor y consiste en alojarlo en un
centro o institucién publica o colaboradora adecuada a sus caracteristicas con la finalidad de
recibir la atencién y la formacién necesarias” (art. 60.1 Ley 1/1995). “Mediante esta medida
se ejercen las funciones inherentes a la guarda y se garantizan los derechos del menor, con el
objetivo de favorecer su desarrollo personal y su integracion social” (art.62.1 Ley 1/1995).

La unica referencia de la Ley 1/1995 a la tipologia de los centros residenciales
menciona exclusivamente el criterio de la titularidad del centro. Por otra parte, no
existe una normativa reglamentaria completa y sistematica del acogimiento residencial
en desarrollo de la Ley 1/1995; por tanto, se carece de una regulacion organica de
las diversas tipologias de los centros residenciales, de las cuales solo se encuentran
referencias aisladas en textos normativos de muy desigual valor, alguno de los cuales
sin valor formal juridico (por ejemplo, Proyecto marco de centros de menores citado
en C.- Otras fuentes). En lo que sigue, se reflejan los tipos de centros residenciales que
existen hoy en dia en el sistema de proteccion asturiano, procurando, en la medida
de los posible, recoger el fundamento legal con el que cuentan.

A.- Por la titularidad del centro

Atendiendo al art. 63 de la Ley 1/1995 y el art. | del Reglamento sobre normas
de régimen interior de centros de alojamiento de menores, aprobado por Decreto
48/2003, de 5 de junio, los centros pueden ser:
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Propios. Su titularidad es de la Administracion del Principado de Asturias.

Concertados.Su titularidad es de una institucion colaboradora de integracion
familiar; cuando sean acreditados como tales.

B.- Por la estructura del centro

Del art. 3.4 del Reglamento de Autorizacion,Acreditacion, Registro e Inspeccion

de Centros y Servicios Sociales, aprobado por el Decreto 43/201 |, de 17 de mayo,
cabe distinguir por la estructura del centro entre:

Las residencias de menores. “Son centros para la atencion integral a menores
respecto a los cuales se haya adoptado la medida de guarda y tutela y, por tanto, de
acogimiento residencial (...) En estas residencias se prestarad el servicio de atencion
residencial para menores” (art.3.4.2 Decreto 43/2011).

Los pisos u hogares de menores. “Son centros que cumplen las mismas
funciones (...) Como caracteristica diferencial los pisos u hogares de menores estan
integrados en comunidades de vecinos” (art.3.4.b Decreto 43/2011).

Aunque sin valor juridico formal, en la gestién del acogimiento residencial

se ha tenido como referencia el citado Proyecto marco de centros de menores
(05/0199/0004/10640).En el apartado 3, enumera, entremezclando tipologias diversas,
los siguientes centros:

Unidades de primera acogida. “La estancia en estas unidades (...) no superara
los 45 dias. Su funcion sera de acogida inmediata y evaluacion en orden a valorar
la medida de proteccion mds idénea para las necesidades e intereses del menor”.

Centro Materno Infantil. Son centros “para nifios de 0 a 3 arios, con 49
plazas de capacidad distribuidas en médulos de convivencia que no superaran los
cinco nifios/as”. Servicio de acogimiento residencial basico.

Casas infanto-juveniles. Son centros “con capacidad de 16 a 40 plazas distri-
buidas en grupos de convivencia que no superaran los ocho nifios/as”. Se prevé la
posibilidad de dedicar las Casas a franjas de edad especificas con flexibilidad
para acoger a grupos de hermanos. Servicio de acogimiento residencial basico.

Pisos de acogida. Son centros en “viviendas integradas en una comunidad de
vecinos con capacidad mdxima de ocho plazas”.También se prevé la posibilidad
de dedicar los Pisos de acogida a franjas de edad. Servicio de acogimiento
residencial basico.

Centros con programas especificos. “Con el fin de prestar atencién a las
necesidades especificas de los menores se podran crear, promover o concertar cen-
tros destinados a desarrollar programas de actuacién que respondan a las nuevas
necesidades detectadas”. Por ejemplo, menores con problemas de conducta o
preparacion para la vida independiente.
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C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

El Instituto Asturiano para la Atencion Integral a la Infancia y a las Familias ofrece
actualmente en el Servicio de acogimiento residencial para personas menores de
edad los siguientes programas:

e Programa de Atencién Inmediata. Su funcion sera de acogida inmediata,
observacioén y evaluacion.

e Programa general de acogimiento residencial 3 a 18 afos. Se trataria
del servicio de acogimiento residencial basico.

e Programa para personas menores con necesidades especiales:diver-
sidad funcional. Para aquellos menores que por su grado de discapacidad
no pueden adaptarse al programa general ya que sus necesidades requieren
de una atencion mas intensa y especializada.

e Programa para personas menores con necesidades especiales: uni-
dad de socializaciéon (problemas de conducta): Para aquellas personas
menores que presentan problemas de adaptacién a la norma, con conductas
disruptivas, con dificultad en la gestion de las emociones o que ponen en riesgo
su integridad fisica y emocional.

e Programa de preparacion para la vida independiente: Para aquellos
chicos y chicas que ingresan en un centro con |6 afos o llegan a esa edad en
un centro y no tienen una familia a la que retornar una vez cumplida la mayoria
de edad o pese a que se relacione con ella no supone un apoyo para su salida
e independencia por lo que se hace necesario trabajar aspectos de autonomia
personal.

La informacion se ha obtenido de la paginaWEB socialasturias: https://socialastu-
rias.asturias.es/servicio-de-acogimiento-residencial-para-personas-menores-de-edad.
Para el desarrollo de los programas especificos, se ha utilizado la citada Memoria de
2022 y la Resolucion de 29 de octubre de 2021, de convocatoria de los servicios de
acogimiento residencial para menores mediante accion concertada.

l1l.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicaciéon sumaria

La normativa de rango legal basica la constituyen los arts. 64 Autorizacién e ins-
peccién, 65 Régimen de los centros y 66 Proyecto socioeducativo y reglamento de régimen
interior de la Ley 1/1995.

Respecto del régimen de los centros, ha sido desarrollado por el Decreto 48/2003,
de 5 de junio por el que se aprueba el Reglamento sobre normas de régimen interior
de centros de alojamiento de menores.

Si los centros son concertados cuya titularidad es de instituciones colaboradoras
de integracion familiar, la regulacion legal esta constituida por el Capitulo X De las
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instituciones colaboradoras de integracién familiar (arts. 67-72) de la Ley 1/1995. Ha
sido desarrollado por el Reglamento de instituciones colaboradoras de integracion
familiar y de entidades colaboradoras de adopcion internacional, aprobado por el
Decreto 5/1998, en particular, arts. |- |. Supletoriamente también es de aplicacion
el Reglamento de Autorizacion, Acreditacion, Registro e Inspeccion de Centros y
Servicios Sociales, aprobado por el Decreto 43/201 I, en particular; arts. 9, 10, 18 en
que se determinan los requisitos de los centros y servicios para su autorizacion y
acreditacion.

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

La normativa de rango legal basica lo constituye el art. 64 Autorizacién e inspeccion
y el Capitulo IX De las instituciones colaboradoras de integracion familiar (arts. 67-72) de
la Ley 1/1995; supletoriamente es de aplicacion la Ley 1/2003 de Servicios Sociales,
Titulo VI Responsabilidad publica e iniciativa social (arts. 42-45).

Ha sido desarrollado para los centros de iniciativa social por el citado Reglamento
de instituciones colaboradoras de integracion familiar y de entidades colaboradoras
de adopcion internacional, en particular arts. |-16. Supletoriamente es de aplicacion
el también citado Reglamento de Autorizacion,Acreditacién, Registro e Inspeccion de
Centros y Servicios Sociales: Capitulo Il Régimen de autorizacién y comunicacién (arts.
6-15), Capitulo Ill Acreditacién (arts. 16-21), Capitulo IV Registro de entidades, centros y
servicios sociales (arts.22-30).

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacion. Indicacion sumaria

El art. 44.1 de la Ley 1/2003 prevé la prestacion de servicios personales de los
servicios sociales, entre los que se encuentran los servicios de acogimiento residencial,
mediante las siguientes formas: “a) Gestion directa o con medios propios, que serd la forma
preferente. b) Prestacién de servicios a las personas por la Administracion local, a través de
cualesquiera de las férmulas de colaboracién y cooperacién entre Administraciones publicas
previstas en el ordenamiento juridico. c) Acuerdos de accién concertada con entidades de
iniciativa social sin dnimo de lucro. d) Gestion indirecta en el marco general de la normativa
de contratacion del sector publico”.

La Comunidad auténoma asturiana, aparte de la gestion directa, ha optado por la
concertacion social como pone de manifiesto la Ley 3/2019 sobre accién concertada
con entidades de iniciativa social sin animo de lucro para la prestacion de servicios
de caracter social.

De las convocatorias de conciertos consultadas, se deduce un fiel cumplimiento
del régimen legal, tanto de la normativa que regula la concertacion social, como de
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la normativa de proteccion de la infancia y la adolescencia. Las convocatorias de
los conciertos sociales resultan coherentes con las tipologias de los centros que el
Instituto Asturiano para la Atencion Integral a la Infancia y a las Familias asume en su
gestion, con escaso apoyo legal como se apunto6 en el apartado Il, lo que menoscaba
la seguridad juridica.

VI.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacién sumaria

Senala el art. 64 de la Ley 1/ 1995 en cuanto a la autorizacion e inspeccion de los
centros que “corresponde al érgano competente de la Administracién del Principado de
Asturias la autorizacion e inspeccién de los centros de alojamiento de menores en el ambito
territorial de la Comunidad Auténoma, conforme a los requisitos y al procedimiento que
reglamentariamente se determine”. Supletoriamente es de aplicacion la Ley 1/2003 de
Servicios Sociales, Titulo VIll Inspeccion y calidad (arts.49-52).

La normativa legal ha sido desarrollada por el meritado Reglamento de autoriza-
cion, acreditacion, registro e inspeccion de centros y servicios sociales, en particular,
el CapituloV Inspeccion de Servicios Sociales (arts. 31-36).

VII.- Conformidad de la normativa del Principado de Asturias con los
resultados del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de la
Comunidad Auténoma del Principado de Asturias con los resultados alcanzados en
el estudio de consenso mediante la Tabla 9.

Tabla 9 Conformidad de la normativa del Principado de Asturias con los resultados del
estudio de consenso

Conformidad Conformidad | No hay confor-
parcial midad

Alineacion de la normativa autondmica con los v
estandares internacionales

Adaptacion de la normativa autondmica a las mo-
dificaciones del sistema de proteccion de 2015
Ordenacion, claridad y actualizacion periddica
de la normativa autonémica

Los decretos autondmicos desarrollaran los
programas de atencion y las estructuras resi- x
denciales para su ejecucion

Necesidad de Planes de Infancia como guia de
la aplicacion de la normativa de centros de pro- v
teccion de menores
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Claridad y garantias en la normativa de la acre-

ditacion, habilitacion y registro de los centros 4
de menores
Procedimiento especifico de acreditacion, habi- v

litacion y registro para los centros de menores
Conformidad con la normativa autonoémica de
la contratacion de centros de proteccion de v
menores con entidades colaboradoras

Claridad y garantias en la regulacion de los siste- v
mas de supervision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de
los sistemas de supervision e inspeccion de los v
centros

La Ley autondémica de proteccion de menores
solo regula la caracterizacion general del aco-
gimiento residencial, dejando la tipologia de los X
programas de atencion y estructuras residencia-
les para las normas de desarrollo reglamentario

La anticuada que resulta la Ley /1995, de proteccion del menor y su insuficiente
desarrollo reglamentario no permite apreciar la conformidad con el item Adaptacién
de la normativa autonémica a las modificaciones del sistema de proteccién
de 2015, ni el item Ordenacion, claridad y actualizacion periddica de la nor-
mativa autonémica, ni el item Los decretos autonémicos desarrollaran los
programas de atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion.
Sin embargo, se puede calificar de conformidad parcial con el item Alineacion de la
normativa autonémica con los estandares internacionales en la medida que
su aplicacion esta guiada por los citados estandares; en todo caso, la falta de regulacion
normativa de las tipologias de los centros residenciales conlleva retraso en el proceso
de desinstitucionalizacion.

Con el item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion
de la normativa de centros de proteccion de menores puede apreciarse la
conformidad parcial en la medida que si bien no existe Plan de Infancia vigente, si se
han elaborado un conjunto de documentos que guie la gestion de los servicios de
acogimiento residencial; entre ellos diversos protocolos y el citado Proyecto Marco
de Acogimiento Residencial, Instituto Asturiano para la Atencion Integral a la Infancia
y a las Familias, febrero 2023, que se ha implantado en los centros de titularidad
publica por Resolucion de 4 de junio de 2024, de la Consejeria de Derechos sociales
y Bienestar (BOPA, 25 junio).

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa
de la acreditacion, habilitacion y registro de los centros de menores y a
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los
centros de menores, se califica la normativa de la Comunidad asturiana como
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conforme con ellos, porque la normativa reglamentaria es suficientemente clara y
garantista, existiendo normativa especifica para las instituciones colaboradoras de
integracion familiar.

Dada la regulacion legal de la concertacion social y su apuesta por ella, cabe
calificar de pleno el cumplimiento del item Conformidad con la normativa
autondémica de la contrataciéon de centros de proteccion de menores con
entidades colaboradoras.

También, se reconoce la conformidad con los items Claridad y garantias en
la regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de los centros y
Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de supervision e
inspeccion de los centros, si bien se califica de conformidad parcial con el referido
al Procedimiento por no ser especifico de los centros de menores, sino que es comun
para todos los centros de servicios sociales.

Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de protecciéon de meno-
res solo regula la caracterizacion general del acogimiento residencial, de-
jando la tipologia de los programas de atencion y estructuras residenciales
para las normas de desarrollo reglamentario, no cabe apreciar conformidad
alguna, dada la muy insuficiente regulacién reglamentaria del acogimiento residencial,
particularmente, lo relativo a las tipologias de los centros.

VIII.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccién

¢ La normativa del Principado de Asturias tanto de rango legal como re-
glamentario deberia actualizarse para acomodarse mejor a la reforma
legal del sistema de proteccion de menores de 2015.

e Aunque la normativa reglamentaria sobre los centros residenciales de menores,
es insuficiente, dispersa y con instrumentos faltos de auténtico valor normativo,
la gestion de la entidad publica gestora puede valorarse como acep-
tablemente satisfactoria en cuanto a definicion de centros (por estructura,
por programa), la determinacion de requisitos minimos respecto de los medios
materiales y personales de los centros y la fijacion de unos criterios operativos
de calidad en su funcionamiento. Si seria conveniente el desarrollo regla-
mentario completo y organico del acogimiento residencial de menores
para dotar a la normativa de mayor claridad, seguridad juridica y actualidad.

e En la contratacién mediante concierto social hay un pleno cumplimiento nor-
mativo sobre prestacion de los servicios (requerimientos de medios materiales
y personales), habilitacion y registros de centros contratados, y, finalmente,
supervision de centros. Dado el estado de la normativa reglamentaria sobre
las tipologias de los centros, es en el momento de la contratacion cuando
realmente se definen éstas como se ha dicho.
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4.4.1. Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

l.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencion de
Islas Baleares

Del total de centros de acogimiento residencial registrados en Espana en este
estudio, el 2,6% se encuentran en Islas Baleares. En valores absolutos, son 36
centros con un total de 495 plazas, una media de 13,8 plazas por centro.

Siete de los centros, uno de cada cinco, son de gestion publica. Disponen de |17
plazas, el 27,3% del total. Su tamafio medio es de 16,7 plazas. En los 21 centros ges-
tionados por entidades colaboradoras, el tamafio medio es de 14,9 plazas por centro.

Distribuidos por Consells Insulars,administraciones con competencias en materia
de centros, la practica totalidad de centros dependen del Consell de Mallorca: 33 de
36.Las excepciones son un centro en Menorca y dos centros en Eivissa, uno de ellos,
de atenciéon a menores con problemas de conducta, de reciente apertura.

El Consell de Formentera carece de centros de proteccion, si bien esta aprobada
la construccion del que serd el primero en la isla. En funcion de sus necesidades,
algunos Consejos Insulares hacen uso de centros situados en otras islas o incluso en
la Peninsula, pero no han remitido informacién al respecto.

Dos de cada tres centros de Baleares (21) se localizan en la ciudad de Palma. Solo
siete centros se ubican en localidades de menos de 20.000 habitantes, dos de ellos, en
municipios de Mallorca de menos de 5.000. Ambos son Centros especificos para
nifios, nifas y adolescentes migrantes no acompaiados. No se incluyen en este
estudio los dispositivos de emergencia para esta poblacion, al carecer de la estabilidad
de estructuras y servicios que caracteriza los centros de proteccion

Il.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

Islas Baleares disponia en 2021 de 28 centros y 429 plazas. Habia, por tanto, ocho
centros y 66 plazas menos que en 2024. Su tamano medio era de 15,3 plazas por
centro.

Las principales novedades son:
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e Apertura de dos Centros de atencion residencial basica en Mallorca: dos
en Lloseta y otro el Palma. Por el contrario, ha cerrado un centro similar en
Pla de Na Tesa (Marratxi).

e También en Mallorca, en Palma, ha abierto un Centro de atenciéon a me-
nores con diversidad funcional, mientras que cesan su actividad los dos
centros de esta tipologia de programa que habia en la misma ciudad.

e Nuevamente en Palma, han abierto dos Centros de atencion especializada
a otros colectivos: uno para adolescentes madres o embarazadas y otro para
menores con problemas de adicciones.

e Con respecto a los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaiiados. En 202| habia un centro de estas caracteris-
ticas en Menorca y otro, en Mallorca. Este Ultimo ha cerrado. En su lugar han
abierto siete centros en Mallorca y uno en Eivissa. Son seis centros mas.

I1l.-Tipologias de centros de Islas Baleares segiin la normativa autonémica

A continuacion, se muestra en laTabla | la definicion de las tipologias de centros
de acogimiento residencial en relacion con la estructura de centros y programas de
atencion segln consta en la normativa autonomica (Ley 9/2019).

Tabla 1. Definicion de tipologias de centros de acogimiento residencial de Islas Baleares

Definiciones de tipologias de centros de proteccion de Islas Baleares

Centros destinados residenciales de corta, media y larga duracion. Deben ubi-
Centros de acogida residencial carse en residencias, pisos, viviendas y hogares seglin la edad y las caracteris-
ticas de los nifos, nifas y adolescentes.

Estos centros tienen como finalidad la atencion integral especializada de nifios,
nifas y adolescente con necesidades especificas. Esta atencion incluye a me-
nores que, por sus disfunciones emocionales o conductuales o por problemas
de adiccion, no se pueden adaptar a otros centros residenciales ordinarios y
necesitan de una alta intensidad educativa reforzada por recursos humanos.
También hay centros especificos especializados especificos para nifios, nifias y
adolescentes con diversidad funcional psiquica, fisica o sensorial.

Centros residenciales de accion
educativa especial

Centros destinados a nifios, nifias y adolescentes con problemas de conducta,
que presenten conductas disruptivas o disociales recurrentes, transgresoras
de las normas sociales y de los derechos de terceros, cuando ademas esté jus-
tificado por sus necesidades de proteccion y determinado por una valoracion
psicosocial especializada. En estos centros se puede prever la utilizacion de
medidas de seguridad y de restriccion de libertad o derechos fundamentales.

Centros de proteccion especificos
de personas menores de edad con
problemas de conducta

Centros de caracter integral que proporcionan atencion inmediata y transi-
toria a menores que, ante una posible situacion de desproteccion, requieran
Centros de primera acogida la salida urgente de su medio familiar, con la necesidad de un diagnostico que
oriente las medidas que tiene que adoptar la entidad publica competente en
materia de proteccion de menores.

Fuente: elaboracion propia, a partir de la Ley 9/2019, de 19 de febrero, de la atencion y los derechos de
la infancia y la adolescencia de las llles Balears.
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Segun se lee en las especificaciones de tipologia de centros de proteccion de Islas
Baleares se sefala como relevante en relacion con el objeto de investigacion que:

e En ninguna de las estructuras se senala la cantidad de plazas maximas, ni tam-
poco el establecimiento de unidades convivenciales.

e En relacion con la existencia de centros de proteccion normalizados, no se
especifica si se trata de estructuras de edificios independientes ni accesibles
a la comunidad de vecinos (entorno comunitario).

e Se senala la existencia de centros de proteccion con programas de atencion
especializados que atienden a nifos, ninas y adolescentes con problemas de
conducta.

e Destaca la aplicacion de varios programas que recoge la propia normativa
de centros de proteccién de las Islas Baleares: centros residenciales de accion
educativa especial,y centros de proteccién especificos de personas menores de edad
con problemas de conducta.

IV.- Analisis de los centros de proteccion de Islas Baleares segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Analisis de las estructuras de centros

El andlisis sobre la estructura de centros, asi como de los programas de atencion,
se hace sobre 28 centros de la Comunidad, excluyendo los ocho Centros especifi-
cos para nifios, niias y adolescentes migrantes no acompaifiados.

Estos centros disponen de 408 plazas, nueve mas que en 2021. Habia entonces
26 centros, por lo que la media de plazas por centro en Islas Baleares ha disminuido
en cuatro décimas, pasando de 15,3 en 2021 a 14,6 plazas por centro en 2024.

Como estrategia de andlisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 2) que cruza la tipologia de centros segun el Proyecto Marco de
Centros de Menores de 2002 de Islas Baleares, y el modelo de estructuras de centros
consensuadas por las CC.AA. El objetivo es exponer la relacion entre tipologias de
centros para facilitar su correcta interpretacion.
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Tabla 2. Centros de proteccion de Islas Baleares segun las tipologias consensuadas de
estructuras de centros, 2024

Islas Baleares

Clasificacion segun tipologia de estructura de centros

Centro de

Centro de Centro de | Centro de
Centro de | Centro de . protec- .. .
Hogar/ piso | protec- proteccion proteccion cién con proteccion | proteccion
degprotec- ciéon con | con hogares con uni- unidades sin uni- sin unida-
cioén (hasta | capacidad | independien- dade.s de de con- dade's de des. de con-
10 plazas) | entre Iy | tes (hasta 10 COMVIVEN- | vivencia | O™iven- | vivencia
cia (17-30 . cia (17-30 | (mas de 30
16 plazas plazas) lazas) (mas de 30 lazas) lazas)
P plazas) P P
Hogares 10
Residencias 4 | I 3
Centros residen-
ciales de accion | 2
educativa especial
Centros de pro-
teccion especificos
de personas ) | |
menores de edad
con problemas de
conducta
Centro de prime- | |
ra acogida
Totales 13 7 0 3 | 4 0

Fuente: elaboracién propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias autonémicas de centros a las
consensuadas por las CC.AA,, se presenta la distribucion de centros y plazas en Islas
Baleares, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura ).




44.ISLAS BALEARES 163

Figura |.Centros y plazas de proteccion de Islas Baleares segln las tipologias de centros
consensuadas por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas
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. 7,8% 7,5% .

7.7% 3,6%
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50,0% 46,4%

40%

19,2% 25,0% 20,1% 19,7%

2021 2024 20%
25,2% 25,6%

i ke - o

2021
2024
2021

Hogares de proteccion 13 12 104 102 M Centros de més de 30 plazas
Centros de 11 a 16 plazas 5 2 70 94 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 6 4 151 172 Centros de 11 a 16 plazas
Centros de mds de 30 plazas 2 1 74 40 Hogares de proteccién

Fuente: elaboracion propia.

Hay |3 Hogares de proteccién,igual que en 2021.Disponen de 102 plazas, dos
menos. En términos relativos, representan el 46,4% de los centros y concentran una
de cada cuatro plazas (25,6%).

En comparacion con 2021, hay dos Centros de || a 16 plazas mas, un total de
siete. Suponen el 25% de los centros y el 19,7% de las plazas.

En cuanto a las estructuras de mayor tamano, hay siete Centros de |17 a 30 plazas,
uno mas que en 2021.Son uno de cada cuatro centros. Concentran casi la mitad de
plazas, el 47,2% del total.

Se reduce a solo uno el numero de Centros de mas de 30 plazas. Se trata de
un centro de 40 plazas, que suponen el 7,5% de las disponibles en centros en Islas
Baleares.

Los centros de pequeno y mediano tamano (hasta |6 plazas) constituyen, de
manera conjunta, el 71,4% de los centros y concentran el 48% de las plazas.

De manera combinada, los centros de gran escala y escala muy grande suponen
el 28,6% de los centros (el 30,8%, en 2021),y en ellos se ubican el 52% de las plazas
(56,3% en 2021).
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La tipologia balear de Hogar se corresponde con el Hogar de proteccién de
las tipologias consensuadas, con la particularidad de que los Hogares de Islas Baleares
son centros de ocho plazas. En el resto de las tipologias autonémicas, sin embargo,
se constata una gran variedad en el tamafo de los centros. No hay, por tanto, una
correspondencia clara entre las tipologias de mayor tamano de la normativa balear
y las consensuadas por las CC.AA. En particular, las Residencias se clasifican en ocho
Centros de protecciéon con capacidad entre || y 16 plazas,2 Centros de
17 a 30 plazas y un Centro de mas de 30 plazas.

B.- Analisis de los programas de atencion de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacién
de los tipos de programas segun la norma de Islas Baleares y la clasificacion de pro-
gramas de atencion consensuada.

Tabla 3. Centros de proteccion de Islas Baleares segun las tipologias de programas de
atencion consensuadas, 2024

Islas Baleares Clasificacion segun tipologia de programas de atencion
Cen-
tro de | Centro de Centro de Centro de Centrt?’de
Centro .. .. atencion
de pri- Aten- prepara- Atencion a Atencion a especiall-
cion cionala NNA con NNA con
mera . . . . zada otros
. resi- | emancipa- | problemas de | diversidad .
acogida . . . colectivos
dencial cion conducta funcional
. de NNA
basica
Centro de primera 2
acogida
Centros de acogida 19
residencial
Centros residenciales
de accién educativa | 2
especial

Centros de proteccion
especificos de perso-

nas menores de edad 4
con problemas de
conducta
Totales 2 19 0 4 | 2

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias, se presenta un resumen de la
distribucion de centros y plazas de Islas Baleares segln las tipologias de programas
de atencion consensuadas, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).
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Figura 2. Distribucion de centros y plazas de Islas Baleares segtn las tipologias de programas
consensuadas
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At. especializada otros colectivos 2 18 Atencidn residencial bésica

Fuente: elaboracion propia.

Las tipologias de programas de atencién de centros de Islas Baleares son
coincidentes con las consensuadas, salvo por el hecho de que no existen Centros
especificos de preparacién a la emancipacién.

Dos de cada tres centros de proteccion se identifican con el programa de aten-
cion residencial basica. Son 19 centros, uno mas que en 2021|. Disponen de 266
plazas (el 65,2% de las plazas en centros de Baleares).

Los dos Centros de primera acogida disponen, en conjunto, de 45 plazas (el
I 1% del total), sin cambios con respecto a 2021.

Se mantienen también los cuatro Centros para niios, nifias y adolescentes
con problemas de conducta, con 65 plazas, el 15,9% del total.

Se ha reducido de dos a uno el nimero de Centros de atencion a nifios,
nifas y adolescentes con diversidad funcional y se han abierto dos Centros
de atencién especializada a otros colectivos, tipologia inexistente en 2021. Se
trata de un centro para adolescentes madres o embarazadas y otro para menores
con problemas de adicciones.
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C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

Distribuidos estos centros segin ambas tipologias consensuadas, de estructuras
y programas, quedan del siguiente modo:

Figura 3. Centros de proteccion de Islas Baleares segun las tipologias de programas y
estructuras de centros consensuadas

B Centros de mas de 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 11 a 16 plazas
Hogares de proteccién

- ; ;s At. espec.
Atencion residencial . . ) ) . Problemas de
o Primera acogida Diversidad funcional otros
basica conducta :
colectivos
18 i
B .
3
3 4
10 10 4 a
2 2 2 2
2 2
1 1 1 1 1
1 1 1 2 2 1

Fuente: elaboracién propia.

Los Centros de atencion residencial basica son de forma mayoritaria
Hogares de proteccion, diez de 19. Sin salirnos de este programa, los Centros
de mas de 30 plazas pasan de dos a uno, debido a que un Centro de mas de 30
plazas, de gestion publica y ubicado en Eivissa, ha reducido sus dimensiones, pasando
a incluirse en la categoria inmediatamente inferior, que por ello aumenta, de tres a
cuatro centros. Por otro lado, en Mallorca ha abierto un Centro de 11 a 16 plazas
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dedicado a la atencion residencial basica. El tamano medio de los centros de este
programa es de 14,0 plazas.

Los dos Centros de primera acogida son un Centro de || a 16 plazasy
un Centro de 17 a 30 plazas.

Han cerrado dos Centros de atenciéon a menores con diversidad funcional,
y ha abierto, también en Palma, un Centro de || a 16 plazas de este programa de
atencion, el Unico existente en la actualidad en esta Comunidad, que dispone de 14
plazas.

En el programa de atencién a nifios, nifias y adolescentes con problemas
de conducta, sigue habiendo dos Hogares de proteccién y dos Centros de
entre 17 y 30 plazas. El tamaiio medio de 16,3 plazas.

En cuanto a la atencién especializada a otros colectivos, es Hogar de
proteccion el nuevo centro de atencion a adolescentes madres o embarazadas,y ha
abierto un Centro de || a 16 plazas especializado en adicciones.

El Consell de Mallorca dispone de centros de todas las tipologias existentes en
Islas Baleares, mientras que en Eivissa Unicamente existen Centros de atencion
residencial basica,y en Menorca, de atencién especifica a nifos, nifias y ado-
lescentes migrantes no acompanados.

Los dos Unicos Centros de primera acogida son de gestion publica, como lo
son también cuatro de los 19 centros de Atencion residencial basica. El resto de
centros esta gestionado por entidades colaboradoras.

D.- Analisis de los Centros de nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompainados

Hay en Islas Baleares ocho Centros especificos para nifios, nifias y adoles-
centes migrantes no acompaifiados. Disponen de 87 plazas.

Su tamano medio es de 10,9 plazas por centro, por debajo tanto del resto de
centros en la Comunidad (14,6) como del conjunto de centros de estas caracteristicas
en Espana (16,3 plazas por centro).

En términos relativos, los Centros especificos para nifios, nifias y adoles-
centes migrantes no acompaifiados representan el 22,2% del total de centros en
Islas Baleares y el 17,6% del total de plazas. El primer indicador se sitlia por encima de
la media nacional (el 17,2% de centros en Espaha son especificos para ninos, ninas y
adolescentes no acompanados), pero el porcentaje de plazas es ligeramente inferior
(estos centros concentran el 19,8% de plazas en el conjunto nacional).

En 2021, habia unicamente dos centros,de 14 y |6 plazas respectivamente. Se han
creado, por tanto, 57 plazas en este programa.
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Segln tipologia de estructura centros consensuada por las CC.AA,, estos ocho
centros son:

e Cuatro Hogares de proteccion: 32 plazas.
e Tres Centros de proteccion de || a 16 plazas: 38 plazas.

e Un Centro de proteccion de 17 a 30 plazas: |7 plazas. Este recurso fun-
ciona también como Centro de primera acogida.

Siete de los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migran-
tes son gestionados por entidades colaboradoras y estan ubicados en Mallorca, dos
de ellos en municipios de menos de 5.000 habitantes. El octavo centro se ubica en
Menorca y es de gestion publica.

V.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Anilisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

A continuacion se comparan las estructuras de centros en Islas de Baleares con
los datos del conjunto de Espana, tanto en lo que respecta a niUmero y porcentaje
de centros, como a numero y porcentaje de plazas (Tablas 4 y 5). Se excluyen del
analisis los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes
no acompaiados.

Tabla 4. Comparativa de datos nacionales y de Islas Baleares segln las estructuras de
centros de proteccion en 2021 y 2024

Centros Espafa Islas Baleares
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. | % | Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 26 | 2,4%* | 28 | 2,5%*
Hogares de proteccion 669 61,5%| 704 |618% | 13 |500% | 13 | 464%

Centro de proteccion con capacidad
entre | | y 16 plazas

Centro de proteccion con hogares
independientes

Centro de proteccion (17 a 30
Plazas)

Centro de proteccion de mas de

30 plazas

148 13,6% | 162 |142%| 5 192% | 7 25,0%

20 1,8% 20 1,8% - - - -

193 17,8% | 198 |174%| 6 231% | 7 25,0%

57 5,2% 55 4,8% 2 7,7% I 3,6%

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.
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Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de Islas Baleares seglin plazas por estructura de
centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espana Islas Baleares
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % | Abs.| % | Abs. %
Total de plazas 14.758 15.289 399 |2,7%*| 408 | 2,7%*
Hogares de proteccion 5.395 | 36,6% | 5.630 | 36,8% | 104 |26,1%| 102 | 25,0%

Centro de proteccion con

. 2020 | 13,7% | 2.216 | 145% | 70 [17,5%| 94 | 23,0%
capacidad entre || y 16 plazas

Centro de proteccion con
hogares independientes
Centro de proteccion (17 a 30
Plazas)

734 5,0% 738 4,8% - - - -

4.327 | 29,3% | 4485 | 29,3% | |51 [37,8%| 172 | 42,2%

Centro de proteccion de mas

2283 | 155% | 2221 | 145% | 74 |18,5%| 40 9,8%
de 30 plazas

Fuente: elaboracién propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

Se constata:

e El porcentaje de Hogares es notablemente inferior a la media nacional (46,4%
frente al 61,8%).

e Islas Baleares esta, por el contrario, muy por encima de la media en Centros
de Il a 16 plazas (23,0% frente a 14,5%).

e Los dos Centros de mas de 30 plazas en Baleares concentran el 9,8% de
las plazas, frente a un promedio en Espana de 14,5% de plazas en los centros
de esta tipologia de estructura.

o El 71,4% de los centros en Islas Baleares son de pequeiha y mediana escala,
frente al 76% en el conjunto de Espana. Concentran el 48,0% de las plazas,
ligeramente por debajo del 51,3% nacional.

e El 28,6% de centros en Islas Balares son de gran escala o escala muy grande,y
agrupan el 52,0% de las plazas. En el conjunto nacional las proporciones son,
respectivamente, del 22,2% y del 43,8%.

B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencién de centros

LasTablas 6 y 7 exponen la comparativa de datos entre Islas Baleares y el conjunto
de Espana sobre los programas de atencién desarrollados, en nimero y porcentaje
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de centros, y en nimero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la Comunidad
Autonoma estan en funcion de los centros totales de la misma

Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y de Islas Baleares segln los programas de

atencién
Centros Espana Islas Baleares
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Atencion residencial basica 705 | 64,9% | 726 |[63,7% 18 692% | 30 67,9%
Preparacion a la emancipacion 124 | 11,4% | 144 |[12,6% - - - -
Primera acogida 79 7,3% 87 7,6% 2 7,7% 2 7,1%
Diversidad funcional 47 4,3% 40 3,5% 2 7,7% | 3,6%
Problemas de conducta 95 8,7% 101 8,9% 4 15,4% 4 14,3%
At. especializada a otros colectivos 37 3,4% 4] 3,6% - - 2 7,1%

Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y de Islas Baleares seglin plazas por programa de

atencion
Plazas Espana Islas Baleares
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. | % | Abs. | % Abs. %
Atencién residencial basica 9.512 | 643% | 9.707 | 63,5% | 263 |659% | 266 65,2%
Preparacion a la emancipacion 1.146 | 7,7% | 1.242 | 8,1% - - - -
Primera acogida 1.710 | 11,6% | 1.865 | 122% | 45 |11,3%| 45 11,0%
Diversidad funcional 472 | 32% | 450 | 29% | 22 | 55% 14 3,4%
Problemas de conducta 1269 | 86% | 1.314 | 86% | 69 |173% 65 15,9%
At. especializada a otros colectivos 692 | 47% | 711 | 47% - - 18 4,4%

Al compararse los programas de atencion se constata que:

e Hay un porcentaje ligeramente superior de centros y plazas del programa
de atencién residencial basica. No existen en Baleares, por el contrario,
Centros de preparacion a la emancipacion.

e Destaca, en particular, el mayor porcentaje de centros y plazas de atencion a
nifos, nifas y adolescentes con problemas de conducta.

4.4.2. Conclusiones de centros de proteccion

Islas Baleares es la décima Comunidad Auténoma con mayor niumero de plazas y
la 12% en nimero de centros. Cuenta, en total, con 36 centros y 495 plazas, de modo
que el tamano medio de sus centros es de |3,8 plazas por centro, una décima por
debajo de la media nacional, de 13,9. En 2021, |a ratio de plazas por centro en Islas
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Baleares era de 15,3 plazas por centro en Baleares, frente a 14,0% en el conjunto de
Espana. Es la tercera Comunidad que con mayor ha intensidad ha reducido en estos
tres ahos su ratio de plazas por centro.

En comparacion con aquel ano, hay ocho centros mas en Islas Baleares. De ellos,
seis son Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiados.

Resalta la fuerte proporcion de centros de gestion publica: uno de cada cinco
centros en Islas Baleares es de gestion publica (19,4%), frente al 11,9% de media
nacional. El tamano medio de estos centros es de 15,4 plazas, por encima de las 13,3
plazas de media en los centros gestionados por entidades colaboradoras. Es una
diferencia significativa, pero mas atenuada que en el conjunto nacional (22,4 plazas en
los centros de gestion publica, 12,7 plazas en los centros gestionados por entidades
colaboradoras).

4.4.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencién en centros

El total de centros analizados en Islas Baleares, segun su estructura y programas de
atencion, es de 28 centros, excluyendo los ocho Centros especificos para nifios,
nifias y adolescentes migrantes no acompafados.Su tamano medio es de 14,6
plazas por centro, por encima de la media nacional,de 13,4.En 2021, esta Comunidad
disponia de 26 centros con 399 plazas, con una ratio de 15,3 plazas por centro. Ha
habido por tanto una fuerte reduccion.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segun las tipologias
consensuadas, se observa:

e Latipologia Hogar de proteccion se identifica en los centros denominados
por la Comunidad como Hogares. Existe, sin embargo, una falta de definicién
de las estructuras de centros de proteccion de media y gran escala.

e Baleares es la segunda Comunidad con menor porcentaje de Hogares, pero
las diferencias se reducen al comparar conjuntamente los Hogares y los
Centros de Il a 16 plazas. Esta Comunidad es también la segunda con
mayor proporcion de centros de mediana escala (11 a 16 plazas).

e Mas de la mitad de plazas se ubican en Baleares en centros de gran escala o
escala muy grande, el 52%, frente al 43,8% en el conjunto de Espana.

Por lo que se refiere los a programas de atencion segun las tipologias consen-
suadas, se observa:

e Las tipologias de programas de atencion de centros de la Comunidad son
coincidentes con las tipologias consensuadas.
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Son predominantes los Centros de atencién residencial basica, ligeramen-
te por encima de la media. No hay, sin embargo, Centros de preparacion
a la emancipacion, lo que indica que la diferenciacion por edades no es un
criterio relevante en esta Comunidad.

Con la apertura de dos Centros de atencion especializada a otros
colectivos, Baleares cuenta con centros de las cinco tipologias de programa
consensuadas, ademas de Centros especificos para nifios, nifias y ado-
lescentes no acompanados.

Destaca la mayor proporcion de centros y plazas del programa de atencién a
nifios, nifias y adolescentes con problemas de conducta.(14,3% frente
al 8,9% nacional).

Analizados de forma diferenciada los ocho Centros especificos para niios,

nifias y adolescentes migrantes no acompafiados, se constata:

Hay ocho centros de estas caracteristicas en Baleares, con 87 plazas. Esto
indica una media de 10,9 plazas por centro, por debajo de las 14,6 del resto
de centros en la Comunidad y de las 16,3 % plazas por centro en el conjunto
de centros de estas caracteristicas en Espana.

Los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes
no acompaiiados representan el 22,2% del total de centros en Islas Baleares
y el 17,6% del total de plazas, por encima del 17,2% de centros en Espana, pero
ligeramente por debajo del 19,8% de plazas en el conjunto nacional.

En comparacién con 2021, hay seis centros de estas caracteristicas mas en
Baleares. Esta es, de hecho, la principal causa del aumento del nimero de
centros y plazas en esta Comunidad.

La distribucion territorial es muy desigual, ya que siete de los ocho centros se
encuentran en Mallorca. El octavo esta situado en Menorca.

4.4.3. Resultados del estudio de la normativa de Islas Baleares de acogi-

miento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

Ley 4/2009, de || de junio, de servicios sociales de las llles Balears (BOE, 7
julio; BOIB, 18 junio); version 28/5/2024.

Decreto 32/2023, de 26 de mayo, por el que se aprueba la Cartera basica de
servicios sociales de las llles Balears 2023-2027, se establecen principios ge-

nerales para las carteras insulares y locales y se modifican varias normativas
del ambito social (BOIB, 27 mayo).
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Decreto 48/2017. de 27 de octubre, por el que se establecen los principios
generales a los que se han de someter los conciertos sociales (BOIB, 28 oc-
tubre).

Decreto 10/2013, de 28 de febrero, por el que se establecen los principios
generales del Registro Unificado de Servicios Sociales de las llles Balears y de
los procedimientos para la autorizacion y la acreditacion de servicios sociales,
se regulan la seccion suprainsular del Registro y los procedimientos para para
autorizar y acreditar servicios sociales de ambito suprainsular (BOIB,2 marzo);
version vigente 1/1/2017.

B.- Normativa especial de proteccion de la infancia y la adolescencia; en
particular, el acogimiento residencial

Ley 8/1997,de 18 de diciembre, de atribucion de competencias a los Consejos
Insulares en materia de Tutela, Acogimiento y Adopcion de Menores (BOE, 27
enero 1998; BOIB, 20 diciembre); version 28/2/2019.

Ley 9/2019, de 19 de febrero, de la atencion y los derechos de la infancia y
la adolescencia de las llles Balears (BOE, |3 abril; BOIB, 28 febrero); versién
vigente 29/8/2020.

Decreto 46/1997, de 21 de marzo, por el que se ordena, en el ambito terri-
torial de la Comunidad Autonoma de las Islas Baleares, el establecimiento y
regulacion de los requisitos para la acreditacién y habilitacién de las entidades
colaboradoras de la Administracién en materia de guarda de menores e inte-
gracion familiar (BOIB, 15 abril).

Decreto 45/201 |, de 6 de mayo, por el que se regula la organizacion, la estruc-
tura y el funcionamiento de los registros autonémicos de centros de acogida
residencial de personas menores de edad, de proteccion de personas menores
de edad, y de adopciones (BOIB, |7 mayo).

Reglamento,de 15 de junio de 2021, del Instituto Mallorquin de Asuntos Sociales
del Consejo Insular de Mallorca, por el cual se establece el régimen juridico
de los servicios de acogida residencial para personas menores de edad en
Mallorca (BOIB, 19 junio).

Reglamento, de |18 de marzo de 2024, Reglamento interno de organizacion y
funcionamiento del Centro de atencién a la Infancia y Adolescencia del Consejo
Insular de Menorca (BOIB, 20 abril).

C.- Otras fuentes

Para analizar el modo de realizar la provision de servicios residenciales, se han

consultado las convocatorias siguientes:
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e Resolucion de la Presidencia del IMAS de dia 26 de enero de 2023 por la que
se convoca el concierto del servicio de acogimiento residencial de accion
educativa especial de alta intensidad educativa para personas menores de edad
en situacion de desproteccion y dependientes del IMAS (BOIB, 7 febrero).

e Resolucién de la Presidencia del Instituto Mallorquin de Asuntos Sociales de
dia 18 de abril de 2023 de adjudicacion de la concertacion social del servicio
de acogimiento residencial de accion educativa especial de alta intensidad

educativa para personas menores de edad en situacion de desproteccion y
dependientes del IMAS (BOIB, 25 abril).

e Pliego de prescripciones técnicas para la concertacion de 58 plazas del Servi-
cio de acogimiento residencial de accion educativa especial de alta intensidad
educativa para personas menores de edad en situacion de desproteccion y
dependientes del IMAS. Consulta en: https://cim.conselldemallorca.cat/sacws-
api/arxiu/apiArxiuServlet?id=1 | | 568&lang=es

e Resolucion de la Presidencia del Instituto Mallorquin de Asuntos Sociales, de
fecha 29 de agosto de 2024, por la que se convoca la ampliacion de plazas de
la concertacion social del servicio de acogimiento residencial de accién edu-
cativa especial de alta intensidad educativa para personas menores de edad en
situacion de desproteccion y dependientes del IMAS (BOIB, 5 septiembre).

e Resoluciéon de la Presidencia del Instituto Mallorquin de Asuntos Sociales, de
dia 7 de noviembre de 2024, de adjudicacion de la ampliacion de plazas de la
concertacion social del servicio de acogimiento residencial de accion educa-
tiva especial de alta intensidad educativa para personas menores de edad en
situacion de desproteccion y dependientes del IMAS (BOIB, 28 noviembre).

También se ha consultado:

¢ Nota de prensa Consell de Govern sobre Plan Estratégico de Atencion a la
Infancia y la Adolescencia de las Isles Balears 2023-2028.

Il.- Normativa sobre tipologia de centros

Con caracter previo, ha de llamarse la atencion de dos peculiaridades de la Co-
munidad Auténoma de Islas Baleares:

En primer lugar, tiene reconocida competencia legislativa para la conservacion,
modificacion y desarrollo del Derecho civil de las Islas Baleares en virtud del art.
149.1.8 CE, lo cual le permitiria desarrollar los aspectos civiles de la proteccion de la
infancia y la adolescencia con autonomia respecto del Cédigo Civil comun o estatal,
si bien hasta la fecha ha ejercido esta competencia de conformidad con lo establecido
en el Cédigo Civil comun o estatal.

En segundo lugar, el caracter insular del territorio de la Comunidad Auténoma
balear se concreta en la existencia de Cabildos Insulares (Mallorca, Menorca, Ibiza y
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Formentera) con competencias en la gestion y la provision de servicios sociales, en
general,y, en particular, de proteccion a la infancia y la adolescencia, incluida la potestad
reglamentaria de organizacion de los propios recursos (cfr.art.37.b) de la Ley 4/2009, de
Servicios Sociales, art. 3 de la Ley 8/1997, de atribucion de competencias a los Consejos
insulares en materia de Tutela,Acogimiento y Adopcion de menores,y art. 73 de la Ley
9/2019,de la atencion y los derechos de la infancia y la adolescencia de las llles Balears).

La citada Ley 9/2019 dedica al acogimiento residencial la Seccion 6 (arts.|64-84)
del Capitulo V Disposiciones comunes a la guarda y a la tutela del Titulo IV Del sistema
de proteccion de la infancia y la adolescencia. Los principios que inspiran la regulacion
pueden sistematizarse del siguiente modo: en primer lugar, prevalece el acogimiento
familiar (en especial para quienes tienen menos de seis ainos, quedando excluida, salvo
imposibilidad y, en este caso, con una duracion maxima de tres meses, para quienes
tienen menos de tres anos), de forma tal que el acogimiento residencial queda como
una medida de proteccion subsidiaria (cfr. Art. 164.3,6 y 7 Ley 9/2019); en segundo
lugar, duracion temporal lo mas breve posible (cfr. Art. 166.2 Ley 9/2019); en tercer
lugar, desarrollarse de conformidad con los principios de ésta ley y con pleno respeto
a los derechos de los acogidos (cfr. Art. 166.1 Ley 9/2019); en cuarto lugar, “los centros
seran abiertos (...) , estar integrados en el barrio o comunidad, y estar organizados de forma
que se adecuen a las caracteristicas y las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes y
permitan una atencién personalizada” (art. 164.8 Ley 9/2019); en quinto lugar, posibilidad
de establecer convenios o acuerdos de colaboracién con entidades colaboradoras de
integracion familiar (cfr. Art. 166.1 Ley 9/2019).

Por otra parte,la Ley 9/2019 incluye mas previsiones en garantias de las personas
menores acogidas: el art. | 65 prevé la formalizacion del acogimiento residencial; el art.
166.2, las obligaciones basicas de la entidad publica (entre ellas, plan individualizado
de proteccion y su revision, fomentar la convivencia y relaciones entre hermanos,
procurar mantener las relaciones y la colaboracion con la familia de origen), el art.
168.1 hace recaer en la direccion o la persona responsable del centro el ejercicio de
la guarda de los acogidos. Finalmente, la Ley 9/2019 regula de forma garantista los
derechos y deberes de los acogidos, el incumplimiento de los deberes y las medidas
educativas correctoras (arts. 171-184).

El art. 170 de la Ley 9/2019 atiende a la tipologia de centros. Debe ser comple-
mentado con lo establecido, para Mallorca, en el Reglamento, de |5 de junio de 2021,
por el cual se establece el régimen juridico de los servicios de acogida residencial
para personas menores de edad en Mallorca.

A.- Por la titularidad del centro

Atendiendo al art. 170.1 de la Ley 9/2019, segun la titularidad los centros pueden
ser:



[ 76 11 ESTUDIO DE LOS CENTROS DEACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN EL AMBITO DE LA PROTECCION A LA INFANCIA EN ESPANA

e Centros de titularidad publica.Son de gestion directa de la entidad publica.

e Centros de titularidad privada. Son centros con contrato o concierto
con la entidad publica, a la cual corresponden la autorizacion, la acreditacion,
la habilitacién y la inspeccion.

El art. 7.1 del citado Reglamento del Consejo insular de Mallorca reproduce casi
literalmente lo establecido por la Ley 9/2019.

B.- Por la estructura del centro

La ley no contempla la tipologia de centros por su estructura residencial. Sin
embargo, el art.7.2 del Reglamento mallorquin distingue, por el nimero de personas
atendidas, entre:

e Hogar.Servicio que acoge hasta un maximo de 8 personas menores de edad.

e Pequeiia residencia. Servicio de acogida residencial que acoge de 9 a 24
personas menores de edad.

e Hogar residencial. Servicio de acogida residencial que acoge de 25 a 40
personas menores de edad.

Adicionalmente, a titulo ejemplificativo el Reglamento interno del Centro de
atencion a la Infancia y la Adolescencia del Consejo insular de Menorca establece su
capacidad en |4, plazas. “Estas plazas no se pueden incrementar salvo en casos de urgencia
o imposibilidad, debidamente acreditada, de acceso a otro recurso por parte de un/a menor
o por orden judicial, y siempre garantizando el cumplimiento de las condiciones técnicas
sanitarias del edificio” (art. 8, Reglamento del Consejo Insular de Menorca, aprobado
el 18 d marzo de 2024).

C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

Atendiendo al art. 170.2 de la Ley 9/2019, segun el tipo de programa de atencion
residencial, los centros residenciales pueden ser:

e Centros de primera acogida. Son “centros de cardcter integral que proporcio-
nan la atencién inmediata y transitoria a las personas menores de edad que, ante una
posible situacién de desproteccion, requieran la salida urgente de su medio familiar,
con la necesidad de un diagnéstico que oriente las medidas que tiene que adoptar
la entidad publica competente en materia de proteccion de menores” (art. 170.2.a
Ley 9/2019).

e Centros de acogida para personas menores de edad extranjeras no
acompanadas. Son “centros destinados a acoger personas extranjeras menores de
edad que presenten una desproteccion y requieran un recurso residencial especifico
a causa de las dificultades de insercion motivadas por las diferencias idiomadticas,
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culturales y sociales. A estas personas les es aplicable la normativa especifica en
materia de extranjeria, especialmente sobre las actuaciones administrativas para
llevar a cabo y regularizar su estancia” (art. 170.2.b Ley 9/2019).

Centros de acogida residencial. Son “centros destinados a acoger personas
menores de edad en situacién de guarda o tutela con necesidades residenciales a
corto, medio y largo plazo. Los centros se tienen que ubicar en residencias, pisos,
viviendas y hogares segtn la edad y las caracteristicas de las personas usuarias” (art.
170.2.c Ley 9/2019).

Centros residenciales de acciéon educativa especial. Son “centros resi-
denciales de accién educativa especial que tienen como finalidad la atencion integral
especializada de nifios, nifas y adolescente con una medida de proteccion de guarda
o tutela, entre los cuales estan:

. Los que atienden a las persones menores de edad que, por sus disfunciones
emocionales o conductuales o problemas de adiccién, no se pueden adaptar
a otros centros residenciales ordinarios y necesitan de una alta intensidad
educativa reforzada por recursos humanos.

2. Los que atienden a personas menores de edad que presentan una diversidad
funcional psiquica, fisica o sensorial” (art. 170.2.d Ley 9/2019).

Centros de proteccion especificos de personas menores de edad con
problemas de conducta. Son “centros destinados a personas menores de edad
que estan en situacién de guarda o tutela de la entidad publica, diagnosticadas con
problemas de conducta, que presenten conductas disruptivas o disociales recurrentes,
transgresoras de las normas sociales y de los derechos de terceros, cuando ademds
esté justificado por sus necesidades de proteccion y determinado por una valoracién
psicosocial especializada. En estos centros se puede prever la utilizacion de medidas
de seguridad y de restriccion de libertad o derechos fundamentales” (art. 170.2.e
Ley 9/2019).

Esta tipologia por programas es adaptada por el art. 7.3 del Reglamento del

Consejo insular de Mallorca de la siguiente forma:

Servicios de primera acogida y diagnodstico a personas menores de edad
para ninos y adolescentes en situacién de desproteccion grave.

Servicios de acogida residencial especial para personas menores de edad
extranjeras no acompanadas.

Servicios de acogida residencial basica para personas menores de edad
con necesidades residenciales a corto, mediano y largo plazo.

Servicios de acogida residencial especial para adolescentes emba-
razadas con medida de proteccion o con cargas familiares. Constituye una
novedad respecto de la ley.

Servicios de acogida residencial de accién educativa especial.
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e Servicios de acogida residencial especificos para personas menores
de edad con problemas de conducta.

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacién sumaria

El art. 167 de la Ley 9/2019 define las obligaciones basicas de los centros residen-
ciales, entre las que cabe citar: dispensar un trato afectivo y la atencién y la educacion
necesarias, disponer del personal necesario, adaptar el proyecto general del centro
a las caracteristicas de los residentes, normativa interna del centro con procedi-
miento de formulacién de quejas y reclamaciones, administrar los medicamentos a
los residentes de acuerdo con la praxis profesional sanitaria y llevar un registro con
la historia médica de cada uno de los residentes. El art. 160 de la Ley 9/2019 regula
pormenorizadamente el contenido de la normativa interna de los centros.

En fin, el meritado Reglamento de régimen juridico de los servicios de acogida residen-
cial del Consejo Insular de Mallorca dedica el Titulo | a los Requisitos materiales y funcionales
de los servicios de acogida residencial del sistema de proteccion de personas menores, el Titulo |l
a los requerimientos exigidos para cada uno de los programas de servicios residenciales
y el Titulo Ill a la organizacién general de los servicios de acogida residencial.

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

El art. 167 de la Ley 9/2019 regula la autorizacion, registro, acreditacion e inspec-
cion de los centros de acogida residencial, remitiéndose a la Ley 4/2009 de servicios
sociales de las llles Balears (arts. 78-91).

Estos articulos han sido desarrollados por los siguientes decretos:

e Especificos del ambito de proteccion a las personas menores de edad, el Decre-
to 46/1997,de 21| de marzo, por el que se ordena, en el ambito territorial de la
Comunidad Autonoma de las Islas Baleares, el establecimiento y regulacion de
los requisitos para la acreditacion y habilitacion de las entidades colaboradoras
de la Administracion en materia de guarda de menores e integracién familiar
y el Decreto 45/2011, de 6 de mayo, por el que se regula la organizacion, la
estructura y el funcionamiento de los registros autonémicos de centros de
acogida residencial de personas menores de edad, de proteccién de personas
menores de edad, y de adopciones.

e De caracter general y ambito suprainsular, el Decreto 10/2013,de 28 de febrero,
por el que se establecen los principios generales del Registro Unificado de
Servicios Sociales de las llles Balears y de los procedimientos para la autoriza-
cion y la acreditacion de servicios sociales, se regulan la seccion suprainsular
del Registro y los procedimientos para autorizar y acreditar servicios sociales
de ambito suprainsular.
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Ha de tenerse en cuenta también las previsiones del meritado Reglamento de
régimen juridico de los servicios de acogida residencial del Consejo Insular de Ma-
llorca (arts.8y 9).

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacioén. Indicaciéon sumaria

El art. 167.4 de la Ley 9/2019 prevé la provision de servicios de acogimiento
residencial mediante las formulas previstas por la Ley 4/2009, especialmente la accion
concertada. Esta queda regulada en los arts. 89 bis-89 septies de la (ltima citada Ley,
que han sido desarrollados por el Decreto 48/2017 por el que se establecen los
principios generales a los que se han de someter los conciertos sociales.

De las convocatorias de conciertos consultadas, se deduce un fiel cumplimiento
del régimen legal, tanto de la normativa que regula la concertacion social,como de la
normativa de proteccion de la infancia y la adolescencia. Las convocatorias de los con-
ciertos sociales son coherentes con las tipologias de los centros legalmente definidas.

VI.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacion sumaria

El art. 167.2 y 3 de la Ley 9/2019 contempla la inspeccion y supervision de los
centros anualmente y siempre que las circunstancias lo exijan; también se prevé la
fijacion de estandares de calidad y accesibilidad.

Se aplica supletoriamente la Ley 4/2009 de Servicios Sociales (arts. 100-123).

VIl.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Auténoma de las Islas
Baleares con los resultados del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de
la Comunidad de las Islas Baleares con los resultados alcanzados en el estudio de
consenso mediante laTabla 8.

Tabla 8. Conformidad de la normativa de las Islas Baleares con los resultados del estudio de

consenso.
parcial formidad
Alineacion de la normativa autonémica con los estanda- v
res internacionales
Adaptacion de la normativa autonémica a las modifica- v
ciones del sistema de proteccion de 2015
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Conformidad Conforr:nidad No ha).' con-
parcial formidad

Ordenacion, claridad y actualizacion periodica de la v
normativa autonémica

Los decretos autondomicos desarrollaran los programas

de atencion y las estructuras residenciales para su eje- v
cucion

Necesidad de Planes de Infancia como guia de la apli-

cacion de la normativa de centros de proteccion de 4
menores

Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion,
habilitacion y registro de los centros de menores

Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y v
registro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autonémica de la con-
tratacion de centros de proteccion de menores con v
entidades colaboradoras

Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de v
supervision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de los siste- v
mas de supervision e inspeccion de los centros

La Ley autondmica de proteccion de menores solo
regula la caracterizacion general el acogimiento residen-
cial, dejando la tipologia de los programas de atencion y v
estructuras residenciales para las normas de desarrollo
reglamentario

La Ley 9/2019, que ha actualizado la regulacién legal autonémica de la proteccion
de la infancia y la adolescencia, permite apreciar la conformidad con el item Alinea-
cion de la normativa autonémica con los estandares internacionales, asi
como del item Adaptacion de la normativa autonémica a las modificaciones
del sistema de proteccion de 2015.

No se ha producido el desarrollo reglamentario de la Ley 9/2019 a nivel autoné-
mico en el ambito del acogimiento residencial, aunque conservan vigencia los decretos
sobre acreditacion, habilitacion y registro de entidades colaboradoras y de centros de
acogimiento residencial anteriores; por otra parte, el Consejo Insular de Mallorca ha
aprobado un nuevo Reglamento sobre el régimen juridico de los servicios de acogida
residencial, ello justifica que se pueda apreciar la conformidad con el item Ordena-
cion, claridad y actualizacion periédica de la normativa autonémica.

Por otra parte, también se aprecia la conformidad con el item Los decretos
autonomicos desarrollaran los programas de atencion y las estructuras
residenciales para su ejecucién, porque, aunque la situacion normativa de cada
isla es diversa, los reglamentos de los Consejos insulares procuran desarrollar los
programas para favorecer su mejor gestion.
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Con el item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacién
de la normativa de centros de proteccion de menores cabe concluir la con-
formidad, atendiendo a la ratificacion por el Consell de Govern del Plan Estratégico
de Atencion a la Infancia y la Adolescencia de las Isles Balears 2023-2028, aunque no
se ha podido consultar.

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa
de la acreditacion, habilitacion y registro de los centros de menores y a
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los
centros de menores, se califica la normativa de la Comunidad como plenamente
conforme con ellos, pues existe normativa especifica y suficientemente desarrollada
(Decreto 46/1997 y Decreto 45/201 1) con alcance general a todas las islas.

Como se ha expuesto arriba, las convocatorias de conciertos examinadas
permiten apreciar el cumplimiento del item Conformidad con la normativa
autondémica de la contrataciéon de centros de proteccion de menores con
entidades colaboradoras.

También, se aprecia conformidad con los items Claridad y garantias en la
regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de los centros y
Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de supervision
e inspeccion de los centros, si bien respecto de este Ultimo debe estimarse con-
formidad parcial porque no existe norma suficientemente desarrollada y especifica
del sistema de proteccion de la infancia y adolescencia con alcance.

Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de proteccién de me-
nores solo regula la caracterizaciéon general del acogimiento residencial,
dejando la tipologia de los programas de atencion y estructuras residen-
ciales para las normas de desarrollo reglamentario, se aprecia conformidad,
aunque no deja de sorprender que la Ley 9/2019 haya omitido cualquier referencia a
la tipologia de centros por su estructura residencial.

VIII.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccién

e LaLey 9/2019 de la atencidn y los derechos de la infancia y la adolescencia
de las llles Balears esta debidamente alineada con los estandares inter-
nacionales sobre acogimiento residencial y los principios informadores
de la reforma legal del sistema de proteccion de menores de 2015,
si bien, al no incluir ninguna referencia explicita a la tipologia de centros por
su estructura, supone una pérdida de oportunidad en favor de la desinstitu-
cionalizacion.

e El conjunto del régimen juridico del sistema de proteccion de la infancia
y la adolescencia resulta suficientemente claro y ordenado.
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Aunque, como ya se ha dicho, la Ley 9/2019 omite la tipologia por la estructura
del centro, en el desarrollo reglamentario por los Consejos Insulares si se tiene
en cuenta, completdndose las diversas tipologias de los centros residenciales.

Para la provision de los servicios de acogimiento residencial, se opta prefe-
rentemente por la concertacion social, que goza de una completa regu-
lacion legal y reglamentaria; en su ejecucion se aprecia un fiel cumplimiento
de la normativa de contratacion y de proteccion de menores; ademas, resulta
coherente con las tipologias de centros definidas reglamentariamente.



4.5. CANARIAS

4.5.1. Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

l.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencion de
Canarias

Del total de centros de acogimiento residencial registrados en Espana en este
estudio, el 6,7% de los mismos se ubican en Canarias. En valores absolutos, 92 centros
con un total de 1.063 plazas. El tamano medio es de | 1,6 plazas por centro.

En relacion con el tipo de gestion, diez de los centros, el 10,9%, son de gestién
publica. Disponen de 144 plazas, el 14,3% del total. El tamafio medio de estos centros
es de 14,4 plazas. En los 82 centros gestionados por entidades colaboradoras, la ratio
esde |1,] plazas por centro.

Como caracteristica particular, en Canarias los centros de proteccion dependen
de los cabildos insulares. A cargo del Gobierno canario estan los centros terapéuti-
cos, lo que incluye los Centros de atencién a nifios, nifias y adolescentes con
diversidad funcional y los Centros de atencién a nifios, nifias y adolescentes
con problemas de conducta. Dependen también de la Administracién autonémica
los dispositivos de emergencia para nifos, nifas y adolescentes migrantes no acom-
pahados, no incluidos en este estudio, al carecer de unas estructuras y programas
equiparables a las de los centros de proteccion.

En cuanto a la distribucién territorial, Gran Canaria es el cabildo con mayor
numero de centros: 43, el 46,7% del total. El tamafio medio de estos centros es de
I'1,1 plazas por centro.

Le sigue Tenerife, con 30 centros (el 32,6%),y una ratio de 12,9 plazas por centro.
La Palma, con siete centros (el 7,6%), presenta una media de 8,9 plazas por centro.
En Fuerteventura, el tamano medio de sus seis centros es de 10 plazas.
Lanzarote tiene cuatro centros, con una media de |3 plazas cada uno.

La Gomera cuenta con un centro de diez plazas, mientras que en El Hierro no
hay ninguno, exceptuando dispositivos de emergencia.

Il.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

En 2021 habia en Canarias 93 centros, uno mas que en 2024, con 1.06| plazas. El
tamano medio de los centros no ha variado (1 1,4 plazas por centro).
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Los principales cambios producidos entre 2021 y 2024 se focalizan en el Cabildo
de Gran Canaria, con el cierre de seis centros gestionados de dos entidades sin ani-
mo de lucro,y la apertura de tres Hogares de proteccién, uno de ellos un centro
terapéutico para adolescentes con graves problemas de conducta dependiente del
Gobierno canario.

En Tenerife, ha aumentado de plazas un Centro de Atencion Inmediata.

Los cabildos de La Palma y Fuerteventura cuentan, cada uno, con un centro mas
que en 2021 (en 2021, tenian seis y cinco centros, respectivamente). Se trata de Cen-
tros de atencion residencial basica, como el resto de centros en estos cabildos.

No hay cambios en la Gomera ni en Lanzarote.

I1l.- Tipologias de centros de Canarias segin la normativa autonémica

Para conocer el detalle de la definicion de las tipologias de centros de acogimiento
residencial en relacion con la estructura de centros y programas de atencidn de
Canarias se indica en laTabla | segln consta en la normativa autonomica.

Tabla I.Definiciéon de tipologias de centros de acogimiento residencial en Canarias

Definiciones de tipologias de centros de proteccion de Canarias

Son centros que ofrecen atencion integral, con un maximo de diez plazas
por centro.

Acogen a ninos, nifas y adolescentes de 3 a |7 afos dentro de la red de
atencion residencial basica.

Centros | hogares de menores

Centro de Edades Verticales

Centro Especializado en Adolescentes

(CEA) Atienden a adolescentes de 12 a 17 afos.

Consisten en una alternativa convivencial con apoyos en el proceso de
Pisos tutelados emancipacion a partir de los |6 afios. Hay un maximo de 12 menores por
piso.

Se trata de una alternativa convivencial de caracter terapéutico para me-
nores con graves problemas de conducta. De manera orientativa se prevé
que tengan un maximo de 20 plazas.

Centro Convivencial para menores
con graves trastornos de conducta

La acogida residencial de menores con grave discapacidad fisica o psiquica

Centros para nifios/as con discapa- ; .
se lleva a efecto en centros especificos en los que se garantiza un adecuado

cidad - . . ' !

nivel de prestaciones asistenciales, acorde a las necesidades.
Centros Monoparentales / Mater- Los Hogares monoparentales acogen a adolescentes embarazadas o con hi-
nales jos. Los Centros Maternales atienden a nifios/as de cero a tres afos.

Son centros de acogida inmediata para un tiempo estrictamente necesario,
en la medida de lo posible inferior a treinta dias. EI nimero maximo de
menores que pueden acoger centros es de 20, salvo que haya necesidad de
acoger a grupos de hermanos.

Centro de Acogida Inmediata (CAl)

Fuente: elaboracion propia, a partir del Decreto 40/2000, de |5 de marzo.



45.CANARIAS 185

Segun se lee en las especificaciones de tipologias de centros en Canarias se senala
como relevante en relacion con el objeto de investigacion que:

e El catidlogo de centros de proteccion de Canarias estipula el nimero maximo
de plazas por tipo de centro, si bien no se especifica la existencia de unidades
convivenciales en los centros de mayor tamafno.

e Las estructuras de centros se basan en los programas de atencion desarrollados.

e Existe una amplia diversidad de programas de atencién en funcion de las ne-
cesidades.

IV.- Analisis de los centros de proteccion de Canarias segun las tipologias
consensuadas

El analisis sobre la estructura de centros,asi como de los programas de atencion,
se hace sobre 83 centros de la Comunidad, con 932 plazas, excluyendo nueve Cen-
tros especificos para nifos, nifias y adolescentes migrantes no acompaiia-
dos. La media de plazas por centro es de |1,2. En 2021, habia 84 centros (uno mas)
y cuatro plazas menos, con una media de 11,0 plazas por centro.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de andlisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 2) que cruza la tipologia de centros segln el Proyecto Marco
de Centros de Menores de 2002 de Canarias y el modelo de estructura de centros
consensuada por las Comunidades Autonomas en el marco del primer Estudio de
los centros de acogimiento residencial para menores en el ambito de la proteccion
en Espana. El objetivo es exponer la relacion entre tipologias de centros para facilitar
su correcta interpretacion.

De esta manera, se logra clasificar los centros de proteccion de Canarias regis-
trados en el estudio seglin su tamano (nimero de plazas) y ubicacion en orden a las
distintas tipologias de centros de proteccién acordadas en el estudio de consenso.
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Tabla 2. Centros de proteccion en Canarias clasificados segun la tipologia de centros

consensuada
Canarias Clasificacion segun tipologia de estructura de centros
Centro de Centro de Centro de
Centro de .
Hogar/ protec- Centro de protec- .. | proteccion
. Centro de " . " proteccion . .
piso de .. cién con | proteccion | cién con L, sin uni-
proteccion . . sin uni-
protec- . hogares | con unidades | unidades dades de
. con capaci- | ., R dades de R
cion indepen- | de conviven- | de con- R conviven-
dad entre |1 . . R . conviven- . .
(hasta 10 16 plazas dientes cia (17-30 vivencia | . (17-30 cia (mas
plazas) yiep (hasta 10 plazas) (mas de 30 de 30
plazas)
plazas) plazas) plazas)
Cen?ro de Edades 60 ) |
Verticales
Centro Especializa-
do en Adolescentes 5
(CEA)
Pisos tutelados |
Centro Convivencial
para menores con ) |
graves trastornos
de conducta
Centros para NNA
. . 2
con discapacidad
Centros Monopa-
rentales / Mater- |
nales
Centro de Acogida ) | |
Inmediata (CAl)
Totales 71 5 3 4 0 0 0

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias de centros a las consensuadas por
las CC.AA,, se presenta la distribucion de centros y plazas de Canarias, comparando
los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 1).
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Figura |.Centros y plazas de protecciéon de Canarias segun las tipologias de centros
consensuadas por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas
00%
3,6% 3,6% 14,4% 13,9%
4,8% 4,8%
6% 6,0% 9,7% 9,7%
4,1% 7.0%
40%
71,8% 69,4%
88,1% 85,5%
2021 2024 20%
N2 de plazas 2021 2024
Hogares de proteccién 74 71 666 647 Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas 3 5 38 65 Centros de 17 a 30 plazas
Centros con hogares indtes. 3 3 134 130 Centros de 11 a 16 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 4 4 20 90 Hogares de proteccion

Fuente: elaboracién propia.

Encontramos 7| Hogares, tres menos que en 202 1. Responden a esta tipologia
de estructura el 85,5% de los centros de Canarias, que concentran siete de cada diez
plazas (el 69,4%), un total de 647.

De estos 71 Hogares, 60 son Centros de Edades Verticales, segun la tipologia

canaria. El resto de Hogares son centros para adolescentes o para el desarrollo
de programas de atencion especializada, ademas de los dos de los cuatro Centros de

Acogida Inmediata.
Si bien no se identifican con claridad las tipologias de centros de proteccion de

mayor escala al de Hogar de proteccion (10 plazas), en la practica, los centros en
Canarias no superan las 20 plazas, con la excepcion de los tres Centros con hogares

independientes.

Hay dos Centros de entre |1 y 17 plazas, cinco en total. Aglutinan el 7% de
las plazas. Junto a los Hogares de proteccién, concentran el 76,4% de las plazas
en esta Comunidad.

Los centros de escala grande (Centros de 17 a 30 plazas) son cuatro.En ellos
se ubica una de cada diez plazas.
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No hay Centros de mas de 30 plazas.

Los tres Centros con hogares concentran el 13,9% de las plazas.

B.- Analisis de los programas de atencion de centros

En laTabla 5 se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de
la comparacion de los tipos de programa, segln la tipologia propia de Canarias y la
consensuada por las CC.AA.

Tabla 3. Centros de proteccion en Canarias clasificados segun la tipologia de programas de
atencion consensuado

Canarias Clasificacion segun tipologia de programas de atencion

Centro de Centro de Centr(l)’de
Centro | Centro de .. .. atencion
. . Centro de pre- |  Atencion a Atencion a L
de pri- Atencién aracion a la NNA con NNA con especiali-
mera residencial | P s . zada otros
. . emancipacion | problemas de diversidad .
acogida basica conducta funcional colectivos
de NNA
Centro de Acogida 4
Inmediata (CAl)
Centro de Edades
. 64
Verticales
Centro Especializa-
do en Adolescentes 5
(CEA)
Pisos tutelados |
Centro Convivencial
para menores con 3
graves trastornos
de conducta
Centros para NNA
. . 3
con discapacidad
Monopa-rentales 3
/ Maternales
Totales 4 64 6 3 3 3

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias, se presenta la distribucion de
centros y plazas de Canarias segun las tipologias de programas de atencién consen-
suadas, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).
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Figura 2. Distribucion de centros y plazas en Canarias segun la tipologia de programas
consensuada por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas
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9,7%
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Atencién residencial basica 66 64 667 663 M At. especializada otros colectivos
Preparacién a la emancipacién 6 6 55 55 E Pr_oble_mas de c:_)nducta
Primera acogida 4 4 a8 53 Diversidad funcional
Diversidad funcional 3 3 38 36 M Primera acogida
Problemas de conducta 2 3 30 35 M Preparacion a la emancipacion
At. especializada otros colectivos 3 3 90 90 Atencién residencial basica

Fuente: elaboracion propia.

Las tipologias de programas de atencion de centros de Canarias coinciden am-
pliamente con las consensuadas por las CC.AA.

En comparacion con 2021, hay dos Centros de atencion residencial basica
menos, a pesar de lo cual este programa sigue siendo ampliamente mayoritario, con
mas de tres de cada cuatro centros en Canarias (77,1%). El nlmero de plazas se ha
reducido de 667 a 663, que representan el 71,1% del total de plazas.

No hay cambios en el programa de preparacién a la emancipacion (el 7,2%
de los centros y el 5,9% de las plazas).

Los cuatro Centros de primera acogida (el 4,8% del total de centros) au-
mentan en cinco su numero de plazas, pasando de 48 a 53, lo que supone el 5,7% de
las plazas.

Los centros del resto de programas son muchos menos numerosos y se encuen-
tran Unicamente en los cabildos de Gran Canaria y Tenerife. En el resto de cabildos
no hay centros de atencion especializada.
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C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

Distribuidos estos centros seglin ambas tipologias consensuadas, de estructuras
y programas, quedan del siguiente modo:

Figura 3. Centros de acogimiento residencial en Canarias seglin tipologias de programa y
estructura de centro consensuadas por las Comunidades Autonomas

Centros de 17 a 30 plazas
Centros con distintos hogares
Centros de 11 a 16 plazas
Hogares de proteccion

Atencion L, . ) Atencion
. . Preparacionala _ . ) Diversidad Problemas de e
residencial .., Primeraacogida . especializada a
o = emancipacion funcional conducta :
basica otros colectivos
6% 64
63 60
4 4 3 3
3 3 3
6 6 1 2 1 1
1 1 2 2 1 1 1 1
2 1 2 1 1

Fuente: elaboracion propia.

De los 64 Centros de atencion residencial basica, 60 son Hogares. Hay
ademas dos Centros con hogares independientes ubicados en Tenerife, uno de
ellos de gestion publica,ademas de un Centro de |1 a 16 plazas y de un Centro
de 17 a 30 plazas. El tamano medio de los Centros de atencion residencial
basica es de 10,4 plazas, tamano superior en tres décimas a la media en 2021, debido
a que hay tres Hogares menos en este programa.
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Los seis Centros de preparacion a la emancipacién son Hogares, con un
tamano medio de 9,2 plazas por centro.

De los cuatro Centros de primera acogida, dos son Hogares, uno es un
Centrode || a 17 plazasy otro,un Centro de 17 a 30 plazas. El tamano medio
de los centros de este programa es de 8,8 plazas.

Dos de los tres Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con
problemas de conducta son Hogares, a los que se anade un Centro de 17 a
30 plazas.

En los tres Centros de atencion especializada a otros colectivos, encontra-
mos un Centro maternal (de cero a tres anos), de |12 plazas (clasificado como Centro
de Il a 16 plazas), y dos centros destinados total o parcialmente a adolescentes
embarazadas y madres (un Centro con distintos hogares de 48 plazas y un Centro
de 16 a 30 plazas).

Ocho de los diez centros de gestion publica son Centros de atencién resi-
dencial basica. Siete son Hogares de proteccion y el restante, un Centro con
hogares de 46 plazas en Tenerife.

Los dos restantes centros de gestion publica son un Centro de atencion es-
pecializada a otros colectivos y un Centro de primera acogida. No hay cambios
con respecto a 2021.

En cuanto a la distribucion de programas por Cabildos, hay un claro contraste
entre Gran Canaria y Tenerife, por un lado, y el resto. Los cabildos de Fuerteventura, La
Gomera, Lanzarote y La Palma solo cuentan con Centros de atencién residencial
basica, en los que se presta atencion también a perfiles de menores con necesidades
mas especificas.

D.- Analisis de los Centros de niiios, nifias y adolescentes migrantes no
acompainados

Hay en Canarias nueve Centros especificos para nifios, nifias y adolescen-
tes migrantes no acompaifiados. Disponen de |31 plazas. El tamafo medio de
estos centros es de 14,6 plazas, por encima de las | 1,2 plazas del resto de centros
en Canarias, pero por debajo de las 16,3 plazas de la totalidad de centros de estas
caracteristicas en el conjunto de Espana.

En términos relativos, estos centros representan menos del 10% de los centros
en Canarias y del 12,3% de plazas. Son cifras muy por debajo del peso de los Centros
especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompanados en
el conjunto de Espana: 17,2% de los centros y 19,8% de las plazas.
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La explicacion de esta diferencia es que en este estudio no se contabilizan los
dispositivos de emergencia, dependientes del Gobierno canario, al carecer de las
estructuras y servicios de atencion con la estabilidad suficiente para equipararlos a
centros de proteccion.

Excluidos estos dispositivos de emergencia, las cifras son practicamente idénticas
a las de 2021, cuando habia el mismo nimero de centros, pero dos plazas mas.

Segln la tipologia de centros consensuada por las CC.AA,, estos centros son:
e Cuatro Hogares de proteccion, con 36 plazas.
e Un Centro de proteccion con capacidad entre | | y 16 plazas: |5 plazas.

e Cuatro Centros de protecciéon con unidades de convivencia entre 17
y 30 plazas, cada uno de ellos de 20 plazas.Tres de estos centros carecen de
unidades de convivencia. Se trata de cuatro Centros de Acogida Inmediata (CAl),
ideados para breves estancias.

Siete de los Centros especificos para niiios, nifias y adolescentes migran-
tes no acompaiiados dependen del Cabildo de Tenerife. Los otros dos se ubican en
Gran Canaria y en Lanzarote.Todos estan gestionados por entidades colaboradoras.

V.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales

A..- Anilisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

A continuacion, se comparan las estructuras de centros de Canarias con las del
conjunto de Espana, tanto en lo que respecta a nimero y porcentaje de centros,como
a numero y porcentaje de plazas (Tablas 4 y 5). Se excluyen del anilisis los Centros
especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiados.
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Tabla 4. Comparativa de datos nacionales y de Canarias seglin las estructuras de centros de
proteccion en 2021 y 2024

Centros Espana Canarias
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 84 7,7%* 83 7,3%*
Hogares de proteccién 669 61,5% | 704 | 61,8% 74 88,1% 71 85,5%
Centro de proteccion con 148 | 13,6% | 162 | 142% | 3 3,6% 5 | 60%
capacidad entre || y 16 plazas
Centro de proteccién con 0 | 18% | 20 | 18% | 3 36% | 3 | 36%
hogares independientes
Centro de proteccion (172 193 | 17,8% | 198 | 174% | 4 48% 4 | 48%
30 Plazas)
Centro de proteccion de mas 57 5.2% 55 48% i i i i
de 30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de

los centros totales de la Comunidad.

Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de Canarias seglin plazas por estructura de
centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espafa Canarias
2021 2024 2021 2024

Abs. | % | Abs. | % | Abs. | % | Abs. %
Total de plazas 14758 15289 928 | 63% | 9 6,1%"
Hogares de proteccion 5395 | 36,6% | 5.630 | 368% | 666 | 71,8% | 647 69,4%
Centro de proteccién con 2020 | 13,7% | 2216 | 145% | 38 | 41% | 65 7,0%
capacidad entre |1 y 16 plazas
Centro de proteccin con 734 | 50% | 738 | 48% | 134 | 144% | 130 13,9%
hogares independientes
Centro de proteccion (172 4355 | 9939, | 4485 | 293% | 9 | 97% | 9 9,7%
30 Plazas)
Centro de proteccion de mas 2283 | 155% | 2221 | 145% i i i i
de 30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de

los centros totales de la Comunidad.
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Se constata:
e Hay una mayor proporcion de Hogares de proteccion en Canarias (85,5%

frente al 61,8% en el conjunto de CC.AA.).Estos centros concentran casi siete
de cada diez plazas, el doble de la media nacional.

e Hay un porcentaje muy inferior tanto de Centros de || a 16 plazas como
de Centros de 17 a 30 plazas.

e No existen Centros de mas de 30 plazas en Canarias.

e Combinados, los centros de pequena y mediana escala suponen el 91,5% del
total y agrupan el 76,4% del total de plazas. En el conjunto nacional, las pro-
porciones son, respectivamente, del 76% de centros y el 51,3% de plazas.

e Los centros de gran escala y escala muy grande son el 8,4% en Canarias, con
el 23,6% de plazas (22,2% de centros y 43,8% de plazas en el conjunto de las
CC.AA).

B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencion

Las Tablas 6 y 7 exponen la comparativa de datos entre Canarias y el conjunto
de Espana sobre los programas de atencion desarrollados, en niUmero y porcentaje
de centros, y en numero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la Comunidad
Autonoma estan en funcion de los centros totales de la misma.

Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y Canarias segin los programas de atencién

Centros Espana Canarias
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. | % Abs. % Abs. %

Atencion residencial basica 705 | 64,9% | 726 |63,7%| 66 78,6% 64 77,1%
Preparacion a la emancipacion 124 | 11,4% | 144 |12,6%| 6 7,1% 6 7,2%
Primera acogida 79 7,3% 87 7,6% 4 4,8% 4 4,8%
Diversidad funcional 47 4,3% 40 3,5% 3 3,6% 3 3,6%
Problemas de conducta 95 8,7% 101 8,9% 2 2,4% 3 3,6%
At. especializada a otros colectivos 37 34% | 4l 3,6% 3 3,6% 3 3,6%

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y de Canarias segiin plazas por programa de

atencion
Plazas Espana Canarias
2021 2024 2021
Abs. % Abs. % Abs.| % |Abs.| %

Atencion residencial basica 9.469 | 64,2% | 9.707 | 63,5% | 667 |71,9%| 663 | 71,1%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 7,8% | 1.243 | 8,1% 55 | 59% | 55 | 5,9%
Primera acogida 1.710 | 11,6% | 1.865 | 12,2% | 48 52% | 53 5,7%
Diversidad funcional 472 3,2% 450 2,9% 38 4.1% | 36 3,9%
Problemas de conducta 1269 | 8,6% | 1.314 | 8,6% 30 | 32% | 35 | 3,8%
At. especializada a otros colectivos | 692 4,7% 711 4,7% 90 9,7% | 90 9,7%

Fuente: elaboracién propia.

En cuanto a los programas de atencion desarrollados en Canarias, se constata:

e Hay un porcentaje considerablemente superior de Centros de atencion
residencial basica (13,3 puntos superior a la media nacional) y de plazas en
estos centros (Canarias esta 7,6 puntos porcentuales por encima de la media).
El tamano medio de estos centros en Canarias es de 10,4 plazas, por debajo
de las 13,4 de media en los centros de este programa en Espana.

e Canarias se sitla igualmente por encima de la media en Centros de atencion
a niios, nifias y adolescentes con diversidad funcional y en Centros
de atencién especializada a otros colectivos.

e Es inferior, por el contrario, el porcentaje de plazas de primera acogida,
que suponen el 5,7% del total, frente al 12,2% en el conjunto de Espana. El
tamano medio de los Centros de primera acogida en Canarias es de 8,8
plazas, mientras que, en el conjunto de Espafa, es de 21,4 plazas. No se estan
contabilizando en este estudio los dispositivos de emergencia.

e También es inferior a la media el porcentaje de centros y plazas de prepara-
cion a la emancipacion.

4.5.2. Conclusiones de centros de proteccion

Canarias es la sexta Comunidad en cuanto a nimero de centros (92) y plazas
(1.063). El tamano medio de los es de | 1,6 plazas. En 2021, habia en esta Comunidad
93 centros con 1.061 plazas, una ratio de | 1,4 plazas por centro. El tamaho medio de
los centros ha aumentado, por tanto, en dos décimas, aunque sigue por debajo de la
media nacional, de 13,9 plazas por centro.

En cuanto a la ubicacion de los centros, resalta la concentracion en los cabildos
de Gran Canaria y Tenerife, donde se encuentran ocho de cada diez centros. Son
centros con diversidad de programas de atencion, a diferencia de los situados en otros
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Cabildos, que Unicamente tienen como programa principal la atencion residencial
basica.

4.5.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencion en centros

El total de centros analizados en Canarias, segun su estructura y programas de
atencion, es de 83 centros, excluyendo los nueve Centros especificos para niios,
nifias y adolescentes migrantes no acompanados. La media de plazas es de
[ 1,2 plazas por centro.Son dos décimas mas que en 2021, pero la cifra, en todo caso,
sigue muy por debajo de la media nacional, de 13,6 plazas por centro.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segln la tipologia
consensuada por las Comunidades Autdbnomas se observa:

e Latipologia Hogar de proteccién se identifica en las tipologias de Canarias.
Existe, sin embargo, una falta de definicion para las estructuras de mayor escala,
aunque, en la practica, los centros no superan las 20 plazas, salvo los Centros
con hogares independientes.

e El Hogar de proteccion es el tipo de estructura de centro predominante,
con un porcentaje claramente superior a la media nacional (85,5% frente al
61,8%).

e Los centros de pequena y mediana escala suponen el 91,5% del total y se sitian
muy por encima de la media nacional.

¢ No existen Centros de mas de 30 plazas.

Por lo que se refiere a programas de atencion segln la tipologia consensuada
por las CC.AA.se observa:

e Las tipologias de programas de atencién de centros de Canarias son coinci-
dentes con las consensuadas.

e Canarias dispone de las seis tipologias de programas consensuadas, ademas
de contar con un centro de primera infancia.

e Son predominantes los Centros de atencién residencial basica (77,1%).
Solo los cabildos de Gran Canaria y Tenerife disponen de centros con programa
principal distinto de este.

e Entre los Centros de atencion especializada a otros colectivos, resalta
la atencion a adolescentes embarazadas o madres.

Al analizar de forma diferenciada la atencion a ninos, ninas y adolescentes migran-
tes no acompanados, se constata:

e Canarias dispone de nueve Centros especificos para niios, niiias y ado-
lescentes migrantes no acompaiados, con |31 plazas. El tamaho medio
de estos centros es de 14,6 plazas, por encima de las |1,2 plazas del resto
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de centros en Canarias, pero por debajo de las 16,3 plazas de la totalidad de
centros de estas caracteristicas en el conjunto de Espana.

En términos relativos, representan el 9,8% de los centros y el 12,3% de las plazas
en Canarias. Son cifras muy por debajo del peso de los Centros especificos
para niios, nifas y adolescentes migrantes no acompaiiados en el
conjunto de Espana: 17,2% de los centros y 19,8% de las plazas.

4.5.3. Resultados del estudio de la normativa de Canarias de los centros

de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

Ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios Sociales de Canarias (BOE, |3 junio;
BOC, 17 mayo); version 4/11/2020.

Decreto 144/2021, de 29 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento
del concierto social en el ambito de los servicios sociales de la Comunidad
Autonoma de Canarias (BOC, 13 enero 2022).

B.- Normativa especial de proteccion de los menores; en especial, el aco-
gimiento residencial

Ley 1/1997, de 7 de febrero, de Atencion Integral a los Menores (BOE, 14
marzo; BOC, |7 febrero); versiéon 28/12/2020.

Decreto 40/2000, de |5 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de
organizacion y funcionamiento de los centros de atencion a menores en el am-
bito de la Comunidad Auténoma Canaria (BOC, 10 abril); version 28/12/2020.

Decreto 130/1999, de 17 de junio, por el que se regula la habilitacion de las
entidades colaboradoras de atencion integral a menores (BOC, 7 julio 1999).

Decreto 159/1997, de |1 de julio, de transferencias de competencias de la
Administracion Publica de la Comunidad Autonoma de Canarias a los Cabildos
Insulares en materia de prestacion de servicios especializados en cuestiones de
prevencion; de ejecucion de las medidas de amparo que se establecen en la Ley
[/1997, de 7 de febrero, de Atencion Integral a los Menores; y asesoramiento
y cooperacion técnica, juridica y econdmica a las entidades municipales, de
acuerdo con lo establecido en la legislacion de régimen local (BOC, 22 agosto).
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C.- Otras fuentes

A efectos de comprobar la aplicacion y la ejecucion administrativa de la normativa,
se han consultado las siguientes convocatorias de provision de servicios de acogi-
miento residencial mediante concierto social:

e Decreto 2204, de 3 agosto 2023 de la Presidencia IAAS (Tenerife), aprobacion
de la memoria justificativa, Bases de la convocatoria publica y Pliego de Pres-
cripciones Técnicas para la seleccion de las entidades de iniciativa social sin
animo de lucro, mediante concierto social, para la provision de los servicios
de gestion de las 180 plazas en acogimiento residencial para ninos, ninas y
adolescentes con medida de guarda o tutela.

Asimismo, se han consultado los siguientes documentos:

e Guia Técnica de Hogares de Acogida de Menores. Cabildo de Gran Canaria:
https://cabildo.grancanaria.com/guia-hogares-acogida-menores

Finalmente, se ha consultado:

e Estrategia canaria de infancia, adolescencia y familia 2019-2023, aprobada en
el pleno de la Comision Interadministrativa de Menores, 18 de diciembre de
2018.

Il.- Normativa sobre tipologia de centros

Como cuestion previa, ha de tenerse en cuenta que la Comunidad Auténoma
de Canarias es insular y, por tanto, existen Cabildos Insulares que tienen atribuidas
competencias, principalmente de caracter ejecutivo, en el ambito de la proteccion de la
infancia y la adolescencia, que se enumeran en el art. | | de la Ley 1/1997 de Atencion
Integral a los Menores, desarrollado por el Decreto 159/1997,de || de julio (citado
en el apartado B.- Normativa especial de proteccion de los menores; en especial, el
acogimiento residencial).

El art. 68 de la Ley 1/1997 prevé que el acogimiento residencial “sélo podrd acor-
darse cuando el menor esté en periodo de observacion, durante el tiempo estrictamente
necesario, o cuando el resto de las medidas de amparo devengan inviables, insuficientes o
inadecuadas”. Los principios de actuacion en el ejercicio del acogimiento residencial
son:duracion lo mas breve posible, evitar la separacion de hermanos, adecuacion del
centro a las necesidades concretas de los acogidos, proximidad a su entorno familiar
y social, procurando la continuidad en la vida escolar y social del menor (cfr. art. 69
Ley 1/1997).Se prevén centros especificos para menores con discapacidades fisicas
o psiquicas, alteraciones psiquiatricas o toxicomanos (cfr.arts.71-72 Ley 1/1997).

Finalmente, el art. 83.2 de la Ley 1/1997 reza: “Reglamentariamente se establecerd
la organizacién y funcionamiento de los centros publicos de atencién a los menores y su
tipologia, determinando los medios materiales y capacidad maxima de cada uno de ellos, los
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organos de gobierno y administracion, asi como los medios personales multidisciplinares de
los que deban disponer”. El previsto Reglamento fue aprobado por el Decreto 40/2000,
de |5 de marzo, Procede, entonces, el analisis de las tipologias de los centros definidas
legal y reglamentariamente.

A.- Por la titularidad del centro

Atendiendo al art. 83 de la Ley 1/1997 y al art. 3 del Decreto 40/2000, de |5 de
marzo, por el que se aprueba el Reglamento de organizacién y funcionamiento de los
centros de atencion a menores en el ambito de la Comunidad Auténoma Canaria, los
centros de atencion a los menores pueden ser publicos o privados:

e Publicos. Aquellos centros cuyo titular sea una Administracion Publica.

e Privados.Aquellos centros cuyo titular sea una entidad colaboradora reco-
nocida conforme a la Ley 1/1997 y sus disposiciones reglamentarias. Estos
“deberan reunir los mismos requisitos y condiciones que se establezcan para los
centros publicos” (art. 83.3 Ley 1/1997).

B.- Por la estructura del centro

Nien la Ley 1/1997,ni en el Decreto 40/2000 se recoge expresamente la tipologia
por la estructura del centro. Sin embargo, en la caracterizacion de los tipos de centros
que realiza el Decreto 40/2000 (arts. 5-20) si se establece la capacidad maxima de los
distintos centros; por ejemplo, |10 plazas para los centros de menores de acogimien-
to residencial basico (cfr. art. 18), 20 plazas para los centros de acogida inmediata,
aunque admite excepciones (cfr. art. 14). Por ello, cabria distinguir entre: hogar de
proteccion (hasta 10 plazas) y centros (de mas de 10 plazas).

C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

El art. 3 del Decreto 40/2000 distingue entre centros de caracter preventivo
(destinados a evitar posibles situaciones de riesgo o desamparo) y centros de ca-
racter protector (destinados a evitar situaciones de grave riesgo o que exijan una
intervencién inmediata, o como medio de ejercer la tutela o guarda por la entidad
publica competente). Pero, a los efectos de este estudio y atendiendo a la naturaleza
del programa que desarrolla, resulta mas significativo la tipologia de centros que el
Decreto 40/2000 expone como subdivisiones a partir de la distincion expuesta.

e Centros de acogida inmediata. “Son centros de acogida inmediata los que
atienden a menores en grave riesgo o cualquier otra causa que exija una interven-
cién inmediata, o cuya tutela o guarda ha sido asumida por la Direccién General de
Proteccién del Menor y la Familia” (art. 13.1 Decreto 40/2000). Esta prevista una
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capacidad maxima de 20 plazas, aunque se admiten excepciones para acoger
grupos de hermanos o en caso de emergencia social (cfr. art. 14 Decreto
40/2000).

e Centros de menores. “I. Son (...) aquellos en los que los menores, cuya tutela
o guarda ha sido asumida por la Direccion General de Proteccién del Menor y la
Familia, reciben una atencién integral durante el tiempo necesario (...). 2. Su objeto
es el de ofrecer a los menores una atencion y educacién integral en un marco de
convivencia adecuado durante su periodo de estancia en el centro, fomentando su
autonomia personal y su integracién en el dmbito comunitario a través de programas
adecuados que posibiliten el desarrollo de sus capacidades™ (art. 17.1 y 2 Decreto
40/2000). Esta prevista una capacidad maxima de 10 plazas (cfr. art. 18 Decre-
to 40/2000). La alusion reglamentaria a programas adecuados ha permitido
a las autoridades canarias ofrecer no soélo centros especificos, sino también
modalidades de centros residenciales basicos como, entre otros, Centros
de edades verticales, Centros especializados en Adolescentes, Pisos
tutelados. Los centros especificos con fundamento normativo expreso son:

e Centros Convivenciales para personas menores con graves proble-
mas de conducta. Como se ha apuntado, esta contemplado en el art. 71 de
la Ley 1/1997.

e Centros especificos para personas menores con graves discapacida-
des. También, se prevén en el art. 71 de la Ley 1/1997.

e Centros de acogida temporal a menores-familias monoparentales,
regulados en el articulo 9.1 Decreto 40/2000: “Son centros de acogida temporal
a menores que constituyan familia monoparental aquellos en los que las menores,
embarazadas o con hijos, reciben una atencion especifica durante la primera edad
de sus hijos, cuando por circunstancias personales, familiares o de su entorno social
no pueden ser atendidas adecuadamente en su nucleo familiar”.

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacion sumaria

La normativa de rango legal de referencia esta constituida por el articulo 84 de la
Ley 1/1997 relativo a la organizacion y funcionamiento de los centros publicos, que
resulta aplicable a los centros privados en virtud de la prevision del citado art. 83.3
de la Ley 1/1997.También se regula el estatuto de los menores residentes (cfr. arts.
86-90) y el estatuto de personal de los centros (cfr.arts. 91-5).

Ha sido desarrollada reglamentariamente por el meritado Decreto 4/2000; en
concreto, el Titulo Il De la organizacién de los centros de menores (arts. 34-47), que
regula el 6rgano de gobierno y los profesionales y equipos multidisciplinares que
trabajan en ellos, y el Titulo IV Del funcionamiento de los centros de atencién a menores
(arts. 48-59), que contempla las prestaciones y servicios de los centros, el régimen
de visitas y salidas y el régimen de informacion, peticion, quejas y comunicaciones.
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IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

La normativa legal de referencia esta constituida por el Capitulo | Entidades colabo-
radoras del Titulo VIl Entidades colaboradoras y organismos de participacion social (cfr.arts.
95-101) de la Ley 1/1997, que regula la definicion, los requisitos de reconocimiento
y habilitacion, y los derechos y obligaciones de las entidades y centros. Es aplicable
supletoriamente la Ley 16/2019, de Servicios Sociales de Canarias, senaladamente,
los arts.8y 61-72.

El desarrollo reglamentario esta constituido por el Decreto 130/1990,de 17 de
junio, por el que se regula la habilitacion de las entidades colaboradoras de atencién
integral a menores y el meritado Decreto 40/2000 en lo relativo a los centros resi-
denciales, en concreto en el Titulo Il De la autorizacion de centros de atencién a menores
(arts.27-33) y el Titulo VIl Del Registro de Centros de atencién a menores (arts. 70y 71).

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: contratacion. Indicacion sumaria

Como ha sido comin entre las CC.AA., también la Comunidad Auténoma canaria
ha optado por la concertacion social para la provision de servicios y prestaciones
previstas en el Catalogo de servicios y prestaciones del sistema de servicios sociales
(cfr.arts. 63-69 de la Ley 16/2019 de Servicios Sociales de Canarias). Reglamentaria-
mente, se ha desarrollado por el Decreto 144/2021, de 29 de diciembre, por el que
se aprueba el Reglamento del concierto social en el ambito de los servicios sociales
de la Comunidad Auténoma de Canarias.

Sin embargo, en el ambito del acogimiento residencial, hasta la fecha, sélo el Cabil-
do de Tenerife ha recurrido a él (cfr. Decreto 2204, de 3 de agosto, de la Presidencia
del IAAS citado en el apartado C.- Otras fuentes).

De la convocatoria de concierto social consultada, se deduce un estricto cum-
plimiento del régimen legal, tanto de la normativa que regula la concertacion social,
como de la normativa de proteccion de la infancia y la adolescencia. Ademas, resulta
coherente con las tipologias de los centros definidas en la normativa.

Vl.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacion sumaria

La normativa legal de referencia esta recogida en los arts. 82, |00y 101 de la Ley
1/997.Se aplica supletoriamente la Ley 16/2019, de Servicios Sociales de Canarias, en
particular, los arts.77-81 en cuanto a la calidad y la evaluacion de los servicios sociales,
y los arts. 84-89 en cuanto a la inspeccién propiamente dicha.
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El desarrollo reglamentario se encuentra en el Decreto 40/2000, en particular, el
Titulo VI De la inspeccion de los centros (arts. 66-69).

En el ambito de la concertacion social el citado Decreto 144/2021 dedica los arts.
23 y 24, respectivamente, a la comision de seguimiento del concierto y a la inspec-
cion, control y evaluacion, en concreto, el art. 24.1 establece que, “los servicios objeto
de un concierto social para la prestacion de servicios sociales quedan sujetos al control de
cardcter financiero y a las funciones inspectoras y sancionadoras de las Administraciones
competentes en la materia, de la Audiencia de Cuentas de Canarias y del Tribunal de Cuentas,
asi como al régimen de penalidades que se establezca para cada concierto social en las
bases del concierto”. Ademas, por “la Administracion concertante, se realizara al menos
una evaluacion final y, en el caso de que el acuerdo suscrito tenga una duracion superior a
tres afos, se realizara ademads una evaluacién intermedia, sin perjuicio de que se puedan
realizar cuantas evaluaciones estime necesarias durante la vigencia del concierto” (art.24.2
Decreto 144/2021).

VIl.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Auténoma de Cana-
rias con los resultados del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de la
Comunidad Auténoma de Canarias con los resultados alcanzados en el estudio de
consenso mediante laTabla 8.

Tabla 8. Conformidad de la normativa de Canarias con los resultados del estudio de

consenso
Conformi- | Conformi- | No hay con-
dad dad parcial | formidad
Alineacion de la normativa autonémica con los estindares v

internacionales

Adaptacion de la normativa autonémica a las modificaciones
del sistema de proteccion de 2015

Ordenacion, claridad y actualizacion periodica de la normati- v
va autonomica

Los decretos autonomicos desarrollaran los programas de v
atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion

Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion v

de la normativa de centros de proteccion de menores

Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, habili- v

tacion y registro de los centros de menores

Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y regis- v
tro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autonémica de la contrata-
cion de centros de proteccion de menores con entidades 4
colaboradoras
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Conformi- | Conformi- | No hay con-
dad dad parcial | formidad

Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de su- v
pervision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de v
supervision e inspeccion de los centros

La Ley autonomica de proteccion de menores solo regula la
caracterizacion general del acogimiento residencial, dejando v
la tipologia de los programas de atencion y estructuras resi-
denciales para las normas de desarrollo reglamentario

La antigiliedad y falta de actualizacion de la Ley 1/1997 de Atencién inte-
gral a los Menores y su normativa reglamentaria de desarrollo sélo permite apreciar
la conformidad parcial del item Alineacion de la normativa autonémica con
los estandares internacionales en la medida que no ha podido incorporar las
tendencias mas modernas de los estandares internacional a favor de la desinstitucio-
nalizacion. Por la misma razén, no cabe apreciar la conformidad respecto del item
Adaptacion de la normativa autonémica a las modificaciones del sistema
de proteccion de 2015.

Asimismo, la normativa autonémica canaria solo permite apreciar la confor-
midad parcial del item Ordenacion, claridad y actualizacién periédica de la
normativa autonémica, dada su falta de actualizacién. Por otra parte, igualmente
solo cabe apreciar la conformidad parcial con el item Los decretos autonémicos
desarrollaran los programas de atencion y las estructuras residenciales
para su ejecucion atendiendo a la falta de concrecion del Decreto 40/2000 en lo
relativo a los programas de atencién que desarrollan los centros residenciales.

Con el item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacién de
la normativa de centros de protecciéon de menores cabe concluir la conformidad,
porque,aunque el tltimo Plan aprobado (2019-2023) ha pasado su periodo de vigencia,
existen protocolos y guias técnicas para la aplicacion de la normativa y la gestion del
sistema de proteccion.

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa
de la acreditacion, habilitacién y registro de los centros de menores y a
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los
centros de menores, la normativa de la Comunidad canaria es conforme con ellos,
dados los términos de los Decretos 40/2000 y 130/1999.

También, se aprecia la conformidad con los items Claridad y garantias en la
regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de los centros y
Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de supervision
e inspeccion de los centros, considerando la regulacion del Decreto 40/2000.
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Finalmente, existe conformidad respecto del item La Ley autonémica de
proteccion de menores solo regula la caracterizaciéon general del acogi-
miento residencial, dejando la tipologia de los programas de atencién y
estructuras residenciales para las normas de desarrollo reglamentario,
dados los términos actuales de la normativa con rango de ley y reglamentaria de la
Comunidad canaria.

VIIl.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccion

e Lanormativa de rango legal no esta actualizada todavia a la reforma
de 2015.

¢ Lanormativa reglamentaria sobre la tipologia de los centros resulta
incompleta y ha quedado anticuada; seria conveniente su actualizacién
con un desarrollo mas extenso.

e La provision de servicios de acogimiento residencial mediante con-
cierto social estd regulada recientemente por el Decreto 144/2021.Si bien
todavia no se ha aplicado a todos los Cabildos, los que lo han hecho lo han
desarrollado de conformidad con la normativa sustantiva de los centros resi-
denciales y en coherencia con las tipologias que definen.
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4.6.1. Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

l.- Datos basicos de Estructuras de centros y Programa de atencion de
Cantabria

Del total de centros de acogimiento residencial registrados en Espana en este
estudio, el 1,7% de los mismos se corresponden a Cantabria. En valores absolutos,
23 centros con un total de 204 plazas. El tamafo medio de los centros es de 8,9
plazas por centro.

Solo uno de los centros es de gestion publica. Dispone de diez plazas. El resto de
centros estan gestionados por entidades colaboradoras.

En cuanto a su ubicacion, hay nueve centros en Santander. En conjunto, unas tres
cuartas partes de los centros se ubican tanto en la capital como en el area préxima.
Por el contrario, hay solo un centro en Torrelavega, la otra ciudad cantabra con mas
de 50.000 habitantes, si bien existen otros dos centros en localidades cercanas.

El 39,1% de los centros se encuentran en Santander y Torrelavega.

Por el contrario, el 21,7% de los centros se ubican en localidades de menos de
5.000 habitantes.

Nueve de los centros (el 39,1%) se sitlan en ciudades pequenas o medianas, de
mas de 10.000 y menos de 50.000 habitantes.

En los centros de los municipios mas pequenos, el tamafio medio de los centros
es de 10,0 plazas, mientras que, en los centros en ciudades de mas de 10.000, es de
8,6 plazas.

Il.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

En 2021 habia en Cantabria 22 centros con 217 plazas. El tamano medio de los
centros era de 9,9 plazas, por lo que ha habido una reduccion de una plaza por centro.

Segln estos datos, hay en Cantabria un centro mas en 2024 que en 2021. La reali-
dad es, sin embargo, que se han contabilizado dos centros no incluidos hace tres anos
en el | Estudio de centros, debido a que no habia en ellos entonces plazas contratadas
por la Administracion cantabra, sino por dos diputaciones vascas.

Como cambios mas significativos, destacan:
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e Reconversion de un Centro de primera acogida, el tnico centro de gestion
publica, que ha cambiado de ubicacién en Santander y ha pasado de 23 a diez
plazas.

e Trasladado a otro edificio de un Centro de atencion residencial basica
en Torrelavega, aumentando su capacidad de cuatro a ocho plazas.

e Contratacion de plazas en dos Centros de atencién a nifios, nifias y
adolescentes con problemas de conducta en los que la Administracion
cantabra carecia de plazas contratadas en 2021.

e Cierre de un Centro especificos para niios, nifias y adolescentes mi-
grantes no acompaiiados, un Hogar, lo que deja el nimero de centros
especificos para este colectivo en tres.

I1l.- Tipologias de centros de Cantabria segiin la normativa autonémica

A continuacion, se indica la definicion de las tipologias de centros de acogimiento
residencial en la Tabla | segiin consta en la normativa autonémica (Ley de Cantabria
8/2010 y la Orden EPS/36/2022).

Tabla |. Definicion de tipologias de centros de acogimiento residencial en Cantabria, 2024

Definiciones de tipologias de centros de proteccion de Cantabria

Hogares

Centros ubicados en viviendas
ordinarias integradas en la
comunidad, donde se reproduce
el modelo de vida de un hogar
convencional. El tamafio maxi- | Hogares de socializacién

Hogares de proteccion

Su objetivo es promover el crecimiento y desarrollo personal de las/los
menores y facilitarles la adquisicion de las habilidades personales y sociales
necesarias para una vida autonoma.

mo es de ocho plazas.La edad | Para adolescentes (menores de edad a partir de 12 afios) con problemas
minima, de seis afios. emocionales y/o conductuales).

Hogares especializados de alta intensidad
Para adolescentes con problemas emocionales y/o conductuales graves).

Hogares para necesidades educativas especiales
Para nifios/as mayores de seis afios y adolescentes que requieren cuidados
permanentes y especializados por su grado de discapacidad y/o dependencia.
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Definiciones de tipologias de centros de proteccion de Cantabria

Residencias

Centros ubicados en “edifica-
ciones especificas diferenciadas
con una estructura arquitecto-
nica adecuada a las especiales
intervenciones y tratamientos a
aplicar”. El maximo de plazas es
24, distribuidas en unidades de
convivencia con un maximo de
ocho plazas.

Residencias de primera acogida

Atencion inmediata y estudio y evaluacion previa a la derivacion al recurso
mas adecuado a las necesidades y circunstancias de cada nifio/a o adolescen-
te.

Residencias terapéuticas
Para adolescentes con problemas emocionales y/o conductuales

capacidad de autogestion”.

Viviendas tuteladas de preparacion a la autonomia

Viviendas ordinarias e integradas en la comunidad destinadas a adolescentes a partir de 16 afios y en las que

se incidira en un trabajo de transicion a la vida adulta, disponiendo de presencia educativa continua. Se fija un
maximo de ocho plazas. Es condicion que el/la menor muestre “unos requisitos minimos de responsabilidad y

Fuente: elaboracion propia, a partir de la Ley de Cantabria 8/2010 y la Orden EPS/36/2022.

Al recogerse una definicion precisa de los programas de atencion en la normativa
de Cantabria, se incluye el detalle y la descripcion de los programas (Tabla 2).

Tabla 2. Definicion de las tipologias de programas de atencién en centros de acogimiento

residencial de Cantabria, 2024

Definiciones de tipologias de centros de proteccion por el programa que desarrollan en Cantabria

Programa de primera acogida

Dirigido a nifios, nifias y adolescentes cuya situacion requiera una interven-
cion inmediata para cubrir las necesidades basicas y realizar una evaluacion
de la situacion del nifio, nifia o adolescente con el objeto de disponer de los
elementos suficientes para definir la medida de proteccion que resulte mas
adecuada a las necesidades observadas. La permanencia en este programa no
debera superar los 45 dias, salvo en el caso de adolescentes extranjeros no
acompanados, para los que se fija un maximo de 90 dias.

Programa residencial basico

Ofrece a nifos, nifas y adolescentes un lugar de residencia y convivencia don-
de satisfacer sus necesidades y recibir atencion integral, acorde a los objetivos
recogidos en el plan de atencion social individual (plan de caso o proyecto
educativo individual de medidas, segiin proceda). Este programa, con caracter
general, se desarrollara en todos los centros pudiendo beneficiarse la tota-
lidad de nifos, nifias y adolescentes siempre y cuando no requieran de un
tratamiento especializado.

Programa de autonomia

Dirigido a adolescentes, mayores de |2 afios, y jovenes, una vez superada la
mayoria de edad, proporcionandoles un contexto de convivencia similar a la
vida auténoma ordinaria. Los centros podran funcionar en régimen de auto-
gestion, y contaran con un encuadre socioeducativo, formativo y/o de orienta-
cion e incorporacion laboral, con vistas a su integracion en la vida sociolaboral.
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Definiciones de tipologias de centros de proteccion por el programa que desarrollan en Cantabria

Dirigido a adolescentes mayores de 12 afios que presentan problemas emo-
cionales y/o conductuales, con el fin de proporcionarles un entorno seguro
y protector para los propios adolescentes y una intervencion de caracter in-
tensivo, compensatorio e integral de orientacion socioeducativa y terapéutica.
Programa de tratamiento y/o | Esta previsto Unicamente cuando los programas generales no constituyan una
socializacion respuesta adecuada a las necesidades del adolescente. Su intensidad y el tipo
de recursos a aplicar se adecuaran a las necesidades y a la gravedad de cada
caso. Tendra caracter temporal, siendo su objetivo permitir el retorno a su
familia de origen o el acceso al programa de autonomia en el menor tiempo
posible.

Centros destinados a la atencion de nifios y nifias mayores de seis afios y
adolescentes que por su grado de discapacidad requieren de intervenciones
especializadas y cuidados permanentes, o que presentan problemas emocio-
nales y/o conductuales y precisan de una intervencion de caracter intensivo,
compensatorio e integral de orientacion socioeducativa.

Hogares para necesidades
educativas especiales

Fuente: elaboracion propia, a partir de la Orden EPS/36/2022.

Segln se lee en las especificaciones de tipologia de centros de proteccion en
Cantabria se senala como relevante en relacion con el objeto de investigacion que:

e Todas las estructuras del catalogo de centros de Cantabria sefalan el maximo
de plazas por centro. Se diferencia entre dos estructuras basicas: Hogar de pro-
teccion (con un maximo de ocho plazas) y Centro de proteccion (con un maximo
de 24 plazas). En los Centros de proteccién se dividen en unidades convivenciales
de un maximo de ocho plazas cada una.

e Sesenalan programas de atencion a desarrollar en los Centros de atencion
residencial basica sobre todo con el fin de la reintegracion de los tutelados
en su comunidad a través de programas de transicion a la vida adulta.

e Existen centros de pequena escala, tipo Hogar de proteccién, donde se
desarrollan programas especializados, destacando programas para adolescentes
con problemas de conducta y destinados a nifios, nifias y adolescentes con
discapacidades.

IV.- Analisis de los centros de protecciéon de Cantabria segun las tipologias
consensuadas

El analisis sobre la estructura de centros,asi como de los programas de atencion,
se hace sobre los 20 centros de la Comunidad, excluyendo los tres Centros de
atencion a nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiados.La media
de plazas por centro es de 8,4.En 2021, con el mismo nimero de centros, habia cuatro
plazas mas, y una media de 9,4 plazas por centro.
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A.- Anailisis de las estructuras de centros

Como estrategia de analisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 3) que cruza la tipologia de centros segun la Ley de Cantabria
8/2010,y el modelo de estructura de centros consensuada por las CC.AA.en el marco
del | Estudio de centros.

De esta manera, se logra clasificar los centros de proteccion de Cantabria regis-
trados en el estudio segun su tamafio (nimero de plazas) y ubicacion en orden a las
distintas tipologias de Centros de proteccion acordadas en el estudio de consenso.

Tabla 3. Centros de proteccion en Cantabria clasificados segun la tipologia de centros
consensuada, 2024

Cantabria  Clasificacion segun tipologia de estructura de centros

Hogar/ Centrode | Centrode | Centrode | Centrode | Centrode Centro de
piso de | proteccion | proteccion | proteccion | proteccion | proteccion roteccion
protec- | con capaci- | con hogares | con uni- | con unidades sin uni- protef
. . R sin unidades
cion dad entre indepen- dades de | de conviven- | dades de X
. R . . R .| de conviven-
(hasta 10 Iylé6 dientes conviven- | cia (mas de | convivencia cia (mas de
plazas) plazas (hasta 10 | cia (17-30 30 plazas) (17-30
30 plazas)
plazas) plazas) plazas)
Hogares 13
Residencias 4 2
Viviendas I
tuteladas
Totales 18 0 0 0 0 2 0

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias autonémicas de centros a las
consensuadas por las CC.AA, se presenta la distribucion de centros y plazas en
Cantabria, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).
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Figura I. Centros y plazas de proteccion en Cantabria segun la tipologia de estructuras
consensuada por las Comunidades Auténomas
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2021 2024

2021 2024
N2 de centros N2 de plazas

Hogares de proteccién 17 18 145 150 Centros de 17 a 30 plazas

Centros de 17 a 30 plazas 3 2 24 18 Hogares de proteccion

Fuente: elaboracion propia.

Todos los centros de Cantabria, salvo dos, son Hogares de proteccién. Suponen
el 90% de los centros y el 89,3% de las plazas.

La estructura de centros de proteccion es homogénea y coincide con la de Hogar
de proteccion, centros de pequena escala (de hastalO plazas) situados en edificios
independientes e integrados en su entorno comunitario.

Tras la renonversion del unico Centro de 17 a 30 plazas existente en 2021,
que ahora es un Hogar, se contabilizan dos Centros de 17 a 30 plazas. Se trata de
dos Residencias, segiin la nomenclatura cantabra. Si bien estos centros ya existian en
2021, no se contabilizaron dado que Cantabria no tenia entonces plazas contratadas
en ellos. En 2021, estas plazas se incluyen en el Pais Vasco como plazas contratadas
en otras CC.AA.

B.- Analisis de los programas de atencion de centros

En laTabla 5 se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la
comparacioén de los tipos de programas segun la norma de Cantabria, y la clasificacion
de programas de atencion consensuada entre las CC.AA. en este estudio.
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Tabla 4. Centros de proteccion de Cantabria clasificados segln las tipologias de programas
de atencion consensuadas, 2024

Cantabria Clasificacion segun tipologia de programas de atencion

Centro de | Centro de Centro de Centro de | Centro de Centro de
primera Atencion | preparaciona | Atenciéna | Atencion a | atencion espe-
acogida residencial | la emancipa- NNA con NNA con | cializada otros

basica cion problemas de | diversidad | colectivos de
conducta funcional NNA
Unidad de prime-
ra acogida
Programa residen- 9
cial basico
Programa de 2
autonomia
Unidad de sociali- 7
zacion
Unidad especiali-
zada de alta inten-
sidad
Hogares para
necesidades edu-
cativas especiales
Totales | 9 2 8 0 0

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias autonémicas a la consensuada
por las CC.AA, se presenta un resumen de la distribucion de centros y plazas en
Cantabria segUn las tipologias de programas comunes, comparando los resultados en

2021 y en 2024 (Figura 2).
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Figura 2. Distribucion de centros y plazas en Cantabria segun la tipologia de programas
consensuada por las Comunidades Auténomas
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Atencién residencial basica 9 ] 78 74 | Problemas de conducta
Preparacién a la emancipacién 2 2 18 16 B Primera acogida
Primera acogida 1 1 24 10 M Preparacién a la emancipacion
Problemas de conducta 6 8 49 68 Atencidn residencial basica

Fuente: elaboracion propia.

Las tipologias de programas de atencién de centros de Cantabria son coincidentes
con las consensuadas por las CC.AA.

El 45% de los centros en Cantabria, un total de nueve, se dedican a programas
de atencioén residencial basica. Disponen de 74 plazas, sin apenas cambios con
respecto a 2021.

Los dos Centros de preparacion a la emancipacion tienen |6 plazas, dos
menos que en 202|. Sumados a los Centros de atencidn residencial basica,
constituyen el 55% del total, sin cambios con respecto a 2021.

Los Centros de atencién a adolescentes con problemas de conducta
suponen el 40% del total. En 2021, se contabilizaron seis centros, dos menos que en
2024, debido a que esos dos centros tenian Unicamente plazas contratadas por otras
Administraciones.

Si se contabilizan las 20 plazas contratadas por otras Administraciones en Cen-
tros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con problemas de conducta,
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hay, en realidad, mas plazas de este programa que plazas de atencion residencial
basica.

No hay Centros de atencion a nifios, niiias y adolescentes con diversidad
funcional, ni Centros de atencion especializada a otros colectivos.

C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

Distribuidos estos centros seglin ambas tipologias consensuadas, de estructuras
y programas, quedan del siguiente modo:

Figura 3. Centros de proteccion de Cantabria segun las tipologias de programas y
estructuras de centros consensuadas

Centros de 17 a 30 plazas
Hogares de proteccién

Preparacion a la

: ; Primera acogida Problemas de conducta
emancipacion

Atencidn residencial basica

Fuente: elaboracion propia.

Todos los Centros de atencion residencial basica son Hogares de pro-
teccion.Tienen un tamano medio de 8,2 plazas, medio punto por debajo del que
habia en 2021 (8,7).

El programa de atencion a menores con problemas de conducta es el tnico
con Centros de 17 a 30 plazas. El tamafio medio de los centros de este programa
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es de | 1,0 plazas por centro (considerando también, a efectos de este calculo, las
plazas contratadas en estos centros por otras Administraciones).

Los centros del resto de programas de atencion son todos, sin excepcion, Hogares
de proteccion de hasta diez plazas, que, en términos de la tipologia que fija la norma-
tiva cantabra, pueden ser indistintamente Hogares, Residencias de menor tamano o
Viviendas tuteladas.

Son Hogares de proteccion también los dos Centros de preparacién a la
emancipacion y el Centro de primera acogida, de titularidad publica, que ha
pasado de tener 24 plazas en 2021 a diez en 2024.

D.- Analisis de los Centros de niios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiados

Existen en Cantabria tres Centros de atencion a nifios, niiias y adolescentes
migrantes no acompaifiados con un total de 37 plazas. El tamafio medio es de 12,3
plazas por centro, por encima de las 8,4 plazas de media en el resto de centros de
Cantabria, pero por debajo de las 16,0 plazas por en el conjunto de centros de estas
caracteristicas en Espafa.

Estos tres centros representan el 1,3% de los centros y el 1,0% de las plazas en
el conjunto de Espana.

En términos relativos, suponen el 13,0% de los centros en Cantabria y el 17,6%
de las plazas, por debajo de las cifras nacionales (son Centros especificos para
nifios, nifias y adolescentes el 17,2% de los centros, con el 19,8% de las plazas).

En 2021, Cantabria contaba con 48 plazas en cuatro centros especificos para este
colectivo, lo que suponia una media de 12 plazas por centro. El aumento se ha
producido como consecuencia del cierre de un Hogar en Santander.

Segun la tipologia de centros consensuada, los centros existentes en la actualidad
son:

e Dos Hogares de proteccion: |6 plazas.

e Un Centro de proteccion de 17 a 30 plazas sin unidades de convivencia:
20 plazas.

Los dos Hogares son Viviendas tuteladas de preparacién para la autonomia. El
centro de mayor tamano, una Residencia con programa de primera acogida.

Los tres centros estan gestionados por entidades colaboradoras y se ubican en
la ciudad de Santander.
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VLI.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales

A.- Anilisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
turas de centros

A continuacioén, se comparan las estructuras de centros en Cantabria con los
datos nacionales, tanto en lo que respecta a nimero y porcentaje de centros, como
a nimero y porcentaje de plazas (Tablas 5 y 6). Se excluyen del analisis los Centros
especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiiados.

Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y en Cantabria segln la estructura de centros de
proteccion

Centros Espafa Cantabria
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. | %
Total de centros 1.087 1.139 18 1,7%* 20 | 1,8%*
Hogares de proteccion 669 61,5% 704 61,8% 17 94,4% 18 90%
Centro de proteccion con 148 13,6% 162 14,2% - - - -
capacidad entre |1 y 16 plazas
Centro de proteccion con 20 1,8% 20 1,8% - - - -
hogares independientes
Centro de proteccion (17 a 193 17,8% 198 17,4% 5,6% 2 10%
30 Plazas)
Centro de proteccion de mas 57 5,2% 55 4,8% - - - -
de 30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.
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Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y en Cantabria seglin plazas por estructura de
Centros de proteccion

Plazas Espana Cantabria
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. % | Abs. %
Total de plazas 14.758 15.289 169 I,19%*| 168 I,19%*
Hogares de proteccion 5395 |36,6%| 5.630 36,8% 145 |858%| 150 | 89,3%

Centro de proteccion con
capacidad entre || y 16 plazas
Centro de proteccion con
hogares independientes
Centro de proteccion (17 a
30 Plazas)

Centro de proteccion de mas
de 30 plazas

2020 | 13,7%| 2216 14,5% - - - -

734 | 50% 738 4,8% - - - -

4327 (293%| 4485 29,3% 24 142% | 18 10,7%

2283 |155% | 2221 14,5% - - - -

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

Se constata:

e El porcentaje de Hogares de proteccion esta muy por encima de la media
nacional (90,0% frente a 61,8%). En plazas, la diferencia es todavia mayor (89,3%
frente a 36,8%).

e La proporcién de Centros de 17 a 30 plazas es la tres veces menor en
Cantabria (10,7% frente a 29,3%).

e No existen en Cantabria Centros de mas de 30 plazas.

B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencion

Las Tablas 7 y 8 exponen la comparativa de datos entre Cantabria y Espana sobre
los programas de atencion desarrollados, en nimero y porcentaje de centros, y en
numero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la Comunidad Auténoma estan
en funcion de los centros totales de la misma.
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Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y en Cantabria segln los programas de atencién
de centros de proteccion

Centros Espafia Cantabria
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Atencion residencial basica 705 | 649% | 726 | 63,7% 9 50,0% 9 45,0%
Preparacion a la emancipacion 124 | 11,4% | 144 | 12,6% 2 I'1,1% 2 10,0%
Primera acogida 79 7,3% 87 7,6% | 5,6% | 5,0%
Diversidad funcional 47 4,3% 40 3,5% - - - -
Problemas de conducta 95 87% | 101 8,9% 6 33,3% 8 40,0%
At. especializada a otros colectivos 37 3,4% 4] 3,6% - - - -

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 8. Comparativa de datos nacionales y en Cantabria segun plazas por programa de

atencioén
Plazas Espana Cantabria
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Atencion residencial basica 9469 | 642% | 9.707 |635% | 78 |462%| 74 44,0%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 78% | 1243 | 8,1% 18 |10,7% 16 9,5%
Primera acogida 1.710 | 11,6% | 1.865 |[122% | 24 |142% 10 6,0%
Diversidad funcional 472 | 32% 450 2,9% - - - -
Problemas de conducta 1.269 | 8,6% 1.314 | 8,6% 49 29,0% 68 40,5%
At. especializada a otros colectivos 692 | 47% 711 4,7% - - - -

Fuente: elaboracion propia.

En relacion con el programa de atencion desarrollado en Cantabria, resulta
particularmente llamativo el peso del programa de atencién a nifos, nifias y
adolescentes con problemas de conducta. Son el 40,5% de los centros (en
Espana, constituyen el 8,9%) y el 40,0 % de las plazas (en Espana, el 29,0%). El tamano
medio de estos centros en Cantabria es de | |,0 plazas por centro, frente a 13,0 en
el conjunto de Espana.

Cantabria se encuentra en valor cercanos a la media en cuanto a Centros de
preparacion a la emancipacion. En el resto de programas, la proporcion de
centros y plazas es inferior. Concretamente, los Centros de atencién residencial
basica suponen el 45% del total en Cantabria, claramente por debajo del 63,5% en
el total de CC.AA. El tamaio medio de estos centros es de 8,2 plazas en Cantabria,
inferior a las 13,4 plazas por centro en el conjunto nacional.
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4.5.2. Conclusiones de centros de proteccion

Cantabria es la segunda Comunidad con menor nimero de centros y plazas, 23
centros y 204 plazas respectivamente.

La ratio de plazas por centro es de 8,9 plazas, frente a una media nacional de |3,9.

En 2021, se registraron en Cantabria 22 centros con 217 plazas, con un tamano
medio de 9,9 plazas por centro. La comparacién sugiere que se han abierto dos
centros, cuando, en realidad, ha cerrado uno. Hay, sin embargo, dos centros en los
que, en 2021, Cantabria no tenia plazas contratadas, puesto que todas las plazas eran
utilizadas por dos Diputaciones vascas.

Hay una baja proporcion de centros de gestion publica, solo uno de los 23 centros.

La proporcion de centros en municipios de mas de 50.000 (39,1%) es muy inferior
a la media nacional (64,5%). Por el contrario, es notablemente superior la proporcion
de centros en municipios de menos de 5.000 habitantes.Son cinco en total, el 39,1%,
frente al 7,7% en el conjunto de Espana.

4.6.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencién en centros

El total de centros analizados en Cantabria, segun su estructura y programas de
atencion, son 20 centros, excluyendo los tres Centros de atencion a niios, nifias
y adolescentes migrantes no acompaifiados. La media de plazas es de 8,4 plazas
por centro, por debajo de la media nacional de 13,4 plazas por centro.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segun la tipologia con-
sensuada por las CC.AA. se observa:

e Laestructura de centros de proteccion existente en Cantabria es homogénea
y coincide con la de Hogar de proteccion: el 94% de los centros presentan
esta estructura. Es la tercera Comunidad con mayor porcentaje de Hogares
de proteccion y de plazas en Hogares en Espana.

e No hay Centros de mas de 30 plazas en Cantabria, algo que solo sucede
en otras tres CC.AA.

Por lo que se refiere a programas de atencion, se observa:

e Las tipologias de programas de atencion de centros de Cantabria son coinci-
dentes con las consensuadas.

e Cantabria es una de las Comunidades con menor diversidad de programas
de atencion, cuatro de los seis consensuadas. Solo otras tres Comunidades
presentan un nivel tan bajo de especializacion en su red de centros.
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e Resalta laimportancia de los Centros de atencién a nifios, nifias y adoles-
centes con problemas de conducta. Cantabria es la primera Comunidad
tanto en porcentaje de centros de esta tipologia de programa (40%) como en
porcentaje de plazas (33,3%).

Al analizar de forma diferenciada los Centros especificos de atencién a nifios,
nifias y adolescentes migrantes no acompanados, se constata:

e Existen cuatro Centros especificos para niios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaiados en Cantabria. Disponen de 48 plazas.

e Constituyen el 13,0% de los centros de Cantabria y el 17,6% de las plazas,
proporcién algo inferior a la del conjunto nacional (16,8% de centrosy 19,6%
de plazas).

e El tamano medio de estos centros es de 12,0 plazas, superior a la del resto de
centros de Cantabria (8,4 plazas), pero por debajo de las 16,0 plazas de media
en el conjunto de centros especificos para este colectivo en Espana.

4.6.3. Resultados del estudio de la normativa de Cantabria de los centros
de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

e Ley de Cantabria 2/2007, de 27 de marzo, de derechos y servicios sociales
(BOE, 19 abril; BOC, 3 abril).Version vigente 29/12/2023.

e Decreto 40/2008, de 17 de abril, por el que se regulan la Autorizacion, la
Acreditacion, el Registro y la Inspeccion de Entidades, Servicios y Centros de
Servicios Sociales de la Comunidad Autonoma de Cantabria (BOC, 29 abril).

B.- Normativa especial de proteccion de la infancia y la adolescencia; en
especial el acogimiento residencial

e Ley de Cantabria 8/2010, de 23 de diciembre, de garantia de derechos y aten-
cion a la infancia y la adolescencia (BOE, 22 enero 201 1;BOC, 28 diciembre).
Version vigente 29/12/2022.

e Decreto 58/2002, de 30 de mayo, por el que se desarrollan los procedimientos
relativos a la proteccion de menores y a la adopcion y se regula el registro
de proteccion de la infancia y adolescencia (BOC, 16 julio).Version vigente
28/1/2011.

e Orden EPS/36/2022, de 22 de diciembre, por la que se regulan los requisitos
materiales, funcionales y de acreditacion de la calidad de los centros de ser-
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vicios sociales de atencion a la infancia y a la adolescencia y de los centros
de cumplimiento de medidas judiciales (BOC, 30 diciembre).Version vigente
3/12/2024.

e Decreto 54/2002,de 16 de mayo, por el que se fijan los precios publicos de los
Centros de Menores dependientes de la Direccion General de Accion Social
(BOC, 10 junio).Version vigente 1/09/201 1.

C.- Otras fuentes
Como ejemplo de contratacion se han consultado:

e Convenio de colaboracion entre la Fundacion “Marqués de Valdecilla” y la Aso-
ciacion de hogares para ninos privados de ambiente familiar “Nuevo Futuro”,
para la financiacion de estancias de menores con medidas de proteccién por
parte de la Comunidad Autonoma de Cantabria en sus unidades familiares.

e Tercera Adenda al Convenio anterior.
También se ha consultado:

e Manual Cantabria, cuyo resumen puede encontrarse con el siguiente enlace:
https://www.serviciossocialescantabria.org/uploads/documentos%20e%20
informes/MANUAL%20Proteccion%20Infantil_(resumen).pdf

Il.- Normativa sobre tipologia de centros

La regulacién basica sobre el servicio de acogimiento residencial es el art. 77
de la Ley de Cantabria 8/2010. En este precepto se establece que “es una prestacion
garantizada del Sistema Publico de Servicios Sociales”y que “consiste en facilitar a aquellas
personas menores que no pueden permanecer en sus hogares, y cuya guarda haya asu-
mido la Administracion de la Comunidad Auténoma de Cantabria, un lugar de residencia y
convivencia que cumpla con el cometido de una adecuada satisfaccion de las necesidades
de proteccion, educacion y desarrollo” (art. 77.2 Ley 8/2010). Como finalidad del acogi-
miento residencial continua el precepto indicando que contribuye “a la creacién de
las condiciones que garanticen la adecuada cobertura de las necesidades fisicas, psiquicas,
emocionales y sociales de la persona menor y el efectivo ejercicio de sus derechos, favore-
ciendo su integracion familiar y social y permitiendo un desarrollo adecuado, todo ello en el
marco del plan de atencién individual” (art. 77.3 Ley 8/2010).

La competente para adoptar la medida es “la Administracion de la Comunidad
Auténoma de Cantabria o a la autoridad judicial cuando, atendiendo al interés superior de
la persona menor, no resulte posible o aconsejable el acogimiento familiar,y procurando, en
todo caso, que sea de cardcter transitorio” (art. 77.4 Ley 8/2010).
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Se prevé que el acogimiento residencial tenga recursos para primera acogida,
proteccién, autonomia y preparacion para la autonomia, y socializacion y régimen
especial; asimismo, establece un maximo de veinticinco plazas, con excepcion de los
centros de primera acogida (art. 77.6 y 12 Ley 8/2010).

El régimen de autorizacién, acreditacion, inspeccion y supervision de los centros
de proteccion sera el propino de los servicios sociales: Ley 2/2007 de derechos y
servicios sociales y su normativa de desarrollo (art.77.11 Ley 8/2010).

En virtud de ello, el art. 3.3 del Decreto 20/2008 por el que se regulan la Autori-
zacion, la Acreditacion, el Registro y la Inspeccion de Entidades, Servicios y Centros
de Servicios Sociales de la Comunidad Autonoma de Cantabria, enumera los centros
de servicios sociales para la infancia y la adolescencia: centros residenciales, centros
de atencion diurna, viviendas tuteladas y puntos de encuentro familiar.

Las tipologias de los centros han sido desarrolladas por la Orden EPS/36/2022,
de 22 de diciembre, por la que se regulan los requisitos materiales, funcionales y de
acreditacion de la calidad de los centros de servicios sociales de atencién a la infancia
y a la adolescencia y de los centros de cumplimiento de medidas judiciales, a la que
ahora nos remitimos.

A.- Por la titularidad del centro

En virtud de la remision del art. 77.1 | de la Ley 8/2010 a la normativa de servicios
sociales, resultan de aplicacion los arts. 54 y 55 de la Ley 2/2007, de los que cabe
deducir la distincion entre:

e Centros de titularidad publica. Son aquellos centros que se gestionan
directamente por la Administracion Publica competente, con posibilidad de
colaboracion de otras entidades publicas.

e Centros de titularidad de entidades colaboradoras. Son aquellos cen-
tros que prestan el servicio de acogimiento residencial mediante concierto,
convenio u otra modalidad de contratacion.

B.- Por la estructura del centro

Por el tipo de estructura encontramos la siguiente clasificacion (tal como esta-
blece la Orden EPS/36/2022):

e Hogares. Son recursos de alojamiento ubicados en viviendas en entornos
normalizados y vecinales, de tipo familiar; sin elementos de distincion con res-
pecto al entorno. Puede tratarse de pisos o pequenas viviendas unifamiliares
y pueden revestir las siguientes modalidades. Los hogares no podran superar
las ocho plazas, salvo situaciones excepcionales de la Disposicion Adicional
Tercera (cfr. Art. 2 Orden EPS/36/2022):
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Hogares de proteccion.Son centros destinados a la atencién de nifas
y ninos mayores de seis anos y adolescentes que pueden beneficiarse
de un lugar de convivencia en un ambiente educativo y protector, con el
objetivo de promover su crecimiento y desarrollo personal y facilitarles
la adquisicién de las habilidades personales y sociales necesarias para
una vida auténoma.

Hogares de socializacion. Son centros destinados a la atencién de
adolescentes que presentan problemas emocionales y/o conductuales y
hayan sido diagnosticados en los términos establecidos en la Ley Organica
[/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modifica-
cion parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, cuando
precisen de una intervencion de caracter intensivo, compensatorio e
integral de orientacién socioeducativa y rehabilitadora.

Hogares especializados de alta intensidad.Son centros destinados a
la atencion de adolescentes que presentan graves problemas emocionales
y/o conductuales, diagnosticados y precisen de una intervencion de ca-
racter intensivo, compensatorio e integral de orientacion socioeducativa
y terapéutica.

Hogares para necesidades educativas especiales. Son centros
destinados a la atencién de nifas y ninos mayores de seis afios y adoles-
centes que por su grado de discapacidad y/o dependencia requieren de
intervenciones especializadas y cuidados permanentes.

e Residencias: Son centros ubicados “edificaciones especificas diferenciadas con
una estructura arquitecténica adecuada a las especiales intervenciones y tratamientos
a aplicar. Las residencias tendran una capacidad comprendida entre 9 y 24 plazas,
si bien deberan estructurarse en unidades a las que se tratard de dar la mayor

independencia, teniendo cada una de ellas una capacidad maxima de ocho plazas’

>

(cfr. Art. 3.1 Orden EPS/36/2022). Pueden revestir las siguientes modalidades,
atendiendo al art. 3.2 de la Orden EPS/36/2022):

Residencias de primera acogida. Destinadas a la atencion inmediata,
estudio y evaluacion de ninos, ninas y adolescentes, que se incorporan
al sistema de proteccion y precisan de intervenciones de alta estructu-
racion, supervision y carga normativa, con la finalidad de promover su
rapida adaptacion al contexto residencial y de derivarlos al recurso mas
adecuado para sus necesidades y circunstancias.

Residencias terapéuticas. Destinadas a la atencién de adolescentes
mayores de |2 ahos que presentan graves problemas emocionales y/o
conductuales y hayan sido diagnosticados en los términos establecidos
en la Ley Organica 1/1996, de |5 de enero, de Proteccion Juridica del
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Menor, de modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuicia-
miento Civil, cuando precisen de una intervencion de caracter intensivo,
compensatorio e integral de orientacién socioeducativa y terapéutica.

. Residencias de necesidades especiales.“Son centros destinados a
la atencion de ninas, ninos y adolescentes cuyo grado de discapacidad
y/o dependencia requieren de intervenciones especializadas y cuidados
permanentes, de modo que no es posible su atencién en hogares de
necesidades especiales” (art. 3.2.c Orden EPS/36/2022).

Viviendas tuteladas. Se trata de recursos de alojamiento y convivencia si-
tuados en viviendas comunes integradas en la comunidad, donde se replicara
el modelo de vida de un hogar tradicional. Estos recursos proporcionan un
servicio asistencial y educativo a adolescentes mayores de |6 anos y a jévenes
que, tras alcanzar la mayoria de edad, han recibido alguna medida de protec-
cion durante su infancia y/o adolescencia. El objetivo es facilitar su proceso de
autonomia personal, social y laboral. Puedes ser de los siguientes tipos (art. 4
de la Orden EPS/36/2022):

o Viviendas de preparacion para la autonomia, destinadas a la aten-
cion de adolescentes mayores de 16 anos que cumplan con requisitos
minimos de responsabilidad y capacidad de autogestion, con el objetivo de
facilitar su proceso de autonomia personal, social y laboral. La capacidad
maxima de estos centros no podra exceder de ocho plazas. De manera
excepcional, podran compartir equipamiento y personal con un hogar
de proteccion.

o Viviendas tuteladas de vida independiente, dirigidas a ofrecer un
hogar sustituto y apoyo para la vida independiente a jovenes mayores
de 18 anos que hayan estado bajo la tutela o la guarda del Gobierno
de Cantabria y que posean una capacidad adecuada de autogestion. La
capacidad maxima de estas viviendas no podra exceder de seis plazas.

C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

De los arts. 1.2,3 y 4 de la Orden EPS/36/2022, se pueden deducir los siguientes

programas:

Acogimiento de primera acogida. “Son centros destinados a la atencién
inmediata, estudio y evaluacién de nifios, nifias y adolescentes, que se incorporan al
sistema de proteccion y precisan de intervenciones de alta estructuracion, supervision
y carga normativa” (art. 3.2.a Orden EPS/36/2022).

Acogimiento residencial basico. En casos de desproteccion grave, se
establece un dispositivo que opera de manera habitual en viviendas con un
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numero reducido de ninos, nihas o adolescentes, que para los fines de esta
normativa se denominan hogares.

e Acogimiento residencial para necesidades especiales. Como se ha visto,
pueden desarrollarse en hogares o residencias, pero se entienden preferibles
los hogares.

¢ Acogimiento residencial con objetivo primordial de preparacién para
la vida independiente de los adolescentes que presentan cierto grado de
autonomia, por medio de viviendas tuteladas.

e Acogimiento residencial para tratamientos oly socializaciéon.. Como
se ha visto, pueden desarrollarse en hogares o residencias, pero se entienden
preferibles los hogares.

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacién sumaria

La normativa de rango legal se encuentra en el citado art 77 de la Ley 8/2010,
especialmente nimeros 9-14,y el citado Decreto 40/2008, cuyo art.5.2 regula las con-
diciones materiales y funcionales para la autorizacion administrativa de los centros que
se determinaran mediante orden y regulara como minimo los siguientes aspectos: “a)
Requisitos de emplazamiento, urbanisticos y arquitectonicos. b) Instalaciones y equipbamiento.
¢) Requisitos cuantitativos y cuadlitativos de personal. d) Registro de las personas usuarias e
historia personal. e) Elaboracién y publicidad del reglamento de régimen interno que incluya
en su articulado pautas organizativas y normas de funcionamiento del centro. f) Elaboracién
de un Plan de centro, en el que se incluird la cartera de servicios y de programas individuales
de intervencion y cuidados”.

La anunciada orden es la citada Orden EPS/36/2022, teniendo en cuenta como
sefala su art. |.1. que “tiene por objeto la regulacién de los centros de servicios sociales
destinados a la atencion de nifios, nifias y adolescentes y, en determinados casos, a jovenes
mayores de edad”, en lo que respecta a las siguientes materias: a) Los principios
fundamentales del modelo de atencion en los centros. b) Los requisitos materiales
y funcionales minimos que deben satisfacer y c) Los criterios que deben cumplir
los centros para conseguir la acreditacion de prestacion de servicios conforme a
estandares de calidad.

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

La habilitacién y registro de los centros esta prevista en el art. 77.11 de la Ley
8/2010: “corresponde a la Administracion de la Comunidad Auténoma de Cantabria la
autorizacion, acreditacion (...) de los centros de acogimiento residencial de la Comunidad
Auténoma, que se regiran por lo dispuesto en la Ley de Cantabria 2/2007, de 27 de marzo,
y en su normativa de desarrollo”.
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La citada Ley 2/2007 de Servicios Sociales aborda la cuestion en los arts. 78-80,
dedicados, respectivamente, a la habilitacion para la prestacion de servicio sociales,
la acreditacion de centros y servicios sociales y al Registro de Entidades, Centros
y Servicios Sociales. Su desarrollo reglamentario se ha hecho en el citado Decreto
40/2008, en particular en los capitulos |-V (arts. 6-32).A su vez, desarrollado en el
ambito de la proteccion por el Capitulo VIl Acreditacién de centros (arts. 65-71) de la
Orden EPS/36/2022.

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacién. Indicaciéon sumaria

La contratacion de entidades para la prestacion de servicios de acogimiento
residencial se hace preferentemente mediante conciertos sociales, con sus correspon-
dientes pliegos técnicos y las condiciones (clausulas) administrativas, de conformidad
con el art.55 de la Ley 2/2017. Aparte de la legislacion basica del Estado, la normativa
legal de referencia esta constituida los arts. 55-62 de la Ley 2/2017.

Los conciertos siguen la normativa procedimental citada y la regulacion sustantiva
de la proteccion de menores. Responden a las tipologias de los centros desarrolladas
por la Orden EPS/36/2023.

Vl.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacion sumaria

La supervisiéon de los centros esta prevista en el art. 77.1 | de la Ley 8/2010: “Sin
perjuicio de la vigilancia que el Ministerio Fiscal deba ejercer sobre todos los centros que
acogen a personas menores, corresponde a la Administracién de la Comunidad Auténoma
de Cantabria la (...) inspeccién y supervision de los centros de acogimiento residencial de
la Comunidad Auténoma, que se regiran por lo dispuesto en la Ley de Cantabria 2/2007, de
27 de marzo,y en su normativa de desarrollo. La inspeccion y supervision de dichos centros
y servicios debera realizarse semestralmente y siempre que asi lo exijan las circunstancias”.

La citada Ley 2/2007 de Servicios Sociales aborda la cuestion en el Capitulo |
Inspeccion de servicios sociales del Titulo VIl Inspeccion y régimen sancionador (arts. 87 y
89), que ha sido desarrollado por el CapituloV La Inspeccion del meritado Decreto
40/2008 (arts. 33-40).

VII.- Conformidad de la normativa de la Comunidad de Cantabria con los
resultados del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de la
Comunidad de Cantabria con los resultados alcanzados en el estudio de consenso
mediante la Tabla 9.
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Tabla 9. Conformidad de la normativa de Cantabria con los resultados del estudio de

consenso
Conformidad | N
q o hay con-
Conformidad i 4

Alineacion de la normativa autonomica con los estanda- v

res internacionales

Adaptacion de la normativa autonomica a las modifica- v

ciones del sistema de proteccion de 2015

Ordenacion, claridad y actualizacion periédica de la nor- v

mativa autondomica

Los decretos autonémicos desarrollaran los programas
de atencion y las estructuras residenciales para su eje- v
cucion

Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplica-
cion de la normativa de centros de proteccion de me- 4
nores

Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion,
habilitacion y registro de los centros de menores

Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y v
registro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autonomica de la contra-
tacion de centros de proteccion de menores con entida- v
des colaboradoras

Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de v
supervision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas v
de supervision e inspeccion de los centros

La Ley autonémica de proteccion de menores solo re-
gula la caracterizacion general el acogimiento residen-
cial, dejando la tipologia de los programas de atencion y v
estructuras residenciales para las normas de desarrollo
reglamentario

A pesar de la antigiiedad de la Ley 8/2010 y teniendo en cuenta la reciente actua-
lizacion de la Orden EPS/36/2022, que regula los centros de proteccién, cabe apreciar
la conformidad de la normativa cantabra con los items Alineaciéon de la norma-
tiva autonémica con los estandares internacionales y el Adaptacion de la
normativa autonoémica a las modificaciones del sistema de proteccion de
2015, teniendo en cuenta que la Ley 8/2010 y los principios que la inspiran responden
tanto a los estandares internacionales como a los principios que inspiran la reforma
del sistema de proteccion de 2015 (preferencia del acogimiento familiar,acogimiento
residencial no institucionalizado, atencion individualizada de calidad, preocupacion
por los derechos y sus garantias de los nifos y adolescentes).

Asimismo, la actualizacién de la Orden citada si conduce a apreciar la confirmad
con el item Ordenacion, claridad y actualizacién periédica de la normativa
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autonomica. En fin, atendiendo a que la disposicion reglamentaria que regula los
centros de proteccion es una Orden, cuyo rango es de consejeria, siendo preferible un
Decreto, cuyo rango es de Consejo de Gobierno, se considera que hay conformidad
parcial con el item Los decretos autonomicos desarrollaran los programas
de atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion.

Con el item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion
de la normativa de centros de protecciéon de menores, cabe concluir la confor-
midad, habida cuenta la existencia del completo Manual Cantabria, que es un Manual
de actuacion en situaciones de desproteccion infantil. Resumen.

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa
de la acreditacion, habilitacién y registro de los centros de menores y a
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los
centros de menores, se califica la normativa de la Comunidad como plenamente
conforme con ellos, pues el Decreto 40/2008 regula de forma general los centros de
servicios sociales, siendo desarrollado para los centros de proteccion a la infancia y
a la adolescencia especificamente por la Orden EPS/36/2022.

De igual modo, se cumple con el item Conformidad con la normativa au-
tonomica de la contratacion de centros de proteccion de menores con
entidades colaboradoras.

Por otra parte, se aprecia conformidad completa con el item Claridad y ga-
rantias en la regulacion de los sistemas de supervision e inspecciéon de
los centros y conformidad parcial con el item Procedimiento especifico en la
regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de los centros, porque
no existe normativa especifica sobre los centros de proteccion.

Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de proteccion de me-
nores solo regula la caracterizaciéon general del acogimiento residencial,
dejando la tipologia de los programas de atencion y estructuras residen-
ciales para las normas de desarrollo reglamentario, se aprecia conformidad
por lo arriba expuesto.

VIII.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccion

e La normativa autonémica con rango de ley (Ley 8/2010), aunque se
acomoda a los estandares internacionales y los principios de la reforma legal
de 2015, precisa actualizacion para mejorar la regulacion del acogimiento
residencial a los principios de la desinstitucionalizacion, que actualmente se
contemplan en una Orden de Consejeria de escaso rango reglamentario.

e La normativa reguladora de los centros de proteccion y de su fun-
cionamiento se ha actualizado recientemente Orden EPS/36/2022, de 22 de
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diciembre de 2022 y constituye un marco normativo eficaz para su gestion, si
bien ha sido reformada tanto en 2023 como en 2021.

e En la provision del servicio de acogimiento residencial hay preferencia por el
concierto. En sus Clausulas administrativas y Pliegos de condiciones
técnicas de los programas hay un pleno cumplimiento normativo sobre
prestacion de los servicios (requerimientos de medios materiales y personales),
habilitacion y registros de centros contratados, y, finalmente, supervision de
centros, desarrollandose en coherencia con las tipologias de centros previstas
en la normativa.



4.7. CASTILLA-LA MANCHA

4.7.1. Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

l.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencion de
Castilla-La Mancha

Del total de centros de acogimiento residencial registrados en Espana en este
estudio, el 4.1% estan situados en Castilla-La Mancha. En valores absolutos, 57
centros registrados con un total de 570 plazas, lo que nos indica una media de
10,0 plazas por centro.

Hay un solo centro de gestion publica, de 30 plazas y destinado a primera acogi-
da en Albacete. Excluido este centro, la media de plazas en los 56 centros gestionados
por entidades colaboradoras es de 9,5.

Los centros se distribuyen de manera similar entre las cuatro provincias castella-
nomanchegas, lo que genera un moderado efecto de mayor ratio por poblacion de
centros y plazas en las provincias menos pobladas.

La mayoria de centros (50 de 57) se encuentran en ciudades de mas de 50.000
habitantes, en las capitales de provincia o en Talavera de la Reina. Los otros siete
centros se ubican en localidades de menos de 20.000 habitantes, tres de ellos en
municipios con poblacion inferior a 5.000 habitantes.

De manera adicional, Castilla-La Mancha cuenta con plazas contratadas en Castilla
y Leon y en la Comunidad de Madrid, en dos Centros de atencion a nifios, nifias
y adolescentes con problemas de conducta. Como en el resto de CC.AA, estas
plazas se no se contabilizan y se analizan de forma diferenciada.

Il.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

Los datos de 2024 son practicamente idénticos a los de 2021, cuando habia el
mismo numero de centros (57) y tres plazas menos, 567. El tamano medio era de 9,9
plazas por centro.

Las diferencias se limitan al aumento de seis plazas en un Centro de atencion
residencial basica en Cuenca, que aumenta de 39 a 45 plazas, y a la disminucion
del nimero de plazas de un Hogar en Toledo para la atencion a menores con
problemas de conducta, que tenia |5 y ahora tiene 12 plazas.
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I1l.- Tipologias de centros de Castilla-La Mancha segin la normativa

autonOmica

Para conocer el detalle de la definicion de las tipologias de centros de acogimiento
residencial en relacion con la estructura de centros y programas de atencién de
Castilla-La Mancha se indica en la Tabla | seglin consta en la normativa autonémica

Ley 7/2023.

Tabla |. Definicion de tipologias de centros de Castilla-La Mancha

Definiciones de tipologias de centros de proteccion de Castilla-La Mancha

Centro de primera acogida y de
valoracion

Centro abierto de acogida y atencion inmediata y transitoria a nifos y ado-
lescentes en el momento de producirse la necesidad por razones de despro-
teccion con el objeto de proceder al estudio de su situacion personal, social,
familiar y de su entorno para elaborar una propuesta de medidas de atencion
integral. Con caracter general, se fija el tiempo de permanencia maximo en
seis meses.

Hogares de atencion residencial

Los hogares y pisos tutelados se incardinan geografica y funcionalmente en el
ambito social normalizado, haciendo uso igualmente de los recursos formales
e informales de tipo educativo, sanitario y social.

Centros especializados

Centros intensivos especializados para nifios, nifias y adolescentes con necesi-
dades de atencion especializada en salud mental o discapacidad, que requieran
atenciones que no es posible proporcionar en hogares ordinarios de acogi-
miento residencial ni en acogimiento familiar ordinario o especializado. Salvo
en casos justificados por el grado de discapacidad u otras causas motivadas,
estos centros no podran atender a personas menores de doce afios. La Ley
7/23 distingue, dentro de los centros especializados, los de atencién a meno-
res con problemas de conducta.

Vivienda de autonomia

El Programa de Autonomia Personal es una intervencion especifica destinada
a adolescentes a partir de dieciséis, que se extiende a jovenes extutelados/as
hasta los 24 afios.

Fuente: elaboracion propia, a partir de la Ley 7/2023.

Segln se lee en las especificaciones de tipologias de centros de Castilla La Mancha,
se senala como relevante en relacion con el objeto de investigacion que:

¢ No se definen en la normativa las estructuras de centros ni el maximo nime-
ro de plazas o la exigencia de unidades convivenciales para centros de mayor
tamano, salvo para hogares que se establece 8 plazas como maximo.

e Lamayor parte de programas de atencion se desarrollan en Hogares de atencion
residencial, si bien se contemplan la atencion especializada para adolescentes
con problemas de conducta y los centros focalizados en los apoyos para la
transicion a la edad adulta.
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IV.- Andlisis de los centros de proteccion de Castilla-La Mancha segun las
tipologias consensuadas

El analisis sobre las estructuras de centros,asi como de los programas de atencion,
se hace sobre 54 centros de la Comunidad, excluyendo los tres Centros especifi-
cos de atencion a nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompariados.
El tamano medio de los centros coincide con el conjunto, 10,0 plazas por centro. Es
una décima mas que en 2021.

A.- Anailisis de las estructuras de centros

Como estrategia de analisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 2) que cruza la tipologia de centros segun el Decreto 4/2010 de
Castilla-La Mancha, y el modelo de estructura de centros consensuada por las CC.AA.
en el marco del | Estudio de centros. El objetivo es exponer la relacion entre tipologias
de centros para facilitar su correcta interpretacion. De esta manera, se logra clasificar
los centros de proteccion de Castilla-La Mancha registrados en el estudio segun su
tamano (numero de plazas) y ubicacion en orden a las distintas tipologias de centros
de proteccién acordadas en el estudio de consenso.

Tabla 2. Centros de proteccion de Castilla-La Mancha segln las tipologias consensuadas de
estructuras de centros, 2024

Castilla-La Mancha Clasificacion segln tipologia de estructura de centros

Hogar/ dC:n:I: Centro de | Centrode | Centrode | Centrode | Centro de
isf de tecEién proteccion | proteccion | proteccion | proteccion | proteccion
protec- conca- | " hoga- con uni- con uni- sin uni- sin uni-
pcién acidad | €S inde- dades de dades de dades de dades de
(hasta 10 pen tre pendientes | convivencia | convivencia | convivencia | convivencia
lazas) | 11y 16 (hasta 10 (17-30 (mas de 30 (17-30 (mas de 30
P playzas plazas) plazas) plazas) plazas) plazas)
Hogar de atencion
o 46 |
residencial
Centros especiali- | |
zados
Vivienda de auto-
nomia
Centro de primera
acogida y de valora- 3 I |
cion de menores
Totales 47 4 2 | 0 0 0

Fuente: elaboracion propia.
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Una vez hecha la conversion de las tipologias autondmicas de centros a las consen-
suadas por las CC.AA,, se presenta la distribucion de centros y plazas en Castilla-La
Mancha, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura ).

Figura I. Centros y plazas de proteccién de Castilla-La Mancha segun las tipologias de
centros consensuadas por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas
100%
2% 10,1% 11,1%
3,7% 1
1,9% = 1,9% . 5,6% 5,6%
B 11,2%
7,4% 7.4% » 10,6%
o
40%
73,2% 72,8%
87,0% 87,0%
2021 2024 20%
N2 de plazas 2021 2024
Hogares de proteccion 47 47 393 393 Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas 4 4 60 57 Centros de 17 a 30 plazas
Centros con hogares indtes. 2 2 54 60 Centros de 11 a 16 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 1 1 30 30 Hogares de proteccidn

Fuente: elaboracion propia.

Hay 47 Hogares de proteccion en Castilla-La Mancha, con las mismas 393
plazas que se registraban en 2021.Representan el 87,0% de los centros y concentran
el 72,8% de las plazas.

Se registra un solo Centro de 11 a 16 plazas,otro Centro de 17 a 30 plazas
y ningin Centro de mas de 30 plazas.

Resalta la existencia de dos Centros con hogares independientes, que au-
mentan su nimero de plazas. Las plazas en estos centros suponen el | I,1% del total
en la Comunidad, un punto mas que en 202 1. Estos dos centros se localizan en Cuenta.
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B.- Analisis de los programas de atencion de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacion
de los tipos de programas segun la norma de Castilla-La Mancha y la clasificacion de
programas de atencién consensuada.

Tabla 3. Centros de proteccion de Castilla-La Mancha segln las tipologias de programas de
atencion consensuadas, 2024

Castilla-La Mancha Clasificacion segln tipologia de programas de atencion

Centrode | Centro de Centro de
Centro de Centro de . . .
Centro de Atencién reparacién a Atencion a | Atencion a | atencion espe-
primera R . prep . NNA con NNA con | cializada otros
. residencial | la emancipa- . . .
acogida L . problemas | diversidad | colectivos de
basica cion

de conducta | funcional NNA

Centro de primera
acogida y de valora- 5 0
cién de menores

Hogar de atencién

residencial 4
Centros especiali- |
zados
Vivienda de auto-
nomia
Totales 5 47 0 | | 0

Fuente: elaboracién propia.

Después de convertir las tipologias autonémicas de programas de atencion a
las consensuadas por las CC.AA, se presenta la distribucién de centros y plazas en
Castilla-La Mancha, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).
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Figura 2. Distribucion de centros y plazas de Castilla-La Mancha segun las tipologias de
programas consensuadas

Centros Plazas
2% c 2,2%
100% 1o% ! 2,8% ° 1,9%
1,9%1,9% 1,9%1,9% :
9,3% 9,3% I iE A8
{ BO0%
60%
a5 78,6% 79,3%
87,0%
87,0%
2021 2024 20%

Ne de centros Ne de plazas M 2024

2021
2024

Problemas de conducta

Atencién residencial basica 47 47 422 428

Primera acogida 5 20 20 Diversidad funcional
Diversidad funcional 1 1 10 10 M Primera acogida
Problemas de conducta 1 1 15 12 Atencion residencial basica

Fuente: elaboracion propia.

Las tipologias de programas de atencién de centros coinciden ampliamente con
las consensuadas por las CC.AA.

Se mantiene sin cambios nimero de Centros de atencion residencial basica,
el que mayor nimero de plazas concentra (428). En comparacién con 2021, suma seis
plazas mas. El programa de atencion residencial basica supone el 87% de centros
de Castilla-La Mancha y una proporcion de plazas solo ligeramente inferior (el 79,3%).

A mucha distancia, hay cinco Centros de primera acogida, el 9,3% del total.
Concentran el 16,7% de las plazas, un total de 90, las mismas que en 2021.

Hay un Centro de atencion a nifios, nifias y adolescentes con diversidad
funcional y otro, de atencidn a nifios, nifias y adolescentes con problemas
de conducta.
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C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

En el siguiente grafico, se muestra la distribucion de estructura de centros, en
funcion de los programas de atencion, comparando los resultados en 2021 y en 2024
(Figura 3).

Figura 3. Centros de proteccion de Castilla y Leon segun las tipologias de programas y
estructuras de centros consensuadas

Centros de 17 a 30 plazas
Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas
Hogares de proteccidn

Atencidn residencial basica Primera acogida Diversidad funcional Problemas de conducta
1 1
46 46
i i
3 3 1 1 1 1

Fuente: elaboracién propia.

De los 47 Centros de atencién residencial basica, 46 son Hogares de pro-
teccion, sin cambios con respecto a 202 1. A ellos se suma un Centro con hogares
independientes. El tamafo medio en los centros de este programa es de 9,1 plazas.

Mayor variedad de estructuras se encuentra entre los Centros de primera
acogida, con tres Centros de || a 16 plazas, un Centro de 17 a 30 plazas
(el Unico de gestion publica directa en la Comunidad) y un Centro con hogares
independientes. El tamaino medio es de 18,0 plazas por centro.

El Ginico Centro de atencion a niios, nifias y adolescentes con diversidad
funcional es un Hogar de proteccion. El Centro de atencion a nifios, nifias
y adolescentes con problemas de conducta es un Centro de 11 a 16 plazas.
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Estos dos ultimos centros se encuentran en la provincia de Toledo, mientras que
todas las provincias disponen de Centros de atencién residencial basica y de
Centros de primera acogida.

Los centros situados en municipios de menos de 5.000 habitantes son un Cen-
tro de atencion residencial basica y un Centro de atencion a menores con
problemas de conducta.

D.- Analisis de los Centros de nifios, niiias y adolescentes migrantes no
acompaiados

Existen en Castilla-La Mancha tres Centros especificos para niios, nifias
y adolescentes migrantes no acompaifiados. Los tres son Hogares de
proteccion.

El total de plazas es de 30, lo que supone una media de 10 plazas por cen-
tro, sin cambios con respecto a 2021. Es el mismo tamaio medio que el conjunto de
centros en esta Comunidad. La cifra se sitia por debajo del tamafio medio de este
tipo de centros en el conjunto de Espana (16,3 plazas por centro).

En términos relativos, estos centros representan el 5,3% tanto de centros como
de plazas en Castilla-La Mancha. Son porcentajes inferiores a la media nacional (el
17,2% de los centros en Espafa son especificos para ninos, ninas y adolescentes no
acompanados, y concentran el 19,8% de plazas).

Los tres centros estan gestionados por entidades colaboradoras. Se encuentran
en Albacete, Ciudad Real y Cuenca. No hay centros especificos para este perfil de
menores en Guadalajara ni en Toledo.

Uno de estos centros se ubica en una localidad de 51 habitantes. Otro, en un
municipio de 10.000 habitantes, en contraste con la tendencia en esta Comunidad
Autonoma a que los centros de proteccion se ubiquen en ciudades de mas de 50.000
habitantes.

E.- Plazas en otras CC.AA.

De manera adicional, Castilla-La Mancha cuenta con plazas en dos Centros de
atencion a nifios, nifias y adolescentes con problemas de conducta ubicados
en la Comunidad de Madrid y en Castilla y Ledn,ambos gestionados por una misma
entidad. El nimero de plazas oscila en funcién de las necesidades coyunturales. La
estimacion es de |5 plazas.
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V.- Analisis comparado de datos autonomicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Anilisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

A continuacion, se comparan las estructuras de Castilla-La Mancha y las del con-
junto de CC.AA,, tanto en lo que respecta a nimero y porcentaje de centros, como
al niumero y porcentaje de plazas (Tablas 4 y 5). Se excluyen del analisis los Centros
especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompainados.

Tabla 4. Comparativa de datos nacionales y de Castilla- La Mancha segun las estructuras de
centros de proteccion en 2021 y 2024

Centros Espana Castilla-La Mancha
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % | Abs.| %
Total de centros 1.087 1.139 54 5,0%* | 54 |4,7%*
Hogares de proteccion 669 61,5% 704 61,8% 47 87,0% | 47 | 87,0%
Centro de proteccion con 148 | 136% 162 142% | 4 | 74% | 4 | 74%
capacidad entre |1 y 16 plazas
Centro de proteccién con 0 | 18% 20 8% | 2 | 37% | 2 | 37%
hogares independientes
Centro de proteccion (172 193 | 17.8% 198 17,4% | 19% | 1| 1,9%
30 Plazas)
Centro de proteccion de mas 57 5.2% 55 48% i i i i
de 30 plazas

Fuente: elaboracion propia.

* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.
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Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de Castilla-La Mancha segln plazas por

estructura de centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espana Castilla-La Mancha

2021 2024 2021 2024

Abs. | % Abs. | % | Abs. % Abs. | %

Total de plazas 14.758 15.289 537 3,6%* 540 3,5%*
Hogares de proteccion 5395 | 36,6% | 5630 |368%| 393 | 732% | 393 | 728%
Centro de proteccién con 2020 | 137% | 2216 |145%| 60 2% | 57 | 106%
capacidad entre || y 16 plazas
Centro de proteccion con 734 | 50% | 738 |48%| 54 | 100% | 60 | 11,1%

hogares independientes

Centro de proteccion (17 a
30 Plazas)

4327 | 293% | 4485 |293% 30 5,6% 30 5,6%

Centro de proteccion de mas
de 30 plazas

2283 | 155% | 2221 |[145% - - - -

Fuente: elaboracién propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.

Se constata:

Es mayor en Castilla-La Mancha la proporcion de Hogares de proteccion, el
87,0% de sus centros,en comparacion con el 61,8% de media nacional.En porcen-
taje de plazas, Castilla-La Mancha dobla la media nacional (72,8% frente al 36,8%).

La proporcién de Centros de || a 16 plazas, por el contrario, es la mitad
en Castilla-La Mancha (7,1% frente al 14,2%).

El dnico Centro de 17 a 30 plazas concentra el 5,6% de las plazas, frente
al 29,3% en el total de CC.AA.

No hay Centros de mas de 30 plazas en Castilla-La Mancha.

De manera combinada, el 94,4% de los centros en Castilla-La Mancha son de
pequena o mediana escala (hasta 16 plazas), frente al 76% en el conjunto de
Espana. Estos centros concentran en Castilla-La Mancha el 76,3% de las plazas
(en Espana, suponen el 51,3%).

El porcentaje de plazas en Centros con hogares independientes dobla en
Castilla-La Mancha la media nacional (I1,1% frente al 4,8%).

B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencién de centros

Las Tablas 6 y 7 exponen la comparativa de datos entre Castilla-La Mancha y el

conjunto de Espana sobre los programas de atencion desarrollados, en nimero y
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porcentaje de centros, y en niUmero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la
Comunidad Auténoma estan en funcion de los centros totales de la misma.

Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y de Castila-La Mancha segun los programas de

atencién
Centros Espania Castilla-La Mancha
2021 2024 2021 2024
Abs.| % Abs.| % Abs. % Abs. %
Atencion residencial basica 705 | 64,9% | 726 | 63,7% 47 87,0% 47 87,0%
Preparacion a la emancipacion 124 | 11,4% | 144 | 12,6% - - - -
Primera acogida 79 | 73% | 87 | 7,6% 5 9,3% 5 9,3%
Diversidad funcional 47 4,3% 40 3,5% | 1,9% | 1,9%
Problemas de conducta 95 | 87% | 10l | 89% | 1,9% | 1,9%
At. especializada a otros colectivos 37 | 34% | 41 | 3,6% - - - -

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y de Castilla-La Mancha segln plazas por
programa de atencion

Castilla-La Mancha

2021 2024

Abs. % Abs. % |Abs.| % Abs. %
Atencion residencial basica 9.469 | 64,2% | 9.707 | 63,5% | 422 | 78,6% | 428 79,3%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 78% | 1243 | 81% | - - - -
Primera acogida 1.710 | 11,6% | 1.865 | 12,2% | 90 | 16,8% 90 16,7%
Diversidad funcional 472 3,2% 450 2,9% 10 1,9% 10 1,9%
Problemas de conducta 1269 | 86% | 1314 | 86% | 15 | 2,8% 12 2,2%
At. especializada a otros colectivos 692 47% | 711 47% | - - - -

Fuente: elaboracion propia.

Al compararse los programas de atencion se constata que:

e Los Centros de atencién residencial basica suponen el 87,0% en Castilla-
La Mancha, claramente por encima del 63,7% en Espana. El tamano medio de
estos centros es inferior en esta Comunidad: 9,1 plazas, frente a 13,4 plazas
por centro.

e Loscinco Centros de primera acogida de Castilla-La Mancha concentran el
16,7% de las plazas, por encima también de la media (12,2%). El tamafio medio
de estos centros es igualmente inferior (18,0 plazas por centro en Castilla-La
Mancha; 21,4 plazas en Espana).
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e En el resto de programas, las cifras en esta Comunidad se sitian por debajo
de la media.

4.7.2. Conclusiones de centros de proteccion

Castilla-La Mancha es la décima Comunidad en cuanto a nimero de centros,y la
novena por plazas, 57 centros y 570 plazas respectivamente.

El tamaino medio de estos centros es de 10,0 plazas, por debajo de las 13,9 plazas
por centro de media en Espaia. Ha aumentado una décima con respecto a 2021.

Castilla-La Mancha es una de las CC.AA. que reporta plazas en centros de aten-
cion especializada situados fuera de su territorio, plazas, en su caso, del programa de
atencioén a nifios, nifias y adolescentes con problemas de conducta. El nimero
de plazas varia en funcion de las necesidades coyunturales.

4.7.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencién en centros

El total de centros analizados en Castilla-La Mancha, segliin su estructura y pro-
gramas de atencion, es de 54 centros, excluyendo los tres Centros especificos
para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompafiados. La media de
plazas se mantiene en 10,0 plazas por centro, frente a las 13,4 plazas por centro en
el conjunto de centros en Espana.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segun la tipologia con-
sensuada, se observa:

e Se cumple con lo establecido con los Hogares de proteccion,al ser centros
de pequena escala (menos de |0 plazas) situados en viviendas integradas en
la comunidad. Sin embargo, existe una falta de definicion de las estructuras de
centros de proteccion de media y gran escala.

e Destaca el alto porcentaje de Hogares de proteccion (87%), que supera
ampliamente la media nacional, y la baja proporcién de centros de gran escala
o escala muy grande.

e Los centros de pequena o mediana escala tienen un enorme peso, representan
el 94,4% de los centros en Castilla-La Mancha.

e Destaca el porcentaje de plazas en Centros con hogares independientes
dobla en Castilla-La Mancha la media nacional (I1,1% frente al 4,8%).

Con respecto a los programas de atencion segun la tipologia consensuada, se
observa:

e Lastipologias de programas de atencion de centros de Castilla-La Mancha son
coincidentes con las consensuadas.
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Castilla-La Mancha es una de las CC.AA. con menor diversidad de tipologias
de programas de atencion: cuatro de las seis consensuadas. Solo otras tres
CC.AA. presentan un nivel tan bajo de diversificacion en su red de centros.

Es muy superior a la media el porcentaje de centros y plazas del programa de
atencion residencial basica (87%), y ligeramente superior el de prime-
ra acogida. No hay Centros de preparacion a la emancipacion ni de
atencion especializada a otros colectivos, y solo encontramos uno de
atencion a nifios, nifias y adolescentes con diversidad funcional y otro
para problemas de conducta.

Al analizar de forma diferenciada los Centros especificos de atencion a nifios,

nifias y adolescentes migrantes no acompaifiados, se constata:

Existen tres Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes mi-
grantes no acompaiiados en Castilla-La Mancha. Disponen de 30 plazas.

Constituyen el 5,3% tanto de los centros como de las plazas en centros de
esta Comunidad, por debajo de la media nacional (16,8% de centros y 19,6%
de plazas).

Estos tres centros son Hogares de proteccion.Su tamano medio es de 10,0
plazas, la misma que para el resto de centros de Castilla-La Mancha, y muy por
debajo de las 16,3 plazas de media en el conjunto de centros especificos para
este colectivo en Espana.

4.7.3. Resultados del estudio de la normativa de Castilla-La Mancha de

los centros de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

Ley 14/2010, de 16 de diciembre, de servicios sociales de Castilla-La Mancha
(BOE, 14 febrero 2011, DOCM, 31 diciembre); tltima reforma de 21/3/2024.

Decreto 45/2022, de | de junio, del régimen de autorizacién administrativa y
comunicacién, acreditacion, registro e inspeccién de los servicios sociales en
Castilla-La Mancha (DOCM, 8 junio).

Orden de 31| de marzo de 1992 de la Consejeria de Bienestar Social, por la
que se regula acreditacion de establecimientos de Tercera Edad, Minusvalidos,
Infancia y menores (DOCM, 3 abril).

Decreto 52/2021, de 4 de mayo, por el que se regula el concierto social para
la gestion de servicios sociales y atencion a las personas en situacién de de-
pendencia en Castilla-La Mancha (DOCM, 7 mayo).
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e Decreto 20/2021, de 9 de marzo, por el que se regula la concesion directa de
subvenciones destinadas a proyectos de inversion en actuaciones sobre la nueva
economia de los cuidados en el Sistema de Servicios Sociales y Atencion a la
Dependencia de Castilla-La Mancha e impulso al Tercer Sector Social (DOCM,
I5 marzo).

B.- Normativa especial de proteccion de los menores; en especial, el aco-
gimiento residencial

e Ley 7/2023,de 10 de marzo, de Atencion y Proteccién a la Infancia y la Ado-
lescencia de Castilla-La Mancha (BOE, 6 abril; DOCM, 14 marzo).

e Ley 2/2023, de 10 de febrero, de Atencion Temprana en Castilla-La Mancha
(BOE, 7 marzo; DOCM, |6 febrero).

e Decreto 4/2010,de 26 de enero,de proteccion social y juridica de los menores
en Castilla-La Mancha (DOCM, 29 enero).

e Decreto 16/2016, de 26 de abril, por el que se regulan las subvenciones a
entidades privadas sin animo de lucro para el mantenimiento de centros des-
tinados a menores afectados por medidas de proteccion o judiciales (DOCM,
2 mayo).

C.- Otras fuentes

A efectos de comprobar la aplicacion y la ejecucion administrativa de la normativa,
poniendo el foco en los centros residenciales tipo HOGAR, se consulta los siguientes
instrumentos:

e Orden 146/2024,de 3 de septiembre, de la Consejeria de Bienestar Social, por
la que se establecen las bases y se convoca el concierto social para la gestion
del servicio de acogimiento residencial de menores y para la ejecucion de las
medidas judiciales de convivencia en grupo educativo en la Junta de Comunida-
des de Castilla-La Mancha, para el periodo 2024-2028 (DOCM, 6 septiembre).

e Modelo de Licitacion de Contrato de servicios sociales para la gestion integral
de 12 plazas residenciales en un centro de atencion especializada (2023). https://
contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=16kj
4adRmjvmnwcj%2BxbdTg%3D%3D.

Asimismo, se consultan los siguientes documentos:

e Plan de Atencion a la Infancia y la Adolescencia de Castilla-La Mancha 2023-
2026: https://infanciayfamilias.castillalamancha.es/sites/default/files/2023-06/
Plan_de_Atencion_a_la_Infancia_y la_Adolescencia_de_CLM_2023_2026.
pdf.


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=16kj4adRmjvmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=16kj4adRmjvmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=16kj4adRmjvmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://infanciayfamilias.castillalamancha.es/sites/default/files/2023-06/Plan_de_Atencion_a_la_Infancia_y_la_Adolescencia_de_CLM_2023_2026.pdf
https://infanciayfamilias.castillalamancha.es/sites/default/files/2023-06/Plan_de_Atencion_a_la_Infancia_y_la_Adolescencia_de_CLM_2023_2026.pdf
https://infanciayfamilias.castillalamancha.es/sites/default/files/2023-06/Plan_de_Atencion_a_la_Infancia_y_la_Adolescencia_de_CLM_2023_2026.pdf
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e Protocolo de Acogimiento Residencial en Castilla-La Mancha, Direccion Ge-
neral de la Familia de la Consejeria de Salud y Bienestar Social de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha, 2010.

Il.- Normativa sobre tipologia de centros

La regulacion legal basica se encuentra en el Capitulo Il El acogimiento residencial
Titulo IV Del acogimiento y otras figuras de apoyo de la Ley 7/2023 de Atencién y Protec-
cion a la Infancia y la Adolescencia de Castilla-La Mancha (arts. 71-6). “El acogimiento
residencial es una medida de proteccién que pretende, mediante una atencién integral,
satisfacer las necesidades residenciales, educativas, sanitarias, emocionales, de desarrollo y
de atencién de las personas menores de edad (...) tiene como finalidad proporcionar a los
nifios, nifias y adolescentes una atencién en unidades de convivencia, en un marco adecuado
y adaptado a sus necesidades que garantice el efectivo ejercicio de sus derechos, respetando
su intimidad e identidad y permitiendo un trato afectivo y una vida cotidiana personalizada,
facilitando a las personas menores de edad figuras de referencia lo mds estables posible”
(art.71.1 y 2 Ley 7/2023).

Segun senala el art. 71.4 de la Ley 7/2023, “los acogimientos residenciales se cons-
tituyen por acuerdo de la correspondiente Comisién Provincial de Proteccion a la Infancia,
en el que se delega el ejercicio de la guarda de la persona menor de edad en el director o
directora del recurso de atencion residencial, bajo la supervisién de la Comision Provincial de
Proteccién a la Infancia y del Ministerio Fiscal’.

La tipologia de los centros esta definida en el art. 73 de la Ley 7/2023, a cuyo
analisis se procede a continuacion.

A.- Por la titularidad del centro

Atendiendo al art. 73.4 de la Ley 7/2023 y al concordante art. 31.3 del Decreto
4/2010 de proteccion social y juridica de los menores en Castilla-La Mancha, los
centros pueden ser:

e Publicos. Son aquellos centros de titularidad publica.

e Privados.Son aquellos centros dependientes de una entidad social del tercer
sector, previa inscripcion en el Registro de Servicios Sociales de Castilla-La
Mancha y sin perjuicio de la funcidon de Inspeccion de las Administraciones
Publicas.

B.- Por la estructura del centro

La Unica referencia expresa a la tipologia por la estructura del centro en la Ley
7/2023, se encuentra en su art. 71.3 que reza: “A efectos de esta ley se utilizardn las
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expresiones «hogar» para las unidades de convivencia y «centro» para referirse a los
centros de primera acogida y valoracion y centros especializados”. Atendiendo a ello, cabe
distinguir entre:

Hogar. “Los hogares residenciales se configuraran como pequenas unidades de
convivencia, concebidos como entornos seguros y de buen trato” (art. 73.11 Ley
7/2023). A nivel legal, no se especifica mas. El art.31.6 del Decreto 4/2010 prevé
que “[m]ediante orden de la Consejeria competente en materia de proteccion de
menores se desarrollard el programa de acogimiento residencial, asi como la tipolo-
gia de los hogares y sus criterios de funcionamiento y seguimiento”. Asi, la Orden
de 31| de marzo de 1992 de la Consejeria de Bienestar Social, por la que se
regula acreditacion de establecimientos de (...) Infancia y menores, establece
que los Pisos y Hogares de acogida tendran una capacidad maxima para ocho
usuarios (cfr. Anexo 5. A. Requisitos minimos); si bien la Orden 146/2024, de
3 de septiembre, citada arriba, de convocatoria del concierto social para el
periodo 2024-2028, fija una horquilla entre siete y diez plazas, afirmando: “Con
cardcter general se establece que la ocupacién de un hogar de atencién residencial
es de 8 plazas pudiendo valorarse por parte de la Direccion General de Infancia y
Familia, como excepcionalidad, la existencia de hogares de atencién residencial con
un minimo de 7 plazas y un mdximo de 10 plazas” (cfr. Anexo I. A.10).

Centro. Aunque el art. 71.3 Ley 7/2023 se refiera a los centros por los pro-
gramas que desarrollan (de primera acogida y especializados), ciertamente,
desde el punto de vista de su estructura, se diferencian de los hogares porque
admiten una capacidad superior a las 10 plazas. En la citada Orden de 31 de
marzo de 1992 no se define la capacidad maxima de los centros ni se indica si
deben existir unidades de convivencia en su seno (cfr. Anexo 5.B). La también
citada Orden 146/2024 sobre concierto social prevé cuatro centros de primera
acogida y observacién de |5 plazas cada uno, ampliables a 20 en situaciones
excepcionales (cfr. Anexo 1.B.8) y un centro especializado para la atencion de
nifios, ninas y adolescentes con discapacidad intelectual en grado moderado a
grave de |2 plazas (cfr. Anexo |.D.10).

C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

Atendiendo a sus funciones especificas, los recursos de acogimiento residencial

podran tener las siguientes tipologias:

Centros de primera acogida y valoracién. Son recursos residenciales de
caracter abierto destinados a la atencion integral inmediata de nifios, ninas y
adolescentes a quienes se les ha aplicado una medida de proteccién. En estos
casos, se considera necesario realizar un estudio mas detallado para guiar la
toma de decisiones y el desarrollo del Plan individualizado de proteccion. Su
objetivo es proporcionar una primera acogida al nifio, nifa o adolescente,
llevar a cabo una evaluacion diagnéstica sobre los efectos que la situacién de
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desproteccion pudo haber causado,y proponer las medidas mas adecuadas de
manera complementaria y coordinada con el Equipo Interdisciplinar, dentro del
marco del Plan individualizado de proteccion. La estancia no podra exceder
los seis meses (art. 75 de la Ley 7/2023).

e Hogares de atencion residencial. Como ya se indico, los hogares residen-
ciales son como pequenhas unidades de convivencia, que despliegan el servicio
de acogimiento residencial basico.

o Centros especializados. Senala el art. 76 de la Ley 7/2023 que “se entiende
por centro especializado aquél que atiende a nifios, nifias y adolescentes con medidas
de proteccion que presentan una problemdtica muy especifica o grave valorada por
los servicios de salud mental o discapacidad, y de proteccion a la infancia, por la que
requieren atencién intensiva a la que no es posible dar respuesta en hogares ordina-
rios de acogimiento residencial ni en acogimiento familiar ordinario o especializado
(...) con cardcter general, estos centros no podrdn atender a personas menores de
doce afios de edad, salvo en los casos de presencia de un grado de discapacidad
reconocido que requiera de la atencion de tercera persona y atencion y vigilancia
continuada para garantizar la integridad fisica o la vida del nifio, nifia o adolescente.
El acceso al centro especializado precisard de un informe de la Comisién Provincial
de Proteccion a la Infancia y la autorizacién de la Comisién Regional de Atencién a
la Infancia”. Asi, como ejemplos de centros especializados, cabe citar a lo que
atienden a personas menores con problemas de conducta o aquellos otros
que atienden a personas menores con necesidades especiales porque por su
grado de discapacidad no convenga su atencion en hogares normalizados.

¢ Pisos de autonomia. Alude a ellos implicitamente, el art. 72.10 de la Ley
712023 cuando afirma:“a partir de |16 anos, sera objetivo prioritario la pre-
paracion para la vida independiente, la finalizacion de los estudios y acciones
formativas ya iniciadas y la orientacion y formacion hacia la insercion laboral
y la inclusion social”; asi, el capitulo IX Autonomia personal del Decreto 4/2010
(arts. 38-41) define un programa con esta finalidad.

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicaciéon sumaria

La normativa basica de rango legal esta constituida por el art. 72 Criterios de actua-
cién en acogimiento residencial, el art. 73, en cuanto regula la actuacion administrativa
al respecto, y el art. 74 La atencién especializada en acogimiento residencial de la Ley
7/2023, en la que se prevén los elementos organizativos necesarios para prestar la
mejor atencion a las personas menores.

Asi,como es usual se prevé que los centros residenciales cuenten con un proyecto
educativo general, un reglamento de régimen interno o normas basicas de convivencia
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y un Plan individualizado de proteccién, incluyendo el Proyecto educativo individuali-
zado, para cada persona menor residente (cfr. Art.31.4 Decreto 4/2010).

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

La regulacion basica de rango legal esta constituida por el art. 73.2-4 de la Ley
7/2023 que prevé la autorizacion de los centros de acogimiento residencial y su ins-
cripcion en el Registro de Servicios Sociales; se aplica supletoriamente la Ley 14/2010
de servicios sociales de Castilla-La Mancha, en particular, Titulo VI Actuaciones adminis-
trativas en materia de servicios sociales, que regula las autorizaciones administrativas, la
acreditacion de la calidad y el Registro de Entidades y Centros de Servicios Sociales
(art.28,2 y arts.49-51 Ley 14/2010).

La normativa reglamentaria de caracter general viene dada por el Decreto
45/2022, de | de junio, del régimen de autorizacion administrativa y comunicacion,
acreditacion, registro e inspeccién de los servicios sociales.Y, de caracter especial,
para la acreditacion de centros de infancia y familia, la meritada Orden de 3| de marzo
de 1992, que ha mantenido su vigencia a pesar de las sucesivas reformas legales y
reglamentarias en lo concerniente a los requisitos y condiciones de los centros.

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacion. Indicacion sumaria

La regulacion basica de rango legal esta constituida por el art. 73.4 Ley 7/2023
que prevé: “[p]ara llevar a cabo las medidas de acogimiento residencial, la Entidad Publica
podra establecer convenios, conciertos, contratos o acuerdos de colaboracién con entidades
sociales del tercer sector que figuren inscritas en el correspondiente Registro de Servicios
Sociales de Castilla-La Mancha”. A nivel reglamentario, en parecidos términos el art.
31.3 Decreto 4/2010. Se aplica supletoriamente la Ley 14/2010 de Servicios sociales,
en particular,arts.40 y 42, previendo este Ultimo la concertacion con entidades de la
administracion local y entidades privadas.

La Comunidad autonoma castellano-manchega ha evolucionado en la gestion de
la provision de servicios de acogimiento residencial:inicialmente, se ha recurrido a la
formalizacion de convenios o contratos para la provision de concretos servicios de
acogimiento residencial, con el apoyo de programas de subvenciones (cfr. el Decreto
16/2016,de 26 de abril, por el que se regulan las subvenciones a entidades privadas sin
animo de lucro para el mantenimiento de centros destinados a menores afectados por
medidas de proteccién o judiciales y el Decreto 20/2021, de 9 de marzo, por el que
se regula la concesion directa de subvenciones destinadas a proyectos de inversion
en actuaciones sobre la nueva economia de los cuidados en el Sistema de Servicios
Sociales y Atencion a la Dependencia de Castilla-La Mancha e impulso al Tercer Sector
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Social). Con la aprobacion del Decreto 52/2021, de 4 de mayo, por el que se regula
el concierto social para la gestion de servicios sociales y atencion a las personas en
situacion de dependencia en Castilla-La Mancha, se pretende dar preferencia al modelo
del concierto social.

La citada Orden 146/2024, que establece las bases y convoca el concierto social
para la gestion del servicio de acogimiento residencial de menores para el periodo
2024-2028, es un buen ejemplo de ello. Aparte de la legislacion basica del Estado y
la legislacion general de la Comunidad Auténoma (Ley 14/2010 de Servicios Sociales
y la Ley 1/2020, de 3 de febrero, del Tercer Sector Social de Castilla-La Mancha), el
régimen juridico de los conciertos esta desarrollado por el citado Decreto 52/2021.

En la convocatoria del concierto para el periodo 2024-2028 se aprecia el cum-
plimiento tanto de la normativa sobre contratacion como de la normativa sobre
el sistema de proteccion y el acogimiento residencial. Sin embargo, respecto de las
caracteristicas de los centros de acogimiento residencial, se aprecia que la Orden
146/2024 flexibiliza las capacidades maximas de los recursos residenciales tipo hogar
por razones excepcionales, apartandose de lo establecido en la meritada Orden de
31 de marzo de 1992, como ya se adelanté al analizar la tipologia de los centros por
su estructura.

VI.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacion sumaria

La normativa general de rango legal esta constituida por el art. 73.5 de la Ley
7/2023, que prescribe: “La Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha velard por la proteccién de los derechos de las personas menores de edad en
acogimiento residencial y por el correcto funcionamiento de los hogares y centros realizando
su inspeccién y supervision con una periodicidad minima semestral, y siempre que asi lo
exijan las circunstancias, verificando la existencia y aplicacién de los proyectos educativos
individualizados, el proyecto educativo del centro,y el reglamento de funcionamiento interno y
de convivencia que recogerd expresamente un procedimiento para que los nifios, nifias y ado-
lescentes residentes puedan formular quejas y reclamaciones. Asi mismo la Entidad Publica
garantizara y facilitara el contacto y acceso permanente de los nifios, nifias y adolescentes
con su profesional técnico de referencia”. También, son de aplicacion supletoriamente
los articulos 52-4 de la Ley de Servicios Sociales, que regula las funciones de inspec-
cion y control de la Administracion publica autonémica, el régimen del personal de
inspeccion y las actas de inspeccion.

El desarrollo reglamentario de las funciones de inspeccion viene dado por el el
citado Decreto 45/2022, en particular, su Capitulo V La inspeccion de servicios sociales
(arts.40-52).
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VIl.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Autéonoma de Castilla-
La Mancha con los resultados del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de la
Comunidad Autonoma de Castilla-La Mancha con los resultados alcanzados en el
estudio de consenso mediante la Tabla 8.

Tabla 8. Conformidad de la normativa de Castilla-La Mancha con los resultados del estudio
de consenso

Conformidad Conforrpidad No ha).' con-
parcial formidad

Alineacion de la normativa autonémica con los estanda- v

res internacionales

Adaptacion de la normativa autondmica a las modifica- v

ciones del sistema de proteccion de 2015

Ordenacion, claridad y actualizacion periodica de la nor- v

mativa autonomica

Los decretos autonémicos desarrollaran los programas
de atencion vy las estructuras residenciales para su eje- v
cucion

Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplica-
cion de la normativa de centros de proteccion de me- v
nores
Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, v
habilitacion y registro de los centros de menores
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y v
registro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autonémica de la contra-
tacion de centros de proteccion de menores con entida- v
des colaboradoras

Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de v
supervision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas v
de supervision e inspeccion de los centros

La Ley autondmica de proteccion de menores solo re-
gula la caracterizacion general del acogimiento residen-
cial, dejando la tipologia de los programas de atencion y v
estructuras residenciales para las normas de desarrollo
reglamentario

Dado su estado actual, la normativa castellano-manchega puede considerarse
que cumple con el item Alineacion de la normativa autonémica con los es-
tandares internacionales. La reciente Ley 7/2023 permite apreciar la conformidad
con el item Adaptacion de la normativa autonémica a las modificaciones
del sistema de proteccién de 2015. Aunque se ha actualizado la normativa
reglamentaria de caracter general sobre servicios sociales en cuanto al régimen de
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autorizacion administrativa y comunicacion, acreditacion, registro e inspeccion por el
Decreto 45/2022, |a falta de desarrollo reglamentario de la Ley 7/2023 solo permite
considerar la conformidad parcial con el item Ordenacién, claridad y actualiza-
cién periodica de la normativa autonémica. En fin, cabe apreciar la conformidad
con el item Los decretos autonémicos desarrollaran los programas de atencién
y las estructuras residenciales para su ejecucion, si bien urge la actualizacion de
la normativa reglamentaria de los centros residenciales y la sustitucion de la citada
Orden de 31 de marzo de 1992.

Respecto del item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la apli-
cacion de la normativa de centros de proteccién de menores, cabe concluir
la conformidad, habida cuenta la existencia de un Plan de Infancia y Adolescencia en
plena vigencia (2023-26).

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa
de la acreditacion, habilitacién y registro de los centros de menores y a
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los
centros de menores, la normativa de la Comunidad se califica, respectivamente,
como plenamente conforme y conforme parcialmente, pues el Decreto 45/2022
regula de forma general los centros de servicios sociales y la meritada Orden de 31
de marzo de 1992, que mantiene vigencia en relacion con las condiciones requeridas
para los centros de infancia y familia para su acreditacion, no tiene entidad como para
constituir un procedimiento especifico para los centros de menores.

De igual modo, se cumple con el item Conformidad con la normativa auto-
némica de la contratacién de centros de proteccion de menores con entidades
colaboradoras en la medida que se ha optado ya por recurrir generalmente a la
concertacion social para la provision de servicios de acogimiento residencial.

Por otra parte, se aprecia conformidad completa con el item Claridad y garantias
en la regulacién de los sistemas de supervision e inspecciéon de los centros y
conformidad parcial con el item Procedimiento especifico en la regulacién de los
sistemas de supervision e inspeccién de los centros, porque no existe normativa
especifica sobre los centros de proteccion.

Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de proteccién de menores
solo regula la caracterizacién general del acogimiento residencial, dejando la
tipologia de los programas de atencion y estructuras residenciales para las normas
de desarrollo reglamentario, se aprecia conformidad por lo arriba expuesto.

VIII.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccion

e La normativa de rango legal esta actualizada y esta alineada con los es-
tandares internacionales sobre acogimiento residencial y los principios
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informadores de la reforma legal del sistema de proteccion de menores
de 2015.

e Sin embargo, al no haberse dado todavia el desarrollo reglamentario, la nor-
mativa reglamentaria reguladora de los centros de proteccion y de
su funcionamiento ha quedado en cierta medida obsoleta y necesitara
actualizarse a las previsiones de la Ley 7/2023.

e Enla convocatoria del concierto social para el periodo 2024-2028 hay un pleno
cumplimiento normativo sobre prestacion de los servicios (requerimientos de
medios materiales y personales), habilitacion y registro de centros contratados,
y, finalmente, supervision de centros; ademas, es coherente con las tipologias
de los centros legal y reglamentariamente previstas, con la salvedad de Ia fle-
xibilizacion de la capacidad maxima de los hogares apuntada.



4.8. CASTILLAY LEON

4.8.1. Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

l.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencion de
Castillay Leon

Del total de centros de acogimiento residencial registrado en Espaha en este
estudio, el 4,7% corresponden a Castilla y Leon. En valores absolutos, son 65
centros con un total de 770 plazas, una media de | 1,8 plazas por centro,

Nueve de estos centros son de gestién publica. Disponen de 191 plazas, por lo
que su tamano medio es de 21,2 plazas por centro, por encima de las 10,3 plazas por
centro en los 60 centros gestionados por entidades colaboradoras.

Por provincias, destaca la concentracion de centros en Leon, con 14. Las cuatro
provincias mas pobladas de la Comunidad (Valladolid, Burgos, Salamanca y la propia
Ledn), con el 69,4% de habitantes, aglutinan el 62% de centros y el 62,2% de plazas. La
provincia de Avila, con la mitad de poblacién que Burgos, tiene sin embargo un mayor
numero de plazas, y se puede equiparar a las provincias mas pobladas.

El tamano medio de los centros varia de una provincia a otra. Encontramos cen-
tros de mayor tamafo enValladolid (17,1 plazas por centro) y Zamora (I3,5), mientras
que, en Leodn, Burgos y Soria, la media de plazas por centro esta por debajo de 10.

En cuanto a su ubicacion, de los 65 centros, 52 (el 80%) se ubican en capitales
de provincia o en ciudades de mas de 50.000 habitantes. En contraste, solo hay seis
centros en localidades de menos de 20.000 habitantes, cuatro de ellos en municipios
de menos de 5.000 habitantes.

Como nota a resenar, Castilla y Leon dispone de |2 plazas contratadas en dos
centros fuera de su territorio. Estas plazas se excluyen del computo de esta Comu-
nidad y se analizan de forma diferenciada.

Il.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

Castilla y Ledn disponia en 2021 de 59 centros, seis menos que en 2024. El nimero
de plazas era de 731, por lo que el nimero ha aumentado en 37. El tamano medio de
los centros era de 12,4 plazas, por lo que se ha reducido en 0,5 puntos en 2024.

Las principales novedades entre 2021 y 2024 son las siguientes:
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e Han abierto en Ledn dos Hogares de acogida. También en la provincia de Leon,
ha reducido su tamano una Residencia, que pasa de 31 a |2 plazas. El cambio
obedecio al objetivo de cesar los ingresos de menores de tres afios (no ha
habido ingresos de menores de este perfil desde julio de 2020) y de reducir
el tamano de los recursos residenciales. Este y otro centro gestionado por la
misma entidad han pasado a un modelo de gestion publico-privada.

e En Avila hay un nuevo centro especializado en autismo y discapacidades inte-
lectuales.

e En Soria, ha abierto un Centro de atencién a menores con problemas de
conducta y ha cerrado otro centro de las mismas caracteristicas, igualmente
de reducido tamano.

e Se han producido aperturas de Centros de atenciéon a niios, nifias y
adolescentes migrantes no acompafiados en Avila, Burgos y Zamora.

e En relacion con el tipo de gestion, con el cambio a una gestion publico-privada
de dos centros, pasan de siete a nueve los centros de gestion directa.

I1l.-Tipologias de centros de Castilla y Leén segiin la normativa autonémica

A continuacion, se indica la definicion de las tipologias de centros de acogimiento
residencial seglin consta en la normativa autonémica (Decreto 37/2004).
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Tabla |. Definicion de tipologias de centros de Castilla y Leon

Definiciones de tipologias de centros de proteccion de Castilla y Leon

Viviendas hogar

Centros ubicados en viviendas normalizadas no diferenciables de las de su entorno, con capacidad inferior a
diez plazas, para procurar al menor la atencion en un ambiente de convivencia analogo al familiar.

Hogares

Centros con capacidad maxima
de diez plazas. Contemplan una
intervencion mas intensiva que
las viviendas hogar.

Hogares de Acogida
Centros para la atencion inmediata o de urgencia de menores en situacion
de crisis familiar o de grave riesgo de desproteccion.

Hogares para la socializacién

Centros destinados a menores con graves problemas de socializacion, ina-
daptacion o desajuste social, en los que, en el marco de la accion protectora,
se lleva a cabo una intervencion de caracter intensivo, compensatorio e
integral, de orientacion socio-educativa y/o terapéutica, centrada primordial-
mente en el area personal, para promover en ellos la modificacion de actitu-
des y la adquisicion de normas de convivencia que favorezcan su proceso de
socializacion.

Residencias

Centros con capacidad superior
a diez plazas. Se fija un nime-
ro maximo de plazas para las
residencias de nueva creacion
(36 plazas). Se establece que

los centros deben dividirse en
unidades de convivencia de
hasta 12 plazas.

Residencias de acogida
Centros para la atencion inmediata o de urgencia de menores en situacion
de crisis familiar o de grave riesgo de desproteccion.

Residencias de proteccién

Centros para la atencion integral de menores de mas de ocho afios, calvo
que, con caracter excepcional, ingresen nifios y nifas de menor edad para
permitir el alojamiento de hermanos en el mismo centro, o concurran razo-
nes debidamente justificadas.

Hogares tutelados

Centros para adolescentes de a partir de 14 afos ubicados en viviendas normalizadas no diferenciables de las
de su entorno, con régimen de autogestion supervisada y capacidad no superior a ocho plazas. El objetivo es
facilitar la integracion socio-laboral, la autonomia y la independencia de forma progresiva.

Fuente: elaboracion propia, a partir del Decreto 37/2004 de Castilla y Leon.

Segln se lee en las especificaciones de tipologia de centros de proteccién de
Castilla y Ledn, se seiala como relevante en relacion con el objeto de investigacion:

e Sedistinguen dos tipos de estructuras de centros, el Hogar y la Residencia, segun
superen o no el umbral de las diez plazas. Se estipula el maximo de plazas para
Hogares (10),Viviendas Hogar (9), Hogares Tutelados (8) y Residencias de nueva
creacion (36). Las Residencias deben dividirse en unidades de convivencia de
maximo de 12 plazas.

e Se especifica la existencia de centros de tipologia Hogar en entornos norma-
lizados y viviendas independientes, y en un ambiente analogo al familiar.

e Junto a esta clasificacion de centros por su estructura, la tipologia queda de-
terminada por la finalidad del centro. Se estipula la clasificacion de un catdlogo
de centros especializados dirigidos a atender a adolescentes con problemas de
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socializacion e inadaptacion, y también centros para el logro de la autonomia
personal.

e Siempre que su estructura y la organizacion de sus unidades de convivencia
lo permitan, un Unico establecimiento podra dedicarse simultineamente a
diversos usos y programas de acogimiento residencial, o contar con plazas de
centro de dia.

e Se establece expresamente que el acogimiento residencial de menores en pro-
teccidn con necesidades especiales podra llevarse a cabo también en centros
no especificos de proteccion, entendiendo como tales “los dispositivos nor-
malizados disponibles para la poblacion general menor de edad y los recursos
especializados existentes en las redes respectivas para la atencién de graves
discapacidades, toxicomanias, trastornos psiquiatricos, enfermedades crénicas
de caracter grave u otros problemas de similar naturaleza y entidad”. Estas
plazas no se han contabilizado en este estudio.

IV.- Analisis de los centros de proteccion de Castilla y Le6n segun las tipo-
logias consensuadas

El analisis sobre la estructura de centros, asi como de los programas de atencién,
se hace sobre 56 centros de la Comunidad, diferenciandolos de los nueve Cen-
tros especificos de atencién a nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiiados. Disponen de 683 plazas. El tamanho medio de los centros es de 12,2
plazas por centro. Son 0,5 puntos menos que en 2021, cuando habia 53 centros y
671 plazas, con una media de 12,7 plazas por centro.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de analisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 2) que cruza la tipologia de centros segin el Decreto 37/2004
de Castilla y Ledn, y el modelo de estructuras de centros consensuado en el marco
del | Estudio de centros. El objetivo es exponer la relacion entre tipologias de centros
para facilitar su correcta interpretacion. De esta manera, se logra clasificar los centros
de proteccion de Castilla y Ledn registrados en el estudio segun su tamafno (numero
de plazas) y ubicacién en orden a las distintas tipologias de centros de proteccion
acordadas en el estudio de consenso.
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Tabla 2. Centros de proteccion de Castilla y Ledn segln las tipologias consensuadas de
estructuras de centros, 2024

Castilla y Leon

Clasificacion segun tipologia de estructura de centros

Hogar/ Centro Centrode | Centrode | Centrode Centro de Centro de
iso d de pro- teccié teccié teccié protec- teccié
piso de . proteccion | proteccion | proteccion P proteccién
teccion . . cion sin . .
protec- | .. | €N hoga- con uni- con uni- unidades sin uni-
cion acidad | TS inde- dades de dades de de con- dades de
(hasta pen tre pendientes | convivencia | convivencia vivencia convivencia
10 pla- Iy 16 (hasta 10 | (17-30 pla- | (mas de 30 (1730 (mas de 30
zas) playzas plazas) zas) plazas) plazas) plazas)
Viviendas Hogar 20
Hogares de acogida 9
Hogares para la
o 7
Socializacion
Residencias de
. | 5
Acogida
Res:den.c’:as de | | | 5 2
Proteccion
Hogares Tutelados 3
Unidad de Sociali- |
Zacion
Totales 40 2 | 11 2 0 0

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias autonémicas de centros a las
consensuadas por las CC.AA, se presenta la distribucion de centros y plazas en
Castilla y Ledn, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 1).
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Figura |.Centros y plazas de proteccion de Castilla y Leon segun las tipologias de centros
consensuadas por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas
100% 2,4% 2,6%
;
e 3,6% ) .
19,6% 37,9%
20,8% 38,6%
60%
3,6% 3.5%
69,8% 1,8%
1,9% 71,4%
2021 2024 42,5% a8 0%
e = e
& = = &
Hogares de proteccién 37 40 285 314 Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas 1 2 12 24 B Centros de mas de 30 plazas
Centros con hogares indtes. 1 1 16 18 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 11 11 259 259 Centros de 11 a 16 plazas
Centros de mds de 30 plazas 3 2 99 68 Hogares de proteccidn

Fuente: elaboracién propia.

Hay tres Hogares de proteccion mas, un total de 40, con 314 plazas. Suponen
el 71,4% de centros y el 46,0% de las plazas en esta Comunidad.En 2021, eran Hoga-
res de proteccion el 69,8% de centros en Castilla y Ledn (1,6 puntos menos), que
concentraban el 42,5% de las plazas (3,5 puntos menos que en 2024). Se trata, segun
las tipologias autonomicas, de Hogares y de Viviendas Hogar.

Encontramos dos Centros de | | a 16 plazas (habia solo uno en 2021).

Los Il Centros de proteccion de 17 a 30 plazas constituyen uno de cada
cinco centros en Castilla y Ledn y concentran el 38,1% de las plazas. No hay cambios
en comparacion con 2021.

Los dos Centros de mas de 30 plazas, uno menos que en 2021, concentran
el 10% de las plazas.

Tres de cada cuatro centros (el 75,0%) son de pequefa o mediana escala (hasta
|6 plazas), frente al 23,2% de los centros de gran escala o escala muy grande (17 o
mas plazas). En 2021, la relacion era del 71,7% frente al 26,5%. Hay ademas un Centro
con hogares independientes.
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Sumadas las plazas de los centros de gran escala y escala muy grande, suponen el
48,1% del total. En 2021, el 53,5% de las plazas se encontraban en centros de gran escala
o escala muy grande, frente al 44,2% de plazas en centros de escala pequena o mediana.

Los 16 centros de mas de diez plazas (Residencias, segln la terminologia autono-
mica) se dividen en hogares o unidades de convivencia, con un maximo de |2 plazas
por unidad.

La Unidad de socializacién incluida en laTabla | es un centro de 22 plazas (Centro
de 17 a 30 plazas), dividido en dos unidades de convivencia, ubicado en un centro
polivalente, en el que existe también un centro de reforma —no incluido en este
estudio— en un espacio diferenciado.

B.- Analisis de los programas de atencion de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacion
de los tipos de programas seglin la normativa de Castilla y Ledn y la clasificacion de
programas de atencion consensuada.

Tabla 3. Centros de proteccion de Castilla y Ledn segln las tipologias de programas de
atencion consensuadas, 2024

Castilla y Leon Clasificacion segun tipologia de programas de atencion
Centro de | Centro de Centr'o' de Centr.o’ de Centr(?’de
Centro de Atencién reparacién Atencion a | Atencion a atencion
primera R . prep . | NNAcon | NNA con | especializada
. residencial | ala emanci- X . .
acogida basica acién problemas | diversidad | otros colecti-
P de conducta | funcional | vos de NNA
Viviendas Hogar 18 | 2
Hogares de acogida 7 2
Residencias de Acogida 5 |
Residencias de Protec- 9
cion
Hogares Tutelados 3
Hogares de Socializacion 7
Unidad de Socializacion |
Totales 12 30 3 8 | 2

Fuente: elaboracién propia.

Tras realizarse la conversion de las tipologias, se presenta la distribucion de cen-
tros y plazas de Castilla y Leon conforme a las tipologias de programas consensuadas,
comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).
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Figura 2. Distribucion de centros y plazas de Castilla y Leon segun las tipologias de
programas consensuadas

Centros Plazas
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53,6% 3,0%
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40%
58,0% 54,0%
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N2 de centros N2 de plazas 2021 2024
o < <
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S ] S i
Atencién residencial basica 30 30 389 369 M At. especializada otros colectivos
Preparacién a la emancipacién 3 3 20 20 M Problemas de conducta
Primera acogida 10 12 168 187 Diversidad funcional
Diversidad funcional 1 1 6 7 M Primera acogida
Problemas de conducta 8 8 72 73 B Preparacién a la emancipacién
At. especializada otros colectivos 1 2 16 27 Atencidn residencial basica

Fuente: elaboracién propia.

Las tipologias de programas de atencién de centros coinciden ampliamente con
las consensuadas por las CC.AA.

En comparacion con 2021, el nimero de Centros de atencion residencial
basica se mantiene en 30, pero con 20 plazas menos. Son mas de la mitad de centros
y plazas de esta Comunidad.

Los tres Centros de preparacién a la emancipacion (5,4% del total de
centros) disponen de 20 plazas. No hay cambios con respecto a 2021.

Hay dos nuevos Centros de primera acogida. Son el 21,4% de los centros,
diez en total, con el 27,4% de las plazas, |9 mas de las que habia en 2021. Uno de
estos Centros de primera acogida, en Soria, atiende a ninos y ninas de hasta ocho
anos. Hay que matizar, sin embargo, que varios de los Centros de primera acogida
realizan una atencion de tipo integral y generalista de mayor duracion, en espacios
diferenciados, andloga a la atencién residencial basica, salvo que se detecten
necesidades especiales que precisen el traslado a otro tipo de centro.
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En cuanto a los ocho Centros de atencion a adolescentes con problemas
de conducta suponen el 14,3% del total. Disponen de 73 plazas, el 10,7%.

En el programa de atencién especializada a otros colectivos, ha abierto un
centro en Avila para menores con problemas de conducta asociados a autismo u
otros tipos de discapacidad intelectual. También en Avila existe centro especializado
en salud mental.

C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

En el siguiente grafico se muestra la distribucion de estructura de centros, en
funcion de los programas de atencion, comparando los resultados en 2021 y en 2024
(Figura 3).

Figura 3. Centros de proteccion de Castilla y Leon segun las tipologias de programas y
estructuras de centros consensuadas

M Centros de mas de 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas
Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas
Hogares de proteccion

Atencion Preparacién a la ) . Diversidad Problemas de At. espec. otros
s i - e : i Primera acogida S .
residencial bdsica| emancipacién funcional conducta colectivos
30 3(
5
5
1 2
12
21 21
5
5 1 1
3 3 7 7 7 2

Fuente: elaboracion propia.

e De los 30 Centros de atencion residencial basica, 21 son Hogares de
proteccion. Hay también, sin embargo, dos Centros de Il a 16 plazas
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(uno mas que en 2021), cinco Centros de 17 a 30 plazas y dos Centros
de mas de 30 plazas, los Unicos existentes en esta Comunidad.

El tamano medio de los Centros de atencion residencial basica es de 12,3
plazas por centro. En 2021 era de 13,0.

La mitad de plazas de atencion residencial basica (184) se encuentran en cen-
tros de pequena o mediana escala, frente a la otra mitad, en centros de escala grande
o muy grande.En 2021, el 55,4% de las plazas del programa de atencion residencial
basica se situaban en centros de escala grande o muy grande.

e Los tres Centros de preparacion a la emancipacion son Hogares de
proteccion, con un tamaiio medio de 6,7 plazas por centro.

e Siete de los doce Centros de primera acogida son Hogares, frente a
cinco Centros de 17 a 30 plazas. El tamano medio de los centros de este
programa se ha reducido con respecto a 2021, pasando de 16,8 plazas por
centro a |5,6.

e Los ocho Centros de atencion a menores con problemas de conducta
presentan una reducida ratio de plazas por centro (9,1),debido a la proliferacion
de los Hogares de socializacion. Siete de estos ocho centros son Hogares, a
los que se anade un Centro de 17 a 30 plazas.

e Son Hogares de proteccion el unico Centro de atencidn a nifos, niiias
y adolescentes con diversidad funcional y uno de los dos Centros de
atencion especializada a otros colectivos, un centro de nueva apertura
en Avila especializado en salud mental. En esta misma provincia hay un Centro
con hogares independientes especializado igualmente en salud mental.

Son de gestidn publica siete de los Centros de atencion residencial basica,
ademas de dos Centros de primera acogida.

En cuanto a su distribucion territorial, hay Centros de atencion residencial
basica y de primera acogida en las nueve provincias de la Comunidad.

Se encuentran Centros de atencién a menores con problemas de con-
ducta en siete provincias (todas, salvo Avila y Segovia).

Los dos Centros de atencion de preparacion a la emancipacion estan
situados en Valladolid y Palencia.

Los dos Centros de atencion especializada a otros colectivos (menores
con problemas de conducta asociados a discapacidad intelectual o enfermedad mental)
se encuentran en Avila.

Y el unico Centro de atencion a menores con diversidad funcional se
localiza en Valladolid.
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De los cuatro centros ubicados en localidades de menos de 5.000 habitantes, tres
son Hogares del programa de atencién residencial basica y el cuarto, el Hogar
de atencion a nifios, niinas y adolescentes con diversidad funcional.

D.- Analisis de los Centros de nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiados

Hay en Castilla y Leon nueve Centros para nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompainados, todos ellos Hogares de proteccion de entre 8 y
10 plazas. Disponen de 87 plazas, por lo que la media de plazas es de 9,7 plazas por
centro, por debajo del resto de centros en Castilla y Ledon (12,1 plazas por centro)
y muy por debajo de las 16,3 plazas por centro de media en los centros especificos
para este colectivo en el resto de Espafa.

En términos relativos, representan el 13,8% del total de centros en Castilla y
Ledn y el 11,3% del total de plazas. Son porcentajes inferiores a la media nacional
(el 17,2% de centros en Espana son especificos para nifos, ninas y adolescentes no
acompanados, y concentran el 19,8% de plazas).

En comparacion con 2021, son tres centros mas. En ese afo habia seis centros y
60 plazas (27 menos). La media era de 10,0 plazas por centro.

Se han abierto en este tiempo tres Hogares de proteccion en las ciudades de
Avila, Burgos y Zamora. Con ello, hay centros de esta tipologia en siete de las nueve
provincias de la Comunidad (todas, salvo Soria y Valladolid). Las ciudades de Avila y
Ledn cuentan cada una con dos centros.

Los nueve centros estan gestionados por entidades colaboradoras.

En cuanto a su ubicacién, ocho de los nueve centros se localizan en capitales de
provincia, frente a un centro en una localidad de poco mas de 5.000 habitantes en la
provincia de Segovia.

E.- Plazas en otras CC.AA.

Al margen de los centros situados en su territorio, Castilla y Leon dispone de
plazas contratadas en dos centros de Asturias,ambos Centros de atencion a me-
nores con problemas de conducta gestionados por una misma entidad y ubicados
en un entorno rural. Suman, en total, 12 plazas, si bien la cifra de plazas contratadas
varia en funcién de las necesidades coyunturales.
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V.- Anilisis comparado de datos autonémicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Anilisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

A continuacion se comparan las estructuras de centros en Castilla y Ledn con
las del conjunto de CC.AA,, tanto en lo que respecta a nimero y porcentaje de
centros, como al nimero y porcentaje de plazas (Tablas 4 y 5). Se excluyen del ana-
lisis los Centros especificos para nifios, niiias y adolescentes migrantes no
acompaiados.

Tabla 4. Comparativa de datos nacionales y de Castilla y Ledn segun las estructuras de
centros de proteccion en 2021 y 2024

Centros Espania Castilla y Leon
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 53 4,9%* 56 4,9%*
Hogares de proteccion 669 | 61,5% 704 61,8% 37 69,8% 40 71,4%
Centro de proteccion con 148 | 136% | 162 | 142% | 19% | 2 | 36%
capacidad entre |1 y 16 plazas
Centro c.Ie protecFion con 2 1.8% 20 8% | 1.9% | 1.8%
hogares independientes
Centro de proteccion (17230 | 193 | 1780 | 198 | 174% I [208%] 11 | 19,6%
Plazas)
Centro de proteccion de mas 57 5.2% 55 48% 3 5.79% ) 3.6%
de 30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.
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Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de Castilla y Ledn segln plazas por estructura

de centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espaiia Castilla y Leon
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de plazas 14.758 15.289 671 [45%*| 683 4,5%*
Hogares de proteccion 5395 |[36,6% | 5630 |368% | 285 |[425%| 314 46,0%

Centro de proteccion con
capacidad entre || y 16 plazas

2020 | I13,7% | 2216 14,5% 12 1,8% 24 3,5%

Centro de proteccion con
hogares independientes

734 5,0% 738 4,8% 16 2,4% 18 2,6%

Centro de proteccion (17 a 30
Plazas)

4327 |293% | 4485 |293% | 259 |386%| 259 37,9%

Centro de proteccion de mas
de 30 plazas

2283 | 155% | 2221 145% | 99 [14,8% 68 10,0%

Fuente: elaboracién propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

Se constata:

Hay un porcentaje de Hogares superior en Castilla y Ledn que en el resto
de Espana (71,4% frente a 61,8%). La diferencia ha aumentado en relacion a
2021.

Es muy inferior, sin embargo, el porcentaje de Centros de |1 a 16 plazas
(3,6% de los centros en Castilla y Ledn; 14,2% de los centros en el conjunto
nacional).

Es algo menor el porcentaje de Centros de mas de 30 plazas (3,6% frente
a 4,8%). El porcentaje de centros de escala muy grande era mayor en 2021 en
Castilla y Leon, situacion que en este tiempo se ha revertido. De este modo,
entre 2021 y 2024, se ha reducido en 4,8 puntos el porcentaje de plazas en
Centros de mas de 30 plazas, mientras que, en el conjunto nacional, la
reduccién ha sido de 1,2 puntos.

De manera combinada, los centros de escala pequena y mediana constituyen
el 75% de los centros y concentran el 49,5% de las plazas en Castilla Leon,
frente al 76% y el 51,3%, respectivamente, en el conjunto de Espana.

Los centros de gran escala y escala muy grande suponen el 23,2% y el 47,9%
de las plazas en Castilla y Ledn, por encima de las cifras en el conjunto de
Espana (22,2% y 43,8%, respectivamente).
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B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencién de centros

LasTablas 6 y 7 exponen la comparativa de datos entre Castillay Leon y el conjun-
to de Espafa sobre los programas de atencion desarrollados, en nimero y porcentaje
de centros, y en nimero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la Comunidad
Auténoma estan en funcion de los centros totales de la misma.

Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y de Castila y Ledn segun los programas de

atencion
Centros Espana Castilla y Leon
2021 2024 2021 2024
Abs. [ % Abs. % Abs. % Abs. | %

Atencion residencial basica 705 | 64,9% | 726 63,7% 30 56,6% 30 | 53,6%
Preparacion a la emancipacion 124 | 11,4% 144 12,6% 3 5,7% 3 5,4%
Primera acogida 79 | 7,3% 87 7,6% 10 18,9% 12 | 21,4%
Diversidad funcional 47 4,3% 40 3,5% | 1,9% | 1,8%
Problemas de conducta 95 8,7% 101 8,9% 8 15,1% 8 14,3%
At. especializada a otros colectivos 37 3,4% 4] 3,6% | 1,9% 2 3,6%

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y de Castilla y Ledn segln plazas por programa de

atencion
Plazas Espana Castilla y Leon
2021 2024 2021 2024
Abs. | % Abs. % Abs. % Abs. %

Atencion residencial basica 9.469 | 64,2% | 9.707 | 63,5% 389 [580% | 369 | 54,0%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 7,8% | 1243 | 8,1% 20 3,0% 20 2,9%
Primera acogida 1.710 | I1,6% | 1.865 | 12,2% 168 [250% | 187 | 27,4%
Diversidad funcional 472 | 3,2% 450 2,9% 6 0,9% 7 1,0%
Problemas de conducta 1.269 | 8,6% | 1314 | 8,6% 72 10,7% 73 10,7%
At. especializada a otros colectivos 692 | 47% | 711 4,7% 16 2,4% 27 4,0%

Fuente: elaboracion propia.

Al compararse los programas de atencion se constata que:

e Es menor en Castilla y Ledn el peso del programa de atencion residencial
basica, medido tanto en porcentaje de centros como de plazas. El tamano
medio de estos centros es de 12,2 plazas, inferior al de este tipo de centros
en toda Espana (13,4 plazas).
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e Las diferencias son todavia mas notables al comparar el programa de prepa-
racion a la emancipacién, que concentra el 2,9% de las plazas en Castilla
y Leodn, frente al 8,1% en el conjunto de CC.AA.

e En cambio, es mucho mayor el porcentaje de Centros de primera acogida
21,4% frente a 7,6%) y del porcentaje de plazas de este programa (27,4%, con
comparacion con el 12,2% en Espana). Las diferencias han aumentado con
respecto a 2021. El tamaino medio de estos centros es inferior a la media en
Castilla y Leon (15,6 plazas por centro, frente a 21,4).

e Es mayor el porcentaje de Centros de atencién a nifios, nifias y adoles-
centes con problemas de conducta, si bien las diferencias disminuyen si
nos fijamos en el porcentaje de plazas. Son centros, de media, de 9,1 plazas,
tamano por debajo de las 13,0 plazas de media en los centros de este programa
en el conjunto de Espana.

4.8.2. Conclusiones de centros de proteccion

Castilla y Ledn es la séptima Comunidad Autonoma con mayor nimero de centros
(65 en total) y la octava en cuanto a numero de plazas (770).

El tamanio medio de sus centros es de | |,8 plazas, frente a una media nacional de
13,9.En 2021, se registraron en Castilla y Ledn 22 centros con 169 plazas. La media
era entonces de 12,4 plazas por centro.

Castillay Leon tiene una proporcién de centros de gestion publica algo superior
ala media (13,9% de los centros, frente al 12,2% en el conjunto de Espana). Son nueve
centros, con un tamano medio de 21,2 plazas, mas del doble de las 10,2 plazas en los
centros gestionados por entidades colaboradoras.

A pesar de la alta proporcion de municipios castellanoleoneses poco poblados,
el porcentaje de centros en esta Comunidad ubicados en ciudades de mas de 50.000
habitantes es del 80%, claramente por encima del 64,5% de media nacional, si bien
también el porcentaje de centros en municipios de menos de 5.000 habitantes es algo
superior (I 1,5% frente a una media nacional de, 7,7%).

4.8.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencion en centros

El total de centros analizados en Castilla y Ledn, seglin su estructura y programas
de atencidn, son 56 centros, excluyendo los nueve centros de atencién a nifios,
nifias y adolescente migrantes no acompaiiados.La media de plazas es de 12,2
plazas por centro, por debajo de la media nacional de 13,4 plazas por centro.
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En 2021, la media de plazas en Castilla y Leén era de 12,7, por lo que se ha

reducido en cinco décimas, con una intensidad, por tanto, mayor que en el conjunto
de Espana, donde la reduccion fue de dos décimas (13,6 plazas por centro en 2021).

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segln las tipologias

consensuadas por las CC.AA,, se observa:

Se cumple con lo establecido en la tipologia consensuada con los Hogares de
proteccion, al ser centros de pequena escala (menos de 10 plazas) situados
en viviendas integradas en la comunidad.

Destaca el alto porcentaje de Hogares de proteccion (71,4% de los centros),
por encima de la media nacional (61,8% de los centros).

Es menor la proporcion de Centros de mas de 30 plazas, dos centros en
total. Entre 2021 y 2024, se ha reducido en 4,8 puntos el porcentaje de plazas
en centros de escala muy grande (del 14,8% al 10%), mientras que, en el con-
junto nacional, la reduccién ha sido de un punto (del 15,5% al 14,5%).

Las plazas de los centros de gran escala y escala muy grande, suponen el 48,1%
del total.

Con respecto a los a programas de atencion segln las tipologias consensuadas,

se observa:

Las tipologias de programas de atencion de centros de Castilla y Ledn son
coincidentes con las consensuadas.

Tiene un menor peso el programa de atencion residencial basica (53,6%
frente a 63, 7% nacional), medido tanto en porcentaje de centros como de
plazas. Las diferencias son todavia mas notables al comparar el peso del pro-
grama de preparacion a la emancipacion, de dimensiones muy inferiores
en esta Comunidad (2,9% frente al 8,1% nacional).

En cambio, es mucho mayor el porcentaje tanto en centros como en plazas del
programa de primera acogida, si bien algunos de estos centros disponen en
Castilla y Leon de modulos diferenciados para estancias mas prolongadas, con
atencion residencial basica.

Hay que destacar la importancia de los Centros de atencién a nifos, nifias
y adolescentes con problemas de conducta (14,3%), por encima de la
media nacional (8,9%). A esto habria que anadir que,ademas de las plazas con-
tabilizadas, Castilla y Ledn dispone de plazas en dos centros de esta tipologia
en Asturias.

Por ultimo, en lo que afecta a los Centros especificos para nifos, nifias y

adolescentes migrantes no acompanados, se resalta:

Hay en Castilla y Le6n nueve Centros para niios, nifias y adolescentes
migrantes no acompainados, todos ellos Hogares de protecciéon de
entre 8 y 10 plazas. Son tres mas que en 2021. Disponen de 87 plazas, por lo
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que la media de plazas es de 9,7 plazas por centro, por debajo del resto de
centros en Castilla y Leon (12,2 plazas por centro) y muy por debajo de las
16,3 plazas por centro de media en los centros especificos para este colectivo
en el resto de Espanfa.

En términos relativos, estos centros representan el |3,8% del total de centros
en Castilla y Ledn y el 11,3% del total de plazas. Son porcentajes inferiores a
la media nacional (el 17,2% de centros en Espana son especificos para nifnos,
ninas y adolescentes no acompanados, y concentran el 19,8% de plazas)

4.8.3. Resultados del estudio de la normativa de Castilla y Leon de los

centros de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

Ley 16/2010,de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castillay Leén (BOE,
8 enero 201 I;BOCyL, 21 diciembre); Ultima reforma por Ley 1/2024.

Decreto 13/1990, de 25 de enero, por el que se regula el Sistema de Accion
Social de Castilla y Leén (BOCyL, | febrero).

Decreto 3/2022, de 17 de febrero, por el que se establece el régimen juridico
del concierto social en determinados ambitos del Sistema de Servicios Sociales
de Responsabilidad Publica de Castilla y Leon (BOCyL, 21 febrero).

B.- Normativa especial de proteccion de los menores; en especial, el aco-
gimiento residencial

Ley 14/2002, de 25 de julio, de promocion, atencion y proteccion a la infancia
en Castilla y Leon (BOE 17 agosto; BOCyL, 29 julio); Ultima reforma por Ley
5/2014.

Decreto 131/2003, de 13 de noviembre, por el que se regula la accion de
proteccion de los menores de edad en situacion de riesgo o desamparo y los
procedimientos para la adopcion y ejecucion de las medidas y actuaciones para
llevarla a cabo (BOCyL, |9 noviembre); version vigente 7/2/2021.

Decreto 37/2004, de | de abril, por el que se regulan los requisitos minimos y
especificos de autorizacion para la apertura y funcionamiento de los centros
destinados a la atencion de menores con medidas o actuaciones de proteccion
(BOCyL, de 7 abril); version vigente 13/1/2015.
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Decreto 54/2005, de 7 de julio, por el que se regula el régimen de organizacion
y funcionamiento de los centros especificos destinados a la atencion residencial
de menores con medidas y actuaciones de proteccion (BOCyL, |3 julio).

Resolucion de 2 de mayo de 2012, de la Gerencia de Servicios Sociales de
Castilla y Ledn, por la que se aprueba el modelo marco del Plan General de
los centros especificos destinados a la atencion residencial de menores con
medidas o actuaciones de proteccion (BOCyL, 25 mayo).

Resoluciéon de 14 de abril de 2009, de la Gerencia de Servicios Sociales de
Castilla y Ledn, por la que se aprueba el Modelo Marco de Reglamento de
Funcionamiento Interno de los Centros Especificos destinados a la Atencion
Residencial de Menores con Medidas o Actuaciones de Proteccién (BOCyL,
24 abril).

Decreto 179/2001, de 28 de junio, por el que se regula la accién concertada
en materia de reserva y ocupacion de plazas para la atencién de ninos y jove-
nes dependientes de los servicios de proteccion a la infancia de las distintas
Gerencias Territoriales (BOCyL, 4 julio); version vigente 13/1/2015.

C.- Otras fuentes

A efectos de comprobar las modalidades de provision de servicios de acogimiento

residencial, se han consultados las siguientes resoluciones y convenios:

Resolucion de 5 de julio de 2001, de la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla
y Leon, por la que se aprueban los modelos de documentos a cumplimentar
en relacion con la accion concertada en materia de reserva y ocupacion de
plazas para la atencion de ninos y jovenes dependientes de los servicios de
proteccion a la infancia de las distintas Gerencias Territoriales de Servicios So-
ciales, regulada por Decreto 179/2001, de 28 de junio (BOCyL, de 18 de julio),
ultima reforma por Resolucién de 28 de noviembre de 2022, de la Gerencia
de Servicios Sociales.

Resolucion de 2 de septiembre de 2022, de la Gerencia de Servicios Sociales
de Castilla y Ledn, por la que se modifica la Resolucion de 12 de diciembre de
2002, por la que se establece el coste maximo por dia de plaza ocupada, relativo
a la accion concertada en materia de reserva y ocupacion de plazas para la
atencion de ninos y jovenes dependientes de los servicios de proteccion a la
infancia de las distintas Gerencias Territoriales de Servicios Sociales, regulada
por Decreto 179/2001, de 28 de junio (BOCyL, de 23 de septiembre).

Proyecto de Convenio de colaboracién entre la Gerencia de Servicios Sociales
de Castilla y Ledn y la Asociacién Nacional de Hogares para ninos privados
de ambiente familiar “Nuevo Futuro”.
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I1.- Normativa sobre tipologia de centros

El acogimiento residencial esta regulado en la Seccién 6° Del acogimiento residencial
del CapituloV Del régimen de las medidas y actuaciones de proteccion del Titulo Ill De la ac-
cion de proteccion de la Ley 14/2002 de Promocion, Atencién y Proteccion a la Infancia
en Castilla y Ledn (arts. 95-9). La Ley 14/2002 caracteriza el acogimiento residencial
del siguiente modo: “es una forma de ejercer la guarda como medida de proteccion que
consiste en el alojamiento y atencién del menor en un centro (...) tiene como finalidad
contribuir a la creacién de las condiciones que garanticen la adecuada cobertura de las
necesidades fisicas, psiquicas, emocionales y sociales del menor y el efectivo ejercicio de sus
derechos, favorezcan su integracion familiar y social y permitan su desarrollo adecuado, todo
ello en el marco del Plan de Caso y de un Plan de Intervencion Individualizado de cardcter
socio-educativo” (art. 95.1 y 2 Ley 14/2002).

Atendiendo a los criterios de aplicacion del acogimiento residencial, solo se acor-
dara a falta de otros recursos, se procurara que su duracion sea lo mas corta posible,
se desarrollard en un entorno que permita un estilo de vida lo mas normalizado
posible y que los hermanos sean atendidos conjuntamente cuando no sea contrario
a su interés (cfr. Art.96.1-3y 9).

En fin, el art. 97 de la Ley 14/2002 aborda los tipos, requisitos y caracteristicas
generales de los centros, remitiéndose al desarrollo reglamentario para su concrecion,
si bien se prevé expresamente la organizacién de los centros “en unidades de convi-
vencia reducidas que favorezcan la atencion integral de las necesidades y el desarrollo del
menor, respeten su intimidad e identidad, y permitan un trato afectivo y una vida cotidiana
personalizada” (art.97.5 Ley 14/2002).

Asi, las tipologias de los centros se encuentra en el Decreto 54/2005,de 7 de julio, por
el que se regula el régimen de organizacion y funcionamiento de los centros especificos
destinados a la atencion residencial de menores con medidas y actuaciones de proteccion y
el Decreto 37/2004,de | de abril, por el que se regulan los requisitos minimos y especificos
de autorizacion para la apertura y funcionamiento de los centros destinados a la atencion
de menores con medidas o actuaciones de proteccion,a cuyo analisis se procede.

A.- Por la titularidad del centro
Segun el articulo 4.2 del Decreto 54/2005, los centros pueden ser:

e Propios. Son aquellos centros cuya titularidad corresponde a la Administra-
cién de la Comunidad de Castilla y Ledn, ya sea su gestion directa o indirecta
mediante convenio de regencia.

e Colaboradores concertados.Son aquellos centros cuya titularidad corres-
ponde a una entidad publica o privada, con la que se suscriba el correspondiente
concierto para la reserva y ocupacion de plazas.
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Ademas, el articulo 4.3 del Decreto 54/2005, senala que “por su dmbito de actuacion,

los centros pueden ser regionales o provinciales, sin perjuicio de que todos ellos puedan acoger
y atender a menores cualquiera que sea su residencia de origen”.

B.- Por la estructura residencial del centro

De las tipologias recogidas en el art. 4 del Decreto 54/2005 y del art. 5 del De-

creto 37/2004, al que el primero se remite respecto de la tipologia de centros por
las caracteristicas de la poblacion que atienden y de las funciones que cumplen, cabe
deducir una tipologia de centros por su estructura como confirman las definiciones
de centros del art. 6 del Decreto 37/2004. Asi, puede distinguirse entre:

Hogares. Son aquellos centros con capacidad no superior a diez plazas. Los
hogares estaran “ubicados en viviendas normalizadas no diferenciables de las
de su entorno, con capacidad inferior a diez plazas, para procurar al menor la
atencién en un ambiente de convivencia analogo al familiar” [cfr. Art 6, letras
a),f) y g) Decreto 37/2004).

Residencias. Son aquellos centros con capacidad superior a las diez plazas
(cfr. Art.6.b Decreto 37/2004).

Unidades. Se define la unidad como “la agrupacion funcional y de convivencia
integrada en un centro o adicionada a él, con funciones y objetivos especificos propios
para la atencion de menores seleccionados en razén de sus caracteristicas, circuns-
tancias o necesidades” (art. 6.c Decreto 37/2004).

C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

Por la naturaleza del programa que desarrolla, segln los arts. 5 y 6 del Decreto

37/2004, pueden distinguirse los centros siguientes:

Hogares,Unidades y Residencias de Acogida.Son aquellos centros “para
la atencién inmediata o de urgencia de menores en situacién de crisis familiar o de
grave riesgo de desproteccién” (cfr. Art. 6.d Decreto 37/2004).

Residencias de Proteccion. Son aquellos centros “para la atencién integral y
programada de menores con mas de ocho afios de edad, en un marco de convivencia
adecuado y mediante estancias de permanencia, cuando el ambiente familiar no reting,
de forma temporal o permanente, las condiciones minimas para su proteccion (...)
podrdn atender, con cardcter excepcional,a menores de edad inferior a la sefialada,
ya sea para permitir el alojamiento de hermanos en el mismo centro o cuando asi
se determine por razones debidamente justificadas” (art. 6.e Decreto 37/2004).

Viviendas Hogar. Son aquellos “centros ubicados en viviendas normalizadas
no diferenciables de las de su entorno, con capacidad inferior a diez plazas, para
procurar al menor la atencién en un ambiente de convivencia andlogo al familiar”
(art. 6.f Decreto 37/2004).
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e Hogares Tutelados. Son aquellos “centros ubicados en viviendas normalizadas
no diferenciables de las de su entorno, con régimen de autogestion supervisada y
capacidad no superior a ocho plazas, para procurar al menor, a partir de los catorce
anos alojamiento temporal y atencién programada para facilitar su integracion socio-
laboral y su autonomia e independencia progresivas” (art. 6.g Decreto 37/2004).

¢ Hogares, Unidades y Residencias para la Socializacién. Son aquellos
“centros destinados a menores con graves problemas de socializacién, inadaptacion
o desajuste social, en los que, en el marco de la accion protectora, se lleva a cabo
una intervencion de cardcter intensivo, compensatorio e integral, de orientacién socio-
educativa ylo terapéutica, centrada primordialmente en el drea personal, para pro-
mover en ellos la modificacién de actitudes y la adquisicion de normas de convivencia
que favorezcan su proceso de socializacién. Las Unidades destinadas a la atencién
de los menores en estos supuestos se constituirdn como Unidades Intermedias para
la Socializacién” (art. 6.i Decreto 37/2004).

Finalmente, el art.4.1 del Decreto 54/2005 senala que, de acuerdo con su naturale-
za, los centros para el acogimiento residencial pueden ser: Especificos, cuando estan
destinados de manera exclusiva al sistema de proteccién y No especificos, cuando se
trate de establecimientos normalizados disponibles para la poblaciéon infantil general o
recursos especializados normalizados de las redes respectivas para el tratamiento de
graves discapacidades, toxicomanias, trastornos psiquiatricos, enfermedades crénicas
de caracter grave u otras necesidades especiales de similar naturaleza y entidad. Estos
ultimos exceden al objeto de nuestro estudio.

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacién sumaria

La regulacion basica con rango de ley esta constituida por el art. 97.3-8 de la Ley
14/2002, que prevé: la autorizacién segln la normativa vigente, la existencia de un
Plan General Educativo, un reglamento de régimen interior, un Plan de Intervencion
individualizado para cada residente, una dotacion de medios materiales y de personal
con competencia y formacion, la inspeccion y supervision periodicas.

El desarrollo reglamentario viene dado por el meritado Decreto 54/2005.

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

La habilitacion y el registro de los centros del sistema de proteccion esta prevista
en el art.97.3 de la Ley 14/2002.Es de aplicacion supletoria la Ley 16/2010 de Servicios
Sociales, en particular su Capitulo Il Registro, autorizacién y acreditacién del Titulo IV
Calidad de los servicios sociales (arts. 57-65).

El desarrollo reglamentario especifico viene dado por el meritado Decreto
37/2004, en particular, arts. 7-30, que regula con detalle la autorizacion e inscripcion
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de los centros, asi como las condiciones y requisitos minimos de los centros segun
su tipologia.

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacion. Indicaciéon sumaria

El articulo 98 de la Ley 14/2002, prevé la concertacion con entidades publicas y
privadas para la provision de servicios de acogimiento residencial.

Prevision que ha sido desarrollada por el Decreto 179/2001, de 28 de junio, por
el que se regula la accion concertada en materia de reserva y ocupacion de plazas
para la atencion de nifos y jévenes dependientes de los servicios de proteccion a
la infancia de las distintas gerencias territoriales de servicios sociales y, con caracter
general para los servicios sociales, por el Decreto 3/2022, de |17 de febrero, por el
que se establece el régimen juridico del concierto social en determinados ambitos
del Sistema de Servicios Sociales de Responsabilidad Publica.

Aparte de la legislacion basica del Estado y la legislacion general de la Comunidad
Auténoma, el régimen juridico de los conciertos esta desarrollado por los citados
Decretos. En los conciertos consultados (asi como en otras modalidades de contra-
tacion) se aprecia el cumplimiento tanto de la normativa sobre contratacion como
de la normativa sobre el sistema de proteccion y el acogimiento residencial. Las
convocatorias son ademas coherentes con las tipologias de los centros previstas en
la normativa legal y reglamentaria.

VI.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacion sumaria

La supervision de los centros del sistema de proteccién esta prevista en el art.
97.8 de la Ley 14/2002. Es de aplicacion supletoria la Ley 16/2010 de Servicios Sociales,
en particular su Capitulo IV Control administrativo del Titulo IV Calidad de los servicios
sociales (arts. 66-69).

El desarrollo reglamentario viene dado por el citado Decreto 37/2004, en parti-
cular, CapituloV Supervisién y Control de los Centros (arts. 31-33).

VIl.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Auténoma de Castilla
y Leén con los resultados del estudio de consenso.

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de la
Comunidad Autonoma de Castilla y Ledn con los resultados alcanzados en el estudio
de consenso mediante laTabla 8.
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Tabla 8. Conformidad de la normativa de Castilla y Ledn con los resultados del estudio de

consenso
Conformi- | Conformi- | No hay con-
dad dad parcial | formidad
Alineacion de la normativa autonémica con los estandares v

internacionales

Adaptacion de la normativa autondmica a las modificaciones
del sistema de proteccion de 2015

Ordenacion, claridad y actualizacion periddica de la normativa v
autonomica

Los decretos autonomicos desarrollaran los programas de v
atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion

Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion de v
la normativa de centros de proteccion de menores

Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, habili-
tacion y registro de los centros de menores

Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y regis-
tro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autonémica de la contratacion de
centros de proteccion de menores con entidades colaboradoras

Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de super-
vision e inspeccion de los centros

AN NN N N RN

Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de
supervision e inspeccion de los centros

La Ley autonomica de proteccion de menores solo regula la
caracterizacion general del acogimiento residencial, dejando la v
tipologia de los programas de atencion y estructuras residen-
ciales para las normas de desarrollo reglamentario

La normativa castellano-leonesa puede considerarse que cumple con el item
Alineacion de la normativa autonémica con los estandares internacionales,
a pesar de su antigiiedad y falta de actualizacién, porque en la gestion del sistema
de proteccion se siguen los estandares internacionales (preferencia del acogimiento
familiar, acogimiento residencial no institucionalizado, atencién individualizada de
calidad). Sin embargo, no cabe apreciar la conformidad con el item Adaptacion de
la normativa autonémica a las modificaciones del sistema de proteccion
de 2015, dado que no se ha acometido un actualizacion sistematica y completa de
la normativa autonémica ni de rango legal ni de nivel reglamentario; por ello, solo
se puede considerar la conformidad parcial con el item Ordenacion, claridad y
actualizacion periodica de la normativa autonoémica, porque falta su actuali-
zacion, si bien ha de reconocerse que resulta ordenada, clara y,ademas, especial para
los centros del sistema de proteccién. Entonces, cabe apreciar la conformidad con el
item Los decretos autonémicos desarrollaran los programas de atencién
y las estructuras residenciales para su ejecucién, dado el estado actual de la
normativa autonomica vigente.
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Respecto del item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la apli-
cacién de la normativa de centros de protecciéon de menores, cabe concluir la
conformidad parcial de la normativa castellano-leonesa, porque en cuanto tal no hay
aprobado un Plan de la Infancia y Adolescencia, pero si hay un conjunto de documen-
tos y protocolos que procuran articular la respuesta del sistema de proteccion de la
infancia y adolescencia en los casos de desamparo.

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa
de la acreditacion, habilitacion y registro de los centros de menores y a
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los
centros de menores, la normativa castellano-leonesa se califica, como plenamente
conforme, pues el Decreto 37/2004 satisface con holgura sus requerimientos.

De igual modo, se cumple con el item Conformidad con la normativa au-
tonomica de la contratacion de centros de proteccion de menores con
entidades colaboradoras, dada la opcion hecha por la concertacion y el modo de
realizarla.

Por otra parte, se aprecia conformidad con el item Claridad y garantias en
la regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de los centros y
con el item Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de
supervision e inspeccion de los centros, porque el Decreto 37/2004 los regulan
suficientemente.

Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de proteccién de menores
solo regula la caracterizacién general del acogimiento residencial, dejando
la tipologia de los programas de atencidn y estructuras residenciales para las
normas de desarrollo reglamentario, se aprecia conformidad por lo arriba expuesto.

VIII.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccién

e Lanormativa de rango legal no esta actualizada todavia a la reforma
de 2015.

e Sin embargo, la normativa reglamentaria sobre los centros resulta
suficientemente ordenada y clara. Las tipologias de los centros previstas
en la normativa, en general, son claras y apropiadas. Pero deberia delimitarse
y concretarse con mas precision el centro tipo unidad.

e Enlacontratacion de los servicios de acogimiento residencial, se hace una opcion
por la concertacion. Se cumple la normativa sobre la prestacion de los servicios
(requerimientos de medios materiales y personales), habilitacién y registro de
centros contratados, y, finalmente, supervision de los mismos, desarrollandose
de forma coherente con las tipologias de centros previstas en la normativa.



4.9. CATALUNA

4.9.1. Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

Del total de centros de acogimiento residencial registrados en Espana en este
estudio, el 18,9% se encuentran Cataluiia. En valores absolutos, 260 centros
con un total de 4.651 plazas, una media de 17,9 plazas por centro.

El 15,4% de los centros son de gestion publica directa, un total de 40. El tamano
medio de estos centros es de 23,7 plazas por centro, frente a las 16,8 plazas de los
220 centros gestionados por entidades colaboradoras.

En cuanto a su distribucién territorial, la provincia de Barcelona, con el 73,4% de
la poblacion catalana, concentra el 55% de centros. El 20% de los centros estan en
Tarragona (1 1% de la poblacion de Cataluna). Girona, con el 10% de la poblacién, tiene
el 14,2% de centros.Y Lleida (5,6% de la poblacion), el 10% restante.

La Direccion General de Atencion a la Infancia y la Adolescencia de la Generalitat
ofrece la informacion sobre la ubicacion de los centros por comarcas. Las comarcas en
las que se ubican las capitales de provincia (Barcelones, Girones, Segria y Tarragones)
aglutinan el 40% de los centros de proteccion.

El tamaio medio de los centros es mayor en las provincias de Lleida (21,9 plazas
por centro) y Barcelona (18,6 plazas por centro), frente a ratios de plazas por centro
mas reducidas en Tarragona (16,0) y Girona (15,1).

I1.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

En 2021, Cataluha disponia de 262 centros, dos mas que en 2024, con 4.644 plazas,
siete plazas menos. El tamafio medio de los centros era entonces de 17,7 plazas, 0,2
puntos menos que en 2024.

Las principales novedades son:

e Hay |7 Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes
no acompaiados menos.Es el resultado de numerosos cierres y cambios de
programa de centros,acompanados de algunas aperturas. Buena parte de esta
poblacion ha pasado a ser atendida en Centros de atencion residencial
basica y de Centros de primera acogida, cuyo nimero aumenta en |5y
seis centros, respectivamente.

e Encontramos ocho centros de gestion publica mas que en 2021, cuando habia
32 centros.Tres de los nuevos centros son de primera acogida, tres son de
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atencion a nifos, nifias y adolescentes migrantes no acompaifiados
y los otros dos, de atencién residencial basica.

En lo que se refiere a los Centros de atencion especializada a otros co-
lectivos, resalta la apertura de un centro de atencion a adolescentes victimas
de la violencia de género y de otro especializado en salud mental.

Disminuye, por el contrario, el nimero de Centros de atencion a nifios,
nifias y adolescentes con diversidad funcional. Pasan de | | a cinco cen-
tros, si bien la reducciéon de plazas es moderada: su numero se reduce de 89
a 74 plazas.

Ill.-Tipologias de centros de Cataluiia segiin la normativa autonémica

En laTabla | se muestra la definicion de las tipologias de centros de acogimiento

residencial en la normativa autonémica (Ley 14/2010 y el Decreto 2/1997).

Tabla 1. Definicion de tipologias de centros de acogimiento residencial de Cataluha

Definiciones de tipologias de centros de proteccion en Cataluiia

Centro residencial de accion
educativa (CRAE)

Estos centros ofrecen un recurso residencial para las necesidades basicas e
integrales.

Centro residencial de educacion
intensiva (CREI)

Son servicios residenciales que acogen, durante un tiempo limitado, a adoles-
centes de 12 a |8 afios que presentan alteraciones de la conducta que requie-
ren apoyos mas intensivos. Estos centros disponen de medidas estructurales
especificas para esta atencion.

Piso asistido para jovenes de
edades comprendidas entre los
16y los 18 afios

Servicio dirigido a adolescentes mayores de 16 afios.

Centro residencial para nifios ylo
adolescentes con discapacidades
intelectuales

Servicio destinado a la acogida de nifios, nifas y adolescentes con diversidad
funcional.

Centro de acogida de nifios y
adolescentes (CA)

Son centros residenciales para la atencion inmediata y transitoria del nifio,
nina o adolescente mientras se lleva a cabo un diagnostico sobre su situacion
y se determina la medida a aplicar.

Fuente: elaboracion propia, a partir de la Ley 14/2010 y el Decreto 2/1997, de Catalufa.

Segun se lee en las especificaciones de tipologia de centros de proteccion en
Cataluna, se seiala como relevante en relacion con el objeto de investigacion que:

No se especifica el tamafo de los centros, aunque si se indica en la normativa
que se debe prever la organizacion en unidades convivenciales que permitan un
trato afectivo y personalizado, en un ambiente similar al familiar. Se prevé que
los centros de proteccion estén integrados en el entorno social y comunitario.
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e La clasificacién de los centros de proteccion se rige por el programa de
atencién aplicado. Ademas de los Centros Residenciales de Atencién Educativa
(CRAE), destinados a cubrir las necesidades residenciales basicas, se contempla
la existencia de Centros Residenciales de Educacién Intensiva (para adolescentes
con problemas de conducta), Pisos asistidos para jovenes de edades comprendidas
entre los 16y los |8 afos (transicion a la vida adulta) y Centros residenciales para
nifios y/o adolescentes con discapacidades intelectuales.

e Adicionalmente existen |5 Casas de Nifios (Casas d’Infants), con 120 plazas.
Se trata de Centros Residenciales de Atencién Educativa de ocho plazas con la
especificidad de que estan destinadas a casos en los que se prevé un retorno
al nucleo familiar en un plazo maximo de un ano, ampliable a |8 meses. No se
han incluido estos centros en el estudio debido a que no atienden especifica-
mente a menores tutelados, sino en situacion de riesgo.

IV.- Analisis de los centros de proteccion de Cataluiia segun las tipologias
consensuadas

El analisis sobre la estructura de centros,asi como de los programas de atencion,
se hace sobre 202 centros en Cataluna, excluyendo los 58 Centros de atencion
a nifos, nifas y adolescentes migrantes no acompaiados, que se analizan
de manera diferenciada. El nGmero de plazas es de 3.474, una media de 17,2
plazas por centro.

En 2021, aplicando el mismo criterio, habia 187 centros con 3.068 plazas, | 6,4
plazas por centro. Ha habido un aumento, por tanto,de |5 centros y 41 | plazas.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de andlisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 2) que cruza la tipologia de centros segun Ley 14/2010 y el
Decreto 2/1997 de Cataluia, y el modelo de estructura de centros consensuada por
las CC.AA. en el marco del | Estudio de centros. El objetivo es exponer la relacion
entre tipologias de centros para facilitar su correcta interpretacion. De esta manera,
se logra clasificar los centros de proteccion de Cataluha registrados en el estudio
segun su tamano (numero de plazas) y ubicacidn en orden a las distintas tipologias
de centros de proteccion acordadas en el estudio de consenso.
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Tabla 2. Centros de proteccion de Catalufia segln las tipologias consensuadas de
estructuras de centros, 2024

Cataluha Clasificacion segun tipologia de estructura de centros

Hogar/ Centro de Centro de | Centro de | Centrode | Centrode | Centro de
piso de rotec- proteccion | proteccion | proteccion | proteccion | proteccion
protec- gén con | N hoga- | con uni- con uni- sin uni- sin uni-
cion capacidad | "€ inde- | dadesde dades de dades de | dades de
(hasta enlt)re " pendientes | conviven- | convivencia | conviven- | conviven-
10 pla- 16 Iazasy (hasta 10 | cia (17-30 | (masde 30 | cia (17-30 |cia (mas de
zas) P plazas) plazas) plazas) plazas) 30 plazas)
Centro residencial
de accién educativa 40 34 I 39 7 I
(CRAE)
Centro residencial de
educacion intensiva | 5 |
(CREI)
Piso asistido para
jovenes de edades
. 34 2
comprendidas entre los
16y los 18 afios
Centro residencial para
nifios ylo adolescentes
: . 2 2
con discapacidades
intelectuales
Centro terapéutico | I
Recursos especificos 2
Centro residencial
asistido para drogo- |
dependencias
Centro de acogida de
nifios y adolescentes 2 17 5 I
(CA)
Totales 76 42 | 66 14 3 0

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias autonémicas de centros a las
consensuadas por las CC.AA,, se presenta la distribucion de centros y plazas en
Cataluia, comparando los resultados en 2021 y en 2024. (Figura I).
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Figura |.Centros y plazas de proteccion de la Cataluiia segun las tipologias de centros
consensuadas por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas
100% 1,5% 1,3%
05% 05% . .
80%
41,2%
37,6%
33,7% 34,2% & 47,0% 47,3%
40
18,2% . 20.8% 15,6% 17,1%
2021 2024 20%
20,8% 18,2%
e — o
& < = =
Hogares de proteccién 77 76 639 634 Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas 34 42 478 595 B Centros de mas de 30 plazas
Centros con hogares indtes. 1 1 45 45 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 63 69 1.442 1.643 Centros de 11 a 16 plazas
Centros de mas de 30 plazas 12 14 464 557 Hogares de proteccién

Fuente: elaboracién propia.

Hay un Hogar de proteccion menos que en 2021.Son el 37,6% de los centros
de Cataluia (en 2021, eran el 41,2%). Los centros de esta tipologia concentran el
18,2% de las plazas.

Las mayores diferencias se han producido en los centros de mediana y gran escala.
Los Centros de | | a 16 plazas pasan de 34 a 42.Suponen uno de cada cinco centros
(el 20.8%) y concentran el 17,1% de las plazas.

Por su parte, el nimero de Centros de 17 a 30 plazas aumenta de 63 a 69.
Son el 34,2% del total. Cerca de la mitad de plazas en Cataluna se ubican en este tipo
de centros.

Los Centros de mas de 30 plazas experimentan también cambios, pasando
de 12 a 14.Son el 6,9% de los centros y el 16,0% de las plazas.

De este modo, el 58,4% de los centros presentan un tamafno de hasta |16 plazas,
mientras que el 41,1% (un punto mas que en 2021) lo superan.

En lo que respecta a la ubicacion de las plazas, los centros de gran escala y escala
muy grande concentran el 63,3% del total. En contraste, las plazas en Hogares y en
los Centros de | | a 16 plazas suman el 35,3% del total, una de cada tres plazas. El
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0,5% de plazas restantes se encuentran en el tnico Centro con hogares indepen-
dientes existente en Cataluna.

No se produce identificacion clara entre los Hogares de proteccion y los Cen-
tros Residenciales de Accién Educativa (CRAE) de la normativa autonémica. De estos 122
CRAE, son Hogares Unicamente 40.El resto se identifican con estructuras de mayor
tamano: 34 Centros de 1| a |16 plazas,un Centro con hogares independientes,
40 Centros de 17 a 30 plazas y un Centro de mas de 30 plazas.

Son Hogares de proteccion, ademas, 34 de los 36 Pisos asistidos para jévenes.

B.- Analisis de los programas de atencion de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacion
de los tipos de programas segun la norma de Catalufa y la clasificacion de programas
de atencion consensuada por las CC.AA. (Tabla 3).
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Tabla 3. Centros de proteccion de Cataluha segun las tipologias de programas de atencion

consensuadas, 2024
Cataluha Clasificacion segun tipologia de programas de atencion
Centr.o' de Centro de Centro de
Centro de Centro de | Atencion a .. .
Centro de . . Atencion a | atencion espe-
X Atencion | preparacion | NNA con -
primera . . . NNA con | cializada otros
. residencial | ala emanci- | problemas | . . .
acogida . . diversidad | colectivos de
basica pacion de con- .
funcional NNA
ducta
Centro de acogida de
o 25
nifios y adolescentes (CA)
Centro residencial de 121
accién educativa (CRAE)
Centro residencial de
educacion intensiva 7
(CREI)
Piso asistido para jovenes
de edades comprendidas
37
entre los 16 y los 18
anos
Centro residencial para
nifios y/o adolescentes
X . ) 5
con discapacidad fisica o
intelectual
Centro terapéutico 3
Centro residencial asistida |
drogode-pendencia
Recursos especificos 3
Totales 25 121 37 7 5 7

Fuente: elaboracion propia.

Una vez hecha la conversion de las tipologias catalanas de programas de atencion
a la consensuada por las CC.AA, se presenta la distribucion de centros y plazas,
comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).
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Figura 2. Distribucion de centros y plazas de Cataluia segun las tipologias de programas

consensuadas
Centros Plazas
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Atencidn residencial basica 106 121 1.880 2.085 M At. especializada otros colectivos
Preparacién a la emancipacién 39 37 317 308 Problemas de conducta
Primera acogida 19 25 522 691 Diversidad funcional
Diversidad funcional 11 L 89 74 M Primera acogida
Problemas de conducta 7 7 153 161 B Preparacion a la emancipacién
At. especializada otros colectivos. 5 7 107 155 Atencion residencial basica

Fuente: elaboracion propia.

Las tipologias de programas de atencion de centros en Cataluha son coincidentes
con las consensuadas.

Seis de cada diez centros (el 59,9%) se dedican, como programa principal, a la
atencion residencial basica, la tipologia mas extendida. En comparacion con 2021,
hay |5 centros mas de esta tipologia (121 frente a 106). Son 205 plazas mas (2.085
frente a 1880). Los Centros de atencion residencial basica suponen seis de cada
diez centros y plazas en Cataluna.

Se mantiene, con pocos cambios, el programa de atencion a la emancipacion.
Son cerca de uno de cada cinco centros (el 18,3%), con el 8,9% de las plazas.

Hay seis Centros de primera acogida, con 169 plazas mas que en 2021. Agru-
pan una de cada cinco plazas en centros de Catalufa (el 19,9%).Tres de los Centros
de primera acogida estaban anteriormente dedicados al programa de Servicio
de Proteccion de Emergencia, dirigido especificamente a la atencién a nifos, nifias y
adolescentes migrantes no acompaiiados.

Disminuye de forma considerable el nimero de Centros de atencion a nifios,
nifias y adolescentes con diversidad funcional (pasan de || a cinco).
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En cuanto a los siete Centros de atencién a nifios, nifias y adolescentes con
problemas de conducta, se mantiene el mismo niumero de centros, pero aumenta
ligeramente el nimero de plazas, si bien hay una ligera disminucidon en términos
porcentuales (del 5% de las plazas, al 4,6%).

Los Centros de atencion especializada a otros colectivos pasan de cinco
a siete, con la apertura de un centro especializado en salud mental en la provincia
de Lleida y de un Recurso especifico de atencion a adolescentes victimas de violencia
de género en la provincia de Barcelona. Dentro de la atencion especializada a
otros colectivos, hay ademas otros dos Centros terapéuticos especializados en salud
mental, un centro para el tratamiento de adicciones y dos Recursos especificos para
embarazadas y madres adolescentes.

C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

En el siguiente grafico, se muestra la distribucion de estructura de centros, en funcién
de los programas de atencién, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 3).

Figura 3. Centros de proteccion de Cataluia segun las tipologias de programas y
estructuras de centros consensuadas

M Centros de mas de 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas
Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas
Hogares de proteccion

Atencion Preparacion a la : A Diversidad Problemas de At. espec. otros
s . — . - Primera acogida . :
residencial bdsica| emancipacion funcional conducta colectivos
121
1 7|
40
36
1
1
34
25 .
37
2 2 :
36 39 37 35 e =5 11 7 : -
15 18 5 1 1 N 1
2 2 g

Fuente: elaboracion propia.
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Solo uno de cada tres Centros de atencion residencial basico (39 de 121)
es un Hogar de proteccion. Abundan, en esta tipologia, los centros de mediana y
gran escala. La media de plazas por centro en este programa es de 17,2 plazas, medio
punto menos que en 2021 (17,7 plazas por centro). La reduccion se explica debido
a que la mayor parte de los |5 nuevos Centros de atencion residencial basica
son Hogares de proteccion (tres mas) o Centros de || a 16 plazas (nueve
mas).También aumenta el nimero de Centros de 17 a 30 plazas en este programa
(cuatro mas), pero disminuye el de Centros de mas de 30 plazas (uno menos).

En el programa de preparacion a la emancipacion es claramente dominante
la estructura del Hogar de proteccion (35 de lo 37 centros), si bien hay dos Ho-
gares menos que en 202 1. El tamaio medio de los centros de este programa es de
8,3 plazas por centro.

En el otro extremo, el tamano medio de los Centros de primera acogida,
destinados a estancias de breve duracion, es de 27,7 plazas, dos décimas mas que en
2021.En comparacion con 2021, encontramos tres Centros de 17 a 30 plazas y
tres Centros de mas de 30 plazas mas. No hay Hogares de proteccion en
este programa.

El tamafo de los Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con
problemas de conducta se sitia también por encima de la media: 23,0 plazas por
centro.Hay un Centro de || a 16 plazas, cinco Centros de 17 a 30 plazas y un
Centro de mas de 30 plazas.

En los Centros de atencion especializada a otros colectivos, el inico Ho-
gar de proteccion es el centro para adolescentes victimas de violencia de género.
El siguiente centro en tamano, con |4 plazas, esta especializada en salud mental. El
resto de centros de este grupo oscilan entre las 20 y las 40 plazas.

En lo que respecta a la gestion, la mayor parte de los 31 centros de gestion
publica (16) son de atencion residencial basica. De gestion publica son también
nueve Centros de primera acogida, tres Centros de atencién a nifos, niiias
y adolescentes con problemas de conducta y un Centro de atencion espe-
cializada a otros colectivos (salud mental).

La mayor parte de programas puede encontrarse en las cuatro provincias cata-
lanas. Las excepciones son el programa de atencion a menores con diversidad
funcional, sin presencia en Lleida,y la atencion especializada a otros colectivos
(no hay centros en las provincias de Tarragona y Girona).
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D.- Analisis de los Centros de nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiados

Hay en Cataluna 58 Centros especificos para adolescentes migrantes no
acompaiiados de entre 14y |7 ainos (los programas para este colectivo se refieren
especificamente a centros para “adolescentes”). El total de plazas es 1.177,lo que
arroja una media de 20,3 plazas por centro, por encima de las 17,2 plazas del
resto de centros, y de las 16,3 plazas de media en Espana en Centros especificos
para nifos, nifas y adolescentes migrantes no acompariados.

Estos 58 centros suponen el 24,6% de todos los centros de estas caracteristicas
en Espana y el 31,2% de las plazas.

En términos relativos, representan el 22,3% del total de los centros en
Cataluiia, con el 25,3% de las plazas. A pesar de la reduccion del nimero de
centros y plazas, siguen siendo cifras superiores a las del conjunto de Espafa, donde
los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiiados suponen el 17,2% de centros, con el 19,8% de plazas.

En 2021 habia |17 centros mas de este perfil en Catalufa, un total de 75,con 1.576
plazas, por lo que se ha producido una disminucién de plazas del 25,3%. Desciende
también el tamano de los centros, que en 2021 era de 21,0 plazas por centro. Muchos
de los ninos, nifas y adolescentes migrantes no acompanados son ahora atendidos
en Centros no especificos.

Hay dos programas diferenciados para estos adolescentes: el Servicio de Proteccién
de Emergencia y el Servicio de Primera Acogida y Atencion Integral. Al primero pertenecen
14 centros con 404 plazas (28,9 plazas por centro). Al segundo pertenecen 44 centros
con 773 plazas (17,6 plazas por centro).

Segun tipologia de centros consensuada, son:

e 20 Hogares de proteccion: |77 plazas.

e Nueve Centros de || a 16 plazas: |25 plazas.

e 20 Centros de 17 a 30 plazas: 477 plazas.

e Nueve Centros de mas de 30 plazas: 398 plazas.

Entre los 58 Centros especificos para adolescentes migrantes hay nueve
centros de gestidn publica, con un tamano medio de 33,4 plazas. Los otros 49, ges-
tionados por entidades colaboradoras, tienen un tamano medio de 17,9 plazas por
centro.

En cuanto a su ubicacién, cerca de la mitad de centros (el 45,7%) se encuentran
en la provincia de Barcelona, y el 32,8%, en la de Tarragona. Girona y Lleida cuentan
conel 12,1% y el 8,6% de centros respectivamente.
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V.- Analisis comparado de datos autonomicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Anilisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

A continuacion, se comparan las estructuras de centros de Cataluna con las del
conjunto de Espana, tanto en lo que respecta a nimero y porcentaje de centros,como
a nimero y porcentaje de plazas (Tablas 4 y 5). Se excluyen del analisis los Centros
especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaifiados.

Tabla 4. Comparativa de datos nacionales y de Cataluia segUn las estructuras de centros de
proteccion en 2021 y 2024

Centros Espana Cataluna
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Total de centros 1.087 1.139 187 17,2%* 202 | 17,7%*
Hogares de proteccion 669 61,5% 704 61,8% 77 41,2% 76 37,6%
Centro de proteccion con 148 13,6% 162 | 142% | 34 18,2% 42 o

. 20,8%
capacidad entre |1 y 16 plazas
Centro de proteccion con 20 1,8% 20 1,8% | 0,5% | 0.5%

hogares independientes
Centro de proteccion (17 a 30 193 17,8% 198 | 17,4% | 63 33,7% 69 342%

Plazas)
Centro de proteccion de mas 57 5,2% 55 4,8% 12 6,4% 14 6.9%

de 30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de

los centros totales de la Comunidad.
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Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de Cataluha segln plazas por estructura de

centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espana Cataluha
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de centros 14.758 15.289 3.068 | 20,7%* | 3.474 22,7%*
Hogares de proteccion 5.395 | 36,6% | 5.630 | 368% | 639 | 208% | 634 18,2%
Centro de proteccion con ca-| 2.020 | 13,7% | 2216 | 145% | 478 156% | 595
pacidad entre || y 16 plazas 17,1%
Centro de proteccion con 734 5,0% 738 4,8% 45 1,5% 45
hogares independientes 1,3%
Centro de proteccion (17 a 4327 | 293% | 4485 | 29,3% | 1442 | 47,0% | 1643
30 Plazas) 47,3%
Centro de proteccion de mas | 2.283 155% | 2.221 14,5% 464 15,1% 557
de 30 plazas 16,0%

Fuente: elaboracién propia.

* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de

los centros totales de la Comunidad.

Como principales observaciones, se puede resaltar:

La proporcion de Hogares de protecciéon es muy inferior a la media na-
cional (37,6% frente al 61,5%). Las diferencias han aumentado con respecto a
2021, debido a que la proporcion de Hogares decrece en Cataluha, mientras
aumenta en el conjunto de CC.AA.

Cataluna esta por encima de la media en Centros de 11 a 16 plazas (20,8%
frente al 14,2%).

La proporcién de Centros de 17 a 30 plazas dobla en esta Comunidad la
media nacional (34,2% frente a 17,4%).

En centros de muy gran escala (Centros de mas de 30 plazas), Cataluna
se sitUa en valores por encima aunque préximos a la media (6,9% frente a
4,8%). No obstante, mientras que, en el conjunto de Espana, ha disminuido la
proporcion de Centros de mas de 30 plazas, en Cataluna se ha producido
un aumento. Este incremento es atribuible al programa de primera acogida
ya que, descontando estos centros, el porcentaje de Centros de mas de
30 plazas disminuye en Cataluna con respecto a 2021. Los 12 Centros de
mas de 30 plazas de Cataluna representan uno de cada cuatro centros esta
tipologia de estructura en Espana.

De manera conjunta, los centros de gran escala y escala muy grande suponen
el 41,1% del total en Cataluina y concentran el 63,3% de las plazas. Son por-
centajes muy por encima de la media nacional (22,2% de los centros y 43,8%
de las plazas).
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B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencién de centros

Las Tablas 6 y 7 exponen la comparativa de datos entre Cataluna y el conjunto
de Espafa sobre los programas de atencion desarrollados, en nimero y porcentaje
de centros, y en nimero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la Comunidad
Autonoma estan en funcion de los centros totales de la misma.

Tabla 6. Analisis comparado de datos nacionales y Catalufia segun los programas de
atencion de centros de proteccion en 2021 y en 2024

Centros Espana Cataluna
2021 2024 2021 2024
Abs. % | Abs.| % Abs. % Abs. %

Atencion residencial basica 705 | 649% | 726 | 63,7% | 106 |56,7% 121 59,9%
Preparacion a la emancipacion 124 [ 11,4% | 144 | 12,6% 39 20,9% 37 18,3%
Primera acogida 79 73% | 87 | 7,6% 19 1102% 25 12,4%
Diversidad funcional 47 4,3% 40 3,5% Il 5,9% 5 2,5%
Problemas de conducta 95 87% | 10l | 89% 7 3,7% 7 3,5%
At. especializada a otros colectivos 37 3,4% 4] 3,6% 5 2,7% 7 3,5%

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y de Cataluna segun plazas por programa de

atencioén
Plazas Espana Cataluha
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. | % | Abs.| %

Atencion residencial basica 9.469 | 642% | 9.707 | 63,5% | 1.880 |61,3% | 2.085 | 60,0%
Preparacion a la emancipacion 1.147 7,8% 1243 | 81% | 317 [103%| 308 | 89%
Primera acogida 1.710 | 11,6% | 1.865 |122% | 522 |[17,0% | 691 ||99%
Diversidad funcional 472 3,2% 450 2,9% 89 2,9% 74 2,1%
Problemas de conducta 1.269 8,6% 1.314 | 86% | 153 | 50% | 161 | 4,6%
At. especializada a otros colectivos 692 4,7% 711 4,7% | 107 | 3,5% | 155 | 4,5%

Fuente: elaboracion propia.

Atendiendo a los programas de atencion aplicados en los centros de proteccién
a la infancia y adolescencia en Catalufa, destaca lo siguiente:
e Laproporcion de Centros de atencion residencial basica esta por debajo

de la media (59,9% frente al 63,7%),aunque la diferencia disminuye al comparar
el porcentaje de plazas de este programa. El tamano medio de estos centros es
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mayor que en conjunto de Espana: 17,2 plazas por centro en Cataluna frente
a 13,4 en el conjunto nacional.

e La proporcion de Centros de preparacién a la emancipacién es mayor
en Cataluna (18,3% frente a 12,6%), diferencia que practicamente desaparece
si nos fijamos en la proporcién de plazas. El tamano de este tipo de centros
es inferior en Catalufa: 8,3 plazas por centro frente a 9,3 en el conjunto de
CC.AA.

e Destaca el mayor nimero de plazas en Cataluna en el programa de primera
acogida (el 19,9%, en comparacion con el 12,2% en Espana). El tamafio medio
de estos centros es de 27,6 plazas, en comparacion con las 21,4 plazas por
centro de media en el conjunto de Espana.

e El porcentaje de Centros de atencién a nifios, nifias y adolescentes con
diversidad funcional es mayor en Cataluna que en el conjunto de Espana,
pero, medido en porcentaje de plazas, el peso de este programa es idéntico.

e Es menor la proporcion de centros de atencion a nifios, nifias y adoles-
centes con problemas de conducta (3,5% frente al 8,9%).

e El porcentaje de centros y plazas de atencion especializada a otros co-
lectivos es casi idéntico a la media nacional.

4.9.2. Conclusiones de centros de proteccion

Cataluna es la Comunidad con mayor niimero de centros y plazas. Son 260 cen-
tros y 4.651 plazas, por lo que la ratio es de 17,9 plazas por centro, cuatro puntos
por encima de la media nacional, de 13,9 plazas por centro. El tamano medio de los
centros de proteccion en Cataluna es el segundo mas alto entre las |7 CC.AA,y
ha aumentado en dos décimas en comparacion con 2021 (17,7 plazas por centro),
cuando habia dos centros y cuatro plazas menos.

En estos tres anos, se han producido importantes cambios. Adolescentes que, has-
ta ahora, eran atendidos en Centros especificos para niios, nifias y adolescen-
tes migrantes no acompanados son ahora atendidos en centros no especificos,
lo que se ha traducido en un aumento de los Centros de atencién residencial
basica y de primera acogida.

Es mayor la proporcion de centros de gestion publica directa en Cataluna: el 15,4%
del total, frente al 12,2% en el conjunto de Espaina. Como sucede en otras CC.AA, el
tamano medio de estos centros (23,7 plazas) es muy superior al tamano medio de
los centros gestionados por entidades colaboradoras (16,8 plazas).
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4.9.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencion en centros

El total de centros analizados en Cataluna, segun su estructura y programas de

atencion, es de 202 centros, excluyendo los 58 Centros especificos para nifios,
nifias y adolescentes migrantes no acompanados. La media de plazas es de
17,2 plazas por centro, por encima de la media nacional de 13,4 plazas por centro.

En 2021, seglin este mismo criterio, habia en Cataluna 187 centros con 3.068

plazas, con una media de 16,4 plazas por centro. El tamaiio medio de los centros ha
aumentado, por tanto, en ocho décimas.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segln la tipologia

consensuada por las CC.AA.se observa:

La tipologia Hogar de proteccién no se identifica en la normativa autonémica,
ya que los centros se clasifican en Cataluna segun su programa de atencion.

Cataluna es la segunda CC.AA.con menor proporcion de Hogares (el 37,6%),
y una de las tres en las que los centros de esta tipologia no superan el 50%
del total.

En Centros de proteccion de 17 a 30 plazas, Cataluna es la segunda
Comunidad con mayor porcentaje de centros de gran escala (el 34,2%).

En Centros de mas de 30 plazas, Cataluia se encuentra por encima, aun-
que proxima a la media (6,9% frente al 4,8%). Sin embargo, mientras que, en el
conjunto de Espana, ha disminuido el porcentaje de Centros de mas de 30
plazas, en Cataluna se ha producido un aumento. No obstante, si se excluyen
los Centros de primera acogida, dirigidos a breves estancias, la conclusion
es que se ha reducido en Cataluna el nimero de centros de escala muy grande.

Los centros de gran escala y escala muy grande tienen un elevado peso en
Cataluna, 41,1% frente al 22,2% nacional.

Por lo que se refiere a programas de atencion segun la tipologia consensuada

por las CC.AA se observa:

Las tipologias de programas de atencion de centros de Cataluia son coinci-
dentes con las consensuadas.

La red de centros de Cataluna se caracteriza por su elevado grado de diversifi-
cacion. Es una de las siete CC.AA. que disponen de centros que aplican, como
programa principal, cada una de las seis tipologias de programas consensuadas,
ademas de atencioén a nifos, nifias y adolescentes migrantes no acom-
pafiados. No hay en Cataluna centros especificos para la Primera infancia.

Es algo inferior a la media la proporcion de Centros de atencion resi-
dencial basica, aunque no asi su nimero de plazas, debido al mayor tamano
medio de estos centros en Cataluia. Lo contrario sucede con los Centros
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de preparacion a la emancipacion, mas abundantes en Cataluna y con un
menor tamano medio que en el conjunto nacional.

e Catalufa es la segunda Comunidad con mayor porcentaje de centros y plazas
de primera acogida.

e Es menor la proporcion de centros de atencién a nifios, nifias y adoles-
centes con problemas de conducta (3,5% frente al 8,9% nacional).

Al analizar de forma diferenciada la atencion a ninos, ninas y adolescentes migran-
tes no acompanados, se constata:

Cataluna dispone de 58 Centros especificos para adolescentes migrantes
no acompanados de entre 14 y 18 anos. El total de plazas es |.177,lo que arroja
una media de 20,3 plazas por centro, por encima de las 17,2 plazas del resto de
centros en Catalufa y de las 16,3 plazas de media en Espafa en este tipo de centros.

En términos absolutos, Cataluna es, con diferencia,la Comunidad con mas centros
especificos y plazas para este colectivo,a pesar de que su numero se ha reducido de
manera notable con respecto a 2021, cuando habia 75 centros especificos para este
colectivo con |.576 plazas. La reduccion se explica por la integracion de adolescentes
migrantes no acompanados/as en recursos no especificos para ellas y ellos.

En términos relativos, los recursos especificos para ninos, ninas y adolescentes
migrantes representan el 22,3% del total de centros y el 25,3% de las plazas
en Catalufia. Es la tercera Comunidad con valores mas altos en ambos indicadores.

4.9.3. Resultados del estudio de la normativa de Cataluiia de los centros
de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

e Ley 12/2007,de I | de octubre,de Servicios Sociales (BOE, 6 noviembre; DOGC,
I8 octubre); version 4/7/2024.

e Ley 16/1996, de 27 de noviembre, reguladora de las actuaciones inspectoras
y de control en materia de servicios sociales y de modificacion del Decreto
Legislativo 17/1994,de |16 de noviembre, por el que se aprueba la fusion de las
Leyes 12/1983,26/1985 y 4/1994, en materia de asistencia y servicios sociales
(BOE 6 enero 1997; DOGC, 9 diciembre).

e Decreto 142/2010, de || de octubre, por el que se aprueba la Cartera de
Servicios Sociales 2010-201 | (DOGC, 20 octubre); version vigente 1/11/2021.
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Decreto 205/2015,de |5 septiembre, del régimen de autorizacion administrativa
y de comunicacién previa de los servicios sociales y del Registro de Entidades,
Servicios y Establecimientos Sociales (DOGC, 17 septiembre).

Decreto 69/2020, de 14 de julio, de acreditacion, concierto social y gestion
delegada en la Red de Servicios Sociales de Atencion Publica (DOGC, 16 julio);
version 4/7/2024.

B.- Normativa especial de proteccion de la infancia y la adolescencia; en
particular, el acogimiento residencial

Ley 25/2010, de 29 de julio, del libro segundo del Coédigo Civil de Cataluna,
relativo a la persona y la familia (BOE, 21 agosto; DOGC, 5 agosto); versién
vigente 2/12/2021.

Ley 14/2010,de 27 de mayo, de los derechos y las oportunidades en la infancia y
la adolescencia (BOE, 28 junio 2010; DOGC, 2 junio); version vigente 4/7/2024.

Decreto 63/2022, de 5 de abril, de los derechos y deberes de los ninos y los
adolescentes en el sistema de proteccion, y del procedimiento y las medidas
de proteccion a la infancia y la adolescencia (DOGC, 7 abril 2022), cuya Dis-
posicion derogatoria reza: “Se derogan los contenidos siguientes del Reglamento
de proteccién de los menores desamparados y de la adopcion, aprobado por el
Decreto 2/1997, de 7 de enero: El titulo I. Las secciones | y Il del capitulo | del titulo
Il. La seccién | del capitulo Il del titulo Ill. La disposicién adicional sexta”. Por tanto,
mantiene vigencia el Titulo 1l del Decreto 2/1997.

Decreto 2/1997, de 7 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de pro-
teccion de los menores desamparados y de la adopcion (DOGC, |3 enero);
version vigente 7/7/2022. Mantiene vigencia en lo no afectado por la citada
Disposicion derogatoria del Decreto 63/2022.

Decreto 188/1994, de 28 de junio, de creacion de la Comision de Asesoramiento
y Supervision de las personas juridicas sin animo de lucro que tiene atribuida
la tutela de menores o medidas de apoyo a las personas con discapacidad en
el ejercicio de su capacidad (DOGC, 5 agosto); version 3/9/2021.

C.- Otras fuentes

Para comprobar la gestion del acogimiento residencial en el sistema de proteccion

catalan, se han consultado:

El Programa Marco para los centros residenciales, aprobado por la Directriz
general de actuacion 5/2016, de 4 de noviembre, del Director General de
Atencién a la Infancia y la Adolescencia.
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e El Programa marco de los centros residenciales de educacion intensiva, apro-
bado por la Directriz general de actuacién 2/2017,de 10 de abril, del Director
General de Atencidn a la Infancia y la Adolescencia.

e El Protocolo para el ingreso,acogida y seguimiento de adolescentes en centros
residenciales de educacion intensiva y en centros terapéuticos, aprobado por
la Directriz general de actuacion 1/2022,s.f.,del Director General de Atencion
a la Infancia y la Adolescencia.

e El Programa marco de centros de acogida, aprobado por la Directriz general
2/2019, de 26 de noviembre, de la Directora General de Atencion a la Infancia
y la Adolescencia.

e El Protocolo en centros y recursos de proteccion frente a una situacion de
acoso o discriminacion por motivo de orientacion sexual, expresion de género
o identidad de género, aprobado por la Directriz general 3/2021, de 7 de abril,
de la Director General de Atencion a la Infancia y la Adolescencia.

Para contratacion:

e Resolucion DSO/2160/2022, de 7 de julio, de convocatoria para la provision
de servicios sociales de la Red de Servicios Sociales de Atencion Publica en el
ambito de la infancia y la adolescencia, en régimen de concierto social (DOGC,
12 julio).

También se han consultado:

e LaAgenda de retos para la actualizacion del Pacto por la Infancia, Secretaria
de la Infancia, Adolescencia y Juventud, noviembre 2023.

e El Plan de Mejora del Sistema de atencién a la infancia, la adolescencia, la
Juventud y sus familias en Cataluha para 2021-2024, Secretaria de la Infancia,
Adolescencia y Juventud, marzo 2021.

I1.- Normativa sobre tipologia de centros

La Comunidad Autonoma de Cataluia tiene competencia legislativa sobre Dere-
cho civil catalan en virtud del art. 149.1.8° de la CE; por ello, esta vigente el Codigo
Civil de Cataluna (CCC).El art.228-1.2 del CCC prevé que la entidad piblica compe-
tente debe adoptar las medidas necesarias para lograr la proteccion efectiva de los menores
desamparados de acuerdo con lo establecido por el presente cédigo y la legislacién sobre la
infancia y “la adolescencia”; asimismo, en lo relativo a las medidas de proteccion, el art.
228-7 CCC se remite a la citada legislacion, cuya norma de referencia esta constituida
por la Ley 14/2010 de los derechos y las oportunidades en la infancia y la adolescencia.

El art. 120.1 de la Ley 14/2010, dentro de la enumeracion de las medidas de
proteccion de los menores desamparados, recoge “c) el acogimiento en un centro
publico o concertado (...) f) las medidas de transicién a la vida adulta y a la autonomia
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personal”, subordinandolo a las medidas de acogimiento familiar (cfr. Art. 120.2).
Mas adelante, el art. 132.3 prescribe que “los centros deben ser abiertos, integrados en
una barrio o comunidad, y deben organizarse siempre en unidades que permitan un trato
afectivo y una vida cotidiana personalizados”; el art. |33 prevé la existencia de centros o
unidades de educacion intensiva, cuyo objetivo es “dar respuesta educativa y asistencial
a los adolescentes que presentan alteraciones de conducta que requieren un sistema de
educacion intensiva” (art. 133.2); por Ultimo, el art. 146, cuyo objeto son las medidas
de transicion a la vida adulta y a la autonomia personal, las prevé para adolescentes
mayores de |6 afios que precisen “acompafiamiento en la insercion socio-laboral y de
vivienda para garantizar una preparacion progresiva para la independencia personal” por
no tener perspectivas de integrarse en otros nucleos de convivencia.lLa Ley 14/2010
presta especial atencion a los derechos, deberes y garantias de los menores acogidos
en centros (cfr. Art. |1 34-145).

Esto aspectos, han sido recientemente desarrollados por el Decreto 63/2002, de
5 de abril, de los derechos y deberes de los nifios y los adolescentes en el sistema de
proteccion, y del procedimiento y las medidas de proteccion a la infancia y la ado-
lescencia; sin embargo, en virtud de su disposicion derogatoria arriba citada, todavia
mantienen vigencia partes del muy antiguo Decreto 2/1997, en particular, su Titulo
I Clasificacién de los centros de atencién a la infancia que define las tipologias de los
centros de proteccion, si bien debe conjugarse con lo establecido en el Anexo | del
Decreto 142/2010 que aprueba la Cartera de Servicios Sociales.

A.- Por la titularidad del centro

Con amparo legal en el art. 23 de la Ley 14/2010, los arts. 29 y 30 del Decreto
2/1997 distinguen:

e Centros Propios. Son aquellos cuya direccion y gestion corresponde a la
Direccion General de Atencion a la Infancia y la Adolescencia.

e Centros Colaboradores. Son aquellos que pertenecen a otras entidades
publicas o privadas, sin animo de lucro, con las que se han establecido acuerdos
de colaboracion mediante convenio.

B.- Por la estructura del centro

En la regulacion reglamentaria de los centros no se contempla la tipologia por la
estructura del centro.



49. CATALUNA 295

C.- Por el programa que desarrollan

Atendiendo a los articulos 29 y 35-50 del Decreto 2/1997 y al Anexo | del Decreto
142/2010, cabe distinguir:

e Centros Residenciales de Acogida. “[S]on servicios residenciales de estancia
limitada y que tienen por objeto: a) Dar respuesta inmediata y transitoria de acogida
a cualquier menor que esté en situacion de alto riesgo (...) b) Redlizar la observacién
y el diagnéstico de la situacién de menores atendidos y de sus familias para elaborar
la correspondiente propuesta de medida” (art. 35 del Decreto 2/1997). Se prevé
que haya centros diferenciados por franjas de edad: Adolescentes, de 12 a
I8 ahos, con flexibilidad para hermanos; Nifios Pequeiios,de 0 a |2, con fle-
xibilidad para hermanos y modulos por niveles de edad; Centros Verticales,
sin franjas de edad, porque atienden a grupos de hermanos (cfr. Art. 37 del
Decreto 2/1997; Prestacién 1.2.1.3 Servicio de centro de acogida Anexo | del
Decreto 142/2010).

e Centros Residenciales de Accion Educativa. “[SJon aquellas instituciones
donde residen temporalmente los menores a los que se les aplica la medida de
acogida simple en institucién” (art. 39 del Decreto 2/1997; Prestacion 1.2.1.4.1
Servicio de centro residencial de accion educativa (CRAE) Anexo | del Decreto
142/2010).

Expresamente se prevé que estos centros reproduzcan en lo posible las condi-
ciones de vida de una familia con grupos de convivencia reducidos y cada residente
tendra un educador tutor de referencia (cfr. Art.41 Decreto 2/1997); en este sentido
el Programa Marco para los centros residenciales prevé que para los centros de mas
de 10 plazas se tendran que organizar unidades convivenciales (cfr. epigrafe 9.3.2).

También se prevé que haya centros diferenciados por franjas de edad: Primera
Infancia, de 0 a 3 afios; MenoresY Preadolescentes, de 4 a |12 anos; Adoles-
centes,de |13 a |16;)Jovenes, de |16 a |8, pudiendo utilizar recursos que faciliten la
transicion a la autonomia (cfr. Art. 44 Decreto 2/1997); Centros Verticales, sin
franjas de edad, para la atencién de grupos de hermanos (cfr. Art. 43 y, para |évenes,
art.44 Decreto 2/1997)".

Adicionalmente, el art. 47 del Decreto 2/1997 contempla la posibilidad de crear:

' Asimismo,el art.43 del Decreto 2/1997 prevé la existencia de pisos asistidos y hogares funcionales;
los primeros,atendiendo a la Cartera de Servicios Sociales, se configuran como una prestacién auténoma;
los hogares funcionales se configuran como un recurso mixto entre el acogimiento residencial y el
acogimiento familiar que no es objeto de esta investigacion, con independencia de que el Programa
Marco para los centros residenciales no alude a los mismos.
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Centros Residenciales de Accion Educativa especificos? para nifios o
adolescentes con necesidades especiales; por ejemplo, ninos o adolescentes con
discapacidades intelectuales, adolescentes embarazadas o madres, etc.

e Centros Residenciales de Educacién Intensiva. Son centros para ado-
lescentes con problemas de conducta (cfr. Art. 50 Decreto 2/1997; Prestacion
1.2.1.4.2 Servicio de centro residencial de educacion intensiva (CREI) Anexo
| del Decreto 142/2010).

e PisosAsistidos.Son viviendas que ofrecen un servicio de caracter asistencial
y educativo a jovenes de |16 a |8 anos para su preparacioén a la autonomia de la
mayoria de edad (cfr. Art. 45 y 46 Decreto 2/1997; Prestacion 1.2.1.5 Servicio
de piso asistido para jovenes de 16 a 18 afilos Anexo | del Decreto 142/2010).
Por cada piso se prevé una media de 4 a 6 residentes (Cfr. Anexo | Decreto
142/2010).

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacién sumaria

ElTitulo Il del Decreto 2/1997 contiene el régimen juridico basico de los centros.
Con caracter general, ha de resenarse: primero, cada centro debera contar con un re-
glamento de régimen interior que recogeran las normas generales de funcionamiento
(cfr. Art. 28); segundo, también contara con un proyecto educativo de conformidad
con el Proyecto Marco aprobado por la Direccién General de Atencion a la Infancia
y la Adolescencia (cfr. Art. 31); tercero, los centros deberan estar inscritos en la
Seccién de servicios y establecimientos de atencién a la infancia y la adolescencia del
Registro de Entidades, Servicios y Establecimientos Sociales (cfr. Art. 32); cuarto, los
centros contaran con un equipo educativo suficiente y con la capacitacion profesional
adecuada (cfr. Art.34). Para los equipos de los centros de acogida, |éase art. 36; para
los equipos de los centros de accién educativa y sus modalidades, Iéanse art. 40,46 y
49.Puede consultarse también el Anexo | del Decreto 142/2010.

Deben destacarse los Programas Marco, aprobados por la Direccion General
de Atencién a la Infancia y la Adolescencia y enumerados en el apartado C.- Otras
fuentes, que definen el conjunto de principios, criterios y parametros a los que de-
ben acomodar todos los centros su organizacion segun su naturaleza y realmente
conforman el programa de gestién de los centros de proteccion por parte de las
autoridades administrativas.

2 El Programa Marco para los centros residenciales y el Programa Marco para los CREI, aluden

como otros recursos residenciales a centros especializados que transcienden al ambito del sistema
de proteccion de menores: para nifios o adolescentes con patologias graves de salud mental, con
drogodependencia, con grandes discapacidades (fisica, psiquica o sensorial) quedan lugar a situaciones
de dependencia que requieren el soporte constante de terceras personas.
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IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

Como se ha visto, el art. 32 del Decreto 2/1997 requiere que los centros de
proteccion estén inscritos en el Registro de Entidades, Servicios y Establecimientos
Sociales. La normativa de referencia esta constituida por la Ley 12/2007 de Servicios
Sociales (Titulo VI De la iniciativa privada en los servicios sociales, arts. 68-78, especial-
mente arts. 70-73) y su reglamento, aprobado por Decreto 205/2015, que incluye el
Anexo | que recoge los requerimientos minimos exigidos para los centros de servicios
sociales (cfr. 5 Condiciones especificas, en particular, 5.2.5.4. dormitorios para ninos
y adolescentes).

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacion. Indicacién sumaria

Desde el Decreto-Ley 3/2016 de 31 de mayo, de medidas urgentes en materia
de contratacion publica, desarrollado por el Decreto 69/2020, de 14 de julio, de
acreditacion, concierto social y gestion delegada en la Red de Servicios Sociales de
Atencion Publica, se ha generalizado el régimen de concierto social para la provision
de servicios de acogimiento residencial; como ejemplo, puede consultarse convoca-
toria publicada por la Resolucion DSO/2160/2022,de 7 de julio citada en el apartado
c) Otras fuentes. Obviamente, resulta aplicable la normativa basica estatal y la propia
autondmica sobre contratacion publica.

Por otro lado, se aprecia congruencia entre las convocatorias de contratacion y la
normativa de los centros de proteccion, en particular, en lo referido a la acomodacion
de las tipologias de los centros en cuanto a los programas.

VI.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacion sumaria

El art. 42 del Decreto 2/1997 prevé expresamente que los centros residenciales
de accion educativa existan sistemas de evaluacion individualizada de la evolucion
de los acogidos. La normativa legal de referencia esta constituida Ley 12/2007 de
Servicios Sociales (Titulo IX De la inspeccién, el control y el régimen de infracciones y
sanciones, Capitulo I. Inspeccion y control,arts.87-89) y la Ley 16/1996, reguladora de las
actuaciones inspectoras y de control en materia de servicios sociales.

Los Programas marco sobre los centros residenciales siempre incluyen la prevision
de sistemas de evaluacién del funcionamiento de los centros y a su auditoria externa.
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VIl.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Auténoma de Cata-
lufia con los resultados del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de la
Comunidad Autonoma de Cataluna con los resultados alcanzados en el estudio de
consenso mediante laTabla 8.

Tabla 8. Conformidad de la normativa de Cataluna con los resultados del estudio de
consenso.

Conformi- | Conformi- | No hay con-
dad dad parcial formidad

Alineacion de la normativa autonémica con los estandares v
internacionales

Adaptacion de la normativa autonomica a las modificaciones v
del sistema de proteccion de 2015
Ordenacion, claridad y actualizacion periodica de la norma- v
tiva autonomica

Los decretos autonomicos desarrollaran los programas de v
atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion
Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion de v
la normativa de centros de proteccion de menores
Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, habili- v
tacion y registro de los centros de menores
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y regis- v
tro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autonémica de la contrata-
cion de centros de proteccion de menores con entidades v
colaboradoras

Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de super- v
vision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de v
supervision e inspeccion de los centros

La Ley autonémica de proteccion de menores solo regula la
caracterizacion general el acogimiento residencial, dejando la v
tipologia de los programas de atencion y estructuras residen-
ciales para las normas de desarrollo reglamentario

A pesar de la antigiiedad de la normativa autonémica con rango de ley (2010),
cabe apreciar la conformidad de la normativa catalana con el item Alineacion de
la normativa autonémica con los estandares internacionales, porque la ley
autonodmica, los principios que la inspiran y la practica administrativa a que da lugar
responden a los citados estandares internacionales (preferencia del acogimiento
familiar, acogimiento residencial no institucionalizado, atencién individualizada de
calidad, preocupacion por los derechos y sus garantias de los nifos y adolescentes).
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Aunque la Comunidad Auténoma de Cataluna tiene reconocida competencia
legislativa sobre su Derecho Civil de conformidad con el art. 149.1.8° CE y, por ello,
tiene un amplio margen para determinar los principios de su sistema de proteccién de
menores, cabe apreciar la conformidad con el item Adaptaciéon de la normativa
autonomica a las modificaciones del sistema de proteccion de 2015, porque,
aunque no ha procedido a la adaptacién formal de la normativa con rango de ley, si
lo ha hecho a nivel reglamentario con el Decreto 63/2022.

Solo cabe apreciar la conformidad parcial de la normativa catalana con el item
Ordenacion, claridad y actualizacién periédica de la normativa autonomi-
ca, porque, como hemos visto, el Decreto 63/2022 mantiene parcialmente vigente
el Decreto 2/1997 (anterior a las reformas legales de 2010 sobre proteccion de
menores y de 2007 sobre servicios sociales) lo que dificulta trazar el cuadro general
de las distintas tipologias de centros de proteccion, particularmente la tipologia por
la estructura del centro; de forma semejante, solo puede apreciarse la conformidad
parcial con el item Los decretos autonémicos desarrollaran los programas de
atencion y las estructuras residenciales para su ejecucién, por cuanto el meritado
Decreto 2/1997 no concreta suficientemente las estructuras de los centros mas
acordes para la ejecucion de los programas.

Con el item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacién
de la normativa de centros de proteccion de menores cabe concluir la con-
formidad atendiendo a los Programas marco de centros residenciales meritados y al
vigente Plan de Mejora del Sistema de atencion a la infancia, la adolescencia, la Juventud
y sus familias en Cataluna.

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa
de la acreditacion, habilitacion y registro de los centros de menores y a
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los
centros de menores, se califica la normativa catalana como conforme con ellos,
si bien cabe estimar como parcial la conformidad con el referido al Procedimiento
dado que no es especifico para centros de menores, sino que es comun para todos
los centros residenciales de servicios sociales.

También se cumple con el item Conformidad con la normativa autonémica
de la contratacion de centros de proteccion de menores con entidades
colaboradoras. De hecho, la normativa reguladora es muy reciente y actualizada
(de 2020).

También, la normativa de la Comunidad Auténoma de Cataluiia cumple con los
items Claridad y garantias en la regulacién de los sistemas de supervision
e inspeccidn de los centros y Procedimiento especifico en la regulaciéon de
los sistemas de supervision e inspeccion de los centros, si bien se califica de
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conformidad parcial con el referido al Procedimiento por no ser especifico de los
centros de menores, sino que es comun para todos los centros de servicios sociales.

En fin, respecto del item La Ley autonémica de proteccion de menores

solo regula la caracterizacion general del acogimiento residencial, dejan-
do la tipologia de los programas de atencion y estructuras residenciales
para las normas de desarrollo reglamentario se concluye una valoracion de
conformidad, dados los términos actuales de la Ley 14/2010.

VIIl.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccién

La normativa catalana del acogimiento residencial, tanto de rango legal como
de nivel reglamentario, esta alineada suficientemente con los estandares
internacionales y los principios informadores de la legislacion estatal
del sistema de proteccion de menores de 2015.

Seria conveniente la derogacion completa del Decreto 2/1997 por el
que se aprueba el Reglamento de proteccion de los menores desamparados y
de la adopcion,atendiendo a su antigiiedad y a que resulta anterior a las normas
con rango de ley sobre la materia, y su sustitucién por una normativa
reglamentaria que actualice las tipologias de los centros residenciales,
cuya normativa vigente adolece de la debida precision en la determinacion de
las tipologias de centros en cuanto a las estructuras aconsejables para cada
tipo de programa.

El régimen juridico de los conciertos sociales para la provisién de ser-
vicios de acogimiento residencial, de reciente aprobacion, facilita, desde el
punto de vista de la contratacion, la provision de servicios de acogimiento
residencial con las debidas garantias.



4.10. EXTREMADURA

4.10.1.Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

l.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencion de
Extremadura

Del total de centros de acogimiento residencial registrado en Espaha en este
estudio, el 1,8% estan situados en Extremadura. En valores absolutos, son 25 centros
con un total de 376 plazas. El tamaio medio de estos centros es de 15,0 plazas
por centro.

En relacién con el tipo de gestion, son de gestion publica siete centros, cerca de
tres de cada diez (el 28%). Salvo un Centro con hogares independientes, todos
son centros de gran tamano (entre 26 y 52 plazas). Disponen, de media, 36,0 plazas
por centro, frente a las 6,5 plazas de media en los centros gestionados por entidades
colaboradoras. Los centros gestionados por entidades colaboradoras suponen el
73,1% del total de centros, pero apenas concentran el 33,0% de plazas.

En cuanto a la distribucion territorial, hay quince centros en la provincia de Ba-
dajoz y diez en la de Caceres.

Dos de cada tres centros, |6, se concentran en las ciudades de Badajoz, Cace-
res y Mérida, lo que supone que el 64,0% de los centros estan en ciudades de mas
de 50.000 habitantes, frente a un solo centro en un municipio de menos de 5.000
habitantes. En términos de plazas, sin embargo, el porcentaje en ciudades de mas de
50.000 habitantes es del 2,1%.

I1.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros

Extremadura disponia en 2021 de 26 centros con 376 plazas; esto es, mantiene
las mismas plazas, pero con un centro menos. El tamafo medio de los centros era de
14,5 plazas, 0,5 puntos menos.

Las principales novedades son:

e En la provincia de Badajoz, se ha producido la apertura de dos Centros para
nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompafnados en Mérida
y otros dos en la ciudad de Badajoz para. En 2021, Extremadura carecia de
centros especificos para esta poblacion.

e También en la provincia de Badajoz, ha cerrado un centro de |2 plazas en
Vivares de atencién a menores con problemas de conducta, el unico



302 1| ESTUDIO DE LOS CENTROS DEACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN EL AMBITO DE LA PROTECCION A LA INFANCIA EN ESPANA

que existia en Extremadura de esta tipologia, y han cerrado en Mérida dos
Centros de preparacién para la emancipacioén.

e En la ciudad de Caceres han cerrado otros dos Centros de preparacion
a la emancipacioén. En el computo global, se han abierto en Extremadura
tantos Centros especificos de atencion a nifos, nifias y adolescentes
migrantes, como cierres ha habido de Centros de preparacién a la
emancipacion.

e Dos Centros de atencion residencial basica en Caminomorisco (Cace-
res) y en la ciudad de Caceres han aumentado su niUmero de plazas, pasando
a tener 36 plazas cada uno,y a considerarse, por tanto, Centros de mas de
30 plazas.

I1l.-Tipologia de centros de Extremadura segin la normativa autonémica

Para tener conocimiento del detalle de la definicién de las tipologias de centros
de acogimiento residencial en relacion con la estructura de centros y programas de
atencion de Extremadura se indica en la Tabla | seglin consta en la normativa auto-
némica (Decreto 139/2002).

Tabla |. Definicion de tipologias de centros de acogimiento residencial de Extremadura

Definiciones de tipologias de centros de proteccion de Extremadura

Los Hogares tutelados se encuadran en los programas de Acogimiento Residen-
cial basico. Se trata de espacios con reducido nimero de plazas (de seis a
ocho plazas) y ubicados en viviendas normalizadas de la comunidad. Tratan de
reproducir un ambiente de tipo familiar.

También los Centros de acogida de menores (CAM) se identifican con los pro-
gramas de Acogimiento Residencial bdsico. Constituyen espacios de convivencia
para estancias de duracion breve.

Hogares tutelados

Centro de acogida de menores
(CAM)

Los Hogares semiautonomos se corresponden con los programas de Acogi-
Hogar semiauténomo miento Residencial de preparacion para la vida independiente. Estan dirigidos
a adolescentes de entre 16 y 18 afos.

Los Centros especializados para la atencién de necesidades educativas y funcionales
especificas se identifican con los Programas especificos de Acogimiento Residen-
cial Especializados. Estan destinados a menores con diversidad funcional con
necesidades de apoyo para la vida diaria y que precisen, adicionalmente, de
tratamientos especializados. No obstante, podran ser destinatarios de estos
recursos otros menores que no presenten discapacidad alguna, por razones
justificadas tales como la no separacion de grupos de hermanos.

Los Centros de atencion residencial socioeducativa intensiva (CARSI), dentro de
Centro de Atencion Residencial los Programas especificos de Acogimiento Residencial Especializados, atienden a
Socioeducativa Intensiva (CARSI) | nifios, nifas y adolescentes que requieren una atencion residencial que no
pueda ser prestada em otros recursos de proteccion.

Centros especializados para la
atencion de necesidades educa-
tivas y funcionales especificas
(CAE)

Fuente: elaboracién propia, a partir del Decreto 139/2002.
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Segun se lee en las especificaciones de tipologia de centros de proteccion en
Extremadura se senala como relevante en relacion con el objeto de investigacion que:

e Los Hogares tutelados presentan estructuras definidas de reducido tamano (de
seis a ocho plazas) y son centros integrados en el entorno comunitario. Por
el contrario, los Centros de Acogida de Menores (CAM), de mayor tamafno, no
tienen una estructura definida en la normativa.

e Se diferencian dos tipos de Hogares: para ninos/as acogidos en centros de Aco-
gimiento residencial bdsico, y Hogares para adolescentes a los que se les aplica
un programa de preparacion a la emancipacion (Hogar semiauténomo).

e El programa de atencién de necesidades educativas y funcionales especificas (CAE)
se desarrolla en centros de pequena escala y atiende a nifios, nifias y adoles-
centes con discapacidad que requieren tratamientos especializados. Existen,
ademas, centros para la atencion especializada a adolescentes con problemas
de conducta.

IV.- Analisis de la Estructura de centros de proteccion en Galicia segun la
tipologia consensuada por las Comunidades Auténomas

El analisis sobre la estructura de centros,asi como de los programas de atencion,
se hace sobre 21 centros en Extremadura, sin contar los Centros para nifios,
nifas y adolescentes migrantes no acompaifiados. Son cinco centros menos
que en 2021.El namero de plazas es 352 (376 en 2021). De este modo,la media
de plazas por centro es de 16,8, frente a 14,5 en 2021.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de analisis de las estructuras de centros se expone una tabla
de doble entrada (Tabla 2) que cruza las tipologias segln el Decreto 139/2002 de
Extremadura, y el modelo de estructuras consensuado por las CC.AA. en el marco
del | Estudio de centros. El objetivo es exponer la relacion entre tipologias de centros
para facilitar su correcta interpretacion. De esta manera, se logra clasificar los centros
de proteccion de Extremadura registrados en el estudio seglin su tamafno (numero
de plazas) y ubicacidn en orden a las distintas tipologias de centros de proteccion
acordadas en el estudio de consenso.
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Tabla 2. Centros de proteccion en Extremadura clasificados segln la tipologia de centros
consensuada, 2024

Galicia Clasificacion seglin tipologia de estructura de centros

Centro de | Centro | Centro de ::n::
Hogar/ | Centrode | protec- de pro- protec- teCSién Centro de
piso de protec- | ciéncon | teccién | cién con sin uni- proteccion
protec- | cién con | hogares | conuni- | unidades dades sin unidades
cién capacidad | indepen- | dadesde | de con- de con- de conviven-
(hasta 10 | entre |1 y | dientes | conviven- | vivencia vivencia cia (mas de
plazas) | 16 plazas | (hasta 10 | cia (17-30 | (mas de 30 (17-30 30 plazas)
plazas) plazas) plazas) plazas)
Hogares tutelados 8
Centro de Acogida de 3 3
Menores (CAM)
Hogar semiauténomo 4
Centros especializados
para la Atencién de
necesidades Educativas 2
y funcionales Especificas
(CAE)
Centro de Atencion Re-
sidencial Socioeducativa
Intensiva (CARSI)
Totales 14 0 | 3 B 0 0

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias autonémicas de centros a las
consensuadas por las CC.AA, se presenta un resumen de la distribucion de centros
y plazas en Extremadura, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura ).
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Figura |.Centros y plazas de proteccion de Extremadura segun las tipologias de centros
consensuadas por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas
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2021 2024 20%

29,8%

25,0%

N2 de centros ER-CRETETS 2021 2024

2021
2024

21
2024

Hogares de proteccién 18 14 112 88 Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas 1 12 B Centros de mas de 30 plazas
Centros con hogares indtes. 1 1 54 54 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 5 3 146 86 Centros de 11 a 16 plazas
Centros de mas de 30 plazas 1 3 52 124 Hogares de proteccion

Fuente: elaboracion propia.

En comparacién con 2021, hay en Extremadura cuatro Hogares de proteccion
menos, un total de |3, con 88 plazas. Son dos de cada tres centros (el 66,7%) y una
de cada cuatro plazas en esta Comunidad.

Los Hogares se clasifican en tres tipologias diferentes de centros, segln las
tipologias autonémicas: Hogar tutelado, Hogar semiautonomo y Centros especializados
para la Atencion de necesidades Educativas y funcionales Especificas (CAE).

Deja de haber Centros de protecciéon de || a 16 plazas debido al cierre de
un Centro de Atencion Residencial Socioeducativa Intensiva.

El aumento de plazas en dos centros provoca un desplazamiento desde los
Centros de protecciéon de 17 a 30 plazas hacia la tipologia de Centros de
proteccion de mas de 30 plazas.

Hay tres Centros de 17 a 30 plazas, en comparacion con los cinco que habia
en 2024. Suman 86 plazas, el 35,2% del total de plazas en centros.

También hay tres Centros de mas de 30 plazas, frente a uno en 2021.El 35,2%
de las plazas en centros de Extremadura se ubican en centros de escala muy grande.
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Todos los centros de gran escala y escala muy grande (17 o mas plazas) estan
divididos en unidades de convivencia. De manera conjunta, suponen el 28,6% del total
de los centros (23%, en 2021). En plazas, suman el 59,6% del total (el 52,6% en 2021).

Estas dos tipologias de centros se corresponden con Centros de Acogida de Menores
(CAM) segun la tipologia autonomica, al igual que el Unico Centro con hogares
independientes existente en Extremadura.

Los siete Centros de Acogida de Menores son de gestion publica.

B.- Analisis de los programas de atencion de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacion
de las tipologias de programa segln la norma de Extremadura y la clasificacion

consensuada.

Tabla 3. Centros de proteccion de Extremadura segun las tipologias de programas de
atencion consensuadas, 2024

Extremadura Clasificacion seglin tipologia de programas de atencion
Centro Centro de Centro de Centr.o’ de Centr'o’ de Cer}t’ro de
de pri- Atencién | preparacién a Atenciona | Atenciona a’:er‘lcmn espe-

mera residencial | la emancipa- NNA con NNA ‘con cmllzaqa otros
acogida basica cién problemas de dlver.5|dad colectivos de
conducta funcional NNA

Centro de Acogida de 5

Menores (CAM)

Hogar semiautd- 4

nomo

Centros especializa-

dos para la Atencion

de necesidades Edu- 2

cativas y funcionales

Especificas (CAE)

Centro de Atencion

Residencial Socio-

educativa Intensiva

(CARSI)

Totales 0 15 4 0 2 0

Fuente: elaboracion propia.

Una vez disponemos de las tipologias de programas atencion de centros clasifica-
das conforme a las tipologias consensuadas por las CC.AA,, se presenta un resumen
de los principales resultados, comparando 2024 y 2021 (Figura 2).
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Figura 2. Distribucion de centros y plazas de Extremadura segun las tipologias de programas

consensuadas
Centros Plazas
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Atencién residencial basica 15 15 300 312 il Problemas de conducta
Preparacion a la emancipacion 8 4 52 28 DIVEVSlda_d funcional o
Diversidad funcional 2 2 12 12 B Preparacién a la emancipacion
Problemas de conducta 1 12 Atencion residencial basica

Fuente: elaboracién propia.

Las tipologias de programas de atencion de centros de Extremadura son coinci-
dentes con las consensuadas por las CC.AA,, con la salvedad de que no hay presencia
de algunos programas. Es el caso de la primera acogida, programa que se realiza,
en su mayor parte,a través de médulos en los Centros de Acogida de Menores (CAM).
Tampoco hay ya Centros de atencién a nifios, nifias y adolescentes con pro-
blemas de conducta, al haber cerrado el Unico de estas caracteristicas.

Sigue habiendo |5 Centros de atencién residencial basica, aunque con 12
plazas mas (312 en total). Las plazas de este programa pasan a representar casi una
de cada nueve plazas en centros de Extremadura.

Los Centros de preparacion a la emancipacion pasan de ocho, en 2021,a
cuatro en 2024. Disponen de 28 plazas, 24 menos que hace tres afos.

Encontramos dos Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con
diversidad funcional. Disponen de 12 plazas, igual que en 2021.
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C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

Distribuidos estos centros seglin ambas tipologias consensuadas, de estructuras
y programas, quedan del siguiente modo:

Figura 3. Centros de proteccion de Extremadura segun las tipologias de programas y
estructuras de centros consensuadas

M Centros de mas de 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas
Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas
Hogares de proteccion

Problemas de

Atencion residencial basica Preparacion a la emancipacion Diversidad funcional et
con »

Fuente: elaboracion propia.

Solo la mitad de los Centros de atencién residencial basica son Hogares
de proteccion. En estos ocho centros se encuentran el 15,4% de plazas de este
programa. El 67,3% de plazas de atencién residencial basica se localizan en centros
de gran escala (de 17 a 30 plazas) o escala muy grande (mas de 30 plazas). El 17,3%
restante estan en Centros con hogares.

En contraste, los cuarto Centros de preparacion a la emancipacién son
Hogares, al igual que los dos Centros de atencion a nifos, nifias y adolescentes
con diversidad funcional.

Los I5 Centros de atencion residencial basica tienen un tamano medio de
20,8 plazas (era de 20,0 en 2021). En contraposicion, en los Centros de prepara-
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cion a la emancipacion el tamano medio es de 7,0 plazas, y los dos Centros de
atencion a menores con diversidad funcional tienen cada uno seis plazas.

Los siete centros de gestion publica son Centros de atencion residencial
basica, con un nimero de plazas que oscila entre las 30 y las 52. Solo tres de estos
centros se ubican en ciudades de mas de 50.000 habitantes.

En lo que respecta a la distribucion territorial, en la provincia de Caceres hay solo
Centros de atencion residencial basica y de preparacion a la emancipacion.

Los Unicos centros en municipios de menos de 5.000 o de menos de 10.000
habitantes son de atencién residencial basica.

D.- Analisis de los Centros de niios, niiias y adolescentes migrantes no
acompaiados

Existen en Extremadura cuatro Centros especificos para nifios, nifias y
adolescentes migrantes no acompaifiados, los cuatro de reciente creacion y
gestionados por una misma entidad colaboradora. A pesar de que la tipologia se
contempla en la normativa autonomica, en 2021 no habia en Extremadura centros
de este tipo.

Estos cuatro centros son, sin excepcion, Hogares de seis plazas. Es un tamano
considerablemente inferior al del resto de centros en Extremadura (16,8 plazas) y al del
resto de centros especificos para esta poblacion en el conjunto de Espana (16,3 plazas).

Los Centros especificos para nifos, nifias y adolescentes migrantes
suponen el 16% de los centros y el 6,4% de las plazas en Extremadura. El primer
indicador es similar al del conjunto de Espana (17,2%), pero el porcentaje de plazas
esta claramente por debajo (el 19,8% de plazas en Espana son de este programa).

Los cuatro centros se ubican en la provincia de Badajoz, dos en Mérida y otros
dos en la ciudad de Badajoz.

V.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Anilisis comparado de datos autondmicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

A continuacion, se comparan las estructuras de centros de Extremadura con las
del conjunto de CC.AA, tanto en lo que respecta a nimero y porcentaje de centros,
como a nimero y porcentaje de plazas (Tablas 4 y 5). Se excluyen los Centros
especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompanados.
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Tabla 4. Comparativa de datos nacionales y de Extremadura segun las estructuras de
centros de proteccion en 2021 y 2024

Centros Espana Extremadura
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 26 | 2,4%* 21 1,8%*
Hogares de proteccion 669 | 61,5% 704 61,8% 18 | 692% 14 66,7%
Centr.o de proteccion con 148 13.6% 162 142% | 3.8% i i
capacidad entre || y 16 plazas
Centro de proteccion con 20 1.8% 20 1.8% | 3.8% | 48%

hogares independientes
Centro de proteccion (17 a 30
Plazas)

Centro de proteccion de mas
de 30 plazas

193 17,8% 198 17,4% 5 19,2% 3 14,3%

57 5,2% 55 4,8% I 3,8% 3 14,3%

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de Extremadura seguln plazas por estructura de
centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espana Extremadura
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de plazas 14.758 15.289 376 2,5% 352 2,3%*
Hogares de proteccion 5.395 | 36,6% | 5630 | 36,8% 112 29,7% 88 25,0%

Centro de proteccion con

. 2020 | 13,7% | 2216 | 14,5% 12 3,1% - -
capacidad entre | | y 16 plazas

Centro de proteccion con
hogares independientes
Centro de proteccion (17 a 30
Plazas)

Centro de proteccion de mas
de 30 plazas

734 | 50% 738 4,8% 54 13,3% 54 15,3%

4327 |293% | 4485 | 29,3% 146 38,8% 86 24,4%

2283 | 155% | 2221 | 14,5% 52 13,8% 124 35,2%

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.

Se constata:

e El porcentaje de Hogares se sitla por encima de la media nacional (66,7%
en Extremadura; 61,8% en el conjunto de Espana). Sin embargo, es inferior la
proporcion de plazas en Hogares en Extremadura (25% frente al 36,8%).
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e No hay en Extremadura Centros de |1 a 16 plazas.

e La proporcion de plazas en Centros de mas de 30 plazas en Extremadura
es tres veces superior a la proporcion en el conjunto de Espana (14,3% frente
a 4,8%).

e El 59,6% de plazas en Extremadura se encuentran en centros de gran escala
o escala muy grande, frente al 44,7% en el conjunto nacional.

e Es muy superior a la media la proporcion en Extremadura de plazas en Cen-
tros con hogares, si bien se trata solo de un centro, por lo que el dato re-
presentativo es, mas bien, que Extremadura es una de las nueve CC.AA. que
disponen de centros de esta tipologia de estructura.

B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencion de centros

LasTablas 6 y 7 exponen la comparativa de datos entre Extremadura y el conjunto
de Espana sobre los programas de atencion desarrollados, en numero y porcentaje
de centros, y en nimero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la Comunidad
Autonoma estan en funcion de los centros totales de la misma.

Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y de Extremadura segun los programas de

atencion
Centros Espana Extremadura
2021 2024 2021 2024

Abs. | % Abs. | % Abs. % Abs. %
Atencion residencial basica 705 | 64,9% | 726 | 63,7% 15 57,7% 15 71,4%
Preparacion a la emancipacion 124 | 11,4% | 144 | 12,6% 8 30,8% 4 19,0%
Primera acogida 79 7,3% 87 7,6% - - - -
Diversidad funcional 47 | 43% 40 3,5% 2 7,7% 2 9,5%
Problemas de conducta 95 8,7% 101 8,9% | 3,8% - -
At. especializada a otros colectivos 37 | 34% | 4l 3,6% 0 10,0% 0 7,7%

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y de Extremadura segun plazas por programa de

atencion
Plazas Espana Extremadura
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Atencion residencial basica 9469 |64,2%| 9.707 | 63,5% | 300 |798%| 3I2 88,6%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 7,8% | 1.243 | 8,1% 52 13,8% 28 8,0%
Primera acogida 1.710 | 11,6%| 1.865 | 12,2% - - - -
Diversidad funcional 472 32% | 450 2,9% 12 3,2% 12 3,4%
Problemas de conducta 1.269 | 8,6% | 1.314 | 8,6% 12 3,2% - -
At. especializada a otros colectivos 692 4,7% 711 4,7% - - - -

Fuente: elaboracién propia.

En relacién con los programas de atencion se constata al comparar los datos de
Extremadura con el dato agregado a nivel nacional que:

e Es mayor el porcentaje de Centros de atencién residencial basica en
Extremadura (71,4% frente a 63,7%). Estos centros concentran cerca de nue-
ve plazas en esta Comunidad, muy por encima del 63,5% de media nacional.
El tamano medio de los Centros de atencion residencial basica en Ex-
tremadura es de 20,8 plazas, muy superior a las 13,4 plazas por centro en el
conjunto de centros de este programa en Espafa.

e Es mayor también la proporcion de Centros de preparacién a la eman-
cipacion (19,0 frente a 12,6%), pero no asi el porcentaje de plazas de este
programa. Los centros de este programa en Extremadura tienen un tamaho
por debajo de la media (7,0 plazas por centro, frente a 9,3 en el conjunto de
Espana).

4.10.2.Conclusiones de centros de proteccion

El total de centros en Extremadura es de 25. Disponen de 376 plazas. El tamano
medio de estos centros es de |5,0 plazas, por encima de la media nacional, de 13,9
plazas por centro.

En 2021, la ratio en Extremadura era de 14,5 plazas por centro. El tamano medio
de los centros ha aumentado, por tanto, en 0,5 plazas.

La novedad mas significativa en este periodo ha sido la disminucion en cuatro
del nimero de Centros de preparacion a la emancipacion y la ampliacion, en
la misma medida, del nimero de Centros de atencion a nifos, nifias y adoles-
centes migrantes no acompaifiados. En 202| Extremadura carecia de centros
especificos para esta poblacion.
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Es mayor a la media en esta Comunidad el porcentaje de centros de gestion pu-
blica directa, el 28,0% del total. Son centros de atencion residencial basica,aunque
realizan también funciones de primera acogida. Su tamano medio es el mayor entre
las CC.AA. Al comparar los centros de gestion publica: 37,7 plazas de media, frente a
las 22,5 plazas en el conjunto de Espana. El tamano medio de los centros gestionados
por entidades colaboradoras en Extremadura, por el contrario, es el tercero mas bajo
al comparar con el conjunto de CC.AA.:8,7 plazas (la media nacional en los centros
gestionados por entidades colaboradoras es de 12,7 plazas).

4.10.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencion en centros

El analisis sobre la estructura de centros, asi como de los programas de atencion,
se hace sobre 21 centros en Extremadura, sin incluir los cuatro Centros para ni-
fios, nifas y adolescentes migrantes no acompaiiados. El nGimero de plazas
es 352.El tamafio medio de estos centros es de 16,8 plazas, frente a 14,6 plazas
por centro en 2021.En el conjunto de Espana la media es de 13,4 plazas por centro.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segun la tipologia con-
sensuada por las CC.AA,, se observa:

e Latipologia Hogar de proteccion se identifica claramente en las tipologias
de estructuras de esta Comunidad. Existe, sin embargo, falta de definicion de
las estructuras de centros de media y gran escala.

e El porcentaje de Hogares es algo superior a la media nacional, pero es infe-
rior la proporcion de plazas en Hogares. Solo una de cada cuatro plazas en
Extremadura se encuentran en centros de pequena escala (el 25%); en Espana,
son casi cuatro de cada diez (36,8%).

e Al revés de lo que sucede en el conjunto de Espana, en Extremadura no ha
aumentado, sino que ha disminuido la proporcién de Hogares, y ha aumentado,
por el contrario, la proporcion de Centros de mas de 30 plazas.

e La proporcion de plazas en Centros de mas de 30 plazas es mas del doble
en Extremadura que en el conjunto de Espana. De manera combinada, seis
de cada diez de plazas se encuentran en centros de gran escala o escala muy
grande, mientras que, en el conjunto nacional, la proporcién no llega al 50%.

Con respecto a los programas de atencién segun las tipologias consensuadas, se
observa:

e Son coincidentes las tipologias de Extremadura y las consensuadas, salvo por
la ausencia de varias tipologias.

e Extremadura es la quinta Comunidad con mayor porcentaje de Centros de
atencion residencial basica y tiene una importante presencia también el
programa de preparacion a la emancipacion. A pesar de que este programa
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ha reducido su peso, sigue siendo relevante el criterio de la diversificacion de
centros en funcion de la edad.

La red de centros de esta Comunidad, por lo demas, presenta un nivel de
diversificacion comparativamente bajo, con solo tres de las seis tipologias
consensuadas, a las que se anade atencion a nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompainados, que no existia en 2021. Con respecto a la
primera acogida, hay que matizar, sin embargo, que los centros de gestion
publica de atencién residencial basica incorporan este programa.

Al analizar de forma diferenciada los Centros para nifios, nifias y adolescen-

tes migrantes no acompaiados, se observa:

Hay cuatro Centros especificos para niios, nifias y adolescentes mi-
grantes no acompaifiados en Extremadura. En 2021 no habia centros de
este programa.

Son cuatro Hogares de proteccion, de seis plazas cada uno. Este reducido
tamano es propio de los centros en Extremadura encargados de dar apoyo en
la transicion a la edad adulta de adolescentes proximos a la mayoria de edad.

Los Centros especificos para niios, nifias y adolescentes migrantes
suponen el 16% de los centros y el 6,4% de las plazas en Extremadura. El pri-
mer indicador es similar al del conjunto de Espana (17,2% de centros), cuando,
hace tres afos, no habia centros de estas caracteristicas en esta Comunidad.
El porcentaje de plazas sigue, sin embargo, claramente por debajo. (19,8% de
plazas en el conjunto nacional).

4.10.3.Resultados del estudio de la normativa de Extremadura de los

centros de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

Ley 14/2015,de 9 de abril, de Servicios Sociales de Extremadura (BOE, 6 mayo;
DOE, 14 abril); version vigente 31/12/2018.

Decreto 35/2023,de 19 de abril, por el que se aprueba el Catalogo del Sistema
Publico de Servicios Sociales de la Comunidad Autonoma de Extremadura
(DOE, || mayo).

Ley 13/2018, de 26 de diciembre, de conciertos sociales para la prestacion
de servicios a las personas en los ambitos social, sanitario y sociosanitario
en Extremadura (BOE, 9 febrero 2019; DOE, 3| diciembre); versién vigente
29/11/2022.
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B.- Normativa especial de protecciéon de los menores; en especial, el aco-
gimiento residencial

o Ley 4/1994, de 10 de noviembre, de Proteccion y Atencién a menores (BOE,
27 diciembre; DOE, 24 noviembre).

e Decreto 68/1998,de 5 de mayo, por el que se establece la habilitacion a Enti-
dades colaboradoras para el desarrollo de programas de hogares o pisos de
acogida de menores y de regulacion de accion concertada de la Consejeria
de Bienestar Social en esta materia (DOE, 14 mayo).

e Decreto 139/2002, de 8 de octubre, por el que se regula la organizacion y
funcionamiento de los centros de acogida de menores dependientes de la
Consejeria de Bienestar Social (DOE, 12 octubre).

C.- Otras fuentes
Se consulta el modelo de contratacion siguiente:

e Numero de Expediente PSS/2024/0000058570. Servicio de 42 plazas en siete
hogares tutelados en las zonas de Mérida, Plasencia, Caceres, Badajoz y Montijo,
destinadas a menores pertenecientes al sistema de proteccion a la infancia de
la Comunidad Auténoma de Extremadura, por lotes.

I1.- Normativa sobre tipologia de centros

La Ley 4/1994 de Proteccion y Atencion a menores se refiere al acogimiento
residencial como una de las posibles medidas en caso de declaracion de desamparo
“[a]suncién de la guarda a través de centros especializados de acogida de menores” (art.
16.c Ley 4/1994). Se considera como una medida de proteccion subsidiaria a otras
como el acogimiento familiar y, en la medida de lo posible, realizarse en el medio mas
proéximo al entorno familiar y social d la persona menor (cfr.arts. |9y 20 Ley 4/1994).
Los centros de acogida de menores se consideran centros especializados de Servicios
Sociales (art. 21 Ley 4/1994). En fin, el art. 22 de la Ley 4/1994 prevé la habilitacion
de instituciones colaboradoras de integracion familiar que puedan prestar servicios
de acogimiento residencial, a través de centros y hogares o pisos de acogida. No hay
ninguna otra indicacién sobre tipologias de los centros;sin embargo, en la normativa
reglamentaria ya especifica del ambito de la proteccion, ya general de los servicios
sociales se hacen referencias mas o menos explicitas a las tipologias analizadas en
este estudio.
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A) Por la titularidad del centro

Atendiendo al citado art. 22 de la Ley 4/1994 y al Decreto 139/2002, de 8 de

octubre, por el que se regula la organizacion y funcionamiento de los centros de
acogida de menores dependientes de la Consejeria de Bienestar Social, cabe distinguir:

Centros de titularidad de la Junta de Extremadura.Asi se establece en
el art. 2 del Decreto 139/2002.

Centros de entidades colaboradoras de integracion familiar. Como
se ha dicho, previstos en el art. 22 de la Ley 4/1994 y cuya habilitacion esta
regulada por el Decreto 68/1998, de 5 de mayo, por el que se establece la
habilitacion a Entidades colaboradoras para el desarrollo de programas de
hogares o pisos de acogida de menores y de regulaciéon de accion concertada
de la Consejeria de Bienestar Social en esta materia.

B) Por la estructura del centro

No hay referencia normativa expresa sobre tipologia por la estructura del centro.

Sin embargo, cabe distinguir entre:

Hogares o Pisos de acogida. A ellos alude, el art. 22 de la Ley 4/1994 y
el titulo del citado Decreto 68/1998. Son espacios residenciales de reducido
tamano, “de tal manera que pueda recrearse en los mismos un ambiente lo mds
parecido posible al ambiente familiar” (cfr. art. 50 Decreto 139/2002, si bien re-
ferido a las unidades de convivencia dentro de los Centros).En la contratacion
citada, Nimero de Expediente PSS/2024/0000058570, se ofertan 7 hogares
con seis plazas cada uno.

Centros. “Los Centros de Acogida de Menores se configuran como unidades de
convivencia alternativa y temporal a la vida familiar de nifios, nifias o jovenes en
situaciones de riesgo social o desamparo, con un horario de atencion ininterrumpido
de 24 horas” (art.4 Decreto 139/2002).

C) Por la naturaleza del programa que desarrolla

Aunque el Capitulo Il del Decreto 139/2002 aborda las funciones y la tipologia

de los Centros de Acogida de Menores y no ha sido derogado expresamente, puede
considerarse sustituido, a los efectos de los programas que desarrollan los centros
residenciales, por el Decreto 35/2023, de |9 de abril, por el que se aprueba el Catalogo
del Sistema Publico de Servicios Sociales de la Comunidad Autonoma de Extremadura
que define en su Anexo los siguientes programas:

Red de Recursos Residenciales Basicos. Es la red de recursos (centros
de acogida y hogares tutelados) destinados al acogimiento residencial, con ca-
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racter temporal, de personas menores de edad sobre los que se ha adoptado
una medida de proteccion (cfr.Anexo 2.1.1.3 Decreto 35/2023).

¢ Red de Recursos Residenciales Especializados. Es la red de recursos
destinados al acogimiento residencial, con caracter temporal, de personas
menores de edad, sobre las que se ha adoptado una medida de proteccién y
que requieren una atencion a sus necesidades especiales.Aunque no se precisa,
parece referirse a necesidades por problemas de conducta o de discapacidad
(cfr.Anexo 2.1.1.4 Decreto 35/2023).

¢ Red de Recursos Residenciales de Preparaciéon para la vida inde-
pendiente. Es la red de recursos destinados al acogimiento residencial, con
caracter temporal,de menores de edad y j6venes sobre los que se ha adoptado
una medida de proteccion y cuya finalidad de intervencion es la preparacion
para la vida independiente, Jovenes entre |6 y 21 anos, que pertenecen o han
pertenecido al Sistema de Proteccion a la Infancia y a la Adolescencia.

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacién sumaria

Ante la parquedad de la Ley 4/1994, la norma de referencia, de caracter regla-
mentario, es el citado Decreto 139/2002, en particular, Titulo Il Aspectos organizativos
de los Centros de Acogida de Menores (arts. 12-27), Titulo Il Criterios de funcionamiento
de los Centros de Acogida de Menores (arts.28-61) y TituloV Procedimiento e instrumentos
de registro sistemdtico. Programa educativo individual e informe de seguimiento trimestral
(arts. 69-86).

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

La norma de referencia de rango legal es el art. 22 de la Ley 4/1994. Ha sido
desarrollada reglamentariamente por el meritado Decreto 68/1998, que regula la
habilitacion a entidades colaboradoras y la regulacién de la accion concertada.

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacion. Indicacién sumaria

La norma de referencia de rango legal es el art.22, 3 de la Ley 4/1994 que prevé
que la “Junta de Extremadura arbitrara un sistema de convenio o concierto de financiacién
con las instituciones privadas de integracion familiar cuyo interés social asi lo demande”.
Como se ha adelantado, el meritado Decreto 68/1998 regula la accion concertada
en los arts. 12-17). También es de aplicacion la Ley 13/2018, de 26 de diciembre, de
conciertos sociales para la prestacion de servicios a las personas en los ambitos social,
sanitario y sociosanitario en Extremadura.
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Sin embargo, el expediente analizado es de un contrato de servicio de 42 plazas
en siete hogares titulados (cfr. C.- Otras fuentes). En el se observa un cumplimiento
estricto de las normas de contratacion; respecto de las tipologias de centros referidas,
hay coherencia con las mismas.

VI.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacién sumaria

La norma de referencia de rango legal es el art.22.2 de la Ley 4/1994 que prevé que
la colaboracion de las entidades privadas estara en todo caso sujeta a asesoramiento
y supervision de la Junta de Extremadura.Ante la falta de desarrollo reglamentario
especifico, se aplican las normas generales de Servicios Sociales, en particular la Ley
14/201, de Servicios Sociales (arts.54-57) y, en el ambito de la concertacion social la
Ley 13/2018 (arts. 15-16).

VIl.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Auténoma de Extre-
madura con los resultados del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de la
Comunidad Autonoma de Extremadura con los resultados alcanzados en el estudio
de consenso mediante laTabla 8.

Tabla 8. Conformidad de la normativa de Extremadura con los resultados del estudio de

consenso
; Conformi- | No hay con-
Conformidad q 4
dad parcial formidad

Alineacion de la normativa autonomica con los estandares v
internacionales
Adaptacion de la normativa autonémica a las modificacio- %
nes del sistema de proteccion de 2015
Ordenacion, claridad y actualizacion periédica de la nor- %
mativa autonémica
Los decretos autonomicos desarrollaran los programas de v
atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion
Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion %

de la normativa de centros de proteccion de menores

Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, ha-
bilitacion y registro de los centros de menores

Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y
registro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autondmica de la contrata-
cion de centros de proteccion de menores con entidades
colaboradoras
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- Conformi- | No hay con-

Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de v
supervision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas v
de supervision e inspeccion de los centros

La Ley autonomica de proteccion de menores solo regula
la caracterizacion general del acogimiento residencial,
dejando la tipologia de los programas de atencion y v
estructuras residenciales para las normas de desarrollo
reglamentario

La normativa de referencia extremena (la Ley 4/1994 y el Decreto 139/2002)
por su parquedad, parcialidad, antigliedad y falta de actualizacion no resulta conforme
con los items Adaptacion de la normativa autonomica a las modificaciones
del sistema de proteccion de 2015 y Ordenacioén, claridad y actualizacion
periédica de la normativa autonémica. Cabe apreciar la conformidad parcial con
el item Los decretos autonémicos desarrollaran los programas de atencién y las
estructuras residenciales para su ejecucion, porque el reciente Decreto 35/2023
sobre el Catalogo de Servicios Sociales si ha supuesto una mejora,aunque sea parcial,
en las tipologias de los centros residenciales; también, cabe apreciar la conformidad
parcial con el item Alineacién de la normativa autonémica con los estandares
internacionales, por la tendencia a favor de los recursos tipo hogar o piso tutelado.

Respecto del item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la apli-
cacioén de la normativa de centros de proteccién de menores, la Comunidad
Autonoma extremena carece de Plan de Infancia y Adolescencia, por tanto, no se
verifica la conformidad con el citado item.

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa de la
acreditacién, habilitacién y registro de los centros de menores y a Procedi-
miento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los centros
de menores, la normativa extremena se califica, como plenamente conforme, pues
el Decreto 68/1998 satisface sus requerimientos.

De igual modo, se cumple con el item Conformidad con la normativa au-
tondmica de la contratacion de centros de proteccién de menores con
entidades colaboradoras, si bien se sigue recurriendo a la contratacion directa
de servicios residenciales, aunque esté prevista la concertacién social.

Por otra parte, se aprecia conformidad con el item Claridad y garantias en la
regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de los centros y con
el item Procedimiento especifico en la regulacién de los sistemas de super-
vision e inspeccion de los centros, si bien con este ultimo se trata de conformidad
parcial porque se carece de una regulacion especifica suficiente.
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Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de proteccion de me-
nores solo regula la caracterizacion general del acogimiento residencial,
dejando la tipologia de los programas de atencion y estructuras residen-
ciales para las normas de desarrollo reglamentario, se aprecia conformidad
por lo arriba expuesto.

VIIl.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccion
e La normativa de rango legal no esta actualizada todavia a la reforma de 2015.

e La normativa reglamentaria sobre los centros ha quedado anticuada, esta
enfocada en los centros de titularidad publica y resulta incompleta. Urge su
actualizacion con un desarrollo mas extenso y completo.

e En las Condiciones administrativas de los contratos y en los Pliegos de con-
diciones técnicas de los programas se da un pleno cumplimiento normativo
sobre prestacion de los servicios (requerimientos de medios materiales y
personales), habilitacion y registros de centros contratados, y, finalmente, su-
pervision de centros, desarrollandose el acogimiento residencial en sintonia
con los estandares internacionales, aunque existe una carencia de regulacion
adaptada a la formulacién de los modernos estandares internacionales.



4.11. GALICIA

4.11.1. Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

l.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencion de
Galicia

Del total de centros de acogimiento residencial registrado en Espaha en este
estudio, el 4,4% se encuentran en Galicia. En valores absolutos,son 61 centros
con un total de 876 plazas,una media de 14,4 plazas por centro.

Ocho de los centros son de gestion publica directa. Concentran una de cada
cuatro plazas, 215 en total. Son centros de grandes dimensiones, entre las 20 y las 68
plazas. Su tamafio medio es de 26,9 plazas, frente a las 12,5 plazas de los 53 centros
gestionados por entidades colaboradoras.

Una peculiaridad en Galicia es la presencia de plazas de dia insertadas en centros
residenciales. Estas plazas se utilizan para intervenir con menores en riesgo y sus
familias, previniendo la adopcion de medidas de guarda o tutela. Sirven también para
facilitar los procesos de retorno de chicas y chicos a sus familias de origen.De los 61
centros residenciales, 32 cuentan con plazas de dia.

En cuanto a su distribucion territorial, Pontevedra es la provincia con mayor
numero de centros (25 centros, el 41% del total) y plazas (338, el 38,6% del total). Le
siguen A Coruna (16 centros y 261 plazas), Ourense (9 centros y 148 plazas) y Lugo
(I'l centros y 129 plazas).

El 59% de los centros y el 61% de las plazas se encuentran en las siete ciudades
gallegas de mas de 50.000 habitantes (Vigo,A Coruna, Ourense, Santiago de Compos-
tela, Lugo, Pontevedra y Ferrol). Solo enVigo se concentran el 24,6% de los centros
y el 15,8% de las plazas. Siete centros (el 11,5% del total) se localizan en municipios
de menos de 5.000 habitantes.

Il.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

Galicia contaba, en 2021, con el mismo nimero de centros, 61, pero dos plazas
menos (874). La media de plazas por centro era de 14,3.

A pesar de que las cifras agregadas son casi idénticas, se han producido varios
cambios en este periodo:
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e Destaca el cierre de una Casa de familia en Allariz, que funcioné como centro
Covid, a la espera de que la Xunta decida darle un nuevo uso.

e Ha cerrado también una Minirresidencia en Lugo, y en su lugar se han abierto
dos Casas de Familia, de dimensiones mas reducidas.

e Se han abierto también, en Ponte Caldelas, un centro especializado en salud
mental, y una Vivienda asistida para Adolescentes en Vigo.

e El Complexo de Atencidon a menores de Ferrol, de gestion publica, ha pasado
de 32 a 39 plazas.

I1l.- Tipologia de centros de Galicia segin la normativa autonémica

Para conocer el detalle de la definicion de las tipologias de centros de acogimiento
residencial en relacién con la estructura de centros y programas de atencion de Galicia
se muestra en laTabla | segin consta en la normativa autonémica (Decreto 329/2005).

Tabla |. Definicion de tipologias de centros de acogimiento residencial de Galicia

Definiciones de tipologias de centros de proteccion de Galicia

Son equipamientos residenciales destinados a menores, con unas dimensiones
Casas de familia reducidas e instalados en viviendas normalizadas, plenamente integradas en la
comunidad y con una capacidad maxima de ocho plazas.

Son Minirresidencias los equipamientos residenciales de dimensiones reducidas,
instalados en viviendas normalizadas, con una capacidad maxima de |5 plazas.
Son Centros con hogares aquellos equipamientos residenciales distribuidos en
unidades de convivencia que permitan la adecuacion de los espacios y ritmos
Centros con hogares de vida autonomos dentro de la organizacion general. Las unidades de convi-
vencia que se creen deberan tener una capacidad maxima por cada unidad de
residencia de 10 plazas.

Son Residencias de menores los establecimientos de caracter asistencial y edu-
cativo, con una capacidad maxima de 25 plazas.

Son Viviendas tuteladas los equipamientos residenciales instalados en viviendas
normalizadas dirigidos a menores proximos a los 18 afios, a quienes se les
Viviendas tuteladas ofrece apoyos dirigidos a facilitar su transicion a la edad adulta, funcionando
en régimen de autogestion bajo supervision técnica de los/as educadores/as.
La capacidad maxima se fija en 8 plazas.

Son establecimientos residenciales destinados a acoger temporalmente a me-
Casas de primera acogida nores en situaciones de urgencia. La capacidad maxima de estos equipamien-
tos se fija en |5 plazas

Son centros de atencion especializada en problemas de adicciones o necesi-
Centros de atencion especifica dades de salud mental. Deberan tener una capacidad maxima por cada unidad
de convivencia de |5 plazas.

Minirresidencias

Residencias

Fuente: elaboracion propia, a partir del Decreto 329/2005 de Galicia.
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Segun se lee en las especificaciones de tipologia de centros de proteccion en
Galicia se senala como relevante en relacion con el objeto de investigacion que:

e Con respecto a la estructura de centros, se especifica el nUmero maximo de
plazas por tipologia de centro de proteccion. Para las Residencias, se especifica
el maximo de plazas, aunque no se sefala la existencia de unidades de convi-
vencia.

e Se senala una preferencia para que los centros de proteccion estén ubicados
en viviendas y entornos normalizados.

e Existe una tipologia de centros especializados terapéuticos para atencion a
adolescentes con problemas de conducta.

e Ademas, existe una tipologia de Viviendas tuteladas para la preparacion a la
emancipacion de los adolescentes “préoximos a cumplir la mayoria de edad”.

IV.- Andlisis de la Estructura de centros de protecciéon en Galicia segun la
tipologia consensuada por las Comunidades Auténomas

El analisis sobre la estructura de centros, asi como de los programas de atencion,
se hace sobre 61 centros de la Comunidad. Su tamano medio es de 14,4 plazas por
centro.

En 2021, con el mismo numero de centros, 61, pero dos plazas menos (874). La
media de plazas por centro era de 14,3.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de andlisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 2) que cruza la tipologia de centros segln el Decreto 329/2005
de Galicia, y el modelo de estructura de centros consensuada por las Comunidades
Autonomas en el marco del primer Estudio de los centros de acogimiento residen-
cial para menores en el ambito de la proteccion en Espana, publicado en 2021. El
objetivo es exponer la relacion entre tipologias de centros para facilitar su correcta
interpretacion. De esta manera, se logra clasificar los centros de proteccion de Galicia
registrados en el estudio segun su tamano (nimero de plazas) y ubicacion en orden a
las distintas tipologias de centros de proteccion acordadas en el estudio de consenso.
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Tabla 2. Centros de proteccion en Galicia clasificados segln la tipologia de centros
consensuada, 2024

Galicia Clasificacion seglin tipologia de estructura de centros
Hogar/ | Centro de | Centro de | Centro de | Centro de | Centro de | Centro de
piso de | protec- | proteccion | proteccion | proteccion | proteccion | proteccion
protec- | cién con | con hoga- | con uni- con uni- sin uni- sin unida-
cion capacidad | resinde- | dadesde dades de dades de | des de con-
(hasta 10 | entre || y | pendientes | conviven- | convivencia | conviven- | vivencia
plazas) | 16 plazas | (hasta 10 | cia (17-30 | (masde 30 | cia (17-30 | (mas de 30
plazas) plazas) plazas) plazas) plazas)
Casa de familia 32
Minirresidencia 9
Centro con hogares 6
Residencias 4
Vivienda tutelada 8
Centro de atencion I I
especifica
Totales 40 10 6 | 4 0 0

Fuente: elaboracion propia.

Una vez hecha la conversién de las tipologias autonomicas de centros a las con-
sensuadas por las CC.AA, se presenta un resumen de la distribucion de centros y
plazas en Galicia, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 1).
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Figura I.Centros y plazas de proteccion de Galicia segun las tipologias de centros
consensuadas por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas

9,8% 9,8% 24,9% 24,9%
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2021 2024 20% 38,7% 36,6%
N2 de centros Ne de plazas 2021 2024
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Hogares de proteccion 41 40 338 321 Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas 9 10 122 134 M Centros de més de 30 plazas
Centros con hogares indtes. 6 6 218 218 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 1 1 28 28 Centros de 11 a 16 plazas
Centros de méds de 30 plazas 4 4 168 175 Hogares de proteccién

Fuente: elaboracion propia.

Existen en Galicia 40 Hogares de proteccion, uno menos que en 2021, con 321
plazas. Dos de cada tres centros en Galicia son Hogares. El porcentaje de plazas en
estos centros es del 36,8%.

De los 40 Hogares, 32 son Casas de Familia y otros ocho son Viviendas tuteladas.
Ningun centro de estas dos tipologias autonomicas se corresponde con estructuras
de mayor tamano.

En comparacion con 2021, hay un Centro de |1 a 16 plazas mas. Son diez
centros, el 16,4% del total, con el 15,3% de las plazas.

Los cuatro Centros de mas de 30 plazas aumentan en siete su nimero de
plazas (de 168,a 175). Suponen el 6,6% de los centros y concentran el 20% de las
plazas, una de cada cinco plazas en centros de Galicia. Estos cuatro centros de escala
muy grande, todos ellos de gestion publica directa, estan divididos en unidades de
convivencia. Solo uno es un Centro de atencion especifica, la Unica excepcion contem-
plada en la normativa gallega al limite maximo de 25 plazas por centro.
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Hay seis Centros con hogares independientes.Una de cada cuatro plazas se
encuentra en esta tipologia de centros.

Con los cambios que se han producido entre 2021 y 2024, el 82% de los centros
son de pequena y mediana escala (hasta |6 plazas), frente al 8,2 % de gran escala y
escala muy grande.

Los centros de pequefia y mediana escala concentran el 51,9% de las plazas, unas
décimas por debajo del 52,7% en 2021. Los centros de gran escala y escala muy grande
suman el 23,2% de las plazas, 0,8 puntos mas que en 2021.

Cuatro de los cinco centros de tamano grande o muy grande son de gestion publica.

B.- Anailisis de los programas de atencién de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacion
de los tipos de programas segun la norma de Galicia y la clasificacién de programas
de atencion consensuada.

Tabla 3. Centros de proteccion de Galicia segun las tipologias de programas de atencion
consensuadas, 2024

Galicia Clasificacion segun tipologia de programas de atencion

Centro de Centro de Centr.o' de Centr‘o’ de Centro de aten-
Centro de Atencion reparacion a Atencién a Atencién a cion especializa
primera . " | Prep . NNA con NNA con P R
. residencial | la emancipa- - da otros colecti-
acogida . .. problemas de diversidad
basica cion . vos de NNA
conducta funcional
Casas de pri-
mera acogida
Centros de
acogimiento
gimie 48
residencial
basico
Viviendas
8
tuteladas
Centros de
atencion 3 0 |
especifica
Totales | 48 8 3 0 |

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias autonémicas a la consensuada
por las CC.AA, se presenta un resumen de la distribucion de centros y plazas de
Galicia segun las tipologias de programas comunes, comparando los resultados en
2021 y en 2024 (Figura 2).



4.11.GALICIA 327

Figura 2. Distribucion de centros y plazas de Galicia segun las tipologias de programas
consensuadas

Centros Plazas
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Preparacién a la emancipacién 7 8 52 56 Problemas de conducta
Primera acogida 2 1 18 10 M Primera acogida
Problemas de conducta 3 3 75 75 M Preparacién a la emancipacion
At. especializada otros colectivos a 12 Atencion residencial basica

Fuente: elaboracion propia.

Las tipologias de programas de atencion de centros de Galicia son coincidentes
con las consensuadas por las CC.AA, salvo por la ausencia de Centros de atencién
a menores con diversidad funcional.

Hay 48 Centros de atencion residencial basica (78,7%), uno menos que en
2021.Con todo, ocho de cada diez centros y plazas estan dedicados en Galicia a este
programa. El nimero de plazas desciende (de 729 a 723). El porcentaje se sitla en
el 82,5%.

Los Centros de preparacion a la emancipacion pasan de siete a ocho, uno
de cada ocho centros en Galicia. En plazas, suponen el 6,4% del total de plazas en
centros de esta Comunidad.

Solo hay un Centro de primera acogida (habia dos en 2021). Dispone de diez
plazas.

Se mantienen sin cambios los tres Centros de atencién a nifos, nifias y
adolescentes con problemas de conducta.
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Con la apertura de un centro especializado en salud mental, Galicia cuenta con
un Centro de atencion especializada a otros colectivos.

C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

En el siguiente grafico, se muestra la distribucion de estructuras de centros en
funcion de los programas de atencion, comparando los resultados en 2021 y en 2024
(Figura 3).

Figura 3. Centros de proteccion de Galicia segun las tipologias de programas y estructuras
de centros consensuadas
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Fuente: elaboracion propia.

Dos de cada tres Centros de atencion residencial basica son Hogares
de proteccion. En este programa, hay ademas tres Centros con Hogares, y tres
Centros de mas de 30 plazas. El tamano medio de estos centros es de 15,1 plazas,
ligeramente por encima del conjunto de centros en Galicia (14,4 plazas por centro).

Los siete Centros de preparacion a la emancipacion son Hogares. El
tamano medio es de 7,0 plazas.
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Ningin Centro de atencion a menores con problemas de conducta es un
Hogar. El tamaio medio de estos tres centros es 25,0 plazas por centro.

En lo que respecta al tipo de gestion, de los seis centros de gestion publica,
cinco son de atencion residencial basica, y uno, de atencién a menores con
problemas de conducta.

Las cuatro provincias gallegas disponen de Centros de atencién residencial
basica y Centros de preparacion a la emancipacion.

En la provincia de Pontevedra se encuentran todos los programas existentes en
Galicia.

A Coruha es la tnica provincia sin Centros de atencién a nifios, nifias y
adolescentes con problemas de conducta.

Los ochos Centros de preparacion a la emancipacién se encuentran en
ciudades de mas de 50.000 habitantes, dos de ellos, enVigo

De los siete centros en municipios de menos de 5.000 habitantes, cinco son Cen-
tros de atencion residencial basica, uno es un Centro de primera acogiday
otro, de atencién a nifios, nifias y adolescentes con problemas de conducta.

El tamano medio de los centros entre estos dos tipos de municipio apenas varia.
Las mayores ratios se encuentran en los ocho centros en ciudades gallegas de 20.000
a 50.000 habitantes, con una media de 18,8 plazas por centro.

En cuanto a las plazas de atencion de dia, de las 380, 192, poco mas de la mitad, se
ubican en centros residenciales. El resto, en recursos especificos para atencién de dia.

Las plazas de atencién de dia estan presentes en 32 de los 61 centros residenciales.
En estos centros hay, de media, una plaza de dia por cada 2,5 plazas residenciales.

El 75% de los centros residenciales con plazas de dia son de tamano pequeno o
medio (hasta |6 plazas), solo ligeramente por debajo del peso de estas dos categorias
sobre el total de centros (82%).

V.- Analisis comparado de datos autondmicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Anilisis comparado de datos autonomicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

A continuacion, se comparan las estructuras de centros en Galicia con los del
conjunto de CC.AA,, tanto en niimero y porcentaje de centros como en numero
y porcentaje de plazas. Se excluyen del andlisis los datos nacionales de Centros
especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiiados.
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Tabla 4. Comparativa de datos nacionales y de Galicia segun las estructuras de centros de
proteccion en 2021 y 2024

Centros Espana Galicia
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 61 5,6%* 6l 5,4%*
Hogares de proteccién 669 | 61,5% 704 61,8% | 41 |[672% 40 65,6%
Centro de proteccion concapa- | g | 1360 | g0 | 142% | 9 | 148%| 10 | 164%
cidad entre || y 16 plazas
Cen.tro de prioteCC|on con hoga- 20 1.8% 20 1.8% 6 9.8% 6 9.8%
res independientes
Centro de proteccion (17 a 30 193 | 17.8% 198 17.4% | 1.6% | 1.6%

Plazas)

Centro de proteccion de mas de

57 | 52% 55 4,8% 4 6,6% 4 6,6%
30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de Galicia segln plazas por estructura de
centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espana Galicia
2021 2024 2024
Abs. | % Abs. % Abs. | % | Abs. | %

Total de plazas 14.758 15.289 874 59% | 876 |57%*
Hogares de proteccion 5.395 | 36,6% 5.630 36,8% 338 38,7% | 321 |36,6%
Centro de proteccion con 2020 | 137% | 2216 14,5% 122 | 140%| 134 |153%
capacidad entre |1 y 16 plazas

Centro de proteccion con 734 | 50% | 738 48% | 218 [249%| 218 |249%

hogares independientes
Centro de proteccion (17 a 30
Plazas)

Centro de proteccion de mas
de 30 plazas

4.327 | 29,3% 4.485 29,3% 28 32% | 28 | 32%

2283 | 155% 2221 14,5% 168 19.2% | 175 [20,0%

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.

Se constata que:

e Es mayor el porcentaje de Hogares de proteccién en Galicia (65,6%, en
comparacion con el 61,8% en el conjunto de CC.AA.). El porcentaje de plazas
en Hogares, sin embargo, es practicamente idéntico (36,6% en Galicia, 36,8%
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en el conjunto de Espana). Se ha producido una ligera reduccién de plazas en
Hogares en Galicia, al contrario de lo sucedido en el total de CC.AA.

e Una de cada cinco plazas en Galicia, el 20%, se encuentra en Centros de mas
de 30 plazas, frente al 14,5% en el conjunto de Espana.

e El mayor contraste se produce al comparar los Centros con hogares, que
concentran una de cada cuatro plazas en Galicia, frente a una de cada 20 de
media en el conjunto de CC.AA.

e El 79,9% de los centros en Galicia son de pequena o mediana escala, porcen-
taje ligeramente superior al 76% en Espana. En cambio, los centros de gran
escala y escala muy grande, de manera conjuntan, tienen un peso muy inferior
al conjunto nacional (8,2% en Galicia frente al 22,2% en Espana).

B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencion de centros

Las Tablas 6 y 7 exponen la comparativa de datos entre Galicia y el conjunto
de Espana sobre los programas de atencion desarrollados, en numero y porcentaje
de centros, y en nimero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la Comunidad
Auténoma estan en funcion de los centros totales de la misma.

Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y de Galicia seglin los programas de atencién

Centros Espafia Galicia
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % | Abs. % Abs. %
Atencion residencial basica 705 |64,9% | 726 |63,7%| 49 80,3% 48 78,7%
Preparacion a la emancipacion 124 [ 11,4% | 144 | 12,6% 7 11,5% 8 13,1%
Primera acogida 79 7,3% 87 7,6% 2 3,3% I 1,6%
Diversidad funcional 47 4,3% 40 3,5% - - - -
Problemas de conducta 95 8,7% 101 8,9% 3 4,9% 3 4,9%
At. especializada a otros colectivos 37 3,4% 41 3,6% - - | 1,6%

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y de Galicia segun plazas por programa de

atencion
Plazas Espaiia Galicia
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Atencion residencial basica 9.469 | 64,2% | 9.707 | 63,5% 729 83,4% 723 82,5%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 78% | 1.243 | 8,1% 52 5,9% 56 6,4%
Primera acogida 1.710 | 11,6% | 1.865 | 12,2% 18 2,1% 10 1,1%
Diversidad funcional 472 32% | 450 2,9% - - - -
Problemas de conducta 1.269 | 8,6% | 1.314 | 8,6% 75 8,6% 75 8,6%
At. especializada a otros colectivos 692 47% | 711 4.7% - - 12 1,4%

Fuente: elaboracién propia.

En relacién con los programas de atencion desarrollados en Galicia si se compara
con el dato agregado a nivel nacional de Espana, se confirma:

e Laimportancia de los Centros de atencién residencial basica. Galicia es
la segunda Comunidad con mayor proporcion de centros de este programa
(78% frente al 63,7% nacional).

e El programa de preparacion a la emancipacion se sitla en Galicia ligera-
mente por encima de la media tanto en centros como en plazas.

e Hay un menor porcentaje de centros y plazas de primera acogida. No hay
en Galicia Centros de atencion a niios, nifias y adolescentes con di-
versidad funcional.

4.11.2.Conclusiones de centros de proteccion

Galicia es la novena Comunidad Autonoma por niimero de centros,y la séptima,
en lo que respecta a niumero de plazas.

El total de centros analizados en Galicia, segiin su estructura y programas de
atencion, es de 61 centros, ninguno de ellos especifico para nifios, nifias y ado-
lescentes migrantes no acompanados. Disponen de 876 plazas, por lo que su
tamano medio es de 14,4 plazas por centro, ligeramente por encima de la media del
conjunto de centros en Espana, de | 3,9 (si se excluyen de la comparacién los Centros
especificos para niios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiados,
la media en Espana es de |3,4 plazas por centro, una plaza por centro menos que en
Galicia).

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segun las tipologias
consensuadas, se observa:



4.11.GALICIA 333

La tipologia Hogar de proteccion se identifica claramente en las tipologias
autondémicas. En cambio, no se cumple con tipologias con los limites superiores
de plazas.

El similar a la media el porcentaje de Hogares en Galicia (65,6% de los centros
y 36,6% de las plazas, frente al 61,8% y el 36,8% de las plazas en el conjunto
nacional).

En cambio, es algo mayor la proporcion de Centros de mas de 30 plazas
(6,6% y 20% de las plazas, frente al 4,8% de los centros y el 14,5% de las plazas
en el conjunto de Espana).

De manera conjunta, los centros de gran escala y escala muy grande suponen
en Galicia el 8,2%, proporcion casi tres veces menor que la existente en el
conjunto de Espana (22,2%).

La nota diferencial mas caracteristica en Galicia es el elevado porcentaje de
plazas en Centros con hogares independientes: son una de cada cuatro
plazas, frente a una de cada 20 en Espana.

Por lo que se refiere los a programas de atencion segun las tipologias consen-

suadas, se observa:

Las tipologias de programas de atencion en Galicia son coincidentes con las
consensuadas.

La red de centros de esta Comunidad presenta un nivel de especializacién
medio, con cinco de los seis programas consensuados por las CC.AA, en el
marco de este estudio.Tampoco hay Centros especificos para nifos, nifias
y adolescentes migrantes no acompaiados.

Resalta la importancia de los Centros de atencion residencial basica
(78,7%). Galicia es la segunda Comunidad con mayor proporcion de centros
de este programa.

Es ligeramente superior a la media el porcentaje de centros de gestién publica

directa. Resalta su elevado tamano medio, de 26,9 plazas por centro, frente a 22,4
plazas por centro de media en Espana. El tamano medio de los centros gestionados
por entidades colaboradoras se sitia en Galicia, por el contrario, dos décimas por
debajo de la media nacional (12,5 plazas por centro frente a 12,7).

En lo que respecta a la distribucién de centros, en Galicia se ubican en ciudades

de mas de 50.000 habitantes el 59,0% de los centros, frente al 64,5% en el conjunto
de Espana.

El 11,5% de centros de Galicia se encuentran en municipios de menos de 5.000

habitantes, por encima del 7,7% en el conjunto de CC.AA.
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4.11.3.Resultados del estudio de la normativa de Galicia de los centros de

acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

Ley 13/2008, de 3 de diciembre, de servicios sociales de Galicia (BOE, | 7 enero
2009; DOG, 18 diciembre).

Decreto 99/2012, de 16 de marzo, por el que se regulan los servicios sociales
comunitarios Yy su financiacién (DOG, 30 marzo); versién vigente 10/6/2023.

Decreto 254/201 |, de 23 de diciembre, por el que se regula el régimen de
registro, autorizacion, acreditacion e inspeccion de servicios sociales en Galicia
(DOG, 20 enero 2012); versién vigente 5/3/2024.

Decreto 229/2020, de |17 de diciembre, por el que se desarrolla el régimen
de conciertos sociales en el ambito de la Comunidad Autéonoma de Galicia
(DOG, 7 enero 2021).

B.- Normativa especial de proteccion de los menores; en especial, el aco-
gimiento residencial

Ley 2/2006, de 14 de junio, de derecho civil de Galicia (BOE, | | agosto; DOG,
29 junio); version vigente 20/12/2017.

Ley 3/201 1, de 30 de junio, de apoyo a la familia y a la convivencia de Galicia
(BOE, 30 julio; DOG, 13 julio); versién vigente 9/2/2021.

Decreto 42/2000,de 7 de enero, por el que se refunde la normativa reguladora
vigente en materia de familia, infancia y adolescencia (DOG, 6 marzo); version
vigente 19/5/2019.

Decreto 192/2015, de 29 de octubre, por el que se define la Cartera de ser-
vicios sociales de familia, infancia y adolescencia (DOG, 8 junio).

Decreto 329/2005, de 28 de julio, por el que se regulan los centros de meno-
res y los centros de atencion a la infancia (DOG, |6 agosto); versién vigente
[/172019.

Decreto 276/2002, de 6 de septiembre, por el que se establecen las tarifas de
los centros de menores de titularidad propia (DOG, 25 septiembre).

La Orden de la Consejeria de Familia, Mujer y Juventud de | de agosto de
1996, por la que se regulan los contenidos minimos del Reglamento de orga-
nizacion, funcionamiento y convivencia y el proyecto educativo de los centros
de atencidn a menores (DOG, 28 agosto).
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C.- Otras fuentes

Se han consultado los pliegos de clausulas administrativas y de condiciones téc-
nicas de la siguiente convocatoria:

e Resolucidon de 18 de enero de 2024 por la que se publica la convocatoria,
mediante procedimiento de asignacion de concierto social, para la ejecucion
de programas de acogimiento residencial en centros de proteccion a la infan-
cia y a la adolescencia, dirigidos a nifos, ninas y adolescentes con medida de
proteccion, 475 plazas (codigo de procedimiento BS213N) (DOG, 5 febrero).

También se han consultado:

e La Estratexia Galega para a Infancia e Adolescencia 2018-2020, publicada en
2019 por la Consejeria de Politica Social.

e El Manual de procedimiento de intervencion de los servicios sociales espe-
cializados en proteccion a la infancia y adolescencia de la Xunta de Galicia en
situaciones de riesgo y desamparo; puede verse en: https://politicasocial. xunta.
gal/sites/w_polso/files/proteccion/index.html

Il.- Normativa sobre tipologia de centros

La Comunidad Autonoma de Galicia tiene Derecho civil propio en virtud del art.
149.1.8° de la CE; la ley de referencia es la Ley 2/2006, de derecho civil de Galicia.
Su art. 21| reza: “El acogimiento residencial tiene cardcter subsidiario respecto al familiar y
demds medidas de proteccion del menor. Solo podrd recurrirse al acogimiento residencial si
no fueran posibles aquellos o, en atencion al interés del menor, si se consideraran inadecua-
dos el mantenimiento del menor en su familia, el acogimiento familiar, la constitucion de la
tutela ordinaria o la adopcién”. En este sentido, circular de Acogimiento familiar de 9
de febrero de 2022 prevé que en esta prioridad se atendera de forma especial a los
nifos y ninas de 0 a 6 anos, a quienes se debera evitar su institucionalizacion.

A suvez, laLey 3/201 | de Apoyo a la Familia y a la Convivencia de Galicia desa-
rrolla el acogimiento residencial en su art.7|:en primer lugar, lo caracteriza como “el
ingreso de una menor o un menor en un centro residencial de titularidad de la Comunidad
Auténoma o de una institucion publica o privada colaboradora, al objeto de recibir la atencion,
educacién y formacion adecuadas que, al menos temporalmente, no pueda proporcionarle
su propia familia” (art.71.1); en segundo lugar, reafirma su caracter subsidiario (cfr. Art.
71.2); en tercer lugar, prescribe que,acordado el acogimiento residencial por decisién
judicial o resolucion administrativa, “corresponde a la entidad publica la determinacion
del centro concreto en el que haya de ser ingresado el o la menor, decisién que se adoptard
de forma motivada en funcion de las circunstancias personales del nifio, nina o adolescente,
atendiendo siempre a su superior interés, y de las caracteristicas de los centros y de la
disponibilidad de plazas” (art.71.3,2).
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Ya, a nivel reglamentario, el Decreto 42/2000, por el que se refunde la normativa
reguladora vigente en materia de familia, infancia y adolescencia, dedica el art.60 a los
Centros de acogida, previendo una normativa reguladora de los mismos, constituida
por el Decreto 329/2005 por lo que se regulan los centros de menores y los centros
de atencion a la infancia. El Decreto 329/2005 caracteriza los centros residenciales
como equipamientos para facilitar una atencion especializada a los menores, repro-
duciendo “las condiciones de vida del menor de la forma mds cercana a la de una familia
normalizada, desde el formato de la vivienda hasta su atencion integral y compensadora
de sus deficiencias” (cfr. Art. 3.2) y define la tipologia de los centros en los arts. 8-19.

El art.8 del Decreto 329/2005 alude a dos tipologias de centros de menores. Segun
la primera, se distinguen: “casas de primera acogida, casas de familia, minirresidencias,
residencias, centros con hogares, centros de reeducacion, centros de atencion especifica,
viviendas tuteladas, viviendas de transicion a la vida autonoma, centros con talleres forma-
tivos y centros de atencién de dia” (art.8,1); de los cuales no son pertinentes para este
estudio ni los centros de reeducacion, ni los centros de dia. Atendiendo a la segunda,
en funcién de la edad de los menores atendidos (cfr. Art. 8,2), cabe distinguir: “Centros
infantiles” (preferentemente, nifios y nifias de 0 a 3 afos); “Centros infanto-juveniles”
(preferentemente nifios, nifas y jévenes de 3 a 18 anos); “Centros juveniles” (principal-
mente, jovenes de 14 a 18 ahos). Partiendo de esta base normativa, cabe desarrollar
las tipologias de centros seguidas en este estudio.

A.- Por la titularidad del centro
Segln el citado art. 71 de la Ley 3/201 I, los centros residenciales pueden ser:
e Centros deTitularidad de la Comunidad Auténoma.

e Centros de una Institucion Publica o Privada Colaboradora.

B.- Por la estructura del centro.

De los centros enumerados en el citado art. 8.1 del Decreto 329/2005, responden
a una tipologia de centros por su estructura, los siguientes:

e Casas de Familia. “Son equipamientos residenciales (...) con unas dimen-
siones reducidas e instalados en viviendas normalizadas, plenamente integradas
en la comunidad y con una capacidad mdxima de 8 plazas” (art. 10 Decreto
329/2005). Aunque la norma no lo expresa, se interpreta que se dedican a un
servicio de acogimiento residencial basico.

e Minirresidencias. Son “equipamientos residenciales de dimensiones reducidas,
instalados en viviendas normalizadas, con una capacidad mdxima de 15 plazas” (art.
|| Decreto 329/2005). Asimismo, se interpreta que se dedican a un servicio
de acogimiento residencial basico.
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Residencias. Son “establecimientos de cardcter asistencial y educativo, con una
capacidad maxima de 25 plazas” (art. 12 Decreto 329/2005). También, para un
servicio de acogimiento residencial basico.

Centros con Hogares. Son “aquellos equipamientos residenciales distribuidos
en unidades de convivencia que permitan la adecuacién de los espacios y ritmos
de vida auténomos dentro de la organizacion general”; por cada hogar, unidad de
convivencia, como maximo de 10 plazas (art. |3 Decreto 329/2005). También,
para un servicio de acogimiento residencial basico.

C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla.

Aparte de la consideracién de los centros anteriormente citados como de acogi-

miento residencial basico, otros centros enumerados en el citado art. 8.1 del Decreto
329/2005, responden a una tipologia de centros por la naturaleza del programa que
desarrollan los siguientes:

Casas de Primera Acogida. “Son establecimientos residenciales destinados a
acoger temporalmente a menores en situaciones de urgencia en los casos en que se
vean privados de su domicilio (...)” (cfr. Art. 9 Decreto 329/2005); su capacidad
maxima sera de |5 plazas; dispondran de equipo técnico para el estudio mul-
tidisciplinar de observacion, diagndstico y orientacion de los acogidos.

Centros de Atencion Especifica. Son “aquellos en los que se realiza una
atencion educativa especializada o tratamiento especifico dirigido a menores (...) que
padezcan anomadlias o alteraciones psiquicas, un estado de dependencia de bebidas
alcohdlicas, drogas téxicas o sustancias psicotropicas, o alteraciones en la percepcion
que determinan una alteracion grave de la conciencia de la realidad (...) podran
también ser usuarios de estos centros, menores tutelados que sean ingresados por
razones de adicciones o de disfunciones psiquicas” (art. |5 Decreto 329/2005);
dividido en unidades de convivencia de |5 plazas como maximo; se prevé
que puedan integrarse como unidades de convivencia de atencién especial en
centros de acogimiento residencial basico.

Viviendas Tuteladas. Son “equipamientos residenciales instalados en viviendas
normalizadas dirigidos a menores préximos a cumplir la mayoria de edad que,
debido a su situacién socio-familiar, necesitan apoyos para alcanzar su autonomia
definitiva, funcionando en régimen de autogestion bajo supervision técnica de los/as
educadores/as” (art. | 6 Decreto 329/2005); su capacidad maxima es de 8 plazas
y la supervisién es interna en la vivienda tutelada.

Viviendas de Transicion a la vida auténoma. Son “equipamientos residen-
ciales instalados en viviendas normalizadas para jovenes que debido a su situacién
socio familiar necesitan apoyos para alcanzar su autonomia definitiva, funcionando
en régimen de autogestion bajo supervision técnica externa de un educador/a”
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(cfr. Art. 17 del Decreto 329/2005); su capacidad maxima es de 4 a 6 plazas y
la supervision es externa a la vivienda.

e Centros con Talleres Formativos. Son “equipamientos residenciales para
menores que al rematar la escolaridad obligatoria necesitan formarse para su fu-
tura incorporacion al mundo laboral. Ofrecen una asistencia orientada al desarrollo
de la autonomia personal y a la adquisicién de las habilidades necesarias para su
incorporacién al mundo laboral, compensando sus déficits formativos a través del
aprendizaje teérico-prdctico de un oficio que les facilite dicha incorporacién” (art. 18
del Decreto 329/2005). Podran existir talleres formativos integrados en otros
equipamientos residenciales o de modo independiente; la capacidad maxima
dependera de la modalidad del centro residencial asociado (ya residencias, ya
centros con hogares).

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicaciéon sumaria

El art. 60 del Decreto 42/2000 prevé los centros de acogida tengan un proyecto
educativo general en el que se inserten los proyectos educativos individualizados y
un reglamento de régimen interior garantizando los derechos de los menores. La
regulacion detallada de ambos se encuentra en la Orden de la Conselleria de Familia,
Mujer y Juventud de | de agosto de 1996, por la que se regulan los contenidos minimos
del Reglamento de organizacion, funcionamiento y convivencia y el proyecto educativo
de los centros de atencion a menores.

A su vez, el Decreto 329/2005 prevé los requisitos generales de los centros de
menores en cuanto a equipamiento y equipos profesionales (cfr. Art.7) y los especi-
ficos de cada tipo de centro se recogen en los arts. 9-19.

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

El art.5 del Decreto 329/2005 prevé la necesidad de la habilitacion de los centros;
también, como ya se ha dicho arriba, relaciona los requisitos generales de los centros
de menores en cuanto a equipamiento y equipos profesionales y los especificos de
cada tipo de centro.

Es aplicable la Ley 13/2018 de servicios sociales de Galicia y el Decreto 254/201 |
que regula el régimen de registro, autorizacién, acreditacion e inspeccion de servicios
sociales en Galicia. El contenido mas relevante del Decreto 254/201 | es: en primer
lugar, requisitos generales de los centros y programas de servicios sociales, y deberes
de las entidades prestadoras de servicios sociales (cfr. Arts. 5-8); Registro Unico de
Entidades Prestadoras de Servicios Sociales (arts. 10-19); régimen de autorizaciones
(arts.20-34); régimen de acreditacion (arts. 35-38).
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V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacién. Indicacién sumaria

Los servicios de acogimiento residencial han venido siendo provistos por con-
tratacion en licitacion publica, mediante sus correspondientes pliegos de clausulas
administrativas y prescripciones técnicas. Pero, recientemente la Comunidad Auto-
noma de Galicia ha abierto la via de la concertacion social.

Aparte de la legislacion basica del Estado, la normativa legal autonémica de re-
ferencia esta conformada por la Ley 14/2013, de 26 de diciembre, de racionalizacion
del sector publico autonémico, la Ley 1/2015,de | de abril, de garantia de la calidad
de los servicios publicos y de la buena administracion y, respecto de la concertacion,
el Decreto 229/2020, de 17 de diciembre, por el que se desarrolla el régimen de
conciertos sociales en el ambito de la Comunidad Autonoma de Galicia.

La convocatoria para programas de acogimiento residencial mediante el procedi-
miento de asignacion de concierto social consultada (cfr. Resolucion de 18 de enero
de 2024 citada en el apartado C.- Otras fuentes) constituye un ejemplo paradigmatico
de la opcion a favor de la concertacion social. Destaca sobremanera en la convoca-
toria que en numerosos lotes se integran plazas de acogimiento residencial basico,
denominadas, plazas generales, con plazas de programas de atencion especifica, que
se denominan especiales, y con plazas de dia, remitiéndose al Decreto 329/2005 en
cuanto a los tipos de centros de proteccion admitidos para ejecutar programas de
acogimiento residencial.

VI.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacion sumaria

Es de aplicacion, como normativa general,la Ley 13/2018 de servicios sociales de
Galicia (en particular, arts. 71-75) y el Decreto 254/201 | que regula el régimen de
registro, autorizacion, acreditacion e inspeccion de servicios sociales en Galicia (en
particular, arts. 39-53).Y supletoriamente la Ley 1/2015, de | de abril, de garantia de
la calidad de los servicios publicos y de la buena administracion.

VIl.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Auténoma de Galicia
con los resultados del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de
la Comunidad Auténoma de Galicia con los resultados alcanzados en el estudio de
consenso mediante laTabla 8.
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Tabla 8. Conformidad de la normativa de Galicia con los resultados del estudio de consenso

q Conformi- | No hay con-

Alineacion de la normativa autondmica con los estandares v
internacionales

Adaptacion de la normativa autonémica a las modificaciones v
del sistema de proteccion de 2015
Ordenacion, claridad y actualizacion periddica de la norma- v
tiva autonoémica

Los decretos autonomicos desarrollaran los programas de v
atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion
Planes de Infancia como guia de la aplicacion de la normativa v
de centros de proteccion de menores
Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, habi- v
litacion y registro de los centros de menores
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y re- v
gistro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autonémica de la contrata-
cion de centros de proteccion de menores con entidades v
colaboradoras

Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de su- v
pervision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de v
supervision e inspeccion de los centros

La Ley autondmica de proteccion de menores solo regula la
caracterizacion general del acogimiento residencial, dejando v
la tipologia de los programas de atencion y estructuras resi-
denciales para las normas de desarrollo reglamentario

Téngase en cuenta que la Comunidad Autéonoma de Galicia tiene reconocida
competencia legislativa sobre su derecho civil de conformidad con el art. 149.1.8° CE,
por lo que tiene cierto margen para determinar los principios de su sistema de pro-
teccién de menores. Con todo y a pesar de la antigiiedad de la normativa autonémica
con rango de ley (Ley 3/201 1), cabe apreciar la conformidad de la normativa gallega
con los items Alineacién de la normativa autonémica con los estandares
internacionales y Adaptacion de la normativa autonémica a las modifica-
ciones del sistema de proteccion de 2015, porque la normativa autonémica y
los principios que la inspiran responden tanto a los estandares internacionales como
a los principios que inspiran la reforma del sistema de proteccién de 2015 (preferen-
cia del acogimiento familiar, acogimiento residencial no institucionalizado, atencion
individualizada de calidad, preocupacion por los derechos y sus garantias de los ninos
y adolescentes). Sin embargo, debe apuntarse que la opcién por integrar plazas de
distintos programas en los lotes de la contratacion administrativa impulsa al alza las
medias de ocupacién por centro; la Estratexia Galega para a Infancia e Adolescencia
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2018-2020 propuso actuaciones de mejora en este aspecto a favor de la desintitu-
cionalizacion (cfr. Acciones 3.4.8 a 3.4.11).

En cambio, solo cabe apreciar una conformidad parcial del item Ordenacion, cla-
ridad y actualizacion periodica de la normativa autonémica, porque, habiendo
transcurrido mas de catorce anos de la aprobacion de las normas con rango de ley,
todavia no se actualizado la normativa reglamentaria sobre el acogimiento residencial,
en particular, el Decreto 329/2005, con algunos aspectos obsoletos.

El citado Decreto contempla tanto las estructuras residenciales como los pro-
gramas de atencion en el acogimiento residencial, si bien los programas de atencién
especifica adolecen de claridad y precision (cfr. Art. |15 del Decreto 329/2005); ello se
pone mas de manifiesto con la citada practica de integrar plazas de distintos progra-
mas de atencion en los mismos lotes en la contratacion. Por tanto, seria conveniente
la reforma y actualizacion del Decreto 329/2005 con un mayor desarrollo;a salvo de
ello, puede aceptarse la conformidad de la normativa gallega actualmente vigente con
el item Los decretos autonémicos desarrollan los programas de atencion
y las estructuras residenciales para su ejecucion.

Con el item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion
de la normativa de centros de protecciéon de menores, cabe concluir que exis-
te conformidad parcial,aunque la citada Estratexia Galega para a Infancia e Adolescencia
haya superado con creces su periodo de vigencia, habida cuenta que ha impulsado
mejoras en la gestion del acogimiento familiar, dando lugar al Manual de procedimiento
de intervencion de los servicios sociales especializados en proteccion a la infancia y
laadolescencia de la Xunta de Galicia en situaciones de riesgo y desamparo.

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa
de la acreditacion, habilitacion y registro de los centros de menores y a
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los
centros de menores, se califica la normativa como conforme con ellos, si bien cabe
estimar como parcial la conformidad con el referido al Procedimiento dado que no
es especifico para centros de menores, sino que es comin para todos los centros
residenciales de servicios sociales.

También se cumple con el item Conformidad con la normativa autonémica
de la contratacion de centros de proteccion de menores con entidades
colaboradoras; con independencia de que la normativa sobre concertacion social
es bastante reciente, la convocatoria consultada aplica la normativa sobre los centros
de proteccion con la debida flexibilidad y adaptabilidad a las circunstancias.

Asimismo, la normativa gallega cumple con los items Claridad y garantias en
la regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de los centros y
Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de supervision
e inspeccion de los centros, si bien, respecto del segundo, solo cabe apreciar la
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conformidad parcial, porque no existe un procedimiento especifico para los centros
de proteccion de los ninos, ninas y adolescentes.

Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de proteccion de meno-

res solo regula la caracterizaciéon general del acogimiento residencial, de-
jando la tipologia de los programas de atencion y estructuras residenciales
para las normas de desarrollo reglamentario, se concluye una valoracion de
conformidad, dado que las normas gallegas con rango de ley se cinen a la caracteri-
zacién general del acogimiento residencial, sin menoscabo de la formulacion de los
principios que informen el sistema de proteccion.

VIIl.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccion

La normativa gallega del acogimiento residencial, tanto de rango legal como de
nivel reglamentario, esta alineada suficientemente con los estandares
internacionales y los principios informadores de la legislacion estatal
del sistema de proteccion de menores de 2015.

Seria conveniente la sustitucién del Decreto 239/2005 por el que se regulan
los centros de proteccion,atendiendo a su antigiedad y a que resulta anterior
a las normas con rango de ley sobre la materia. En relacion con el objeto de
este estudio, precisamente adolece de precisién en los programas de
atencion especifica.

Asimismo, seria conveniente que normativamente se estableciera una
preferencia por los centros tipo hogar de proteccion, con criterios
para la integracion de plazas de distintos programas de atencion, que facilite
el proceso de desinstitucionalizacion.



4.12.LA RIOJA

4.12.1.Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

l.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencion de
La Rioja
Del total de centros de acogimiento residencial registrados en Espana en este

estudio, el 0,9% estan situados en La Rioja. En valores absolutos, son 13 centros con
un total de 1 13 plazas. Su tamaino medio es de 8,7 plazas por centro.

Hay un solo centro de gestién publica. Se trata de una Residencia de primera infancia
con |8 plazas autorizadas, si bien su ocupacion media es de entre ocho y diez plazas.

Todos los centros se encuentran en la capital, Logrono.

Il.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros

La Rioja disponia en 2021 de 10 centros con 108 plazas. El tamafio medio era de
10,8 plazas por centro, por lo que ha habido una reduccién de 2,1 plazas por centro.

El cambio obedece al cierre de una Residencia de 32 plazas, y la apertura, en su
lugar, de cuatro centros de pequena escala, de ocho plazas cada uno.

l1l.- Tipologias de centros de La Rioja segiin la normativa autonémica

A continuacion, se indica la definicion de las tipologias de centros de acogimiento
residencial en laTabla |, consta en la normativa autonémica (Ley 1/2006).
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Tabla |. Definicion de tipologias de estructura de centros de acogimiento residencial de la
Comunidad Auténoma de La Rioja. Espaia, 2021

Definiciones de tipologias de centros de proteccion de La Rioja
Piso hogar de proteccion de me- | Son equipamientos residenciales destinados a menores, con unas dimensio-
nores nes reducidas e instalados en viviendas normalizadas.

Son Residencias los establecimientos de caracter asistencial y educativo, ubi-

Centro residencial ) .
cados en inmuebles especificos.

Residencia de primera infancia Son equipamientos residenciales destinados a nifos y ninas hasta seis anos
Son establecimientos residenciales destinados a acoger temporalmente a me-
nores en situaciones de urgencia.

Son centros de atencion especializada ya para grandes discapacidades, ya para
consumidores de drogas ya para problemas de conducta.

Pisos de acogida inmediata

Centros residenciales especificos

Fuente: elaboracion propia, a partir de la Ley 1/2006 de la CC.AA. de La Rioja.

Segln se lee en las especificaciones de tipologia de centros de proteccion en la
Comunidad Auténoma de La Rioja se senala como relevante en relacion con el objeto
de investigacion que:

e En relacion con la estructura de centros de proteccion, no se especifica en
la normativa ni el nlmero maximo de plazas por tipologia de centro de pro-
teccién, aunque se especifica que los centros se organizaran en unidades de
convivencia reducidas.

¢ No existe una tipologia de centros como tal, solo se nombran los distintos
centros de proteccion y no se especifican sus caracteristicas.

e Segln consta en la normativa Se prevén diversos centros de proteccion
especializados, destacando los Centros de atenciéon para adolescentes
con problemas de conducta, y Centros de atencion a nifios, nifias y
adolescentes con diversidad funcional.

IV.- Anailisis de los centros de proteccion de La Rioja segun las tipologias
consensuadas

El analisis sobre la estructura de centros,asi como de los programas de atencion,
se hace sobre los 13 centros de La Rioja, con un total de |13 plazas y un tamano
medio de 8,7 plazas por centro.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de andlisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 2) que cruza la tipologia de centros de La Rioja con el modelo
de estructuras de centros consensuado por las CC.AA. en el marco del | Estudio de
centros. El objetivo es exponer la relacion entre tipologias de centros para facilitar su
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correcta interpretacion. De esta manera, se logra clasificar los centros de proteccion
de La Rioja registrados en el estudio segiin su tamano (nimero de plazas) y ubicacion
en orden a las distintas tipologias de centros de proteccion acordadas en el estudio

de consenso.

Tabla 2. Centros de proteccion de La Rioja segln las tipologias consensuadas de estructuras
de centros, 2024

La Rioja Clasificacion seglin tipologia de estructura de centros

Hogar/ ::n?;: Centro de | Centrode | Centrode | Centro de Centro de
isf de tecsién proteccion | proteccion | proteccion | proteccion roteccion
Pro tec- | conca- | oM hoga- con uni- con uni- sin uni- sli)n unidades
proz . res inde- dades de dades de dades de X
cion pacidad . R . . . . de conviven-
(hasta 10 |  entre pendientes | convivencia | convivencia | conviven- cia (més de
lazas) Iy 16 (hasta 10 (17-30 (masde 30 | cia (17-30 30 plazas)
P playzas plazas) plazas) plazas) plazas) P
Piso, Piso hogar,
Piso de acogimien- I
to residencial
Centro residen- |
cial
Piso de acogida |
inmediata
Totales 12 0 0 0 0 | 0

Fuente: elaboracion propia.

Una vez hecha la conversion de las tipologias autonémicas de centros a las con-
sensuadas por las CC.AA,, se presenta la distribucion de centros y plazas en La Rioja,
comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura ).
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Figura |.Centros y plazas de proteccién de La Rioja segln las tipologias de centros
consensuadas por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas
100!
15,9%
7,7% 29,6%
10,0% N
e 16,7%
p 84,1%
92,3%
80,0% 53,7%
2021 2024 20%
it s - =
& = = =
Hogares de proteccién 8 12 58 95 M Centros de mas de 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 1 1 1z 18 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de mas de 30 plazas 1 32 Hogares de proteccidn

Fuente: elaboracion propia.

Todos los centros de La Rioja, salvo uno,son Hogares de proteccién.El nimero
de Hogares aumenta de ocho a 12 (el 92,3% de todos los centros en esta Comuni-
dad). Concentran el 84,1% de las plazas.

La dnica excepcion es un Centro de proteccion de 17 a 30 plazas, que, sin
embargo, en la practica tiene una ocupacion media igual o inferior a diez plazas,aunque
estructuralmente posea una mayor capacidad.

No hay ya Centros de mas de 30 plazas,a diferencia de lo que sucedia en 2021.

B.- Anilisis de los programas de atencién de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacion
de los tipos de programas segln la norma de La Rioja y la clasificacion de programas
segun las tipologias consensuadas.
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Tabla 3. Centros de proteccion de La Rioja seglin las tipologias de programas de atencion

consensuadas, 2024
La Rioja Clasificacion segun tipologia de programas de atencion
Cen- | Centrode | Centrode Centr.o’ de Centr.o’ de Centro de aten-
. . Atencion a Atencion a e -
trode | Atencién |preparacion cién especializada
. R . . NNA con NNA con .
primera | residencial |ala emanci- N otros colectivos
. . . problemas de | diversidad
acogida basica pacion . de NNA
conducta funcional
Piso de acogida |
inmediata
Centro residencial 8 3
Residencia de prime- |
ra infancia
Centros residenciales
especializados
Totales | 8 3 0 0 |

Fuente: elaboracion propia.

Tras haber convertido las tipologias de programas de atencion de La Rioja a las
consensuadas por las CC.AA,, se presenta la distribucion de centros y plazas, com-
parando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).

Figura 2. Distribucion de centros y plazas de La Rioja segun las tipologias de programas
consensuadas

Centros Plazas
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10,0% 16,7%
10,0 80% 7.4% 7,1%
21,3% 20,4%
60%
50,0%
61,5%
a40%
54,6% 56,6%
2021 2024 20%
0%
N2 de centros N2 de plazas 2021 z02s
o < - <+
Atencién residencial basica 5 8 59 64 M At. especializada otros colectivos
Preparacidn a la emancipacién 3 3 23 23 B Primera acogida
Primera acogida 1 1 8 8 M Preparacion a la emancipacion
At. especializada otros colectivos 1 1 18 18 Atencion residencial basica

Fuente: elaboracion propia.
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Las tipologias de centros en La Rioja son coincidentes con las consensuadas por
las CC.AA,, si bien hay algunos programas que no se encuentran en esta Comunidad.

De los 13 centros, ocho son Centros de atencion residencial basica, tres
mas que en 2021. Concentran el 56,6% de las plazas en La Rioja.

Hay tres Centros de preparacion para la emancipacién, con un total de 23
plazas, sin cambios en relacion con 2021.Son una de cada cinco plazas en centros de La
Rioja (23,1%). Al igual que los Centros de atencion residencial basica, se consideran
Centros residenciales, que de manera combinada suman | | de los |3 centros de La Rioja.

El Unico Centro de primera acogida (Piso de acogida inmediata segun la tipo-
logia autonémica) dispone de ocho plazas.

En cuanto a la Residencia de primera infancia, dispone de |8 plazas y se incluye en
la categoria de atencién especializada a otros colectivos.

C.- Distribucion de los programas de atencién segun las estructuras de
centros

En el siguiente grafico (Figura 3), se muestra la distribucién de estructuras de
centros, en funcién de los programas de atencion, comparando los resultados en
2021 y en 2024.

Figura 3. Centros de proteccion de La Rioja segun las tipologias de programas y estructuras
de centros consensuadas

H Centros de mas de 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas
Hogares de proteccién

Preparacidn a la g . Atencion especializada a
Primera acogida

Atencion residencial basica 2
emancipacion otros colectivos

Fuente: elaboracion propia.
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Todos los Centros de atencion residencial basica son Hogares de pro-
teccion de ocho plazas, después del cierre de un Centro de mas de 30 plazas,y
la apertura, en su lugar, de cuatro Hogares.

El Gnico centro en La Rioja que no se tipifica como Hogar es un Centro de
atencion especializada a otros colectivos, una Residencia de primera infancia de
gestion publica con |8 plazas autorizadas, si bien en la practica el nivel de ocupacién
media oscila entre las ocho y las diez plazas.

El tamano medio de los tres Centros de preparacion a la emancipacion es
de 7,7 plazas por centro.

V.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

A continuacion, se comparan las estructuras de centros de La Rioja con los del
conjunto de CC.AA,, tanto en lo que respecta a nUmero y porcentaje de centros,
como a numero y porcentaje de plazas (Tablas 4 y 5). Se excluyen de la comparacion
los Centros especificos para nifos, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiiados.

Tabla 4. Comparativa de datos nacionales y de La Rioja segun las estructuras de centros de
proteccion en 2021 y 2024

Centros Espana La Rioja
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. | % Abs. % Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 10 2,4%* 13 2,5%%*
Hogares de proteccion 669 | 61,5% 704 | 61,8% 8 80,0% | 12 92,3%

Centro de proteccion con capaci- 148 13,6% 162 | 14,2% - - -
dad entre || y 16 plazas

Centro de proteccion con hogares | 20 1,8% 20 1,8% - - -
independientes )
Centro de proteccion (17 a 30 193 17,8% 198 | 17,4% | 10,0% | 8.3%
Plazas) ’
Centro de proteccion de mas de 57 5,2% 55 | 48% I 10,0% -

30 plazas i

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.
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Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de La Rioja segtin plazas por estructura de
centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espana La Rioja
2021 2024 2021 2024
Abs. | % Abs. % | Abs. % Abs. %
Total de plazas 14.758 15.289 108 | 0,7% 13 0,7%*
Hogares de proteccion 5.395 | 36,6% | 5.630 |368%| 58 | 53,7% 95 84,1%

Centro de proteccion con capaci-

dad entre 11 y 16 plazas 2020 | 13,7% | 2216 |145%| - - - -

Centro de proteccion con hogares
independientes

Centro de proteccion (17 a 30
Plazas)

734 | 50% | 738 | 48% | - - - -

4327 |293%| 4485 |293%| 18 | 167% 18 15,9%

Centro de proteccion de mas de

2283 [155% | 2221 |145%| 32 | 29,6% - -
30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

Se constata:

e El porcentaje de Hogares es muy superior a la media (80,0% frente al 61,8%
en el conjunto de Espafa). La Rioja es la Comunidad con mayor proporcion
de centros de esta tipologia.

e A diferencia de lo que sucedia en 2021, no hay ya en La Rioja Centros de
mas de 30 plazas.

e El tnico Centro de 17 a 30 plazas en esta Comunidad concentra el 15,9%
de las plazas, el 15,9% del total. La proporcion de plazas en centros de gran
escala en el conjunto nacional es casi el doble (29,3%).

B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencién de centros

Las Tablas 6 y 7 exponen la comparativa de datos entre La Rioja y el conjunto
de Espana sobre los programas de atencién desarrollados, en nimero y porcentaje
de centros, y en numero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la Comunidad
Auténoma estan en funcion de los centros totales de la misma.
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Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y de La Rioja seglin los programas de atencién

Centros Espania La Rioja
2021 2024 plop 2024

Abs. | % | Abs. % Abs. % Abs. %
Atencion residencial basica 705 [64,9% | 726 | 63,7% 5 50,0% 8 61,5%
Preparacion a la emancipacion 124 | 11,4% | 144 | 12,6% 3 30,0% 3 23,1%
Primera acogida 79 |73% | 87 | 7,6% | 10,0% | 7,7%
Diversidad funcional 47 | 43% | 40 3,5% - - - -
Problemas de conducta 95 | 87% | 101 | 89% - - - -
At. especializada a otros colectivos 37 3,4% 4] 3,6% | 10,0% | 7,7%

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y de La Rioja seglin plazas por programa de

atencién
Plazas Espana La Rioja
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. [ % | Abs. | % Abs. %
Atencion residencial basica 9469 | 642% | 9.707 | 63,5% | 59 | 54,6% 64 56,6%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 78% | 1243 | 8,1% | 23 |21,3% 23 20,4%
Primera acogida 1.710 | 11,6% | 1.865 | 12,2% | 8 7,4% 8 7,1%
Diversidad funcional 472 32% | 450 | 2,9% - - - -
Problemas de conducta 1.269 | 8,6% | 1.314 | 8,6% - - - -
At. especializada a otros colectivos 692 47% | 711 | 47% 18 | 16,7% 18 15,9%

Fuente: elaboracion propia.

Al compararse los programas de atencion se constata:

e La Rioja se sitlia en la media en cuanto al programa de atencion residencial
basica (61,5% frente al 63,7% en Espana).

e Esta muy por encima en preparacion a la emancipacion (23,1% de los
centros frente al 12,6%). Es la segunda Comunidad con mayor porcentaje de
centros de esta Ultima tipologia.

4.12.2.Conclusiones de centros de proteccion

El total de centros analizados en La Rioja, seglin su estructura y programas de
atencion, es de 13 centros. Disponen de | 13 plazas, por lo que su tamano medio
es de 8,7 plazas por centro, claramente por debajo tanto del conjunto de centros
(14,2) como del conjunto de centros, excluidos los especificos para nifos, nifas y
adolescentes migrantes no acompanados (I3,4).
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En comparaciéon con 2021, La Rioja es la Comunidad que mayor reduccién ha

experimentado en el tamaino medio de sus centros, que pasan de 10,8 a 8,7 plazas
por centro.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segln las tipologias

consensuadas, se observa:

Todos los centros, salvo uno, son Hogares de proteccién. La Rioja es la
segunda Comunidad con mayor proporcion de centros de esta tipologia (80%).

La Rioja es una de las cinco CC.AA. que carecen de Centros de mas de 30
plazas (una de las cuatro CC.AA, excluyendo Centros especificos para
nifos, niflas y adolescentes migrantes no acompaiados).

En lo que se refiere los a programas de atencion segun las tipologias consensuadas,

se observa:

Las tipologias de programas de atencion de centros de La Rioja son coincidentes
con las consensuadas.

Destaca en el peso de sus Centros de preparacion a la emancipacién
(23,1% de los centros frente al 12,6% nacional). Es la segunda Comunidad con
mayor porcentaje de centros de esta Ultima tipologia.

La Rioja se caracteriza por la baja especializacién de su red de centros. El
criterio fundamental de diversificacion es la edad, en funcion de la cual esta
Comunidad distingue entre los Centros de atencion residencial basica,
y los de preparacion a la emancipacion.

La Rioja es una de las siete CC.AA. que todavia tienen centros para la primera
infancia, contabilizados como Centros de atencion especializada a otros
colectivos.

No hay Centros especificos para niiios, nifias y adolescentes migrantes
no acompaiados.

4.12.3.Resultados del analisis de la normativa de La Rioja de los centros

de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

Ley 7/2009, de 22 de diciembre, de Servicios Sociales de La Rioja (BOE, 16
enero 2010; BOR, 28 diciembre); version vigente 30-12-2023.

Decreto 31/201 1, de 29 de abril, por el que se aprueba la Cartera de servicios
y prestaciones del Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales (BOR, 6 mayo);
version vigente 16/10/2024.
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e Decreto 6/2000, de 4 de febrero, por el que se regula el Registro de Entidades,
Centros y Servicios de Servicios Sociales (BOR, 8 febrero); version vigente
12/3/2011.

B.- Normativa especial de proteccion de los menores; en especial, el aco-
gimiento residencial

e Ley 1/2006, de 28 de febrero, de proteccion de menores de La Rioja (BOE, 23
marzo; BOR, 9 marzo 2006); versién 1/2/2021.

e Decreto 108/2007, de 27 de julio, por el que se aprueba el reglamento sobre
intervencion de las administraciones publicas de La Rioja en la proteccion y
guarda de los menores (BOR, 31 julio).

e Decreto 32/2007, de 25 de mayo, por el que se aprueba el reglamento por el
que se constituye el Registro de Proteccion de Menores (BOR, 29 mayo 2007).

C.- Otras fuentes

A efectos de comprobar la aplicacion y la ejecucion administrativa de la normativa,
poniendo el foco en los centros residenciales tipo HOGAR, se consulta el expediente
de Contratacién Publica siguiente:

e N°20-7-2.01-0017/2022, que se puede buscar por su nimero en el siguiente
enlace: https://www.larioja.org/contratacion-publica/es/licitaciones/consulta-
expedientes .

Il.- Normativa sobre tipologia de centros

La Ley 1/2006 de proteccion de menores de La Rioja regula el acogimiento resi-
dencial en la Seccion 3° Del acogimiento residencial del Capitulo IV Del acogimiento del
Titulo Il De la guarda de los menores (arts. 87-91). “El acogimiento residencial comporta
el ingreso de un menor en un centro residencial (...) conforme a sus caracteristicas, con la
finalidad de recibir la atencion, educacién y formacion adecuadas (...) conlleva la atribucion
del ejercicio de la guarda del menor al Director del centro o institucion (...) Se adoptara
esta medida cuando el acogimiento familiar no resulte posible o aconsejable, atendiendo
siempre al interés superior del menor,y por el tiempo que sea estrictamente necesario” (cfr.
art 87.1-3 Ley 1/2006). Respecto del procedimiento de ingreso, la Ley 1/2006, que
atribuye la competencia a la administracion autonémica para determinar el centro
residencial concreto en que se efectue el ingreso “en funcién de la disponibilidad de
plazas, las caracteristicas de los centros y las circunstancias personales del menor, atendiendo
siempre a su interés superior” (art.88.2 Ley 1/2006).


https://www.larioja.org/contratacion-publica/es/licitaciones/consulta-expedientes
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Elart.89 de la Ley 1/2006 regula el régimen de los centros de acogimiento residencial
de menores y el art. 90, la organizacion de los centros de acogimiento, en el que se prevé
que los centros podran ser de diverso tipo segun las caracteristicas de la poblacion a
que atiendan y que los centros se organicen “en unidades de convivencia reducidas, a fin de
favorecer la atencion de las necesidades del menor, su desarrollo integral, el respeto a su identidad
e intimidad y el establecimiento de relaciones afectivas personalizadas” (art.90.2 Ley 1/2006).
Finalmente, se prevé centros residenciales especificos para cubrir necesidades especiales
como graves discapacidades, atencion de toxicomanias, graves problemas de conducta y,
en caso de no existir en La Rioja el recurso necesario, se acordara el acogimiento en un
centro adecuado de otra Comunidad Auténoma (cfr.art. 91 Ley 1/2006).

A) Por la titularidad del centro
Atendiendo al citado art 89.1 de la Ley 1/2006, los centros pueden ser:

e Centros de titularidad publica y gestion directa de la administracion
autondémica.

e Centros de titularidad publica o privada, gestionados por entidades
colaboradoras publicas o privadas sin animo de lucro. Su regulacion
con rango de ley esta contemplada en el Titulo V Iniciativa social e instituciones
colaboradoras (arts. 106-111 Ley 1/2006).

B) Por la estructura del centro

La tipologia por la estructura del centro no esta recogida expresamente en
la normativa autonomica. De la gestion actual del sistema de proteccion, pueden
distinguirse sin concrecion cuantitativa de la capacidad de los centros de proteccion
los tipos siguientes:

¢ Piso hogar de proteccion de menores. Son los centros de acogimiento
residencial de reducido tamano y en viviendas normalizadas.

e Centro residencial. Son los centros de acogimiento residencial de tamano
superior; sito en edificaciones especificas.

C) Por la naturaleza del programa que desarrolla

La tipologia de los centros por el programa que desarrollan tampoco esta contem-
plada de forma expresa y ordenada en la normativa autonémica, sino que se aluden
a distintos programas en diversas normas de forma incompleta y poco sistematica,
integrandolas cabria distinguir:

e Acogimiento residencial basico. “Ejercer la guarda del menor mediante su
ingreso en un centro de proteccién adecuado a sus caracteristicas, con la finalidad
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de recibir la atencién, educacion y formaciéon adecuadas y promover su desarrollo
personal e integracién social” (cfr. 2.1.1.4. Servicio de acogimiento residencial
del Anexo Cartera de Servicios y Prestaciones del Sistema Publico riojano de
Servicios Sociales del Decreto 31/201 I, de 29 de abril, por el que se aprueba
la Cartera de servicios y prestaciones Sistema Publico Riojano de Servicios
Sociales).A su vez, el acogimiento residencial basico puede efectuarse en Piso
hogar de proteccion de menores, en Centro Residencial o en Resi-
dencia de primera infancia.

e Centros residenciales especializados. Son los centros residenciales para
cubrir necesidades especiales, contemplados en el citado art. 91 de la Ley
1/2016.

¢ Pisos de acogida inmediata. Son los centros de atencion inmediata para
preservar la vida, la integridad fisica o moral o la salud del menor (cfr. 2.1.1.3.
Servicio de atencion inmediata de menores del Anexo Cartera de Servicios
y Prestaciones del Sistema Publico riojano de Servicios Sociales del citado
Decreto 31/2011).

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacién sumaria

La norma de referencia de rango legal esta constituida por los arts.89 y 90 de la Ley
1/2016.Su desarrollo reglamentario se encuentra en el Capitulo IV Régimen de los Centros
de Acogida del Titulo |l De la guarda de los menores por la administracion del Decreto
108/2007,de 27 de julio, por el que se aprueba el reglamento sobre intervencion de las
administraciones publicas de La Rioja en la proteccién y guarda de los menores (arts.
55-63). Se contempla, entre otros extremos, el proyecto socioeducativo general (con
programas de preparacion para el ingreso, de preparacion para la salida y programas
especificos si se trata de centros especializados) y el reglamento de régimen interior.

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

La norma de referencia de rango legal esta constituida por los arts.89 y 107-111
de la Ley 1/2016. Esta desarrollada reglamentariamente, en cuanto al Registro de Enti-
dades Colaboradoras, por el Decreto 32/2007, de 25 de mayo, por el que se aprueba el
reglamento por el que se constituye el Registro de Proteccion de Menores (arts. 14-15).

Ademas, se aplican supletoriamente la Ley 7/2009, de 22 de diciembre, de Servicios
Sociales de La Rioja, cuyo art.62.1 establece que las entidades de servicios sociales que
vayan a establecer, prestar o gestionar centros y/o servicios en el ambito territorial
de la Comunidad Autonoma de La Rioja estaran sujetas a los regimenes de registro,
autorizacién y acreditacion establecidos en esta ley (arts.63-73) y en sus disposiciones
reglamentarias (Decreto 6/2000, de 4 de febrero, por el que se regula el Registro de
Entiedades, Centros y Servicios de Servicios Sociales y la Orden de 26 de julio de 1994,
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d la Consejeria de Salud, Consumo y Bienestar Social, por la que se desarrolla el registro
y autorizacion de Entidades, Servicios y Centros de Accién Social y Servicios Sociales).

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacion. Indicaciéon sumaria

La normativa basica con rango de ley se encuentra en el art. |06 de la Ley 1/2006
que contempla el fomento de la iniciativa social, que se remite a la legislacion sobre
contratos administrativos. Asimismo, resulta aplicable la Ley 7/2009 de Servicios
Sociales, en particular, el Capitulo Il Iniciativa privada en los servicios sociales, formas de
prestacion y régimen de concierto social del Titulo VIl Iniciativa en los servicios sociales y
formas de prestacion de los servicios sociales (arts.61-61 quater).

Sin embargo, el expediente de contratacion analizado (cfr. C.- Otras fuentes) es
una contratacién por procedimiento abierto del servicio de acogimiento residencial;
en él se aprecia cumplimiento del marco normativo de la contratacién y de la pro-
teccion de menores. Resulta también coherente con la tipologias de centros aludida
en la normativa de proteccion.

VI.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacion sumaria

La norma de referencia con rango de ley esta constituida por los art.89.2y |1 10 de
la Ley 1/2006.Asimismo, es aplicable la Ley 7/2009 de Servicios Sociales (arts. 74-79).

VII.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Auténoma de La Rioja
con los resultados del estudio de consenso.

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de la
Comunidad Auténoma de La Rioja con los resultados alcanzados en el estudio de
consenso mediante la Tabla 8.

Tabla 8. Conformidad de la normativa de La Rioja con los resultados del estudio de

consenso
dad dad parcial | formidad

Alineacion de la normativa autonémica con los estandares in- v
ternacionales
Adaptacion de la normativa autonémica a las modificaciones v
del sistema de proteccion de 2015
Orden,acién, claridad y actualizacion periodica de la normativa v
autonomica
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Conformi- | Conformi- | No hay con-
dad dad parcial | formidad
Los decretos autonomicos desarrollaran los programas de v
atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion
Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion de
la normativa de centros de proteccion de menores

Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, habili- v
tacion y registro de los centros de menores

Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y regis- v
tro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autondmica de la contratacion

de centros de proteccion de menores con entidades colabo- v

radoras

Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de super- v

vision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de v

supervision e inspeccion de los centros

La Ley autonémica de proteccion de menores solo regula la
caracterizacion general del acogimiento residencial, dejando la v
tipologia de los programas de atencion y estructuras residen-
ciales para las normas de desarrollo reglamentario

A pesar de la antigliedad de la normativa riojana con rango de ley (2006), cabe
apreciar su conformidad con el item Alineaciéon de la normativa autonémica
con los estandares internacionales, porque la normativa riojana y los principios
que la inspiran responden a los estandares internacionales (preferencia del acogimien-
to familiar, acogimiento residencial en centros con unidades de convivencia reduci-
das, atencion individualizada de calidad atendiendo al interés superior del menor).
Asimismo, se puede apreciar la conformidad parcial con el item Adaptacién de la
normativa autonémica a las modificaciones del sistema de proteccion de
2015, dado que hay coincidencia fundamental en los principios inspiradores, aunque
la normativa resulte incompleta.

En cambio, solo cabe apreciar la conformidad parcial de los items Ordenacion,
claridad y actualizacién periédica de la normativa autonémica y Los decre-
tos autonomicos desarrollan los programas de atencién y las estructuras
residenciales para su ejecucion, porque tanto la normativa legal como reglamen-
taria adolece de la debida actualizacion y resulta insuficiente.

No consta la existencia de Plan de Infancia en la Comunidad auténoma riojana,
por tanto, no cabe apreciar la conformidad con el item Necesidad de Planes de In-
fancia como guia de la aplicacion de la normativa de centros de proteccion
de menores, ya que anteriormente se aprobé el IV Plan de Infancia y Adolescencia
con enfoque basado en Derechos Humanos 2018-2021 y entre las actividades que
se planteaban era la de reformar la Ley de infancia. Se presento asi en el 2018 un
Anteproyecto de Ley de Proteccion de Menores de La Rioja que caducé cuando se
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disolvio la Asamblea Legislativa en 2019 y no se ha vuelto a presentar iniciativa en
este sentido.

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa
de la acreditacion, habilitacion y registro de los centros de menores y a
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los
centros de menores, se califica la normativa como conforme con ellos, si bien cabe
estimar como parcial la conformidad con el referido al Procedimiento dado que no
es especifico para centros de menores, dado la incompleta regulacion del Decreto
32/2007 que solo contempla el Registro de las Entidades colaboradoras.

También se cumple con el item Conformidad con la normativa autonémica
de la contratacion de centros de protecciéon de menores con entidades
colaboradoras;los contratos consultados aplican la normativa sobre los centros de
proteccion con la debida flexibilidad y adaptabilidad a las circunstancias.

Asimismo, la normativa riojana cumple con los items Claridad y garantias en
la regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de los centros y
Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de supervision
e inspeccion de los centros, si bien, respecto del segundo, solo cabe apreciar la
conformidad parcial, porque no existe un procedimiento especifico para los centros
de proteccion de los nifios, nifas y adolescentes.

Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de protecciéon de meno-
res solo regula la caracterizaciéon general del acogimiento residencial, de-
jando la tipologia de los programas de atencion y estructuras residenciales
para las normas de desarrollo reglamentario, se concluye una valoracion de
de conformidad parcial, dado que las normas riojanas con rango de ley se cifien a la
caracterizacion general del acogimiento residencial, sin menoscabo de la formulacion
de los principios que informen el sistema de proteccion, pero la normativa reglamen-
taria sobre tipologia de los centros es parcial, incompleta y dispersa.

VIII.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccién

e Lanormativa riojana del acogimiento residencial, tanto de rango legal como de
nivel reglamentario, esta alineada suficientemente con los estandares
internacionales y los principios informadores de la legislacion estatal
del sistema de proteccion de menores de 2015.

e Seria conveniente la actualizacion de la normativa tanto con rango de ley
como reglamentaria.

e Asimismo, seria conveniente que normativamente se estableciera una prefe-
rencia por los centros tipo hogar de proteccion para lograr un sistema
mas acorde con los estandares internacionales.
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4.13.1.Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

I.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencion de la
Comunidad de Madrid

Del total de centros de acogimiento residencial registrados en Espana en este
estudio, el 7,4% se corresponden a la Comunidad de Madrid. En valores ab-
solutos, 102 centros con un total de 1.894 plazas, una media de 18,6 plazas
por centro,

La Comunidad de Madrid dispone de un elevado nimero de centros de gestion
publica, 23, el 22,6% del total. Estos centros concentran cerca de la mitad de plazas, el
45,8%. Su tamano medio es de 32,6 plazas, frente a las 14,5 plazas por centro en los
79 centros gestionados por entidades colaboradoras.

De los 102 centros, 62 se ubican en la capital. El 84,3% se encuentran en locali-
dades de mas de 50.000 habitantes. En contraste, hay seis centros en tres municipios
de menos de 5.000 habitantes, tres de ellos centros de gran escala (17 a 30 plazas).

I1.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

La Comunidad de Madrid disponia en 2021 de 93 centros, nueve menos que en
2024.El nimero de plazas era de 1.853,41 menos que en 2024.La media era de 19,9
plazas por centro, por lo que se registra una reduccién de 1,3 plazas por centro
entre 2021 y 2024.

Las principales novedades han sido:
e Cierre de una Residencia de atencién a la primera infancia de gestion publica.

e Reduccion del tamano de otra Residencia de atencién a la primera infancia,
gestionada por una entidad colaboradora (de 33 a 25 plazas).

e Existen cuatro nuevos Centros de preparacion a la emancipacion.

e Se ha abierto un Centro de atencion a menores con problemas de
conducta.

e Creacion de cinco nuevos Centros de atencidn a nifios, nifias y adoles-
centes migrantes no acompaiiados.
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Con el citado cierre de una Residencia de gestion publica y la apertura de nuevos
centros a cargo de entidades colaboradoras, el porcentaje de centros de gestion
publica ha disminuido del 25,8% al 22,6%.

l1l.-Tipologias de centros de la Comunidad de Madrid segiin la normativa

autonémica

Para conocer el detalle de la definicion de las tipologias de centros de acogimiento
residencial en relacién con la estructura de centros y programas de atencion de la
Comunidad de Madrid, se indica en laTabla | segin consta en la normativa autonémica
(Ley 4/2023 y Decreto 88/1998).

Tabla |. Definicion de tipologias de centros de proteccion de la Comunidad de Madrid

Definiciones de tipologias de centros de proteccion en la Comunidad de Madrid

Acogen en centros de pequefio tamafio y ambiente familiar a nifios/as y ado-
lescentes para los que se prevé un largo internamiento por dificultad para
conseguir otras alternativas.

Hogares

Residencias Infantiles

Acogen a nifios/as mayores de tres afos y adolescentes, con caracter tempo-
ral, en tanto se les proporciona una alternativa a la residencia.

Residencias de Primera Infancia

Acogen a nifos/as en edades comprendidas entre cero y seis afios, con ca-
racter temporal, en tanto se les proporciona una alternativa a la residencia.

Residencias y Pisos Juveniles
(Recursos de adolescentes)

Acogen a adolescentes de catorce afios en adelante, en tanto adquieren la for-
macion personal necesaria para lograr su autonomia e incorporacion social.
Podran ser de mujeres, de varones o mixtas.

Residencias especializadas

Acogen a nifos/as y adolescentes cuyas especiales necesidades exigen una
atencion profesional especializada en tanto pueden ser atendidos por un re-
curso mas normalizado.

Centros de Primera Acogida (pu-
diendo especializarse)

Acogen a nifos/as y adolescentes que ingresan por procedimiento de urgen-
cia, realizan un estudio valorativo de la situacion y proponen a la Comision de
Tutela del Menor la medida més adecuada.

Fuente: elaboracion propia, a partir del Decreto 88/1998 actualizado con la Ley 4/2023.

Segln se lee en las especificaciones de la tipologia de centros de proteccion
en la Comunidad de Madrid, se senala como relevante en relacion con el objeto de

investigaciéon que:

e La nueva Ley 4/2023 remite al desarrollo reglamentario las tipologias de los
centros, como todavia no se ha realizado sigue vigente el Decreto 88/1998;
sin embargo, la Ley cambia la denominacion (Centros de Primera acogida) y
preveé que segun su forma puedan ser “residencias de primera infancia, residencias
infantiles, hogares, unidades de convivencia para adolescentes, centros especificos y
residencias para menores con discapacidad”.
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® No se senala con claridad el nimero de plazas en cada tipo de centro, ni la
existencia de unidades de convivencia en recursos de mayor tamano.

e Seindica la necesidad de contar con centros en entornos normalizados para
la integracion de los menores.

e Se especifica el acogimiento en Residencias con caracter temporal, y el acogi-
miento en Hogares para internamientos mas largos y mantenidos en el tiempo,
en un ambiente familiar propiciado por centros de pequefo tamano.

e Existen diversos recursos especializados, como la atencién a discapacidad y
problemas de conducta.

e También destacan los recursos especificos para adolescentes donde se les
forma para el logro de su autonomia personal y laboral.

IV.- Analisis de los centros de proteccion de la Comunidad de Madrid segin
las tipologias consensuadas

El andlisis sobre la estructura de centros, asi como de los programas de atencion,
se hace sobre 78 centros de la Comunidad de Madrid, que disponen de 1.540
plazas, excluyendo los 24 Centros de atencién a nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaiados. La media es de 19,7 plazas por centro de
proteccioén.

En 2021 habia cuatro centros menos que en 2024, un total de 74,con 1.550 plazas,
diez mas que en 2024. La media era de 20,9 plazas por centro. El tamaino medio de
estos centros se ha reducido, por tanto, en mas de una plaza por centro, cuando no se
incluyen en el analisis los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompafiados.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de analisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 2) que cruza la tipologia de centros segtn el Decreto 88/1998 de
la Comunidad de Madrid, y el modelo de estructura de centros consensuada por las
Comunidades Autonomas en el marco del | Estudio de los centros. El objetivo es ex-
poner la relacion entre tipologias de centros para facilitar su correcta interpretacion.

De esta manera, se logra clasificar los centros de proteccion de la Comunidad
de Madrid registrados en el estudio segun su tamano (numero de plazas) y ubicacion
en orden a las distintas tipologias de centros de proteccion acordadas en el estudio
de consenso.
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Tabla 2. Centros de proteccion de la Comunidad de Madrid segln las tipologias
consensuadas de estructuras de centros, 2024

Comunidad de

Clasificacion seglin tipologia de estructura de centros

Madrid
Hogar/ fl::ntlz Centrode | Centrode | Centrode | Centro de | Centro de
piso de P proteccion | proteccion | proteccion | proteccion | proteccion

teccion
protec- conca- | oM hoga- con uni- con uni- sin uni- sin uni-
cion acidad res inde- dades de dades de dades de | dades de
(hasta Pen tre pendientes | convivencia | convivencia | conviven- | convivencia
10 pla- Iy 16 (hasta 10 (17-30 (masde 30 | cia (17-30 | (masde 30
zas) playzas plazas) plazas) plazas) plazas) plazas)

Hogares 17 2 2 | | |

Residencias Infantiles 2 2 10 4

Residencias de Pri- | |

mera Infancia

Residencias y Pisos 13 3 |

de Adolescentes

Bestdenctas especia- 8 ) 3 3

lizadas

Centros de de prime- )

ra acogida

Totales 38 9 2 7 16 5 |

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias autonémicas de centros a las
consensuadas por las CC.AA,, se presenta la distribucion de centros y plazas en la
Comunidad de Madrid, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura I).
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Figura |. Centros y plazas de proteccion de la Comunidad de Madrid segln las tipologias de
centros consensuadas por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas
100% 6,5% 6,6%

2,7% 2,6%

80%

45,9% I
is 43;7‘55 B0%
40% 15?3%
13,6%
2021 2024 20% 7§5 @6
18,1% 2

0%
Ne de centros Ne de plazas 2021 2024

2021
2024
2021
2024

Hogares de proteccién 34 38 280 323 Centros con hogares indtes.
Centros de 11 a 16 plazas 8 9 114 130 M Centros de mds de 30 plazas
Centros con hogares indtes. 2 2 101 101 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 11 12 211 236 M Centros de 11 a 16 plazas
Centros de mds de 30 plazas 19 17 844 750 Hogares de proteccién

Fuente: elaboracion propia.

En comparacion con 2021 hay cuatro Hogares de proteccion mas que en 2021,
38 en total. Suman 323 plazas, 43 plazas mas que entonces. Representan el 48,7% de
los centros y el 21,0% de las plazas en la Comunidad de Madrid.

Existe una notable divergencia, sin embargo, entre la tipologia consensuada por
las CC.AA del Hogar de proteccion con el Hogar de la normativa autonémica. De
estos 23 Hogares, segun la tipologia propia madrileia, la mayoria, |7, son Hogares
de proteccioén, pero también encontramos dos Centros de |1 a 16 plazas, dos
Centros con hogares independientes, dos Centros de 17 a 30 plazas e incluso
un Centro de mas de 30 plazas.

La segunda estructura por tamano es la de los Centros de | | a 16 plazas,que
pasan de ocho a nueve centros, el |1,5% del total. Disponen de 130 plazas, el 8,4%,
16 mas que en 2021.

Hay un Centro de 17 a 30 plazas mas que en 2021. No es un centro nuevo,
sino que se trata de un centro que, en 2021, tenia mas de 30 plazas.



364 1| ESTUDIO DE LOS CENTROS DEACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN EL AMBITO DE LA PROTECCION A LA INFANCIA EN ESPANA

Con la reduccion de tamano de un centro y el cierre de otro centro de similares
caracteristicas, se reduce de 19 a |7 el nimero de Centros de mas de 30 plazas.
Los centros de esta tipologia pasan del 25,7% del total de centros en 2021 al 21,8%
en 2024. Con ello dejan de concentrar mas de la mitad de las plazas en la Comunidad
de Madrid: del 54,4% del total de plazas en 2021, el porcentaje se reduce en 2021 al
48,7% de las plazas.

Con estos cambios, el 60,2% de los centros en la Comunidad de Madrid son de
pequena o mediana escala, frente al 56,7% en 202 1. Estas dos tipologias concentran
el 29,4% de las plazas, en comparacion con el 25,5% en 2021.

Los centros de gran escala y escala muy grande, de manera combinada, agrupan
el 37,2% de los centros y 64% de las plazas, cuando en 2021 sumaban el 40,6% de los
centros y el 68,1% de las plazas.

De los 21 centros de gestion publica directa en la Comunidad de Madrid, 12 son
Centros de mas de 30 plazas.

B.- Analisis de los programas de atencién de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacion
de los tipos de programas seguin la norma de la Comunidad de Madrid, y la clasificacion
de programas de atencion consensuada por las CC.AA. (Tabla 3).

Tabla 3. Centros de proteccion de la Comunidad de Madrid segun las tipologias de
programas de atencidn consensuadas, 2024

Comunidad de Madrid Clasificacion segun tipologia de programas de atencion
Centro Centro de | Centro de Centro de
Centro Centro de .. ‘. ..
de pri- de Aten- reparacion Atencion a | Atencion a atencion
P cionre- | P*P . NNA con NNA con | especializada
mera . . a la emanci- . . .
acogida sidencial acién problemas | diversidad | otros colecti-
g basica P de conducta | funcional | vos de NNA
Primera acogida 2
Programa basico
para NNA mayo- 41
res de 3 anos
Primera Infancia 2
Recurso de ado- 17
lescentes
P -
rog!‘ama espe 2 10 4
cializado
Totales 2 4] 17 2 10 6

Fuente: elaboracién propia.
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Una vez hecha la conversion de las tipologias de programas de atencion, se presen-
ta la distribucion de centros y plazas de la Comunidad de Madrid segun las tipologias
consensuadas, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).

Figura 2. Distribucién de centros y plazas de la Comunidad de Madrid segln las tipologias
de programas consensuadas

Centros Plazas
100%
S 7,7% 11,4% |
o | 3.2% i
! 80% 8,9%
12,8%4 2% N ’ SI
11,0%
E'OVi ’
52,6% 60% 2
55,4%
40%
59,3% 59,9%
2021 2024 20%
0%
Ne de centros N2 de plazas EOZL 2024
§ 8§ &8 8
Atencion residencial basica 41 41 019 922 M At. especializada otros colectivos
Preparacién a la emancipacién 13 17 124 169 1 Problemas de conducta
Primera acogida 2 2 145 127 Diversidad funcional
Diversidad funcional 10 10 135 137 M Primera acogida
Problemas de conducta 1 2 50 57 M Preparacion a la emancipacion
At. especializada otros colectivos. 7 6 177 128 Atencion residencial basica

Fuente: elaboracion propia.

Las tipologias de programas de atencién de centros de la Comunidad de Madrid
son ampliamente coincidentes con las consensuadas por las CC.AA.

La mayor parte de los centros, 41 (el 59,3% del total), son de atencion residen-
cial basica. Este programa concentra el 59,9% de las plazas, porcentaje unas décimas
superior al que habia en 2021, el 59,3%.

Destaca el elevado numero de Centros de preparacion a la emancipacion,
17 en total. Son cuatro centros mas que en 2021, cuando habia 17. Suponen uno
de cada cuatro centros en la Comunidad de Madrid, el 21,8% de sus centros). Este
programa ha pasado del 8% al | 1% de plazas.
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Disminuye el nimero de plazas en Centros de primera acogida, de 145 a
127, a pesar de no variar el nimero de centros (dos). Esto se debe a que uno de los
centros ha disminuido su tamano, pasando de 90 a 72 plazas.

Hay diez Centros de atencion a nifos, niiias y adolescentes con diver-
sidad funcional (12,8%). Disponen de |37 plazas, el 8,9% del total (el 8,9%). Entre
ellos, hay uno especifico para edades de cero a seis anos.

Los Centros de atencion a niios, niiias y adolescentes con problemas de
conducta representan el 2,8% de los centros, se ha visto reforzado con la apertura
de un segundo centro, que ahade siete plazas a las 50 existentes en 2021.Son el 3,7%
de las plazas en centros de esta Comunidad.

Los Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con diversidad
funcional y los Centros atencioén a nifios, nifias y adolescentes con proble-
mas de conducta son “centros terapéuticos” adscritos a los Programas terapéuticos,
segun la terminologia autonomica. De igual forma son “centros terapéuticos” los
cuatro centros para la atencién en salud mental, clasificados segln las tipologias
consensuadas como Centros de atencion especializada a otros colectivos
(7,7% de los centros de Madrid).

Adicionalmente, dentro de atencion especializada a otros colectivos, se
incluyen dos centros de Atencién a la primera infancia. Con respecto a 2021, resalta la
clausura de uno centro de estas caracteristicas (habia tres) y la reduccion de tamano
de otro, con lo que, en los dos centros de este programa que permanecen en funcio-
namiento, el nUmero de plazas se ha reducido de 177 a 128.

C.- Distribucion de los programas de atencién segun las estructuras de
centros

En el siguiente grafico, se muestra la distribucion de estructura de centros, en
funcion de los programas de atencion, comparando los resultados en 2021 y en 2024
(Figura 3).
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Figura 3. Centros de proteccion de la Comunidad de Madrid segln las tipologias de
programas y estructuras de centros consensuadas
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Fuente: elaboracion propia.

De los 41 Centros de atencion residencial basica, |7 son Hogares y |1,

Centros de mas de 30 plazas. Encontramos en el programa de atencion resi-
dencial basica todo tipo de estructuras de centros, incluidos dos Centros con
hogares independientes. En el agregado final,no hay cambios con respecto a 2021.
El tamano medio de los centros de este programa es de 22,5 plazas por centro.

La mayor parte de Centros de preparacion a la emancipacion son Hogares

de proteccion.Si en 2021 habia diez Hogares dedicados a este programa, en 2024
son | 3.Se ha abierto también un tercer Centro de I | a 16 plazas. El tamaho medio
de los centros de este programa es de 8,9 plazas.

Los dos Centros de primera acogida son Centros de mas de 30 plazas.
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En cuanto a los Centros de atencion a niios, nifias y adolescentes con
diversidad funcional, la mitad son Hogares. El tamano medio de los centros de
este programa es de 13,7 plazas.

Entre los Centros de atencion especializada a otros colectivos, hay
cuatro centros especializados en salud mental. Dos son Hogares;los otros
dos, Centros de 17 a 30 plazas. Hay ademas dos centros de Atencion a la primera
infancia.Tienen, respectivamente, 25 y 38 plazas, por lo que se sitUan entre los centros
de gran escala y escala muy grande. En 2021, habia tres centros de Primera infancia;
los tres excedian el umbral de las 30 plazas.

D.- Analisis de los Centros de nifios, niiias y adolescentes migrantes no
acompaiados

A finales de septiembre de 2024, se registraban en la Comunidad de Madrid 24
centros especificos para a nifios, nifias y adolescentes migrantes no acom-
pafiados con 354 plazas. El tamafio medio de estos centros es de 14,8 plazas, por
debajo de las 19,7 plazas de media en el resto de centros de la Comunidad de Madrid y
por debajo también de las 16,3 plazas de media en Espana en el conjunto de Centros
especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiados.

Estos 24 centros representan el 10,2% del total de centros de estas caracteristicas
en Espana y el 9,3% de las plazas.

En términos relativos, representan el 23,5% del total de centros en la Comunidad
de Madrid y el 18,7% del total de plazas. Es un porcentaje de centros superior a la
media nacional (el 17,2% son especificos para nifios, ninas y adolescentes no acompa-
nados) pero un porcentaje ligeramente inferior en lo que respecta a las plazas (19,8%
en el conjunto de Espana).

En 2021, habia en la Comunidad de Madrid 19 centros de esta tipologia, cinco
menos que en 2024.Tenian 303 plazas, 49 menos. La media era de 15,9 plazas por
centro, lo que indica una notable reducciéon de su tamafho medio.

Dentro de la categoria de atencién a nifios, nifias y adolescentes migrantes
no acompaifiados, nos encontramos con diversidad de estructuras:

e || Hogares de proteccion: |05 plazas.

e Diez Centros de protecciéon con capacidad entre 11 y 16 plazas: | 16
plazas.

e Un Centro de protecciéon de 17 a 30 plazas con unidades de convi-
vencia: 26 plazas.

e Un Centro de proteccion con unidades convivenciales mayor a 30
plazas: 32 plazas.
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e Un Centro de proteccion sin unidades convivenciales mayor a 30
plazas: 75 plazas.

Dentro de los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes mi-
grantes no acompariados de la Comunidad de Madrid, se puede hacer ademas una
distincién segun su especializacién por programas de atencion. Hay un Centro de
primera acogida, otro de atencion a nifios, nifias y adolescentes con proble-
mas de conducta y un Centro de atencion especializada a otros colectivos
para atencion terapéutica. Existen ademas numerosos Centros de preparacién a la
emancipacion, de tamano normalmente reducido, lo que explica el menor tamano
medio de los centros de este programa en la Comunidad de Madrid.

Dos de estos 24 centros son de gestion publica, uno de 32 plazas y el otro,de 12.

En cuanto a ubicacidn geogrifica, 21 centros se situan en Madrid y en otros
municipios con mas de 50.000 habitantes. No hay ninglin centro especifico para
nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiiados en localidades por
debajo de los 10.000 habitantes.

V.- Analisis comparado de datos autonomicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

A continuacién, se comparan las estructuras de centros de la Comunidad de Ma-
drid con las del conjunto de CC.AA,, tanto en lo que respecta a nimero y porcentaje
de centros, como a numero y porcentaje de plazas (Tablas 4 y 5). Se excluyen del
andlisis los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes
no acompaifados.
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Tabla 4. Comparativa de datos nacionales y de la Comunidad de Madrid segun las
estructuras de centros de proteccion en 2021 y 2024

Centros Espana Comunidad de Madrid
2021 2024 2021 2024

Abs. | % | Abs.| % | Abs. % Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 74 | 68%* | 78 6,9%*
Hogares de protecciéon 669 |61,5%| 704 |61,8%| 34 | 459% | 38 48,7%
Centro de proteccion con
capacidad entre |1 y 16 148 | 13,6% | 162 | 142%| 8 10,8% 9 11,5%
plazas
Centro de proteccion con | 54 | 1 g0 | 20 | 18% | 2 | 27% | 2 2,6%
hogares independientes
Centro de proteccion (172 | 193 | 780/ | 198 [174%| 11 | 149% | 12 15,4%

30 Plazas)
Centro de proteccion de
mas de 30 plazas

57 | 52% | 55 | 4,8% 19 | 25,7% 17 21,8%

Fuente: elaboracién propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de la Comunidad de Madrid segun plazas por
estructura de centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espana Comunidad de Madrid
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de plazas 14.758 15.289 1.550 | 10,5%* | 1.540 | 10,1%*
Hogares de proteccion 5395 | 36,6% | 5630 | 368% | 280 | 18,1% | 323 21,0%

Centro de proteccion con capa-
cidad entre || y 16 plazas
Centro de proteccion con

2020 | 13,7% | 2216 | 145% | 114 | 7,4% 130 8,4%

. ) 734 5,0% 738 48% | 101 | 65% 101 6,6%
hogares independientes
Centro de proteccion (17230 | 307 | 293% | 4485 [293% | 211 | 136% | 236 | 153%
Plazas)
Centro de proteccion de mas o o o o
2283 | 155% | 2221 | 145% | 844 | 545% | 750 48,7%
de 30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.

Se constata que:

e El porcentaje de Hogares en la Comunidad de Madrid es muy inferior que
en el conjunto nacional (48,7% frente al 61,8%).Poco mas de dos de cada diez
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plazas se encuentran en Hogares, mientras que en Espana son 3,7 plazas de
cada diez.

Es similar la proporcion de Centros de proteccion de 11 a 16 plazas
(1'1,5% frente a 14,2% en el conjunto de Espana).

En cambio, el porcentaje de Centros de proteccién de mas de 30 plazas
supera ampliamente la media (21,8% frente a 4,8%).

Los 17 Centros de mas de 30 plazas en la Comunidad de Madrid su-
ponen el 30,9% de todos los que existen en Espana. Si no se contabilizan los
Centros de primera acogida, se localizan en Madrid |15 Centros de mas
de 30 plazas, mas de uno de cada tres de todos los que existen en Espafha
(el 34,1%).

Al comparar las diferencias en 2024 y en 2021, se constata que la disminucion de
la proporcion de Centros de mas de 30 plazas se ha producido con mayor
intensidad en la Comunidad de Madrid (1,7 puntos porcentuales menos) que
en el conjunto nacional (un punto porcentual menos). También ha aumentado
con mayor intensidad el porcentaje de Hogares (2,9 puntos mas, frente a 0,2
puntos en el conjunto de Espana).

B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencién de centros

Las Tablas 6 y 7 exponen una comparativa entre los programas de atencion de

la Comunidad de Madrid y del total de CC.AA,, tanto en niUmero y porcentaje de
centros, como en nimero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la Comunidad
Autonoma estan en funcion de los centros totales de la misma.

Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y de la Comunidad de Madrid segun los
programas de atencion

Centros Espania Comunidad de Madrid
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Atencion residencial basica 705 | 64,9% | 726 | 63,7% | 4l | 554% 41 52,6%
Preparacion a la emancipacion 124 | 11,4% 144 12,6% 13 17,6% 17 21,8%
Primera acogida 79 | 7,3% 87 7,6% 2 2,7% 2 2,6%
Diversidad funcional 47 4,3% 40 3,5% 10 13,5% 10 12,8%
Problemas de conducta 95 8,7% 101 8,9% I 1,4% 2 2,6%
At. especializada a otros colectivos 37 3,4% 4] 3,6% 7 9,5% 6 7,7%

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y de la Comunidad de Madrid segun plazas por

programa de atencion

Plazas Espana Comunidad de Madrid
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. % |Abs.| %
Atencion residencial basica 9.469 | 64,2% | 9.707 | 63,5% | 919 | 59,3% | 922 | 59,9%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 7,8% | 1243 | 8,1% | 124 | 80% | 169 | 11,0%
Primera acogida 1.710 | 11,6% | 1.865 | 12,2% | 145 | 9,4% | 127 | 82%
Diversidad funcional 472 | 3,2% | 450 | 2,9% 135 | 87% | 137 | 89%
Problemas de conducta 1.269 | 86% | 1.314 | 8,6% 50 3,2% 57 3,7%
At. especializada a otros colectivos | 692 | 4,7% | 711 4,7% 177 | 11,4% | 65 | 42%

Fuente: elaboracién propia.

El porcentaje de Centros de atencion residencial basica es mas de diez
puntos inferior en la Comunidad de Madrid. No obstante, si nos fijamos en
las plazas, la diferencia se reduce considerablemente (59,9% frente al 63,5%
en Espana). Esto se debe al mayor tamano medio de estos centros en Madrid:
22,5 plazas por centro frente a 13,4.

El porcentaje de Centros de preparacion a la emancipacion es, en cambio,
muy superior a la media nacional, casi el doble (21,8% frente a 12,6%). Su tamafo
medio es muy similar a la media (9,9 plazas frente a 9,3 en el conjunto de Espana).

También hay que destacar el mayor peso de los Centros de atencién a
nifos, nifias y adolescentes con diversidad funcional en la Comunidad
de Madrid: 12,8% frente al 3,5% a nivel nacional.

La Comunidad de Madrid tiene un porcentaje de Centros de atencion a
adolescentes con problemas de conducta muy por debajo de la media
(2,6% frente a 8,9%). En cambio, tienen un mayor peso los Centros de aten-
cion especializada a otros colectivos dedicados a salud mental.

Al comparar con los datos de 2021, la Comunidad de Madrid sigue la tendencia
general en la disminucién del peso de Centros de atencién residencial basica
y el aumento del porcentaje de Centros de preparacién a la emancipacion;
estos cambios se producen en Madrid de forma mas acusada. En cambio,a diferencia
de lo que sucede en el conjunto de Espaia, en la Comunidad de Madrid no aumenta
el nimero de Centros de primera acogida, ni disminuye el de Centros de
atencion a nifios, nifilas y adolescentes con diversidad funcional.

4.13.2.Conclusiones de centros de proteccion

La Comunidad de Madrid cuenta con 102 centros y 1.894 plazas.Es la tercera
Comunidad con mayor nimero de plazas, pero la quinta en nimero de centros.

El tamafio medio de sus centros es de 18,6 plazas por centro,frente a una media
de 13,9.Es la Comunidad con mayor ratio, sin embargo, es la tercera Comunidad que
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mayor reduccién ha experimentado en el tamaino medio de sus centros, que en 2021
era de 19,9 plazas, frente a la media nacional en aquel aio de 14,I plazas por centro.

El porcentaje de centros de gestion publica es claramente superior a la media
nacional (22,6% de los centros frente al 12,2%). El tamafio medio de los centros de ges-
tion publica en la Comunidad de Madrid (32,6 plazas por centro) supera ampliamente
el tamano medio de los centros gestionados por entidades colaboradoras (14,5 plazas
por centro).Supera ampliamente el tamano de las demas CC.AA. 22,5 plazas centro.

En cuanto a su ubicacion, el 84,3% de los centros de la Comunidad de Madrid se
localizan en la capital y en otras ciudades de tamano superior a los 50.000 habitantes,
frente a una media nacional del 64,5% de centros en ciudades de gran tamano.

4.13.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencion en centros

El total de centros analizados en la Comunidad de Madrid, segun su estructura y
programas de atencion, es de 78 centros con |.540 plazas, excluyendo los 24 Centros
de atencion a nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiados. La
media de plazas por centro es de 19,7, muy por encima de la media nacional, de 13,4
plazas por centro. Es la Comunidad con mayor ratio, excluidas Ceuta y Melilla. En
2021, el tamano medio de sus centros era de 20,9 plazas.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segun las tipologias
consensuadas por las CC.AA,, se observa:

e La tipologia Hogar de proteccion no coincide con la tipologia autonomica
de Hogar, dentro de la cual se encuentran todo tipo de estructuras de centros,
incluido un Centro de mas de 30 plazas. Existe también una falta de defini-
cion de las estructuras de centros de proteccion de mediana y gran escala. Las
Residencias infantiles tienen estructuras muy diversas y el 50% son Centros
de mas de 30 plazas. Esto hace evidente que centros de caracteristicas muy
diversas se estén agrupando en la misma tipologia autonémica

e Madrid es una de las tres CC.AA. en las que los Hogares de proteccion
constituyen menos de la mitad de los centros (48,7% frente al 6 1,8% nacional).

e Aunque desde 2021 ha sido la Comunidad que mas ha disminuido su peso, los
Centros de proteccion con mas de 30 plazas representan un alto por-
centaje de sus centros, superando ampliamente el porcentaje medio nacional.
Madrid es la Comunidad con mayor proporcion de este tipo de centros, (21,8%
frente a 4,8% nacional). Suponen el 30,9% de todos los que existen en Espana.
si se excluyen los centros de primera acogida es la que tiene mayor nimero
de centros de protecciéon con mas de 30 plazas.

e El60,2% de los centros en la Comunidad de Madrid son de pequeina o mediana
escala, concentran el 29,4% de las plazas, Los centros de gran escala y escala
muy grande, agrupan el 37,2% de los centros y 64% de las plazas.
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En lo que se refiere a programas de atencién segun las tipologias consensuada

por las CC.AA.se observa:

Las tipologias de programas de atencién de centros de Madrid son coincidentes
con las consensuadas.

La red de centros de la Comunidad de Madrid se caracteriza por su elevado
grado de diversificacion. Es una de las siete CC.AA. que dispone de centros
que aplican, como programa principal, cada una de las seis tipologias de pro-
gramas consensuadas, ademas de atencién a niios, nifias y adolescentes
migrantes no acompainados. Hay también dos centros especificos para la
Primera infancia, uno menos que en 2021 (el nimero de plazas para Primera
infancia se reduce de 112 a 63).

Los Centros de atencion residencial basica representan el 52,6% de los
centros en la Comunidad y se imparten en todo tipo de estructuras de centros,
presentan un tamano medio muy alto de 22,5 plazas por centro.

Destaca la importancia de los Centros de preparacion a la emancipacion.
Madrid es la tercera Comunidad con mayor porcentaje de centros destinados
a este programa (21,8 frente a 12,6% nacional). La diferenciacion por edades
es por tanto un criterio relevante en la diversificacién de los centros en la
Comunidad de Madrid.

Destaca también el elevado numero de Centros de atencion a nifios, niias
y adolescentes con diversidad funcional (12,8 frente al 3,5% nacional).

El porcentaje de Centros de atencion a nifios, nifiias y adolescentes con
problemas de conducta es muy inferior a la media nacional, pero es mayor
la proporcion de Centros de atencion especializada a otros colectivos
especializados en salud mental.

Al analizar de forma diferenciada la atencion a ninos, ninas y adolescentes migran-

tes no acompanados, se constata:

Existen en Madrid 24 Centros especificos para nifios, nifias y adolescen-
tes migrantes no acompaiados. Disponen de 354 plazas, lo que supone
un tamano medio de 14,8 plazas por centro, por debajo de las 19,7 plazas de
media en el resto de centros de la Comunidad de Madrid y por debajo también
de las 16,3 plazas de media en el conjunto de Centros especificos para
nifos, niflas y adolescentes migrantes no acompafados en Espana.

En comparacion con 2021, ha aumentado en cinco el nimero de centros (habia
19) y en 49, el nmero de plazas (habia 303). El tamaino medio de los centros
era de 15,9 plazas, lo que indica que se ha producido una disminuciéon de 1,1
plazas por centro.

Estos centros suponen el 23,5% del total de centros de la Comunidad de
Madrid y el 18,7% del total de plazas. Es un porcentaje de centros superior a
la media nacional (el 17,2% de centros en Espana son especificos para nifos,
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ninas y adolescentes no acompanados), aunque un porcentaje ligeramente
inferior en lo que respecta a las plazas (19,8% en el conjunto de Espana).

Los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiiados se subdividen en distintos programas de atencion: primera
acogida, preparacién a la emancipacion,atencién a adolescentes con
problemas de conducta y atencién especializada a otros colectivos
de tipo terapéutico.

4.13.3.Resultados del analisis de la normativa de Madrid de los centros de

acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid (BOE, 7 junio 2023; BOCM, 22 diciembre).

Orden 2372/2023,de 25 de julio,de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales, por la que se aprueba la Cartera de Servicios Sociales de la Comunidad
de Madrid (BOCM, | agosto). El art. 14 prescribe que para las clasificaciones
de los centros y servicios de atencion social, asi como los requisitos basicos

que deben reunir, se estard al art. 4 de la Orden 613/1990 y al Anexo | de la
orden 612/1990.

Decreto 2/1990, de 26 de enero, del Consejo de Gobierno, regulador del
régimen juridico aplicable a los conciertos, subvenciones y ayudas en materia
de servicios sociales (BOCM, 7 febrero, corr. err. 22 febrero).

Decreto 21/2015, 16 de abril, por el que se aprueba el reglamento regulador
de los procedimientos de autorizacion administrativa y comunicacion previa
para los centros de accién social en la Comunidad Madrid, y la inscripcién en
el Registro de entidades centros y servicios (BOCM, |7 abril corr. err. 30 abril
2015); version 6/4/23.

Orden 612/1990, de 6 de noviembre, de la Consejeria de Integracion Social,
por la que se desarrolla el Decreto 91/1990, de 26 de octubre, relativo al
Régimen de Autorizacion de Servicios y Centros de Accién Social y Servicios
Sociales (BOCM, 15 noviembre corr. err. | | diciembre 1991); version vigente
18/4/2015.Vid. Art. 14 Orden 2372/2023 citada arriba.

Orden 613/90, 6 de noviembre, de la Consejeria de integracion Social, por la
que se desarrolla el decreto 6/90 del 26 de enero creador del registro de en-
tidades que desarrollan actividades en el campo de la accién social y servicios



376 1 ESTUDIO DE LOS CENTROS DEACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN EL AMBITO DE LA PROTECCION A LA INFANCIA EN ESPANA

sociales (BOCM, 21 enero 1991, corr. err. 6 febrero 1991).Vid. Art. 14 Orden
2372/2023 citada arriba.

Decreto 226/2003, de 6 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento del
Registro de Directores de Centros de Servicios Sociales de Iniciativa Privada
de la Comunidad de Madrid (BOCM, 18 noviembre).

B.- Normativa especial de proteccion de la infancia y la adolescencia; en
especial, el acogimiento residencial

Ley 4/2023,de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y Proteccion Integral de la
Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid (BOE, 16 junio; BOCM,
27 marzo).

Decreto 88/1998, de 21 de mayo, por el que se aprueba el Estatuto de las
Residencias de atencion a la Infancia y adolescencia (BOCM, 29 mayo).

C.- Otras fuentes

A efectos de comprobar la aplicacion y la ejecucion administrativa de la normativa,

poniendo el foco en los centros residenciales tipo HOGAR, se consultan los siguientes
Acuerdos Marco:

Acuerdo Marco (N° Exp. AM-002/2020-HOGARES) que fija las condiciones a
que habran de ajustarse los contratos de servicios de “Acogimiento residencial
en hogares de menores de 0 a |8 afos atendidos, con cargo a la Direccion
General de Infancia, Familias y Natalidad”. Clausulas administrativas y Pliego
de prescripciones técnicas.

Acuerdo Marco (N° Exp. AM-001/2021-ADOLESCENTES) que fija las condi-
ciones a que habran de ajustarse los contratos de servicios de “Acogimiento
residencial de adolescentes atendidos con cargo a la Direccion General de
Infancia, Familias y Natalidad”. Clausulas administrativas y Pliego de prescrip-
ciones técnicas.

También se han consultado:

Orden 2943/2022, de |3 de diciembre, de la Consejera de Familia, Juventud y
Politica Social, por la que se aprueba el Plan de Calidad e Inspeccion de Servi-
cios Sociales en la Comunidad de Madrid para el periodo 2023-2024 (BOCM,
|6 diciembre).

El Plan de Infancia y Adolescencia de la Comunidad de Madrid (2017-2021):
(https://www.comunidad.madrid/transparencia/sites/default/files/plan/docu-
ment/plan_de_infancia_y_adolescencia_publicamadrid.pdf).

Protocolos de actuacién en el Acogimiento residencial, 2018.


https://www.comunidad.madrid/transparencia/sites/default/files/plan/document/plan_de_infancia_y_adolescencia_publicamadrid.pdf
https://www.comunidad.madrid/transparencia/sites/default/files/plan/document/plan_de_infancia_y_adolescencia_publicamadrid.pdf
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e El Estatuto del guardador en Acogimiento Residencial, de | de noviembre
2015, de la Consejeria de Politicas Sociales y Familia, cuyo valor normativo no
se expresa y puede consultarse VWEB de la Consejeria de Familia, Juventud y
Servicios Sociales de la CAM: (https://www.comunidad.madrid/sites/default/
files/doc/estatuto_del_guardador.pdf).

Il.- Normativa sobre tipologia de centros

La nueva Ley 4/2023 de Derechos, Garantias y Proteccion Integral de la Infancia
y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid, dedica al acogimiento residencial la
Seccion 3° Acogimiento residencial del Capitulo VI El acogimiento del Titulo Ill Del sistema
de proteccion a la infancia y a la adolescencia. El acogimiento residencial se considera
como medida subsidiaria al acogimiento familiar (cfr. Art. 91 Ley 4/2023). La citada
Seccién 3? consta de cinco articulos. El primero sobre medida de acogimiento resi-
dencial, que define el acogimiento residencial como “el modo de ejercicio de una medida
de proteccion en el que la guarda se ejerce por la direccién del centro de proteccion en el
que el nifio se encuentra acogido” (art. 1 03.1 Ley 4/2023). El segundo articulo regula los
principios de actuacién de los centros, de los cuales el primero enunciado es el de lal
“desinstitucionalizacién”. (art. | 04 Ley 4/2023) El tercer precepto se refiere el régimen
de funcionamiento de los centros de acogimiento residencial (art. |05 Ley 4/2023).
El cuarto aborda la tipologia de los centros de acogimiento residencial (art. 106 Ley
4/2023).Y finalmente, el quinto precepto regula las familias colaboradoras y contempla
la colaboracion de familias para dotar a los nifios en acogimiento residencial de una
referencia familiar (cfr.art. [07.1 Ley 4/2023).

La regulacion legal de la tipologia de los centros de acogimiento residencial del
art. 106 de la Ley 4/2023 plantea diversas cuestiones atinentes a este estudio que
pasamos a exponer. En primer lugar, se establece que “[IJos centros de proteccion podran
tener diferentes tipologias que se establecerdn y regulardn reglamentariamente. En todo
caso, deberadn disponer del nimero adecuado de plazas para favorecer que la atencién que
se presta a los nifios y el ambiente en el que viven sean similares a los de un nucleo fami-
liar” (art. 106.1 Ley 4/2023), en conexion con ello se prevé que “la entidad publica de
proteccion competente podrd crear o concertar en cada momento los centros que considere
adecuados para atender a las necesidades” de los nifos con medidas de proteccion
(cfr. Art. 106.6 Ley 4/2023). En segundo lugar, define alguna tipologia concreta;asi, “los
centros de acogimiento residencial se clasificaran en virtud de sus caracteristicas funcionales,
pudiendo ser centros de primera acogida y centros de acogida general” (art. 106.2 Ley
4/2023). Seguidamente se caracterizan los centros de primera acogida (cfr. Art. 106.3
y 4 Ley 4/2023) y, en funcion de la forma que adopten y sin perjuicio del desarrollo
reglamentario de las diferentes tipologias, podran ser “residencias de primera infancia,
residencias infantiles, hogares, unidades de convivencia para adolescentes, centros especificos
y residencias para menores con discapacidad” (art. 106.5 ab initio Ley 4/2023).
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Ahora bien, todavia no se ha efectuado el desarrollo reglamentario previsto en
el art. 106.1 de la Ley 4/2023; por tanto, mantiene vigor en todo lo que no se opone
a la Ley, el Decreto 88/1998 por el que se aprueba el Estatuto de las Residencias de
atencion a la Infancia y adolescencia. Por otra parte, desde el punto de vista de los
servicios sociales, las clasificaciones de los centros y los servicios de atencion social,
asi como sus requisitos, siguen siendo regulados, respectivamente, por el art. 4 de
la Orden 613/1990, de 6 de noviembre, y el Anexo | de la Orden 612/1990, de 6 de
noviembre (ambas citadas en el apartado A.-Normativa general de servicios sociales).
Si se tiene en cuenta que el Decreto 88/1998 y la Orden 613/1990 no concuerdan
bien, se producen disfunciones en la contratacion de los servicios de acogimiento
residencial en cuanto a las caracteristicas y requisitos de los centros que se ofertan.

Hecha esta salvedad, en lo que sigue se exponen las tipologias recogidas en el
citado Decreto 88/1998, integrandolas en el marco legal general de la Ley 4/2023.

A.- Por la titularidad del centro
Atendiendo al art.| del Decreto 88/1998, por la titularidad, los centros pueden ser:
e Residencias propias gestionadas por el Instituto del Menor y la Familia.

e Residencias privadas habilitadas como instituciones colaboradoras o concerta-
das. La regulacion se contempla en la normativa general de centros de servicios
sociales.

e Residencias de titularidad municipal concertadas total o parcialmente con el
Instituto Madrilefio del menor y la Familia.

B.- Por la estructura del centro

Como se ha visto, el art. 106 de la Ley 24/2023 no recoge el criterio tipolégico
por la estructura del centro, si bien implicitamente se hace mencién a él en la tipologia
que se recoge de los centros de primera acogida cuando se distingue entre residencias
y hogares.

El art. 3 del Decreto 88/1998 declara que “los recursos residenciales se diversifican
en funcion de la poblacion a la que atienden y las caracteristicas de su proyecto” en res-
puesta a las diferentes necesidades (cfr. Art. 3, inciso inicial Decreto 88/1998), pero la
enumeracién de centros que propone sigue predominantemente el criterio tipologico
del programa que desarrolla; sin embargo, de forma andloga a como se ha procedido
con la ley, puede afirmarse que implicitamente se acoge la tipologia por la estructura
del centro cuando se distingue entre residencias y hogares, aunque se haga con falta
de precisién y de concrecion en cuanto al nimero de plazas. Asi, cabe distinguir:
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Hogares. “Acogen en centros de pequefio tamafio y ambiente familiar nifios/as y
adolescentes para los que se prevé un largo internamiento por dificultad para con-
seguir otras alternativas” (art.3.e Decreto 88/1998). Por su parte, la Ley 4/2023
precisa un poco mas: “son centros de pequefio tamafio situados en pisos o viviendas,
semejantes por su estructura a la vida familiar, en los que residirdn nifios de distintas
edades” (art. 106.5.c Ley 4/2023). A esta modalidad, se pueden asimilar los
Pisos Juveniles a los que alude el art. 3.d. del Decreto 88/1998 en cuanto
equivalen a las unidades de convivencia para adolescentes recogidas en
el art. 106.5.d de la Ley 4/2023.

Puede observarse que no se concreta la capacidad de estos centros, el nUmero

de plazas maximo.Tampoco lo hacen las citadas Ordenes 612/1990 y 613/1990.

En el Acuerdo Marco 002/2020-HOGARES- se establece como referencia de la

estructura de Hogar un centro de 10 plazas.

Residencias. Dada la inconcrecion de los textos normativos, deben caracteri-
zarse, d sensu contrario,como centros de mayor tamano que no se corresponden
con una vivienda familiar; si bien, en su caso, estructuraran su funcionamiento en
pequefas unidades de convivencia. Como ya se ha visto, el art. 106.5 de la Ley
4/2023 alude a residencias de primera infancia, residencias infantiles,
centros especificos y residencias para menores con discapacidad;
por su parte el art. 3 del Decreto 88/1998 recoge Residencias de Primera
Acogida, Residencias de Primera Infancia, Residencias Infantiles,
Residencias Juveniles, Residencias especializadas.

B.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

Seguin el art. 106.2 de la Ley 4/2023, cabe distinguir:

Centros de primera acogida.

Centros de acogida general.

En dicha clasificacién, puede integrarse el contenido del art. 3 del Decreto

88/1998, que, atendiendo al programa que desarrolla, distingue los centros siguientes
excluyendo los centros de reforma:

Centros (Residencias) de Primera Acogida. Son centros que “responden
a la necesidad de disponer de un recurso residencial para la atencién continuada
e ininterrumpida de las situaciones de urgencia, prestando atencién inmediata y
temporal en el marco de la guarda provisional (...) La permanencia en un centro
de primera acogida no podrd sobrepasar los tres meses, dadas las funciones que
se le atribuyen y su cardcter transitorio” (art. 106.3 y 4 Ley 4/2023; cfr. también
art. 3.a Decreto 88/1998). Funciones de atencion inmediata, observacion y
valoracion. Atendiendo al art. 160.5 de la Ley 4/2023, los centros de primera
acogida podran ser:



380 11 ESTUDIO DE LOS CENTROS DEACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN EL AMBITO DE LA PROTECCION A LA INFANCIA EN ESPANA

a)  “Las residencias de primera infancia son centros especializados en la
atencion de menores de seis afios que por sus circunstancias, enfermedad
grave o necesidad de valoracién no pueden incorporarse a una familia, siendo
su objetivo la incorporacién de los nifios a una familia en el menor tiempo
posible.

b) Las residencias infantiles, destinadas al acogimiento de nifios de cero a
dieciocho afios, que estructurardn su funcionamiento en pequefias unidades
de convivencia en funcién de las edades de los nifios o de los vinculos previos
que pudieran existir entre ellos.

c) Los hogares son centros de pequefio tamafio situados en pisos o viviendas,
semejantes por su estructura a la vida familiar, en los que residirdn nifios de
distintas edades.

d) Las unidades de convivencia para adolescentes son hogares dirigidos a
adolescentes de doce a dieciocho afios que cuentan con un grado de madurez
que les permite involucrarse en su proyecto de vida, con el fin de lograr la
autonomia e independencia adecuadas en su preparacion para la vida adulta.

e) Los centros especificos estan destinados a atender a nifios cuyas particu-
lares necesidades exigen una atencién profesional especializada de cardcter
terapéutico, que requieren un proceso de tratamiento, por presentar problemas
de conducta. Requieren autorizacién judicial para su ingreso de conformidad
con la Ley Orgdnica 8/2015, de 22 de julio, de modificacion del sistema de
proteccién a la infancia.

f)  Las residencias para menores con discapacidad, destinadas a nifios y
adolescentes de cero a dieciocho afios acogen a nifios con discapacidad fisica,
intelectual, sensorial que por necesitar una atencién muy individualizada y
especializada requieren de un marco de atencién profesional muy especifico”.

¢ Residencias de Primera infancia. “Acogen nifios/as en edades comprendidas
entre los 0 y 6 afios, con cardcter temporal, en tanto se les proporciona una alter-
nativa a la residencia (sic)” (art.3.b Decreto 88/1998).

¢ Residencias infantiles. “Acogen nifios/as mayores de tres afios y adolescentes,
con cardcter temporal, en tanto se les proporciona una alternativa a la residencia
(sic)” (art.3.c Decreto 88/1998). Se trata de un acogimiento residencial basico.

¢ Residencias y Pisos juveniles. “Acogen adolescentes de catorce afios en ade-
lante, en tanto adquieren la formacién personal necesaria para lograr su autonomia
e incorporacion social. Podrdn ser de mujeres, de varones o mixtas” (art.3.d Decreto
88/1998). Se trata de un recurso de adolescentes, para estancias de duracion
indefinida y cuyo objetivo primordial es la preparacion para la vida adulta
con plena autonomia e integracion social; como se ha visto, se prevé que se
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desarrollen en centros residenciales con diferente estructura: piso tutelado
(hogar) y residencia.

En el Acuerdo Marco 001/2021-ADOLESCENTES- destinado a la modalidad
de acogimiento residencial denominada Pisos Tutelados se previéo como des-
tinatarios a adolescentes de |3 a |8 anos, reduciendo la edad minima un afo
de los previsto en el Decreto (atendiendo al art. 4 de la Orden 613/1990, de
6 de noviembre de la Consejeria de Integracion Social).

e Hogares. “Acogen en centros de pequeno tamano y ambiente familiar ninos/
as y adolescentes para los que se prevé un largo internamiento por dificultad
para conseguir otras alternativas” (art.3.e Decreto 88/1998). Se trata de un
servicio de acogimiento residencial basico.

e Residencias especificas. “Acogen nifios/as y adolescentes cuyas especiales nece-
sidades exigen una atencion profesional especializada en tanto pueden ser atendidos
por un recurso mds normalizado” (art.3.e). Actualmente existen residencias
especificas para menores con discapacidad y residencias de tratamiento tera-
péutico para menores con problemas de salud mental, trastornos de conducta
y/o problemas de consumo de tdxicos, asi como un centro especifico para
victimas de trata, sin contar los especificos de menores inmigrantes extranjeros
no acompanados.

l1l.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicaciéon sumaria

El art. 104.2 de la Ley 4/2023 establece que “[l]a entidad publica competente en
materia de proteccioén a la infancia y la adolescencia establecera protocolos generales
de actuacion con la finalidad de sistematizar los criterios y procedimientos de actuacion
a seguir por los equipos multidisciplinares de los centros durante los procedimientos de
ingreso y acogida, valoracién, intervencion y salida de los centros de proteccién. Estos proto-
colos incluirdn las actuaciones que deben seguirse para la prevencion, deteccion precoz e
intervencion frente a las posibles situaciones de violencia, abuso, explotacion sexual y trata
de seres humanos, con arreglo a lo previsto en la legislacion estatal aplicable. Asimismo, se
aprobaran los estdndares e indicadores que permitan evaluar la eficacia de estos protocolos
en su ambito de aplicacion”.

En lo que se refiere al Régimen de funcionamiento de los centros de acogimiento
residencial el art. 105 de la Ley 4/2023 reza: “I.Todos los centros ubicados en la Comuni-
dad de Madrid que lleven a cabo acogimientos residenciales tendrdn que estar habilitados
especificamente para desempenar esta funcion por la entidad publica competente en mate-
ria de proteccion a la infancia y adolescencia; deberdan estar inscritos en el registro de centros
de servicios sociales, de acuerdo con la legislacion vigente, sin perjuicio de otras autorizaciones
que también puedan ser exigidas. Deberdn disponer, asimismo, de un proyecto de centro,
que recoja el proyecto educativo y las normas de funcionamiento y convivencia. Ademas,
deberadn elaborar un plan anual y una memoria de evaluacion al inicio y al final de cada
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afio natural, respectivamente. 2. El contenido y estructura del proyecto de centro, asi como
el régimen de funcionamiento de los centros de acogimiento residencial se determinardn
reglamentariamente. En particular, se estableceran la proteccién y el ejercicio de los derechos
y deberes por los nifios acogidos y su participacién en el funcionamiento interno del centro;
las condiciones de seguridad, sanidad, accesibilidad y las necesarias para la inclusién social
de los nifos; y demds condiciones que contribuyan a asegurar el ejercicio de sus derechos”.

Por otra parte, como ya se ha dicho sigue vigente el Decreto 88/1998, lo previsto
en cuanto a la organizacion y la estructura de los centros de proteccion esta regulada
en el Capitulo lll del Decreto 88/1988 (arts.9-20), que también contempla la dotacion
de personal, aunque sea de forma genérica. En la dotacion de personal distingue el
Equipo Técnico y el Equipo de Servicios Generales; en la estructura organizativa de las
Residencias Publicas gestionadas por el Instituto Madrilefio del Menor y la Familia se
contemplan 6rganos de direccion, de participacion y técnicos (cfr. Art. 12 del Decreto
88/1998); asimismo, se contempla andloga dotacion y estructura organizativa para las
Residencias Concertadas (o centros de entidades contratadas para la prestacion de los
servicios residenciales), si bien se prevé la posibilidad de contemplar las adaptaciones
necesarias en los instrumento de contratacion (cfr. Art. 20 del Decreto 88/1998).

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

Aparte de la prevision ya vista en el art. [05.1 de la Ley 4/2023, la normativa legal
de referencia se encuentra en la Ley 12/2022 de Servicios Sociales de la Comunidad
de Madrid en concreto, sus arts. 55-60 prevén la autorizacién administrativa y la comu-
nicacion previa en relacion con la creacion de centros de servicios sociales por parte
de entidades publicas o privadas, las vicisitudes de las mismas (revocacion, caducidad
e imposibilidad de continuar con la actividad) y el art. 37 el Registro de Entidades,
Centros, Servicios y de Directores de Centros de Atencion Social.

El desarrollo reglamentario se realiza por el Decreto 21/2015, 16 de abril, por el
que se aprueba el reglamento regulador de los procedimientos de autorizacién ad-
ministrativa y comunicacion previa para los centros de accion social en la Comunidad
Madrid,y la inscripcion en el Registro de entidades centros y servicios. La autorizacion
administrativa y la comunicacién previa se regula en el Capitulo ll,arts. 3-12; el Registro
y la inscripcion en el mismo en el Capitulo lll,arts. |3-15.

Mantienen vigencia parcial, respecto de los requisitos de los distintos tipos de
centros las Ordenes 692/1990 y 693/1990 arriba citadas.

También debe resenarse que el Director del centro debe estar inscrito en el Re-
gistro oportuno (cfr. Decreto 226/2003, de 6 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento del Registro de Directores de Centros de Servicios Sociales de Iniciativa
Privada de la Comunidad de Madrid).
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V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacién. Indicacién sumaria

La contratacion de entidades para la prestacion de servicios de acogimiento
residencial suele hacerse mediante Acuerdos Marco. La normativa legal basica esta
constituida por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y
sus normas de desarrollo reglamentario; en la Comunidad de Madrid, también el Re-
glamento General de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid, aprobado por
Decreto 49/2003, de 3 de abril (RGCPCM).En lo que aqui interesa, para poder licitar
a la contratacion en los Acuerdos Marco se exige a las entidades el cumplimiento de
los requisitos de autorizacion administrativa y registro antes senalados.

Finalmente, todo el personal de las Entidades adjudicatarias al que corresponda la
realizacion de las actuaciones contempladas en los contratos y que impliquen contacto
habitual con los menores, estara obligado al cumplimiento de lo previsto en el art.
57 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia, aportando una certificacién negativa del Registro
Central de delincuentes sexuales.

VI.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacion sumaria

Aparte de alguna mencion en la Ley 4/2023 (cfr. art. 104.2), la normativa legal
de referencia se encuentra en la Ley 12/2022 de Servicios Sociales, en concreto, los
arts. 77-80 que prevén la evaluacion de la calidad de los servicios y los arts. 82-85, la
inspeccion de los mismos.

En los Acuerdos Marcos suelen concretarse el modo de efectuarse la supervision
del cumplimiento de las funciones por los centros. Asi, por ejemplo, en el Acuerdo
Marco 002/2020-HOGARES, se contempla:

e Desde el punto de vista del menor atendido: existencia de expediente individual
(que incluira Proyecto individual, informes pertinentes y registros de visitas y
salidas), informe inicial de valoracion (en un plazo como maximo de dos meses)
e informes de seguimiento semestrales, comunicacion inmediata de incidencias
graves (Pliego de prescripciones técnicas, l11.4. letras t, u, v).

e Desde el punto de vista del funcionamiento del centro: con independencia de
la formulacion del Proyecto de Centro y Reglamento de Régimen Interior, se
elaborara un Plan anual de intervencion y una Memoria de Evaluacion Anual,
que incluira el seguimiento de los Protocolos del Proceso de Intervencion en la
atencion residencial en los Centros de Proteccion de la Comunidad de Madrid,
del protocolo de gestion de quejas, sugerencias y reclamaciones, y sistema de
evaluacion del grado de satisfaccion de los usuarios (Pliego de prescripciones
técnicas, l11.4. letras w, X, y, z).
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e Finalmente, se pergenan las lineas maestras del procedimiento para efectuar
la supervision de los citados extremos (cfr. Pliego de prescripciones técnicas,
VI. Coordinacion, supervision y seguimiento de la prestacion del servicio).

VIl.- Conformidad de la normativa de la Comunidad de Madrid con los
resultados del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de
la Comunidad Auténoma de Madrid con los resultados alcanzados en el estudio de
consenso mediante laTabla 8.

Tabla 8. Conformidad de la normativa de la Comunidad de Madrid con los resultados del
estudio de consenso

Conformi- | Conformi- | No hay con-
dad dad parcial | formidad

Alineacion de la normativa autonémica con los estandares v
internacionales

Adaptacion de la normativa autondmica a las modificaciones v
del sistema de proteccion de 2015

Ordenacion, claridad y actualizacion periddica de la normativa
autonomica

Los decretos autondmicos desarrollaran los programas de v
atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion

Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion de v
la normativa de centros de proteccion de menores
Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, habili- v
tacion y registro de los centros de menores

Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y regis- v
tro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autonémica de la contratacion

de centros de proteccion de menores con entidades colabo- v
radoras
Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de super- v

vision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de v
supervision e inspeccion de los centros

La Ley autondmica de proteccion de menores solo regula la
caracterizacion general del acogimiento residencial, dejando la v
tipologia de los programas de atencion y estructuras residen-
ciales para las normas de desarrollo reglamentario

La reciente Ley 4/2023 permite apreciar la conformidad con los items Adap-
tacion de la normativa autonémica a las modificaciones del sistema de pro-
teccion de 2015 y Alineacién de la normativa autonémica con los estandares
internacionales.
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La normativa reglamentaria autonémica corresponde a la Ley antigua y todavia
no se ha desarrollado reglamentariamente la Ley 4/2022; si a ello se le une el man-
tenimiento de la vigencia de las Ordenes 692/1990 y 693/1990 por el citado art. |4
de la Orden 2372/2023, con los desajustes que provoca, no permite considerar la
conformidad del item Ordenacioén, claridad y actualizacion periodica de la
normativa autonémica.

Respecto del item Los decretos autonomicos desarrollaran los programas
de atencioén y las estructuras residenciales para su ejecucion, cabe apreciar
la conformidad parcial, porque la Ley 4/2023 remite al desarrollo reglamentario las
tipologias de los centros, fijando unos criterios generales; como todavia no se ha
llevado a cabo, sigue vigente el art. 3 del Decreto 88/1998 que resulta insuficiente
como desarrollo de los programas de atencion y de las estructuras residenciales que
facilitan su ejecucién, dada su inconcrecion.

Con el item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacién
de la normativa de centros de proteccion de menores cabe concluir la con-
formidad parcial atendiendo a que el Plan de Infancia y Adolescencia (2017-2021)
prevé la elaboracion de procedimientos y protocolos de funcionamiento orientados
a la mejora de la calidad de la atencion residencial (cfr. n® 157) y se han elaborado
cuatro (de ingreso y acogida, de valoracion de necesidades y definicion del Proyecto
individual, de la intervencion educativa, y de salida) que se aplican ordinariamente.

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa
de la acreditacion, habilitacion y registro de los centros de menores y a
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los
centros de menores, se califica la normativa de la CAM como conforme con ellos,
si bien cabe estimar como parcial la conformidad con el referido al Procedimiento
dado que no es especifico para centros de menores, sino que es comun para todos
los centros de servicios sociales.

A pesar de los desajustes referidos como la ampliacién de la edad (de 14 a |3 afos)
en el Acuerdo Marco 001/202 |-ADOLESCENTES, consideramos que también se cumple
con el item Conformidad con la normativa autonémica de la contratacién de
centros de proteccion de menores con entidades colaboradoras. Ademas, la
contratacion resulta coherente con la tipologia de los centros de acogimiento residencial
de la normativa reglamentaria en vigor, aunque resulte insuficiente.

También, la normativa de la CAM cumple con los items Claridad y garantias en
la regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de los centros y
Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de supervision e
inspeccion de los centros,ssi bien se califica de conformidad parcial con el referido
al Procedimiento por no ser especifico de los centros de menores, sino que es comun
para todos los centros de servicios sociales.
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Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de protecciéon de menores

solo regula la caracterizacién general del acogimiento residencial, dejando
la tipologia de los programas de atencién y estructuras residenciales para las
normas de desarrollo reglamentario se concluye una valoracién de conformidad, a
pesar de que el desarrollo reglamentario de la Ley 4/2023 respecto de las tipologias
de los centros urja, dado que la normativa vigente es insuficiente y obsoleta.

VIll.- Conclusiones sobre la normativa autonémica de los centros de
proteccion

A pesar de la reciente Ley de infancia, aprobada en 2023, la normativa re-
glamentaria de la CAM ha quedado anticuada, obsoleta, sin que se
haya actualizado a lo previsto en el sistema de proteccion de la infancia y la
adolescencia de 2015.

La falta de actualizacion y adaptacion de la normativa de la CAM se
pone de manifiesto singularmente en el Estatuto de las Residencias de
atencion a la Infancia y adolescencia que carece de: a) una definicion
clara de los tipos de centros por estructura (tamano, ubicacion) y por el pro-
grama que desarrolla; b) la determinacion general de los requisitos minimos
respecto de los medios materiales y personales de los centros; c) la definicién
de los criterios operativos de calidad en su funcionamiento; d) La necesaria
coordinacion con las normas de autorizacion, habilitacion e inscripcion en el
Registro de entidades, centros y servicios sociales.

En los Acuerdos Marco de contratacion se establece como referencia de la
estructura de Hogar (o piso tutelado) un centro de 10 plazas, pero se trata de
un criterio flexible que genera inseguridad juridica y, en la practica, dispersién
excesiva en la estructura de los centros que se acogen al tipo de Hogar, dada
la falta de coordinacion entre el articulo 3 del Decreto 88/1998 y el articulo 4,
apartados 4.2.5,b y d,de la Orden 613/1990, que no son concordantes entre si
y los amplios e imprecisos términos del ultimo articulo 4 citado; en efecto, en
cuanto bajo el epigrafe Hogar se subsumen pisos tutelados y otras residencias,
se da lugar a una mezcla de distintas estructuras en tamano y ubicacion de
centros residenciales que reciben igual tratamiento en la contratacion cuando
en realidad son dispares. Desde este punto de vista, urge la sustitucién
de las meritadas Ordenes 612/1990 y 613/1990 y sorprende como no
se ha aprovechado la Orden 2372/2023 para hacerlo.

En los Acuerdos Marco de contratacion hay un cumplimiento norma-
tivo suficiente sobre prestacién de los servicios (requerimientos de medios
materiales y personales), habilitacion y registros de centros contratados, Y,
finalmente, supervision de centros, sin menoscabo de lo que ya se ha indicado
sobre la obsolescencia de la normativa.
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4.14.1.Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

I.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencion de la
Region de Murcia

Del total de centros de acogimiento residencial registrados en Espana en este
estudio, el 2,0% se encuentran en la Region de Murcia. En valores absolutos, 27
centros con un total de 410 plazas. El tamaino medio de los centros es de 15,2
plazas por centro.

Tres de estos centros son de gestion publica. Disponen de 36 plazas, lo que
indica una media de 12,0 plazas por centro, por debajo de las 15,6 en los 24 centros
gestionados por entidades colaboradoras.

En cuanto a su ubicacion, de los 27 centros de proteccion, 17 se localizan en la
capital y otras seis en ciudades de mas de 50.000 habitantes, si bien dos centros se
encuentran en pequenas pedanias pertenecientes al municipio de Murcia. Obviando
estas dos excepciones, solo hay tres centros en localidades de menos de 20.000
habitantes, y solo uno, en un municipio de menos de 10.000 (Monteagudo, con 1.100
habitantes).

Ademas de estos recursos, la Region de Murcia dispone de plazas contratadas
en centros especializados de otras CC.AA,, Cataluina y Andalucia. Estas plazas no se
contabilizan y se analizan de forma diferenciada.

No hay centros que la Administracion autonomica considere especificos para
nifos, ninas y adolescentes migrantes no acompanados, al margen de que, de forma
coyuntural, haya centros utilizados mayoritariamente o en exclusiva por este colectivo.
La dnica excepcidn es un dispositivo de emergencia. Como en los analisis del resto
de CC.AA,, esas plazas no se contabilizan.

Il.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

En 2021 habia en la Region de Murcia dos y | | plazas menos que en 2021, 25
centros y 399 plazas. El tamafo medio de los centros era de 16,0 plazas.

Como cambios mas significativos en este periodo, destacan:
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e Un centro en la ciudad de Murcia que funcionaba como Hogar de convivencia
(para menores con medidas judiciales) se ha reconvertido en Centro de
atencion residencial basica especializado en grupos de hermanos.

e Ha abierto un Centro de atencién a nifios, nifas y adolescentes con
problemas de conducta en Molina de Segura.

I1l.- Tipologias de centros de la Region de Murcia segin la normativa

autonOmica

Para detallar la definicion de las tipologias de centros de acogimiento residencial
en relaciéon con la estructura de centros y programas de atencion de la Region de
Murcia se indican en laTabla | segiin consta en la normativa autonémica (Ley 3/1995

y Decreto 3/2015).

Tabla |. Definicion de tipologias de centros de la Region de Murcia

Definiciones de tipologias de centros de proteccion de la Region de Murcia

Centro de acogida y observacion
de corta estancia

Unidad convivencial destinada a acoger, como medida de urgencia y de forma
temporal, a la poblacion infantil en situacion de desamparo o guarda legal.

Centro de acogida de media y
larga estancia

Unidad convivencial destinada a acoger, de forma estable, a la poblacion infantil
en situacion de desamparo o guarda, ofreciendo una atencion integral.

Vivienda tutelada para menores
sin medida de proteccion

Unidad de convivencia destinada al acogimiento residencial de menores sin
medidas de proteccion, procedentes de familias en situacion de riesgo social,
de desestructuracion o con problemas de conducta, bajo el consentimiento
expreso de los padres o tutores legales.

Pisos de emancipacién

Son centros de proteccion para adolescentes proximos al cumplimiento de la
mayoria de edad (16 a 18 afos) en los que se desarrollan programas de forma-
cion para la incorporacion al empleo. Cuando no hay plazas en estos recursos,
los programas se desarrollan en el centro en el que vive el/la adolescentes.

Centros para NNA con discapa-
cidad

Se trata de centros especificos para menores con diversidad funcional fisica
o psiquica.

Centro y servicio de atencion a
menores en situacion de riesgo
social

Unidad en la que se desarrollan acciones dirigidas a la socializacion y reinser-
cion de los menores que por diversas causas psicoldgicas se encuentran en
situacion de exclusion. Entre ellos los centros para trastornos de conducta.

Fuente: elaboracién propia, a partir de la Ley 3/1995 y el Decreto 3/2015 de la Region de Murcia.

Segln se lee en las especificaciones de tipologia de centros de proteccion en la
Regién de Murcia se senala como relevante en relacion con el objeto de investigacion

que:

e En cuanto a la estructura de centros de proteccion, no se especifica la canti-
dad de plazas por centro. En la ley autondmica se indica que se fijara “por el
organismo competente el nimero maximo de internos en cada centro”.
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e Se aboga expresamente por la integracion de los centros en el entorno para
evitar la separacion de la comunidad y la estigmatizacion, y se diferencia entre
estructuras para corta estancia (atencion inmediata, observacion y derivacion
o reintegro a la familia de origen), y otras estructuras para media y larga es-
tancia, ademas de para el desarrollo de programas de atencion especificos en
funcion de las situaciones y necesidades.

e Si bien, en la practica, no hay centros de estas caracteristicas, la normativa
murciana contempla la existencia de centros para menores sin medidas de
proteccion, para intervenciones de caracter preventivo, con consentimiento
paterno y de duracién limitada.

IV.- Analisis de los centros de proteccion de la Region de Murcia segin las
tipologias consensuadas

El andlisis sobre la estructura de centros, asi como de los programas de atencion,
se hace sobre los 27 centros de la Region de Murcia.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de analisis de la estructura de centros se expone una tabla
de doble entrada (Tabla 2) que cruza la tipologia de centros segun la Ley 3/1995 y
el Decreto 3/2015 de la Region de Murcia, y el modelo de estructura de centros
consensuada por las CC.AA. El objetivo es exponer la relacion entre tipologias de
centros para facilitar su correcta interpretacion. De esta manera, se logra clasificar los
centros de proteccion de la Region de Murcia segun su tamano (nimero de plazas) y
ubicacion en orden a las distintas tipologias de centros de proteccion acordadas en
el estudio de consenso.
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Tabla 2. Centros de proteccion de la Region de Murcia segun las tipologias consensuadas de
estructuras de centros, 2024

Region de Murcia

Clasificacion segun tipologia de estructura de centros

Centro

Hogar/ de bro Centro de | Centrode | Centrode | Centro de | Centro de
piso de teczién proteccion | proteccion | proteccion | proteccion | proteccion
protec- con ca con hoga- con uni- con uni- sin uni- sin uni-
cion acidad res inde- dades de dades de dades de | dades de
(hasta Pen tre pendientes | convivencia | convivencia | conviven- | convivencia
10 pla- Iy 16 (hasta 10 (17-30 (mas de 30 | cia (17-30 | (mas de 30
zas) playzas plazas) plazas) plazas) plazas) plazas)
Centro de media
=y 5 5 6 |

larga estancia

Vivienda tutelada para

menores sin medida

de proteccién

Pisos de emancipacion 2 | 2

Centros para NNA |

con discapacidad

Centro de acogida y

observacién de corta | |

estancia

Centro y servicio de

atencién a menores

en situacion de riesgo | | |

social. Trastornos de

conducta

Totales 7 9 | 10 |

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversién de tipologias, se presenta la distribucion de cen-
tros y plazas en la Region de Murcia, comparando los resultados en 2021 y en 2024

(Figura I).
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Figura |.Centros y plazas de proteccion de la Region de Murcia segln las tipologias de
centros consensuadas por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas
100%
. 8,8% 7,6% .
4,0% 3,7%
80%
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32,0%
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60% 61,7%
40,7%
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2021 2024 20% = g
T 13,7%

Ne de plazas 2021 2024
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Hogares de proteccion 8 7 68 56 B Centros de mas de 30 plazas
Centros de 11 a 16 plazas 5 8 50 98 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas il L 246 225 Centros de 11 a 16 plazas
Centros de mds de 30 plazas 2 | L 35 31 Hogares de proteccién

Fuente: elaboracion propia.

El numero de Hogares de proteccion ha descendido de ocho a siete, y su nu-
mero de plazas ha pasado de 68 a 56. Los Hogares representan uno de cada cuatro
centros (el 25,9%), con el 13,7% de las plazas. Ha disminuido el porcentaje de plazas
en Hogares, que en 2021 era del 17%.

No hay una tipologia en la normativa murciana identificable con el Hogar de
proteccioén. La mas aproximada es la de Centros de acogida de media y larga estancia.
Entre ellos, sin embargo, junto a cuatro Hogares, encontramos cinco Centros de | |
a 16 plazas, seis Centros de 17 a 30 plazas y un Centro de mas de 30 plazas.

La principal diferencia con respecto a 2021 se refiere a los Centrosde 11 a 16
plazas. Hay dos nuevos centros, a lo que se anade que otros dos han cambiado su
estructura, pasando de diez a |2 plazas,en un caso,y de 24 a 12, en el otro. Pertenecen
a esta tipologia tres de cada diez centros, con el 23,9% de las plazas, muy por encima
del 12,5% de las plazas que se registraba en 2021.
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El nimero de Centros de 17 a 30 plazas se sitla en | |, el 48% del total de
centros, con el 54,9% de las plazas, mas de la mitad. Es un centro y 21 plazas menos
que en 2021.

También ha habido cambios con respecto a los Centros de mas de 30 plazas.
El que existia en 2021, un Centro de primera acogida, ha dejado de utilizar diez
de las 35 plazas que tenia autorizadas. Por el contrario, ha aumentado su capacidad
un centro de corta estancia de atencion a menores de hasta seis anos, que tenia 27
plazas autorizadas y ahora tiene 31, con posibilidad de aumentar hasta las 44.

De manera conjunta, los centros de pequena y mediana escala (hasta |16 plazas)
representan el 55,5% de los centros, frente al 44,5% de los centros de escala grande
o muy grande (17 o mas plazas).En 2021, las tipologias de menor tamano sumaban el
48%, frente al 52% de los centros de escala grande o muy grande.

En lo que respecta a plazas, el 62,5% se ubican en centros de gran escala o escala
muy grande. En 2021, sumaban el 70,5%. El 37,6% de las plazas se encuentran en cen-
tros de pequena o mediana escala, lo que supone un aumento frente al 29,5% en 2021.

B.- Analisis de los programas de atencion de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacion
de los tipos de programas segun la normativa de la Region de Murcia y la clasificacion
de programas de atencion consensuada.
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Tabla 3. Centros de proteccion de la Region de Murcia segln las tipologias de programas de
atencion consensuadas, 2024

Region de Murcia Clasificacion seglin tipologia de programas de atencion
Centro de Centro de Centro de Centro de

Centro de . .. .
Centro de Atencién | Prepara- Atencion a Atencién a | atencion espe-
primera cibnala NNA con NNA con cializada otros

X residen- . N .
acogida b emancipa- | problemas de diversidad colectivos de
cial basica .z .
cién conducta funcional NNA

Centro de acogida y
observacién de corta 2
estancia

Centro de media y
larga estancia

Servicio de prepara-
cién para la vida inde-
pendiente a personas 5
jovenes tuteladas y
extutelados

Centro y servicio de
atencién a menores
en situacion de riesgo
social

Centros de mediallar-
ga estancia de meno- |
res con discapacidad

Totales 2 14 5 3 | 2

Fuente: elaboracién propia.

Una vez realizada la conversion de tipologias, se presenta un resumen de la distri-
bucion de centros y plazas de la Region de Murcia segun las tipologias de programas
consensuadas, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).
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Figura 2. Distribucién de centros y plazas de la Region de Murcia segun las tipologias de
programas consensuadas
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Fuente: elaboracién propia.

Si nos cenimos a las tipologias consensuadas, algo mas de la mitad de centros en
Murcia (el 51,9%) son de atencion residencial basica. Concentran un porcentaje
similar de plazas (49,3%). Hay un centro de esta tipologia mas que en 2021, aunque
se mantiene sin cambios el nimero de plazas en este programa.

Encontramos cinco Centros de preparacion a la emancipacién, los mismos
que en 2021, con un nimero muy similar de plazas, 79.Son cerca de una de cada cinco
plazas (19,3%). Sumados a los Centros de atencion residencial basica, estos
centros suponen el 70,4% de los centros y el 68,6% de las plazas.

Las dos Centros de primera acogida pasan de 47 a 37 plazas, diez menos que
en 2021. En términos porcentuales, son el 9% de las plazas.

Hay un nuevo Centro de atencién a nifios, nifias y adolescentes con
problemas de conducta,y las plazas de este programa aumentan de nueve a 22,
el 5,4% del total.
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Los dos Centros de atencion especializada a otros colectivos son Centros
de acogida de media y larga estancia para nifos y ninas de cero a seis afos.

C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

Distribuidos estos centros segin ambas tipologias consensuadas, de estructuras
y programas, quedan del siguiente modo:

Figura 3. Centros de proteccion de la Region de Murcia segun las tipologias de programas y
estructuras de centros consensuadas
B Centros de mas de 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 11 a 16 plazas
Hogares de proteccion

Atencion o . ; Atencion
: : Preparacionala _ . : Diversidad Problemas de s
residencial .., Primeraacogida , especializada a
i3 emancipacion funcional conducta ;
basica otros colectivos
14
13
5
6
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6
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2024 | 2021 2024 202 2024~ 202 2024 | 202 2024 202 2024

Fuente: elaboracion propia.

Uno de cada tres Centros de atencién residencial basica es un Hogar.Son
cinco en total, mientras que habia seis Hogares en 2021.

Los Centros de |1 a 16 plazas pasan de uno a cinco entre los Centros de
atencion residencial basica. Lo cinco centros restantes de este programa son
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Centros de 17 a 30 plazas. Con todo ello, el tamano medio de los Centros de
atencion residencial basica es de 14,4 plazas.En 2021 era de 15,5.

Entre los Centros de preparacién a la emancipacion, hay dos Hogares, un
Centro de || a 16 plazas y dos Centros de 17 a 30 plazas. Su tamaino medio
es de 15,8 plazas por centro.

El Centro de primera acogida con mas de 30 plazas que habia en 2021 ha
reducido su tamano y tiene ahora 27 plazas.

El Unico Centro de mas de 30 plazas existente ahora en Murcia esta especia-
lizado en la atencion a la primera infancia. Se trata de un Centro de acogida de media y
larga estancia que, en 2021, tenia una capacidad de plazas inferior a la actual.

En cuanto a la gestion, los tres centros de gestion publica directa son del progra-
ma de primera acogida (12 plazas), atencion residencial basica (17 plazas) y
preparacion a la emancipacion (siete plazas). Estos tres centros trabajan en red.
Tras pasar por el Centro de primera acogida, el criterio de derivacion a uno de
los otros dos centros es la edad.

En lo que respecta a la ubicacion de los centros, todos los del programa de aten-
cion residencial basica se encuentran en la ciudad de Murcia, salvo dos en Molina
del Segura, otra ciudad de mas de 50.000 habitantes.

En contraste, uno de los Centros de primera acogida se ubica en un municipio
de menos de poco mas de |1.000 habitantes. El otro, una pequeia pedania de Murcia
(2.000 habitantes).

D.- Plazas en otras CC.AA.

Ademas de estos recursos, la Region de Murcia dispone de plazas contratadas en
otras CC.AA,, Cataluna y Andalucia.

Se trata de cinco plazas en un centro situado en Barcelona para la atencion de
menores con diversidad funcional, concretamente en Cataluna.

V.- Analisis comparado de datos autondmicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Anilisis comparado de datos autonomicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

A continuacion se comparan las estructuras de centros de la Region de Murcia con
los datos del conjunto de CC.AA,, tanto en lo que respecta a niUmero y porcentaje
de centros, como al niUmero y porcentaje de plazas (Tablas 4 y 5).
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Tabla 4. Comparativa de datos nacionales y de la Region de Murcia seglin las estructuras de
centros de proteccion en 2021 y 2024

Centros Espana Region de Murcia
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % | Abs. | % Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 25 | 2,3%* 27 2,4%*
Hogares de proteccion 669 | 61,5% 704 |618%| 8 |32,0% 7 25,9%

Centro de proteccion con capaci-
dad entre || y 16 plazas
Centro de proteccion con hogares

148 13,6% 162 | 142%| 4 16,0% 9 29,6%

. ) 20 1,8% 20 1,8% - - - -
independientes

Centro de proteccion (172 30 193 | 17,8% | 198 |174%| 12 |480% | 11 | 407%
Plazas)

Centro de proteccion de mas de 57 5% 55 48% | 40% | 37%
30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de Region de Murcia segun plazas por
estructura de centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espana Region de Murcia
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. | % Abs. %
Total de plazas 14.758 15.289 399 | 2,7%* | 410 | 2,7%*
Hogares de proteccion 5.395 36,6% 5.630 368% | 68 |17,0%| 56 13,7%

Centro de proteccion con

) 2.020 13,7% 2216 145% | 50 |125%| 98 |[23,9%
capacidad entre || y 16 plazas

Centro de proteccion con
hogares independientes
Centro de proteccion (17 a 30
Plazas)

Centro de proteccion de mas
de 30 plazas

734 5,0% 738 4,8% - - - -

4327 | 29,3% 4485 29,3% | 246 |[61,7% | 225 |549%

2283 15,5% 2221 14,5% | 35 8,8% 31 7,6%

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

Se constata:

e Laproporcion de Hogares de proteccién en Murcia se sitila muy por debajo
de la mitad de la media nacional (25,9% frente al 61,8%).
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Sucede lo opuesto con los Centros de | | a 16 plazas:la proporcion es del
doble en Murcia (29,6% frente a 14,2%).

Es muy superior también el peso de los Centros de 17 a 30 plazas, cerca
de la mitad de los centros, con el 54,9% de las plazas, en comparacién con el
29,3% en el conjunto de CC.AA.

La proporcion de Centros de mas de 30 plazas se situa por debajo de la
media. El 3,7% de los centros en Murcia son de escala muy grande, frente al
4,8% en el conjunto de Espana.En 2021, la Region de Murcia estaba por encima
de la media en este indicador.

El porcentaje de plazas en centros de pequena y media escala supone, de manera
combinada, el 37,6% de las plazas en Murcia, frente al 51,3% en el conjunto de
Espana. Las plazas en centros de gran escala y escala muy grande, de manera
conjunta, representan el 62,4% de las plazas en centros de Murcia, frente al
43,8% en el total de CC.AA.

B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-

mas de atencion de centros

Las Tablas 6 y 7 exponen la comparativa de datos entre la Region de Murcia y
el conjunto de Espana sobre los programas de atencién desarrollados, en numero
y porcentaje de centros,y en nimero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la
Comunidad Auténoma estan en funcién de los centros totales de la misma.

Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y de la Region de Murcia segtn los programas de

atencion
Centros Espana Region de Murcia
2021 2024 2021 plopZs
Abs. % Abs. % Abs.| % | Abs.| %

Atencion residencial basica 705 | 64,9% | 726 | 63,7% 13 [52,0%| 14 |51,9%
Preparacion a la emancipacion 124 11,4% | 144 | 12,6% 5 20,0% 5 18,5%
Primera acogida 79 73% | 87 7,6% 2 8,0% 2 7,4%
Diversidad funcional 47 4,3% 40 3,5% | 4,0% | 3,7%
Problemas de conducta 95 8,7% | 10l 8,9% 2 8,0% 3 11,1%
At. especializada a otros colectivos 37 34% | 4l 3,6% 2 8,0% 2 7,4%

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y de la Regién de Murcia segiin plazas por
programa de atencion

Plazas Espana Region de Murcia

2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % Abs.| % |Abs.| %

Atencion residencial basica 9.469 | 642% | 9.707 | 63,5% | 202 |50,6% | 202 |49,3%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 7,8% 1243 | 81% | 75 |188%| 79 |19,3%
Primera acogida 1.710 [ 11,6% | 1.865 | 12,2% | 47 |11,8%| 37 | 9,0%
Diversidad funcional 472 3,2% 450 2,9% 12 3,0% 12 2,9%
Problemas de conducta 1.269 | 8,6% 1.314 | 8,6% 9 23% | 22 | 54%
At. especializada a otros colectivos | 692 4,7% 711 4.7% 54 |13,5%| 58 |14,1%

Fuente: elaboracién propia.

Al compararse los programas de atencion se constata que:

e LaRegion de Murcia tiene un porcentaje de Centros de atencion residencial
basica claramente por debajo de la media (49,3% frente al 63,5%). El tamano
medio de estos centros es de 14,4 plazas,frente a 13,4 en el conjunto nacional.

e Por el contrario, Murcia esta muy por encima el porcentaje de centros y plazas
de preparacion a la emancipacion (19,3% de plazas frente al 8,1% en el
conjunto de las CC.AA.). Es la quinta Comunidad en proporcién de centros
de esta ultima tipologia de programa. El tamafio medio de estos centros es de
15,8 plazas, casi el doble que en el conjunto de Espafa (8,6 plazas por centro).

e La Region de Murcia se sitia también por encima de la media en atencion
especializada a otros colectivos, En este caso, se trata de centros especi-
ficos para nifos y nifas de cero a seis anos.

e No hay en Murcia Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaiados.

4.14.2.Conclusiones de centros de proteccion

El total de centros analizados en Murcia es de 27, con 410 plazas. La
Region de Murcia es la decimocuarta Comunidad en nimero de centros y la deci-
mosegunda en plazas. El tamano medio de los centros es de 15,2 plazas, frente a
una media nacional de 13,9 plazas (13,4 plazas por centro, excluyendo los Centros
especificos para niios, nifias y adolescentes migrantes no acompainados,
inexistentes en Murcia).

En 2021 se registraron en Murcia 25 centros con 399 plazas.La media era enton-
ces de 16,0 plazas por centro, mientras que, en el conjunto de Espana, era de 14,1
(13,6, excluyendo los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaiados). Esto indica que, si bien el tamaio medio de los cen-
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tros sigue siendo mayor en la Region de Murcia, la reduccion ha sido mas pronunciada
que en el resto de Espafa.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segun la tipologia con-

sensuada, se observa en la Region de Murcia:

No hay una en las tipologias de centros de Murcia una estructura en la que
pueda identificarse con claridad los Hogares de proteccion. Existe igual-
mente una falta de definicion para los centros de proteccion de media y gran
escala.

La Region de Murcia es la Comunidad con menor proporcion de Hogares,
(25,9 frente al 61,8% nacional) y la mayor en lo que respecta a Centros de
17 a 30 plazas (54,9% frente al 29,3% nacional). Esta un punto porcentual
por debajo de la media en Centros de mas de 30 plazas, cuando, en 2021,
se situaba por encima. El inico Centro de mas de 30 plazas existente en
Murcia esta especializado en la atencion a la primera infancia.

Los centros de pequena y mediana escala representan el 55,5% de los centros
con el 37,6% de plazas, frente al 44,5% de los centros de escala grande o muy
grande, con el 62,5% de las plazas. Las plazas en centros de gran escala y escala
muy grande, de manera conjunta, representan el 43,8% en el total de CC.AA.

En lo que se refiere a programas de atencion segun las tipologias consensuadas,

se observa:

Las coincidencias entre las tipologias murcianas y las consensuadas por las
CC.AA. son mayores, aunque hay notables diferencias, especialmente con los
Centros de media y larga estancia, los mayoritarios en la Region, que no se co-
rresponden plenamente con los Centros de atencion residencial basica.

La red de centros de la Regién de Murcia se encuentra entre las de mayor nivel
de diversificacion. Dispone de las seis tipologias de programa consensuadas,
si bien carece de Centros especificos para nifios, niiias y adolescentes
migrantes no acompainados.

La proporcion de centros y plazas de atencion residencial basica esta
claramente por debajo de la media (49,3% frente a 63,7% nacional), al contra-
rio de lo que sucede con el programa de preparacion a la emancipacion
(19,3% frente al 12,6% nacional), lo que indica que el criterio de la edad es de
gran relevancia en la diversificacion de los centros.

La Regidon de Murcia se sitia también por encima de la media en atencién
especializada a otros colectivos. Se trata, en este caso, de centros para
nifios y nifias de cero a seis afos.

El 85,2% de los centros se ubican en la ciudad de Murcia o en otras ciudades de

mas de 50.000 habitantes, casi 20 puntos por encima de la media nacional (64,5%).
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La Region de Murcia es una de las CC.AA. que reportan plazas contratadas en
centros especializados de otras CC.AA., un Centro para diversidad funcional para
5 plazas.

4.14.3.Resultados del estudio de la normativa de la Region de Murcia de
los centros de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

e Ley 3/2021, de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Region de Murcia (BOE
24 diciembre; BORM, 30 julio); version vigente 31/12/2022.

e Decreto 3/2015, de 23 de enero, por el que se regula la autorizacion, la acre-
ditacion, el registro y la inspeccion de Entidades, Centros y Servicios Sociales
de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia y se establece la tipologia
basica de los mismos (BORM, 27 enero).

B.- Normativa especial de proteccion de los menores; en especial, el aco-
gimiento residencial

o Ley 3/1995,de 21 de marzo,de la infancia de la Region de Murcia (BOE, 2 junio;
BORM, 12 abril).

e Ley 6/2021, de 23 de diciembre, por la que se regula la intervencién integral
de la atencidn temprana en el ambito de la Region de Murcia (BOE, 20 enero
2022; BORM, 8 enero 2022); version vigente 1/12/2022.

e Decreto 46/2006, de 28 de abril, por el que se regula la Acreditacion y Fun-
cionamiento de las Entidades Colaboradoras de Adopcion Internacional y las
Instituciones Colaboradoras de Integracion Familiar (BORM, 6 mayo).

e Decreto 62/2019, de 3 de mayo, por el que se establece el régimen juridico
de los conciertos sociales en la Region de Murcia, en materia de proteccion y
reforma del menor (BORM, 9 mayo, correccion errores 19 junio).

C.- Otras fuentes

A efectos de comprobar la aplicacion y la ejecucion administrativa de la normativa,
poniendo el foco en los centros residenciales tipo HOGAR, se consulta el siguiente
modelo de acuerdo de concierto:

e Orden Consejeria de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social, sin fe-
cha, por la que se modifica el modelo de acuerdo de concierto social para la
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prestacion del servicio de preparacion para la vida independiente a personas
jovenes tuteladas y extuteladas en riesgo de exclusion social y por la que se
determina el importe de dicho servicio (BORM, |5 marzo); versién vigente
16/5/2021.

e Orden Consejeria de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social, de 22
de febrero de 2021, por la que se aprueba el modelo de acuerdo de concierto
social para la reserva y ocupacion de plazas en centros de media/larga estancia
para menores cuya tutela y/o guarda haya sido asumida por la entidad publica
y por la que se determina el precio de las mismas (BORM, 26 febrero); versién
vigente 21/4/2021.

e Ley 2/2024,de | | de julio, de incremento del importe de las plazas y servicios
correspondientes a los conciertos sociales de los sectores de menor y reforma
(BOE, 29 julio; BORM, 13 julio).

I1.- Normativa sobre tipologia de centros

La Ley 3/1995 de la infancia de la Regién de Murcia dedica al acogimiento residen-
cial el art. 29, cuyo tenor es: “I. La Administracion regional dispbondrd la acogida residencial
del nifio cuando el resto de las medidas de proteccion resulten imposibles, inadecuadas o
insuficientes. 2. En los centros (...) se garantizard al menor el completo desarrollo de su
persondalidad. Para ello se evitard la masificacion, fijandose por el organismo competente el
numero mdximo de internos en cada centro. 3. Dichos centros se relacionardan con su entorno,
procurando la utilizacion por los menores de los equipamientos y servicios publicos (...) 5.
La acogida residencial de los menores sometidos a proteccion con graves deficiencias fisicas
o psiquicas, tendra lugar en centros especificos de la Comunidad Auténoma o concertados
con ésta. La Administracion de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia cuidard del
respeto a los derechos de los nifios en dichos centros y del adecuado nivel de sus presta-
ciones asistenciales. é. El ingreso de un menor en un centro de acogida debera realizarse,
preferentemente, en el medio mds préximo a su entorno familiar y social, procurando que
su relacion con el exterior no sufra alteraciones, facilitando al maximo las actividades fuera
del centro {(...)".

Las tipologias de los centros, salvo las someras indicaciones del citado art. 29 de
la Ley 3/1995, se recoge en el Decreto 3/2015, de 23 de enero, por el que se regula
la autorizacion, la acreditacion, el registro y la inspeccion de Entidades, Centros y
Servicios Sociales de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia y se establece la
tipologia basica de los mismos, en particular, el art.47 Tipologia de los Centros y Servicios
del sector de Infancia y Familia. Se procede a su analisis.
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A.- Por la titularidad del centro

El citado art.29.5 de la Ley 3/1995 hace una lacénica referencia a la distincion de

centros por su titularidad; asi, cabe distinguir:

Centros publicos. Son aquellos centros, cuya titularidad corresponde a la
Comunidad Auténoma.

Centros concertados. Son aquellos centros, cuya titularidad corresponde
a instituciones colaboradoras de integracion familiar, que tienen convenio o
concierto con la Administracion autonomica para prestar servicios de acogi-
miento residencial.

B.- Por la estructura del centro.

La Ley 3/1995 alude a la estructura de los centros cuando prescribe: “En los centros

(...) se garantizard al menor el completo desarrollo de su personalidad. Para ello se evitard
la masificacion, fijandose por el organismo competente el nimero maximo de internos en
cada centro” (art.29.2 de la Ley 3/1995).

Sin embargo, en los Decretos que desarrollan reglamentariamente la Ley, no se

concreta la capacidad maxima de los centros segun su tipologia. La determinacion
del nimero de plazas por centro se hace ya al momento de la contratacion en el
instrumento juridico que corresponde. De los convenios y convocatorias consultadas,
permitiria distinguir:

Centros tipo hogar o piso de proteccion. Son aquellos centros que se
ubican en viviendas normalizadas en régimen de propiedad horizontal, cuya
capacidad maxima serian diez plazas.

Centros ordinarios. Son aquellos centros que se ubican en inmuebles que
por sus caracteristicas estructurales no pueden considerarse viviendas nor-
malizadas. En todo caso, su capacidad seria superior a diez plazas.

Puede consultarse, por ejemplo, las Ordenes citadas en el apartado C.- Otras

fuentes.

C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla.

El art. 47 del citado Decreto 3/2015 enumera los Centros y Servicios del sector

de Infancia y Familia; competen al acogimiento residencial los siguientes:

Centro de acogida y observacion de corta estancia. “Unidad convivencial
destinada a acoger, como medida de urgencia y de forma temporal a la poblacion
infantil en situacion de desamparo o guarda legal” (art.47.2.a Decreto 3/2015).

Centro de acogida de media y larga estancia. “Unidad convivencial
destinada a acoger de forma estable, a la poblacion infantil en situacion de
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desamparo o guarda, ofreciendo una atencion integral” (art. 47.2.b Decreto
3/2015).

Vivienda tutelada para menores sin medida de proteccion. “Unidad
de convivencia destinada al acogimiento residencial de menores sin medidas de pro-
teccion, procedentes de familias en situacion de riesgo social, de desestructuracion o
con problemas de conducta, bajo el consentimiento expreso de los padres o tutores
legales” (art. 47.2.e Decreto 3/2015).

Institucion colaboradora de integracién familiar (ICIF) que preste
servicios de acogimiento residencial (art. 47.2.h Decreto 3/2015). Son
centros de estas instituciones colaboradoras que prestan servicios de acogi-
miento residencial, mediante convenio o concierto, satisfaciendo necesidades
del sistema de proteccion, cuyo régimen juridico, funciones y actuacion se
regiran por su normativa especifica (cfr. Decreto 46/2006, de 28 de abril, por el
que se regula la Acreditacion y Funcionamiento de las Entidades Colaboradoras
de Adopcion Internacional y las Instituciones Colaboradoras de Integracion
Familiar).

Otros. “También tendrdn la consideracién de Centros y Servicios del sector de
Infancia y Familia, aquellos que, no pudiendo incluirse en ninguna de las anteriores
categorias, desarrollen las funciones a que se refiere el apartado primero del presente
articulo” (art. 47.2.0 Decreto 3/2015).

Se observa, entonces, que la enumeracion de centros se configura como lista

abierta, dada la caracterizacion de los dos ultimos centros o servicios. Sentado lo
anterior y con fundamento en el citado art.29.5 de la Ley 3/1995, pueden considerarse
adicionalmente:

Centros para nifios, nifias y adolescentes con necesidades especiales
por discapacidad grave.

Centros para nifios, nifias y adolescentes con problemas de conducta.

Pisos de emancipacion.

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacién sumaria

La normativa basica con rango de ley esta constituida por el meritado art. 29 y

el art. 46, relativo a las instituciones colaboradoras de integracion familiar, de la Ley
3/1995. Es de aplicacion supletoria la Ley 3/2021 de Servicios Sociales de la Region
de Murcia, especialmente, arts. 78-89 sobre calidad de los servicios sociales y profe-
sionales de los servicios sociales.

El desarrollo reglamentario viene dado por los citados decretos 46/2006, en lo

que respecta a las instituciones colaboradoras de integracion familiar (arts. 30-43) y
3/2015, como norma de caracter general sobre los centros y servicios sociales.
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IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

La normativa basica con rango de ley esta constituida por el citado art. 46 de la
Ley 3/1995, relativo a las instituciones colaboradoras de integracion familiar. También
es de aplicacion supletoriamente la Ley 3/2021 de Servicios Sociales de la Region de
Murcia, especialmente, Titulo X Registro, autorizacién y acreditacion (arts. 91-95).

El desarrollo reglamentario viene dado por el meritado Decreto 46/2006, en lo que
respecta a las instituciones colaboradoras de integracién familiar (arts. 30-7) y, con carac-
ter general para todos los servicios sociales, el Decreto 3/2015 en particular, arts. 1-37.

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacion. Indicacion sumaria

La normativa basica con rango de ley esta constituida por el art. 46 de la Ley
3/1993, relativo a las Instituciones colaboradoras de integracion familiar. También es
de aplicacion Supletoria la Ley 3/2021 de Servicios Sociales de la Region de Murcia,
especialmente, arts. 68-76. Se opta preferentemente por el concierto social como
modalidad de contratacion.

Opcion que ha sido desarrollada especificamente por el Decreto 62/2019, de 3
de mayo, por el que se establece el régimen juridico de los conciertos sociales en la
Region de Murcia, en materia de proteccion y reforma del menor.

Aparte de la legislacion basica del Estado y la legislacion general de la Comunidad
Autonoma el régimen juridico de los conciertos esta desarrollado en el ambito de la
proteccion del menor por el citado Decreto. En los conciertos consultados se aprecia
el cumplimiento tanto de la normativa sobre contratacion como de la normativa
sobre el sistema de proteccion y el acogimiento residencial. Dado el caracter abierto
e indefinida de esta normativa, es precisamente en los conciertos cuando se concretan
las tipologias de los centros residenciales, como hemos visto (cfr. Ordenes citadas en
el apartado C.- Otras fuentes).

Vl.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacion sumaria

La normativa basica con rango de ley esta constituida por los meritados arts.29.5
y 46 de la Ley 3/1995.También es de aplicacién supletoria la Ley 3/2021 de Servicios
Sociales de la Regién de Murcia, especialmente, arts. 96-102 dedicados a la Inspeccion
de los Servicios Sociales.

El desarrollo reglamentario viene dado, con caracter general para todos los servi-
cios sociales, por el Decreto 3/2015, en particular, CapituloV La inspeccion de Servicios
Sociales (arts. 38-44).
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La actuacion inspectora correspondera a la Inspeccion de Servicios Sociales de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y “tiene por objeto la vigilancia, control,
comprobacion y orientacion del cumplimiento de la normativa vigente de cuantas personas,
Entidades, Servicios y Centros desarrollen actividades de servicios sociales en territorio de la
Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, con objeto de garantizar el derecho de los
usuarios a la calidad de la atencién” (art. 38.3 Decreto 3/2015).

VII.- Conformidad de la normativa de la Region de Murcia con los resulta-
dos del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de la
Comunidad Auténoma Region de Murcia con los resultados alcanzados en el estudio
de consenso en laTabla 8.

Tabla 8. Conformidad de la normativa de la Region de Murcia con los resultados del estudio
de consenso

Conformi- | Conformi- | No hay con-
dad dad parcial | formidad

Alineacion de la normativa autondémica con los estiandares v
internacionales

Adaptacion de la normativa autonomica a las modificaciones

. o x
del sistema de proteccion de 2015
Ordenacion, claridad y actualizacion periodica de la normativa x
autonomica
Los decretos autonomicos desarrollaran los programas de x
atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion
Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion de x

la normativa de centros de proteccion de menores

Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, habili- v
tacion y registro de los centros de menores
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y regis- v

tro para los centros de menores
Conformidad con la normativa autonémica de la contratacion

de centros de proteccion de menores con entidades colabo- v
radoras
Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de super- v

vision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de v
supervision e inspeccion de los centros

La Ley autonomica de proteccion de menores solo regula la
caracterizacion general del acogimiento residencial, dejando la v
tipologia de los programas de atencion y estructuras residen-
ciales para las normas de desarrollo reglamentario
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La antigiiedad, escaso contenido y falta de actualizacion de la normativa
de rango legal de la Region de Murcia no permite considerar la conformidad de
los items: Adaptacion de la normativa autonémica a las modificaciones del
sistema de proteccion de 2015;ademas, el desarrollo reglamentario de la misma
es incompleto y poco sistematico, lo cual no permite apreciar la conformidad con
los items Ordenacion, claridad y actualizacion periédica de la normativa
autondémica y Los decretos autonémicos desarrollaran los programas de
atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion; en fin, tampoco
cabe apreciar la conformidad con el item Alineacién de la normativa autonémi-
ca con los estandares internacionales, dado que la indefinicion de las tipologias
de los centros de proteccién no se corresponde con la evolucion tendente a la
desinstitucionalizacion de los estandares internacionales (cfr. Anexo sobre estandares
internacionales).

No consta que la Region de Murcia haya aprobado recientemente Plan
de Infancia y Adolescencia alguno; por tanto, no puede apreciarse con formidad
con el item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion de
la normativa de centros de proteccion de menores.

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa
de la acreditacion, habilitacién y registro de los centros de menores y a
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro para los
centros de menores, se califica la normativa de la Region de Murcia como conforme
con ellos, dado que el Decreto 46/2006 establece un procedimiento especifico de
acreditacion de las Instituciones colaboradoras de Integracion familiar.

Cabe apreciar la conformidad con el item Conformidad con la normativa
autondémica de la contrataciéon de centros de proteccion de menores con
entidades colaboradoras, dada la generalizacion del concierto social como modo
de contratacion y su regulacion especifica por el Decreto 62/2019.

También, la normativa de la Region de Murcia cumple con los items Claridad y
garantias en la regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de
los centros y Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas
de supervision e inspeccion de los centros, si bien solo parcial respecto del
Procedimiento por no ser especifico de los centros de menores, sino que es comun
para todos los centros de servicios sociales.

Finalmente, el actual estado de la normativa murciana no permite apreciar la
conformidad con el item La Ley autonémica de proteccion de menores solo
regula la caracterizacion general del acogimiento residencial, dejando la
tipologia de los programas de atencién y estructuras residenciales para
las normas de desarrollo reglamentario por cuanto el desarrollo reglamentario
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de la tipologia de los programas de atencioén y las estructuras residenciales resulta
muy insuficiente.

VIIl.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccion

La normativa de la Region de Murcia tanto legal como reglamentaria
es anticuada e incompleta, sin que se haya actualizado propiamente a la
reforma legal del sistema de proteccién de menores de 2015.

La regulacién de las tipologias de los centros adolece de claridad, es
incompleta y,atendiendo a su consideracion abierta, queda al arbitrio de la
autoridad administrativa gestora su concrecion;ello genera inseguridad
juridica y da cobertura a la variabilidad en la gestion del sistema de proteccion.
Parece conveniente que se efectle una regulaciéon mas concreta.

El modo de contratacion predominante es el concierto social, que
consta con regulacion especifica. Su aplicacion en la practica se hace conforme
a la normativa establecida. Respecto de las tipologias de los centros, como se
ha dicho, la entidad gestora tiene un amplio margen de configuracion de los
lotes en el concierto social.



4.15. COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA

4.15.1.Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

I.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencion de la
Comunidad Foral de Navarra

Del total de centros de acogimiento residencial registrado en Espaha en este
estudio, el 3,9% se encuentran en Navarra. En valores absolutos,son 53 centros
con un total de 387 plazas, lo que supone un tamarfio medio de 7,3 plazas
por centro.

Hay tres centros de gestion publica directa, dedicados al programa de acogida
inmediata. Dos de ellos son de reciente creacion. Disponen de 35 plazas (dos centros
de 15y otro, de seis plazas), por lo que el tamano medio es de 12,0 plazas, frente a las
7,0 plazas de los 50 centros gestionados por entidades colaboradoras.

En cuanto a su ubicacion, 24 de los 53 centros (el 45,3%) se encuentran en la capi-
tal, Pamplona. Otros | | se sitian enTudela o Valle de Egliés, ciudades de entre 20.000 y
50.000 habitantes. Hay 8 centros en localidades de menos de 10.000 habitantes, cuatro
de ellos en municipios por debajo de los 5.000. Una de cada cuatro plazas en Navarra
(el 25,1%) se localiza en centros en municipios de menos de 10.000 habitantes.

I1.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

En 2021, habia en Navarra 61 centros con 418 plazas, una media de 6,9 plazas por
centro, por lo que la ratio ha aumentado en cuatro décimas.

Mas de la mitad, 33 centros, estaban entonces dedicados a atender a ninos, nifas
y adolescentes migrantes no acompanados. Si bien esta poblacion puede ser todavia
mayoritaria en algin recurso, no hay centros ya en Navarra que se consideren espe-
cificos para estos ninos y ninas, con la Gnica excepcion de un Centro de Observacion
y Acogida (COA). Esto es debido a la decisiéon de integrar a esta poblacion en centros
de atencion no especificos.

Ademas del cierre o reconversion de los centros especificos para atencion a
adolescentes migrantes en Centros de preparacion para la autonomia se han
producido numerosos cambios a raiz del cese de una entidad que gestionaba |13 de
los 61 centros en Navarra.
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Uno de esos centros era un recurso para adolescentes madres y embarazadas
en Mutilva, tras cuyo cierre se ha abierto un centro de las mismas caracteristicas en
Pamplona.

Lo mismo ha sucedido con un Centro de atenciéon a menores con proble-
mas de conducta en Gorraiz, asumido ahora por otra entidad.

Aquella entidad gestionaba también dos Centros residenciales de 13 y 16 plazas
respectivamente. El primero, en Artica, ha sido reemplazado por dos Hogares de
proteccion de nueve plazas en esta misma localidad, mientras que el segundo Centro
residencial no ha tenido continuidad.

Por otro lado, El COA Beloso, que en 2021 era el Unico centro de gestion publica,
ha asumido la gestion directa de otros dos COAs.

Adicionalmente, en 2024 se produjo la apertura temporal de dos COAs de ocho
plazas. No se han contabilizado en este estudio al no estar prevista su continuidad.

I11.- Tipologias de centros de la Comunidad Foral de Navarra segun la
normativa autonémica

Para conocer el detalle de la definicion de las tipologias de Centros de acogimien-
to residencial en realcion con la estructura de Centros y programas de atencion en
la Comunidad foral de Navarra, se indica seglin consta en Tabla I.

Tabla I. Definicion de tipologias de centros de la Comunidad Foral de Navarra

Definiciones de tipologias de centros de proteccion en la Comunidad Foral de Navarra

Centros de atencion inmediata, de caracter provisional, para la valoracion y
Centros de Observacion y acogida | cobertura de necesidades. No deben superar las 16 plazas, salvo en situacio-
nes urgentes sobrevenidas. Funciones de proteccion, valoracion y diagndstico

Nucleos de convivencia ubicados en viviendas ordinarias, con una capacidad

Pisos de proteccion .
maxima de 8 plazas.

Residencias de proteccién Viviendas unifamiliares de un maximo de 9 plazas.

Viviendas que ofrecen apoyo en el proceso de emancipacion a jovenes, con el

Pisos de autonomia . . .
fin de fomentar su autonomia personal, social y laboral. Sin superar las 6 plazas

Viviendas unifamiliares de un maximo de diez plazas especializadas en la
Centros residenciales especiali- normalizacion de conductas y comportamientos, proporcionando a chicos y
zados chicas un contexto mas estructurado socioeducativo y psicoterapéutico. No
deben superar las 10 plazas

Fuente: elaboracion propia, a partir del Decreto Foral 92/2020, reformado por el Decreto Foral 38/2023.

Al recogerse una definicion precisa de los programas de atencién en la norma-
tiva de la Comunidad Foral de Navarra, se incluye el detalle y la descripcién de los
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programas (Tabla 2), a partir del Decreto Foral 69/2008, reformado por el Decreto

Foral 38/2023.

Tabla 2. Definicion de las tipologias de programas de atencion en la Comunidad Foral de

Navarra

Definiciones de tipologias de programas de atencion en la Comunidad Foral de Navarra

Programa de Observacion y
Acogida

Destinado a ninos, nifas y adolescentes que requieren un ingreso ur-
gente. Sus principales objetivos son la proteccion inmediata de las ne-
cesidades de nifias y nifos y la valoracion del caso para establecer un
plan de intervencion global. Por su provisionalidad y falta de estabilidad
debera aplicarse Unicamente en los casos estrictamente necesarios y
por el menor tiempo posible.

Programa Acogimiento Resi-
dencial Bdsico

Programa que permite atender por si mismo las necesidades educati-
vas y de convivencia de las personas menores de edad acogidas. Este
programa es el nicleo de partida de todos los recursos residenciales
y a €l se podran anadir otros mas especificos segin las necesidades
y las edades de nifios, nifias o adolescentes atendidos. Los recursos
residenciales con prestacion exclusiva de programa basico son hoga-
res estables, dirigidos a nifos, nifias y adolescentes entre 6-18 aos,
con acogimiento de duracion variable segun la finalidad del caso y
llevandose a cabo en pisos o centros residenciales con una capacidad
maxima, respectivamente, de ocho y nueve plazas.

Programa de apoyo a jovenes
madres y gestantes

Se trata de un servicio de atencion residencial que proporciona una
proteccion y apoyo a jovenes madres y gestantes y a sus hijos e hijas.
La finalidad del servicio es fomentar la capacidad de autonomia de las
jovenes, tanto en relacion a su propio proceso personal como en el
cuidado y atencién a las necesidades integrales de sus hijos o hijas.
Hasta 21 afios.

Programa de Apoyo a Jovenes
en Proceso de Emancipacion

Servicio destinado a jévenes mayores de 16 afios y mayores de edad
que han finalizado su estancia en programas de acogimiento sin posibi-
lidad de retornar a la familia de origen o se encuentran en situacién de
especial vulnerabilidad con el fin de facilitar su proceso de autonomia
personal, social y laboral. Piso de Autonomia. Podran funcionar en ré-
gimen de autogestion, bajo la supervision.

Programa de Acogimiento Resi-
dencial especializado (atencion
a adolescentes con problemas

de conducta)

Recursos especificos para trabajar con adolescentes de 12 afios en
adelante que presenten problematicas conductuales que hagan invia-
ble su atencién en el programa basico. Tiene como finalidad propor-
cionarles una intervencién de caracter intensiva, compensatoria e in-
tegral de orientacion socioeducativa y terapéutica. Estos programas se
desarrollaran siempre de forma especifica, en lugares apropiados a su
funcion y con la dotacion necesaria de recursos materiales y humanos.

Fuente: elaboracion propia, a partir del Decreto Foral 69/2008, reformado por el Decreto Foral 38/2023.

Segln se lee en las especificaciones de tipologia de centros de proteccion en la
Comunidad Foral Navarra se seiala como relevante en relacién con el objeto de

investigacién que:

e En relacidn con la estructura de centros se senalan el maximo y el minimo de
plazas por cada tipologia de centros de proteccion a la infancia.
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¢ La nomenclatura Pisos de proteccion se refiere a centros de pequena escala en
los que se propicia un ambiente familiar.

e Se establece en la normativa una preferencia por los nucleos urbanos.

IV.- Analisis de los centros de proteccion de la Comunidad Foral de Navarra
segun las tipologias consensuadas

El analisis sobre la estructura de centros, asi como de los programas de atencion,
se hace sobre 52 centros de la Comunidad, que disponen de 347 plazas, dejando a
un lado el Centro especifico para nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompafiados, tal como se ha hecho en el anilisis para otras Comunidades. La media
de plazas es de 6,7 plazas por centro.

En 2021, habia, seglin estos criterios, 28 centros con 238 plazas, una ratio de 8,5
plazas por centro.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de analisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 2) que cruza la tipologia de centros segln el Decreto Foral De-
creto Foral 92/2020, reformado por el Decreto Foral 38/2023 de la Comunidad Foral
de Navarra,y el modelo de estructura de centros consensuada por las Comunidades
Auténomas en el marco del primer Estudio de los centros de acogimiento residencial
para menores en el ambito de la proteccién en Espana, publicado en 202 1. El objetivo
es exponer la relacién entre tipologias de centros para facilitar su correcta inter-
pretacion. De esta manera, se logra clasificar los centros de proteccion de Navarra
registrados en el estudio segin su tamano (nimero de plazas) y ubicacion en orden a
las distintas tipologias de centros de proteccién acordadas en el estudio de consenso.
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Tabla 3. Centros de proteccion de la Comunidad Foral de Navarra segun las tipologias
consensuadas de estructuras de centros, 2024

Castilla y Leon Clasificacion seglin tipologia de estructura de centros

Hogar/ | Centro | Centrode | Centrode | Centrode | Centrode | Centro de
piso de | de pro- | proteccion | proteccion | proteccion | proteccion | proteccion
protec- | teccion | con hoga- con uni- con uni- sin uni- sin uni-
cion con ca- res inde- dades de dades de dades de dades de
(hasta | pacidad | pendientes | conviven- | convivencia | conviven- | convivencia
10 pla- entre (hasta 10 | cia (17-30 | (masde 30 | cia(17-30 | (mas de 30
zas) Ilylé plazas) plazas) plazas) plazas) plazas)
plazas
Pisos de proteccion 14
Residencias de 7
proteccién
Pisos de autonomia 23
Centros residencia- 5
les especializados
Centros de Observa- | 2
cién y acogida
Totales 50 2 0 0 0 0 0

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias autonémicas de centros a las
consensuadas por las CC.AA,, se presenta la distribucion de centros y plazas en
Navarra, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura I).
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Figura I.Centros y plazas de proteccién de la Comunidad Foral de Navarra segun las
tipologias de centros consensuadas por las Comunidades Auténomas
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Fuente: elaboracion propia.

Solo existen en Navarra centros de pequena y mediana escala.

El nimero de Hogares de proteccion se ha duplicado entre 2021 y 2024, pasan-
do de 24 a 50 (la diferencia, sin embargo, se produce como resultado de analizar por
separado los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes
no acompanados. Incluyendo esos centros,en 2021 el numero de Hogares era de
56, por lo que habria, en realidad, seis Hogares menos en Navarra).

Mas de nueve de cada diez plazas se ubican en Hogares de proteccién. Son
cinco puntos mas que en 2021.

B.- Anailisis de los programas de atencién de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacion
de los tipos de programas segln la norma de la Comunidad Foral de Navarra,y la
clasificacion de programas de atencién consensuada.
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Tabla 4. Centros de proteccion de Navarra segun las tipologias de programas de atencion
consensuadas, 2024

Navarra Clasificacion segun tipologia de programas de atencion

Centro
de pri-
mera

acogida

Centro de
Atencion
residencial
basica

Centro de
preparacion
a la emanci-

pacion

Centro de
Atencion a
NNA con
problemas de
conducta

Centro de
Atencion a
NNA con
diversidad
funcional

Centro de
atencion
especializada
otros colecti-
vos de NNA

Programa de
Observacién y
Acogida

Programa Acogi-
miento Residencial
Bdsico

20

Programa de
Aboyo a Jévenes
en Proceso de
Emancipacién

23

Programa de
Acogimiento
Residencial espe-
cializado (atencién
a adolescentes
con problemas de
conducta)

Programa de
apoyo a jévenes
madres y gestantes

Totales

3

20

23

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 2. Distribucion de centros y plazas de la Comunidad Foral de Navarra segin las
tipologias de programas consensuadas
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Primera acogida 3 3 40 36 B Primera acogida
Problemas de conducta 5 5 33 30 M Preparacion a la emancipacién
At. especializada otros colectivos 1 1 6 3 Atencién residencial basica

Fuente: elaboracién propia.

Las tipologias de programas de atencion de centros son coincidentes con las
consensuadas, con la excepcion del programa de atencion a menores con diver-
sidad funcional. No hay centros de esta tipologia, ya que se busca atender a estos
ninos y ninas en Centros de atencion residencial basica o de preparacion a
la emancipacién. Cuando esto no es posible, se les deriva a centros especificos de
discapacidad, no contabilizados como centros de proteccion.

En comparacion con 2021, el programa de atencién residencial basica aumenta
ligeramente en cifras absolutas, pero disminuye en términos relativos. El 38,5% de los
centros son de atencion residencial basica. Concentran el 47,8% de las plazas. Mas
que deberse a un cambio real, esta diferencia es resultado del criterio metodologico
de analizar de forma diferenciada los Centros especificos para nifios, nifias y
adolescentes migrantes no acompaiiados.

No existia en 2021 el programa de preparacion para la emancipacion, focali-
zado entonces de manera especifica en la atencion a nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaiiados. Los 23 centros de este programa concentran una de
cada tres plazas en centros en Navarra.
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Los cinco Centros de atencién a menores con problemas de conducta,
9,6% de los centros de la Comunidad, pasan de 33 a 30 plazas.

El unico Centro de atencién especializada a otros colectivos es un Hogar
de proteccion para adolescentes embarazadas y madres.

C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

Distribuidos estos centros segin ambas tipologias consensuadas, de estructuras
y programas, quedan del siguiente modo:

Figura 3. Centros de proteccion de la Comunidad Foral de Navarra segln las tipologias de
programas y estructuras de centros consensuadas

Centros de 11 a 16 plazas
Hogares de proteccion
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s N Primera acogida Problemas de conducta ;
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Fuente: elaboracion propia.

Los 20 Centros de atencion residencial basica son Hogares de protec-
cion. Su tamano medio es de 8,3 plazas por centro, tras el cierre de un Centro de
11 a 16 plazas.

También los 23 Centros de preparacion a la emancipacién son Hogares.
Su tamano medio es de 4,9 plazas por centro.
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Los cinco Centros de atencién a menores con problemas de conducta
pasan de 33 a 30 plazas, todos ellos Hogares, tienen un tamano medio de 6,0 plazas
por centro.

Los dos unicos centros distintos del Hogar de proteccion en Navarra son dos
Centros de primera acogida, con dos centros de |5 plazas y otro, de seis.

Todos los Centros de primera acogida son de gestion publica. Dos estan en
Pamplona y el tercero, en un municipio de menos de 5.000 habitantes. Hay otros dos
centros en pequefios municipios: dos de atencion residencial basica y otro, de
atencion a nifos, nifios y adolescentes con problemas de conducta.

En cuanto a los Centros de preparacion a la emancipacion, de los 23 cen-
tros, 2| se encuentran en Pamplona o Tudela. Los centros de este programa gestionan
ademas cerca de cien plazas en medio abierto, de acompafiamiento a jovenes en el
entorno comunitario. Este programa de apoyo no residencial (no incluido en este es-
tudio) se extiende hasta los 21 afios, mas alla del cumplimiento de la mayoria de edad.

D.- Analisis de los Centros de niiios, nifias y adolescentes migrantes no
acompainados

Navarra cuenta hoy con un solo centro especifico para nifos, nifas y adolescentes
migrantes,un COA de 40 plazas sin unidades de convivencia. Se trata del Unico Centro
de mas de 30 plazas existente en la Comunidad Foral. Esta gestionado por una
entidad colaboradora y se ubica en un municipio de menos de 5.000 habitantes.

De manera adicional, se lleva a cabo un programa piloto en un Hogar de
proteccién de ocho plazas. No se ha incluido en este estudio debido a su caracter
provisional.

En 2021, Navarra contaba con una amplia red de Centros para nifos, nifias y
adolescentes migrantes no acompaiados. En total eran 32 centros (el 52,5%
de los existentes en Navarra) y 140 plazas (el 38%).

El objetivo era entonces dar respuesta al aumento de llegadas de chicos y chicas
con este perfil. En este tiempo, los/las adolescentes migrantes se han integrado en
Centros de preparacion para la emancipacion, si bien siguen contando con
apoyos especificos.
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V.- Analisis comparado de datos autonomicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Anilisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

A continuacién, se realiza la comparacion de los datos nacionales (agregado de
todos los datos registrados en todas las CC.AA.) y los datos de la Comunidad Foral
de Navarra, tanto en lo que respecta a numero y porcentaje de centros, como al
numero y porcentaje de plazas (Tablas 5 y 6). Se excluyen del analisis los Centros
especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaifiados.

Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de la Comunidad Foral de Navarra segun las
estructuras de centros de proteccion en 2021 y 2024

Centros Espafa Comunidad Foral de Navarra
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % | Abs.| % | Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 28 [4,9%*| 52 4,9%*
Hogares de proteccion 669 | 61,5% 704 618% | 24 |857%| 50 96,2%
Centro de proteccion con capaci- 148 | 13.6% 162 142% | 4 |143%| 2 3.8%
dad entre || y 16 plazas
;entro d.e proteccion con hogares 2 1.8% 20 1.8% i i i i
independientes
Centro de proteccion (17 a 30 193 | 17.8% 198 17.4% | - i i i
Plazas)
Centro de proteccion de mas de 57 52% 55 48% i i i i
30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de

los centros totales de la Comunidad.
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Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y de la Comunidad Foral de Navarra segun plazas
por estructura de centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espana Comunidad Foral de Navarra
2021 2024 2021 2021
Abs. % Abs. % Abs. | % | Abs. %
Total de plazas 14.758 15.289 238 | 4,5%* | 347 4,5%*
Hogares de proteccion 5.395 | 36,6% | 5.630 | 36,8% | 179 |[752%| 317 91,4%

Centro de proteccion con capaci-

2020 | 13,7% | 2216 | 145% | 59 |[248%| 30 8,6%
dad entre || y 16 plazas

Centro de proteccion con hogares
independientes

Centro de proteccion (17 a 30
Plazas)

734 5,0% 738 | 48% - - - -

4327 | 293% | 4485 | 29,3% - - - -

Centro de proteccion de mas de

2283 | 155% | 2221 | 14,5% - - - -
30 plazas

Fuente: elaboracién propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

Se constata:

e La Comunidad Foral de Navarra tiene un porcentaje de Hogares muy superior
a la media (96,2% frente al 61,8%). La Comunidad Foral de Navarra es la que
mayor proporcion de Hogares presenta entre la CC.AA.

e Navarra se sitla por debajo de la media en Centros de |1 a 16 plazas y
carece de centros de mayor tamano.

e Es también la unica Comunidad sin centros de gran escala o escala muy gran-
de, excluidos los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaiiados.

B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencién de centros

Las Tablas 7 y 8 exponen la comparativa de datos entre Navarra y el conjunto
de Espana sobre los programas de atencién desarrollados, en niUmero y porcentaje
de centros, y en numero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la Comunidad
Auténoma. estan en funcion de los centros totales de la misma.
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Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y de la Comunidad Foral de Navarra segiin los
programas de atencién

Centros Espafia Comunidad Foral de Navarra
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. % | Abs.| % Abs. %
Atencion residencial basica 705 | 649% | 726 | 63,7% | 19 | 67,9% 20 38,5%
Preparacion a la emancipacion 124 | 11,4% | 144 | 12,6% | - - 23 44,2%
Primera acogida 79 7,3% 87 7,6% 3 10,7 3 5,8%
Diversidad funcional 47 | 43% 40 3,5% - - - -
Problemas de conducta 95 8,7% 101 8,9% 5 17,9% 5 9,6%
At. especializada a otros colectivos 37 | 34% 41 3,6% | 3,6% I 1,9%

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 8. Comparativa de datos nacionales y de la Comunidad Foral de Navarra segun plazas
por programa de atencion

Plazas Espana Comunidad Foral de Navarra
2021 2024 2021 2024

Abs. % Abs. | % Abs. % Abs. %
Atencion residencial basica 9.469 | 642% | 9.707 | 63,5% | 159 |668% | 166 | 47,8%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 7,8% | 1.243 | 8,1% - - 112 | 32,3%
Primera acogida 1.710 | 11,6% | 1.865 | 12,2% | 40 16,8% | 36 10,4%
Diversidad funcional 472 3,2% 450 2,9% - - - -
Problemas de conducta 1269 | 8,6% | 1.314 | 8,6% 33 13,9% | 30 8,6%
At. especializada a otros colectivos 692 | 47% | 711 | 47% 6 2,5% 3 0,9%

Fuente: elaboracion propia.

Al compararse los programas de atencion se constata que:

e Tiene un menor peso los centros con el programa de atencién residencial
basica (38,5% frente al 63,7% nacional).

e Navarra es, por el contrario,la Comunidad con mayor proporcién de Centros
de preparacion a la emancipacion (44,2% frente a 12,6% nacional).

e En Centros de primera acogida y atencion a nifos, nifias y adoles-
centes con problemas de conducta, Navarra se sitda en la media. Carece,
por el contrario, de Centros de atencién a nifos, nifias y adolescentes
con diversidad funcional.

4.15.2.Conclusiones de centros de proteccion

La Comunidad Foral de Navarra supera a otras seis CC.AA. en nimero de
centros, 53. En cuanto a plazas, ocupa el tercer lugar por la cola, con sus 387 plazas.
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Esto se debe al menor tamano de sus centros, de 7,3 plazas, frente a las 13,9
plazas en el conjunto de Espana. Es la Comunidad que presenta una ratio menor, a
pesar de haber aumentado en 0,4 puntos desde 2021 (6,9 plazas por centro).

En 2021 habia en Navarra 60 centros con 418 plazas. Mas de la mitad, 32 centros,
eran entonces Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migran-
tes no acompaiiados. Casi todos han cerrado o se han integrado en la red ordinaria
de centros, con la Unica excepcién de un Centro de Observacién y Acogida (COA), el tnico
Centro de mas de 30 plazas en Navarra.

4.15.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencion en centros

El total de centros analizados en Navarra, segin su estructura y programas de
atencion, es de 52 centros, excluyendo el Centro de atencion a niios, nifias y
adolescentes migrantes no acompaifados. La media de plazas es de 6,7 plazas
por centro, muy por debajo de la media nacional de 13,4 plazas.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segun las tipologias
consensuadas por las CC.AA, se observa:

e La clasificacion de las distintas tipologias autondmicas en las estructuras con-
sensuadas es muy homogénea. Se cumple con lo establecido en este estudio
para los centros de proteccion de pequena y media escala (Hogares de
proteccion y Centros de proteccion de || a 16 plazas).

e La Comunidad de Navarra es la que mayor proporcién de Hogares presenta
(96,2% frente al 61,8 nacional) y la Unica sin centros de gran escala ni centros
de escala muy grande.

Por lo que se refiere a programas de atencion segln las tipologias consen-
suadas, se observa:

e Las tipologias de programas de atencién son coincidentes con las consensuadas.

e Navarra dispone de centros que aplican, como programa principal, cinco de
los seis programas consensuados, ademas de un Centro especifico para
nifos, nifas y adolescentes migrantes no acompaiados.

e Es la Comunidad con mayor porcentaje de Centros de preparacion a la
emancipacion (44,2% frente a 12,6% nacional).

Por ultimo, en relacion a la atencion especifica a niios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaifados, se resalta:
e Navarra cuenta con un solo centro especifico para este colectivo, dedicado

a la primera acogida. Se trata del Unico Centro de mas de 30 plazas
existente en la Comunidad Foral.
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4.15.3.Resultados del estudio de la normativa de Navarra de los centros
de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

e Ley Foral 15/2006, de 14 de diciembre, de Servicios Sociales (BOE, 3| enero
2007; BON, 20 diciembre); version vigente 24/4/2023.

e Ley Foral 13/2017,de 16 de noviembre, de conciertos sociales en los ambitos
de salud y servicios sociales (BOE, 22 diciembre; BON, 30 noviembre); version
vigente 30/12/2022.

e Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la cartera de
servicios sociales de ambito general (BON, 9 julio); version vigente 5/4/20233,

e Decreto Foral 92/2020, de 2 de diciembre, por el que se regula el funciona-
miento de los servicios residenciales, de dia y ambulatorios de las areas de
mayores, discapacidad, trastorno mental,atencién a menores e inclusion social,
del sistema de servicios sociales de la Comunidad Foral de Navarra, y el régi-
men de autorizaciones, comunicaciones previas y homologaciones (BON, |7
diciembre); version 5-4-2023%.

B.- Normativa especial de proteccion de la infancia y la adolescencia; en
particular, el acogimiento residencial

e Ley Foral 12/2022,de || de mayo, de atencién y proteccion a nifos, ninas y
adolescentes y de promocion a sus familias, derechos e igualdad (BOE,27 mayo;
BON, 19 mayo).

e Decreto Foral 7/2009,de 19 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo parcial de la Ley Foral 15/2005, de 5 de diciembre, de promocién,
atencion y proteccion a la infancia y la adolescencia (BON, |8 febrero); version
vigente 25/1/2017°.

3 Laversidn vigente 5/4/23 corresponde al Decreto Foral 38/2023, de 5 de abril, de modificacién del
Decreto Foral 92/2020,de 2 de diciembre, por el que se regula el funcionamiento de los servicios residenciales,
de dia y ambulatorios de las areas de mayores, discapacidad, enfermedad mental e inclusion social, del sistema
de servicios sociales de la comunidad foral de navarra,y el régimen de autorizaciones,comunicaciones previas
y homologaciones, y del Decreto Foral 69/2008, de |7 de junio, por el que se aprueba la cartera de servicios
sociales de ambito general, y por el que se aprueban los servicios sociosanitarios para la atencion integral
social y sanitaria y la cartera de servicios de politicas migratorias (BON 5 mayo 2023).

4 Ibidem.

> La version vigente 25/1/2017 corresponde al Decreto Foral 2/2017,de || de enero, por el que
se modifica el Decreto Foral 128/2015, de 28 de agosto, por el que se establece la estructura organica
del Departamento de Derechos Sociales, el Decreto Foral 172/2015, de 3 de septiembre, por el que se
aprueban los Estatutos de la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas y el Decreto
Foral 7/2009, de 19 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo parcial de la Ley Foral
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C.- Otras fuentes
Se han consultado los siguientes documentos:

e El Il Plan integral de apoyo a la familia, la infancia y la adolescencia en la Co-
munidad de Navarra 2017-2023 (Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo
de las Personas, Pamplona, 2017).

e El Il Manual de procedimiento en el marco de la Proteccién Infantil en la Co-
munidad Foral de Navarra (Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de
las Personas Pamplona, Mayo 2019).

Asimismo, como comprobacion de la aplicacion y la ejecucién administrativa de la
normativa, poniendo el foco en los centros residenciales tipo HOGAR, se han consultado:

e Las Condiciones administrativas del Concierto social para la gestion de pro-
gramas y servicios para la atencion a familias y menores mediante diversos
programas (Condiciones administrativas Concierto 2021).

e El Pliego de condiciones técnicas del concierto para la gestion de un programa
de acogimiento residencial y autonomia, publicado el | de julio de 2021. Lote
2 (Condiciones técnicas programa acogimiento residencial 2021 Lotes 2).

e El Pliego de condiciones técnicas del concierto para la gestion de un programa
de acogimiento residencial y autonomia, publicado el | de julio de 2021. Lote
| Madres gestantes (Condiciones técnicas programa acogimiento residencial
2021 Lote I).

Consultados en: https://hacienda.navarra.es/SICPPortal/mtoConciertoSocial.
aspx!Cod=2107011446269B3A63A9:

I1.- Normativa sobre tipologia de centros

Con caracter previo, ha de llamarse la atencion sobre el hecho de que Navarra
tiene reconocida competencia legislativa para la conservacién, modificacion y desarro-
llo del Derecho civil foral navarro en virtud del art. 149.1.8% CE, lo cual le permitiria
desarrollar los aspectos civiles de la proteccion de la infancia y la adolescencia con
autonomia respecto del Cédigo Civil comin o estatal, si bien hasta la fecha no ha
ejercido esta competencia propiamente.

El acogimiento residencial esta regulado en la Seccion 7% del Capitulo IV del Titulo
IV (arts. 133-140) de la Ley Foral 12/2022 de atencion y proteccion a nifos, nifas y
adolescentes y de promocion de sus familias, derechos e igualdad.

El acogimiento residencial se considera una medida de proteccion subsidiaria al
acogimiento familiar,como se pone de manifiesto en el art. 104.3 senala que: “la guarda

15/2005, de 5 de diciembre, de Promocion,Atencion y Proteccion a la Infancia y la Adolescencia (BON,
25 de enero).


https://hacienda.navarra.es/SICPPortal/mtoConciertoSocial.aspx?Cod=2107011446269B3A63A9
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se ejercerd a través de la figura del acogimiento familiar y, solo si no fuera este posible o
conveniente para el interés superior del menor o la menor, mediante el acogimiento residen-
cial”; también en los arts. | |9 Modalidades de Acogimiento y 120 Criterios generales de
aplicacion en los acogimientos y, finalmente, en el art. |34 Limitacién del acogimiento por
edad y preferencia del familiar, que limita el acogimiento residencial de los menores de
seis anos, salvo en caso de imposibilidad de adoptar la medida de acogimiento familiar
o cuando no convenga al interés superior de la persona menor y, en este supuesto,
el acogimiento residencial no podra durar mas de tres meses.

Por lo demas, la regulacion que la Ley Foral 12/2022 hace del acogimiento resi-
dencial se centra, principalmente, en las obligaciones de las entidades que gestionan
los servicios de acogimiento residencial (art. 133), los derechos y obligaciones de
los acogidos (arts. 136 y 137) y el mantenimiento de la convivencia en los centros,
previendo un régimen disciplinario con plenas garantias (arts. |138-140).

La Ley Foral 12/2022 apenas presta atencion a la configuracion institucional de
los centros residenciales y no recoge sus posibles tipologias, porque sélo se dice:
“Asimismo, la Entidad Puablica promovera modelos de acogimiento residencial con ntcleos
reducidos de menores que convivan en condiciones similares a las familiares” (art. 134, 2
Ley 12/2022). De hecho, se prevé: “En tanto no se establezcan conforme al articulo 133
unos especificos para los centros del dmbito de menores, regiran para ellos los estandares de
calidad previstos en el Anexo Ill del Decreto Foral 92/2020, de 2 de diciembre” (Disposicion
transitoria primera. Estandares de calidad de los centros Ley 12/2022).

Asi, la nueva Ley Foral 12/2022 mantiene continuidad con la anterior Ley Foral
15/2005 y su desarrollo reglamentario en el sentido de que remite a las normas gene-
rales de servicios sociales la caracterizacion de los diversos modelos de acogimiento
residencial; por tanto, se rastrea en ellas las tipologias de los centros residenciales.

A.- Por la titularidad del centro

La tipologia de los centros residenciales por su titularidad se recoge implici-
tamente en el art. 9.2 de la Ley Foral 15/2006 de Servicios Sociales, cuyo tenor es:
“(...) formaran parte del sistema publico de servicios sociales, tanto los servicios prestados
directamente por las Administraciones Publicas, como los prestados indirectamente a través
de entidades de iniciativa privada de servicios sociales”. Asi, podemos distinguir:

e Centros de titularidad publica. Serian aquellos centros de titularidad de
una administracion publica, ya foral (autonémica) ya de caracter local.

e Centros de titularidad privada. Serian aquellos centros de titularidad de
una entidad de iniciativa privada o social.

La principal diferencia de régimen juridico estriba en que los primeros se inscriben
de oficio en el Registro de Servicios Sociales y no precisan de autorizacion adminis-
trativa previa (cfr. Art.4.2. Decreto Foral 92/2020).
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B.- Por la estructura del centro

La tipologia de los centros residenciales por la estructura se deduce del Anexo Il

Requisitos especificos de los servicios del Decreto Foral 92/2020 (recuérdese reformado
por Decreto Foral 38/2023); en concreto, su Apartado D Servicios de atencién a los
menores, Servicios de atencion residencial-Menores, pues,aunque se enumeran los centros
residenciales por los servicios que prestan, se determinan requisitos y caracteristicas
basicas atendiendo a su estructura. En relacion con el acogimiento residencial, se
enumeran los siguientes centros (negrita nuestra):

Centros de Observacién y acogida. “Servicio de atencion inmediata, de cardcter
provisional, que ofrece a los nifios, nifias o adolescentes usuarios un entorno seguro y
protector desde donde se les procura la adecuada cobertura integral de sus necesidades
fisicas, sanitarias, psicoemocionales y educativas. Funciones de proteccion, valoracién y
diagnéstico. No deben superar las 16 plazas, salvo en situaciones urgentes sobrevenidas”.

Pisos de proteccion. “Servicio prestado en una vivienda, dirigido a personas
menores de edad, cuya finalidad es prestarle la atencion necesaria que le permita
adquirir un adecuado desarrollo afectivo, psicoldgico, intelectual, formativo-laboral y
social, que no supera las 8 plazas”.

Residencias de proteccién. “Servicio prestado en una vivienda unifamiliar,
dirigido a personas menores de edad, cuya finalidad es prestarle la atencién nece-
saria que le permita adquirir un adecuado desarrollo afectivo, psicolégico, intelectual,
formativo-laboral y social, que no supere las 9 plazas™.

Centros residenciales especializados. “Servicio prestado en una vivienda
unifamiliar (...) Su finalidad es proporcionar a estos o estas menores de edad un
contexto mds estructurado socio-educativo y psicoterapéutico dirigido a la educacion,
la normalizacién de su conducta y el libre y arménico desarrollo de su personalidad
a través de un contexto estructurado y con programas especificos en el marco de
un proyecto educativo. Se podrdn aplicar medidas de seguridad y de restriccion de
libertades o derecho fundamentales (...) en los términos previstos en las Leyes Orgd-
nicas 8/2015, de 22 de julio, de modificacion del sistema de proteccién a la infancia
y a la adolescencia,y 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia (...). No deben superar las 10 plazas”.

Pisos de autonomia. “Servicio prestado en viviendas que ofrecen apoyo en el
proceso de emancipacién a jovenes, con el fin de fomentar su autonomia personal,
social y laboral. Podran funcionar en régimen de autogestion, bajo la supervisién
técnica, que podrd ser permanente, de un equipo educativo y otros profesionales de
apoyo y sin superar las 6 plazas”.

C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

La tipologia de los centros por el programa que desarrolla se deduce del Decreto

Foral 69/2008, que aprueba la cartera de servicios sociales de ambito general (recuér-
dese que ha sido reformado por el Decreto Foral 38/2023); en concreto, en el Anexo
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| Prestaciones garantizadas, apartado G. Area de Atencion a Menores, se prevén los
siguientes programas de recursos residenciales de menores:

Servicio de Observacion y Acogida (G10). Se trata de un servicio de
atencion residencial para personas menores de |8 afios que por su situacion
de desproteccion no pueden mantenerse en su medio familiar; “de atencién
inmediata, de cardcter provisional, que ofrece a los nifios, nifias o adolescentes usuarios
un entorno seguro y protector desde donde se les procura la adecuada cobertura
de sus necesidades fisicas, sanitarias, psicoemocionales y educativas. Funciones de
proteccion, valoracién y diagndstico”.

Servicio de Acogimiento Residencial Basico (G11). Se trata de un
servicio de atencion residencial que “proporciona una proteccion a menores que
han tenido que ser separados o separadas de su familia de origen y de los que la
entidad publica asume la guarda. Se lleva a cabo en un establecimiento residencial,
cuya finalidad es prestarle la atencién necesaria que le permita adquirir un adecuado
desarrollo afectivo, psicologico, intelectual, formativo-laboral y social”; esta previsto
para nifas, ninos y adolescentes mayores de 6 ainos hasta los 18 afhos en si-
tuacién de desamparo (con tutela de la entidad publica) o en situacion grave y
transitoria, cuyos padres han solicitado la guarda voluntaria a la entidad publica.

Servicio de Acogimiento Residencial Especializado (G12). Se trata de
un servicio de atencion residencial especializada para personas menores con
problemas de conducta, aunque la normativa evita esta terminologia. “Se lleva a
cabo en un establecimiento residencial especializado, cuya finalidad es proporcionar a
estos menores de edad un contexto mds estructurado socio-educativo y psicoterapéutico
dirigido a la educacién, la normalizacion de su conducta y el libre y arménico desarrollo
de su personalidad a través de un contexto estructurado y con programas especificos
en el marco de un proyecto educativo”; se podran aplicar medidas de seguridad en
los términos legalmente admitidos. Esta previsto para personas menores entre
[2 y 18 afos (excepcionalmente, con edad inferior) “que requieran una atencién
especializada para abordar sus problemadticas, bien porque presenten una problemdtica
conductual grave, o porque por sus dificultades actuales requieren de una intervencién
profesional especializada”, siendo preceptivos informe previo de la unidad admi-
nistrativa competente y autorizacion judicial.

Servicio de apoyo a jévenes madres y gestantes (G13). Se trata de
un servicio de atencion residencial que “proporciona una proteccién y apoyo a
jévenes madres y gestantes y a sus hijos e hijas. La finalidad del servicio es fomentar
la capacidad de autonomia de las jévenes, tanto en relacién a su propio proceso
personal como en el cuidado y atencién a las necesidades integrales de sus hijos o
hijas”. Esta previsto para jovenes gestantes o madres con hijos o hijas menores
a su cargo,de 16 a 21 anos que estan o han estado en el sistema de proteccion
“y que no cuentan con una alternativa familiar en la que poder integrarse y requieren
iniciar un proceso de emancipacién”; por tanto, el programa trasciende al sistema
de proteccion de personas menores de edad.
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e Servicio de Apoyo a Jovenes en Proceso de Emancipacién (G21).Aun-
que el programa ofrece una versién ambulatoria,aqui interesa la modalidad de
atencion residencial en Piso de Autonomia: “proporciona atencion a jévenes que
(...) requieren acompafiamiento y apoyo en la adquisicién de habilidades de auto-
nomia y de vida independiente, como transicién a su emancipacién”. Esta previsto
para jovenes mayores de |16 anos, que estén en el sistema de proteccion, o
mayores de edad que han finalizado su estancia en programas de acogimiento
sin posibilidad de retornar a la familia de origen o se encuentran en situacion
de especial vulnerabilidad; por tanto, el programa trasciende al sistema de
proteccién de personas menores de edad.

l1l.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicaciéon sumaria

La normativa de rango legal se encuentra en la Ley Foral 12/2022, sefialadamente
el art. 133, de cuyo contenido merece citarse: “Ofrecerdn un marco de convivencia
adecuado al desarrollo de las personas menores de edad” (letra b); “[d]ispondrdn de un
proyecto socioeducativo de cardcter general y un proyecto individual para la atencion de cada
una de las personas atendidas y sus familias. Dicho proyecto individual desarrollara el Plan
Individualizado de Proteccion” (letra c); “[p]oseerdn una normativa interna de funciona-
miento y convivencia que responda a las necesidades educativas y de proteccion, y tendran
recogido un procedimiento de formulacién de quejas y reclamaciones” (letra i); “[cJontardn
con los protocolos que la normativa de proteccion integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia exige y con los mecanismos de evaluacion de su eficacia” (letra q); “[c]
umpliran los estdndares de calidad que establezca el departamento competente en materia
de menores en relacién con el porcentaje minimo y cudlificacion del personal, condiciones
de prestacion y gestion de los servicios y de las instalaciones, asi como para comprobar el
grado de satisfaccion de las personas usuarias™ (letra r).

A falta de desarrollo reglamentario de la Ley Foral 12/2022 en materia de acogi-
miento residencial, la normativa aplicable esta constituida por los citados Decretos
forales 69/2008, que aprueba la cartera de servicios sociales (apartado G del Anexo I)
y el 92/2020, por el que se regula el funcionamiento de los servicios residenciales (...)
del sistema de servicios sociales de la Comunidad Foral de Navarra,y el régimen de
autorizaciones, comunicaciones previas y homologaciones (apartado D del Anexo Il).

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

La normativa de rango legal se encuentra en la Ley Foral 12/2022, sehaladamente
en la Seccion 2° De las entidades colaboradoras del Capitulo Il del Titulo Il (arts. 36-
9), que regulan basicamente su régimen juridico (concepto, requisitos, seguimiento,
registro, publicidad, autorizacion de servicios, derechos y obligaciones, revocacién de
la acreditacion como entidad colaboradora).
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Hasta su desarrollo reglamentario, es de aplicacion el meritado Decreto Foral
92/2020, particularmente, Titulo Il De las autorizaciones administrativas: Capitulo | Clases
de autorizaciones administrativas (arts. 5-11), Capitulo Il: Procedimiento para obtener
autorizaciones administrativas (arts. 12-30), Capitulo Ill: Mantenimiento y revocacién de
autorizaciones y suspension de la actividad (arts. 31-32); Titulo Il Comunicacién previa
(arts. 33-37); Titulo IV Homologaciones administrativas (art. 38).

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacion. Indicaciéon sumaria

La contratacion de entidades para la prestacion de servicios de acogimiento
residencial se hace primordialmente en la modalidad del concierto social, con sus
correspondientes pliegos técnicos y las condiciones (clausulas administrativas), de
conformidad con la preferencia que prevé el art. 133.t) de la Ley Foral 12/2022.

Aparte de la legislacion basica del Estado, la normativa legal de referencia esta
constituida por Ley Foral 13/2017 de conciertos sociales en los ambitos de salud y
servicios sociales. En lo que aqui interesa, para poder licitar a los conciertos han de
cumplir los requisitos previstos en el art. 2 de la Ley Foral 13/2017, entre los que
destacan: ser entidades sin animo de lucro o “entidades que asuman estatutariamente
la reinversién en sus fines sociales de cualquier posible beneficio” y reunir los requisitos
requeridos por la normativa sectorial (aqui la normativa sobre los centros residen-
ciales del sistema de proteccion referenciada arriba).

Las convocatorias de los acuerdos de acciéon concertada en materia de servicios
sociales del sector de atencion a la infancia y adolescencia siguen lo previsto en la
citada Ley Foral 13/2017 y los citados Decretos forales 69/2008 y 92/2020. Respecto
del régimen legal sustantivo de proteccion de la infancia y la adolescencia, se sigue
fielmente, particularmente en lo relativo a la tipologia de los centros.

Vl.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacion sumaria

La normativa legal de referencia se encuentra: con caracter general, en la Ley
Foral 15/2006 de servicios sociales, que prevé un servicio de inspeccion de todos los
centros de servicios sociales: “El personal de Inspeccion tendrd responsabilidades en todos
los procesos de autorizacién, homologacién y registro, asi como en todas las evaluaciones
periddicas y procesos de calidad que deberdn implantarse por las entidades publicas y
privadas en el dmbito de aplicacién de esta Ley Foral” (cfr. Art. 83.3). En el ambito de la
proteccion de la infancia y la adolescencia, respecto del acogimiento residencial, se
contempla el seguimiento del acogimiento, si bien en términos genéricos, en el art.
I35 de la Ley Foral 12/2022.
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En las condiciones de los contratos oy conciertos y en los pliegos técnicos suele
concretarse el modo de efectuarse la supervision del cumplimiento de las funciones
por los centros. Asi, por ejemplo, en las Condiciones administrativas Concierto 2021
se prevé la elaboracion de una Memoria Técnica, una Memoria Econémica y Contabi-
lidad Separada, un sistema de evaluacién y seguimiento del convierto y la inspeccion
(nn.282a 31) y en las Condiciones técnicas programa acogimiento residencial 2021 se
prevén expresamente un sistema de supervision, un sistema de registro y soporte de
documentacion e informacion informatizado, y actuaciones de inspeccion.

VII.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Foral de Navarra con
los resultados del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de la
Comunidad Foral de Navarra con los resultados alcanzados en el estudio de consenso
mediante la Tabla 9.

Tabla 9. Conformidad de la normativa de la Comunidad Foral de Navarra con los resultados
del estudio de consenso

Conformi- | Conformi- | No hay con-
dad dad parcial | formidad

Alineacion de la normativa autondmica con los estandares in- v
ternacionales

Adaptacion de la normativa autonémica a las modificaciones v

del sistema de proteccion de 2015

Ordenacion, claridad y actualizacion periddica de la normativa v
autonomica

Los decretos autondmicos desarrollaran los programas de v

atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion

Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion de v
la normativa de centros de proteccion de menores

Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, habili- v
tacion y registro de los centros de menores

Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y regis- v
tro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autondmica de la contratacion

de centros de proteccion de menores con entidades colabo- 4
radoras
Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de super- v

vision e inspeccion de los centros

Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de v
supervision e inspeccion de los centros

La Ley autonémica de proteccion de menores solo regula la
caracterizacion general el acogimiento residencial, dejando la v
tipologia de los programas de atencion y estructuras residen-
ciales para las normas de desarrollo reglamentario
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La nueva Ley Foral 12/2022 ha adaptado la normativa de rango legal de Navarra
a la reforma del sistema de proteccién de ninos, ninas y adolescentes acometida en
2015 por la legislacion estatal con su correspondiente margen de liberta en la medida
que la Comunidad foral navarra tiene reconocida constitucionalmente la competencia
legislativa sobre su Derecho civil foral (cfr. Art. 149.1.8° CE); por tanto, se aprecia la
conformidad plena con el item Adaptacion de la normativa autonémica a las
modificaciones del sistema de protecciéon de 2015. Paralelamente, la norma-
tiva autonémica acoge los estandares internacionales; por tanto, existe conformidad
con el item Alineacion de la normativa autonémica con los estandares
internacionales.

La Comunidad foral navarra opta, para el desarrollo reglamentario de los centros
residenciales del sistema de proteccién, por la normativa reglamentaria general sobre
los centros de servicios sociales en vez de un desarrollo reglamentario especifico de
la Ley 12/2022; con todo, la actualizacion realizada de la misma es clara y ordenada,
por ello, cabe apreciar la conformidad parcial con el item Ordenacion, claridad y
actualizacion periodica de la normativa autonémica.

Por otra parte, cabe apreciar la conformidad con el item Los decretos au-
tonomicos desarrollaran los programas de atencion y las estructuras
residenciales para su ejecucion, por cuanto los Decretos forales 69/2008, que
aprueba la cartera de servicios sociales (apartado G del Anexo ) y el Decreto Foral
92/2020 que regula los servicios residenciales (apartado D del Anexo ll), han sido
recientemente actualizados en 2023 y contemplan tanto programas de acogimiento
residencial como estructuras residenciales para su ejecucion.

Con el item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacién
de la normativa de centros de proteccion de menores cabe concluir la con-
formidad parcial atendiendo a que Il Plan integral de apoyo a la familia, la infancia y la
adolescencia en la Comunidad de Navarra 2017-2023 (Agencia Navarra de Autonomia
y Desarrollo de las Personas, Pamplona, 2017) ha superado ya su periodo de vigencia
previsto, aunque ha dado lugar a la elaboracién de procedimientos y protocolos de
funcionamiento como Il Manual de procedimiento en el marco de la Proteccion Infantil
en la Comunidad Foral de Navarra (Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de
las Personas Pamplona, Mayo 2019).

Respecto de los items referidos a Claridad y garantias en la normativa de la
acreditacion, habilitacién y registro de los centros de menoresy a Procedimiento
especifico de acreditacién, habilitacién y registro para los centros de menores,
se califica la normativa de la Comunidad Foral de Navarra como conforme con ellos,
si bien cabe estimar como parcial la conformidad con el referido al Procedimiento
dado que no es especifico para centros de proteccion de la infancia y la adolescencia,
sino que es comUn para todos los centros residenciales de servicios sociales.
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También se cumple con el item Conformidad con la normativa autonémica
de la contratacién de centros de proteccién de menores con entidades cola-
boradoras, optandose primordialmente por la modalidad del concierto social, que
tiene un marco legal especifico en la Ley Foral 13/2017 para conciertos en el ambito
de la salud y los servicios sociales.

También, la normativa de la Comunidad Foral de Navarra cumple con los items
Claridad y garantias en la regulacién de los sistemas de supervision e inspeccion
de los centros y Procedimiento especifico en la regulacién de los sistemas de
supervision e inspeccién de los centros, si bien se califica de conformidad parcial
con el referido al Procedimiento por no ser especifico de los centros de proteccion,
sino que es comun para todos los centros de servicios sociales.

Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de proteccién de menores
solo regula la caracterizacién general del acogimiento residencial, dejando
la tipologia de los programas de atencién y estructuras residenciales para las
normas de desarrollo reglamentario se concluye una valoracion de conformidad,
atendiendo al contenido de la nueva Ley Foral 12/2022 y la actualizacion de los de-
cretos arriba mencionados.

VII.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccién

e LaleyForal 12/2022 ha adaptado la legislacion de proteccion de la infancia
y la adolescencia de la Comunidad Foral de Navarra a los principios de la
reforma legal de 2015 y a los estandares internacionales mas actuales.
adaptandola a la reforma del sistema de proteccion de 2015 y siguiendo los
estandares internacionales mas actuales.

e Asimismo, la actualizacion en 2023 de los decretos forales 69/2008
y 92/2020 sobre servicios sociales es clara y coherente en cuanto a
definicion de centros (por estructura, por programa), la determinacion de re-
quisitos minimos respecto de los medios materiales y personales de los centros
y la fijacién de unos criterios operativos de calidad en su funcionamiento. En
la caracterizacion de los centros, destaca una apuesta clara por la desinstitu-
cionalizacion, atendiendo al nimero maximo de plazas que se fijan para los
distintos recursos. Sin embargo, seria conveniente hacer un desarrollo
reglamentario especifico de la nueva Ley Foral 12/2022 respecto del
acogimiento residencial, para dotar a la normativa de un caracter especial
propio y, consiguientemente, de una mayor seguridad juridica.

e Lacontratacion de entidades para prestar el servicio de acogimiento
residencial se hace primordialmente en la modalidad del concierto
social, sus Condiciones administrativas y Pliegos de condiciones técnicas de
los programas presentan un pleno cumplimiento normativo sobre prestacion
de los servicios (requerimientos de medios materiales y personales), habilita-
cién y registros de centros contratados, Y, finalmente, supervision de centros.
Ademas, resulta coherente con las tipologias previstas reglamentariamente de
los centros de proteccion.
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4.16.1.Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

l.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencién del
Pais Vasco

Del total de centros de acogimiento residencial registrado en Espaha en este
estudio, el 8,9% estan situados en el Pais Vasco. En valores absolutos, 122 cen-
tros con un total de 1.491 plazas. El tamafio medio de estos centros es de
12,4 plazas.

Son de gestion publica directa 12 de los centros, el 9,8% del total. Concentran el
8,0% de las plazas. Su tamafio medio es de 9,9 plazas, frente a las 12,6 plazas en los
I 10 centros gestionados por entidades colaboradoras.

Como rasgo singular, en el PaisVasco los centros de proteccion dependen de las
Diputaciones forales, si bien existe un marco legal comun para las tres provincias.

Bizkaia, la provincia con mayor poblacion, es también la que cuenta con mayor
numero de centros, 59 (el 48,4% del total), con un total de 812 plazas. El tamafio medio
de estos centros de |3,8 plazas.

Gipuzkoa dispone de 45 centros (el 36,9%), con un total de 443 plazas para nifos,
ninas y adolescentes. Si se incluyen las plazas para jovenes extutelados/as que, en
algunos centros, conviven con adolescentes, el total es de 460 plazas, por lo que la
ratio es de 10,2 plazas por centro.

Alava dispone de 18 centros (el 14,8%) con 236 plazas, una media de 13,1 plazas
por centro.

En cuanto a su ubicacion, el 51,9% de los centros se ubican en capitales de pro-
vincia o en municipios de mas de 50.000 habitantes, frente al 20,7% de centros, en
localidades de menos de 5.000 habitantes.

Tanto Alava como Gipuzkoa disponen de plazas contratadas en centros de aten-
cion especializada en otras provincias vascas o en otras CC.AA.Estos recursos no se
contabilizan y se analizan de forma diferenciada.
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Il.- Comparacién con los datos del | Estudio de centros (2021)

El Pais Vasco disponia en 2021de |16 centros con 1.384 plazas. Eran seis
centros y 107 plazas menos que en 2024. El tamafio medio de los centros
era de 12,0 plazas por centro.

Los principales cambios han sido los siguientes:

En Bizkaia permanece inalterado el nimero de centros, pero esta Diputacion
cuenta con 27 plazas mas, un total de 785. Los principales cambios en estos tres anos
han sido:

e Apertura de un Centro de atencion a menores con problemas de
conducta en Maruri-Jatabe.

e Enel programa de preparacion a la emancipacion, han abierto dos centros
en Ortuella y Bilbao, frente a tres cierres en Galdacano, Orduna y Bilbao.

e Aumento de 20 a 30 plazas en un Centro Residencial para en Bilbao, ha pasado
de tener 20 a 30 plazas.

e Cese de actividad de un centro covid en Galdacano, que disponia de 30 plazas,
si bien sigue manteniendo diez plazas de emergencia que la Diputacion puede
utilizar en caso de necesidad.

e Apertura de un Centro especifico para nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompanados.

En 2021, habia en Gipuzkoa 39 centros con 367 plazas (378, contando con jovenes
extutelados). Eran seis centros y 76 centros menos. Las principales novedades entre
2021 y 2024 han sido:

Se han producido algunos cierres, aperturas y reconversiones de Centros de
atencion residencial basica y Centros de atencién a menores con proble-
mas de conducta. Estos cambios, sin embargo, no alteran las cifras agregadas.

e Apertura en Donostia de un centro especializado en la atencion a menores
con problematicas de violencia filio-parental.

e Apertura de un centro especializado en salud mental en Arrasate/Mondragén.
Simultaneamente, en 2024 Gipuzkoa dej6é de contar con plazas en un centro
especializado en salud mental en Donostia, en el que si contaba con plazas en
2021.

e Ampliacion del programa GazteOn SarelLan, para adolescentes y jovenes de |16
a 23 anos, con tres centros mas que en 2021, dos de ellos especificos para
adolescentes y jovenes migrantes no acompanados.

e Apertura de dos nuevos Centros de primera acogida, uno de ellos especi-
fico para la atencidn a nifos, ninas y adolescentes migrantes no acompanados.
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De esta manera, son tres los Centros de primera acogida en Gipuzkoa,
frente a solo uno en 2021.

En Alava no ha habido cambios en lo que respecta al niimero de centros, pero
se ha ampliado en cuatro el nimero de plazas (de 232 en 2021, a 236). La diferencia
se debe al cierre en Estibaliz de un Centro para nifios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaiiados, un Hogar,y la apertura, en su lugar, de un centro de
mayor tamano en Etxabarri Ibina (municipio de Zigoitia).

Ill.-Tipologia de centros del PaisVasco segin la normativa autonémica

A continuacién, en la Tabla | se indica la definicién de las tipologias de centros
de acogimiento residencial seglin consta en la normativa autonémica (Ley 2/2024 y
Decreto 131/200).

Tabla |. Definicion de tipologias de centros de proteccion de Pais Vasco

Definiciones de tipologias de centros de proteccion en el Pais Vasco

Nucleos de convivencia ubicados en viviendas ordinarias, con una capacidad

Pisos de acogida . ) ;
maxima de diez plazas, que se estructuran como hogares funcionales.

Nucleos de convivencia de capacidad comprendida entre |1 y 24 plazas (12

Centros residenciales " , R
plazas maximo por nicleo de convivencia).

Equipamientos residenciales instalados en viviendas ordinarias, con una capa-
cidad maxima de ocho plazas, que ofrecen un servicio de caracter asistencial y
Pisos de emancipacién educativo a adolescentes mayores de |6 afios con el fin de facilitar su proceso
de autonomia personal, social y laboral. Se prevé que funcionen en régimen de
autogestion, bajo supervision de un educador o educadora.

Nucleos de convivencia con capacidad de entre nueve y 30 plazas para adoles-
centes mayores de 14 afos, con el fin de facilitar la adquisicion de las habilida-
des personales y sociales necesarias a una vida autonoma.

Centros de preparacion a la
emancipacion

Centro especializado para
adolescentes con problemas de
conducta

El servicio especializado con intervencion socioeducativa y/o terapéutica diri-
gido a adolescentes de entre 13 y 18 afios con conductas disruptivas.

En la normativa se especifica que, “cuando se destine a la aplicacion del pro-
grama especializado de apoyo intensivo a adolescentes con graves problemas
de conducta, el centro residencial contara con un maximo de diez plazas,
debera ubicarse en un edificio independiente, no compartido con viviendas u
otros equipamientos, y contara con una estructura arquitectonica y un disefio
que se adecue a las caracteristicas de la intervencion”.

Centro especializado de apoyo in-
tensivo a adolescentes con graves
problemas de conducta

Fuente: elaboracion propia, a partir del Decreto 131/2008 del Pais Vasco.
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En laTabla 2 se describe el detalle tal y como se senala en la normativa del Pais
Vasco de servicios y programas desarrollados en Centros de observacién y acogida 'y en
centros de atencion especializada.

Tabla 2. Centros de proteccion del Pais Vasco segln las tipologias consensuadas de

estructuras de centros, 2024

Definiciones de tipologias de programas de atencion en el Pais Vasco

Programa de Acogida de Ur-
gencia

Programa destinado a proporcionar, durante el tiempo mas breve
posible, proteccion y valoracion del caso para establecer un plan de
intervencion global.

Programa Basico

Programa de atencion a las necesidades educativas y de convivencia
de menores de entre cuatro y |7 afios, si bien el limite inferior es
flexible en el caso de grupos de hermanos o hermanas. Es el programa
que se aplica por defecto, salvo que el menor presente necesidades
especificas.

Programa Bdsico de Atencion a
Primera Infancia

Destinado a nifios y nifas de cero a tres afos, pensado para estancias
muy breves, durante el tiempo imprescindible de bisqueda de medi-
das de apoyo y proteccion apropiadas. Es programa definido como “a
extinguir”.

Programa de preparacion para
la emancipacién

Paso previo, a partir de los 14 afios, para pasar a un programa de
emancipacion, que va a requerir unas habilidades basicas de vida in-
dependiente.

Programa de emancipacién

Servicio destinado a adolescentes mayores de 16 afos con el fin de
facilitar su proceso de autonomia personal, social y laboral, cuando
no se prevea el retorno al nicleo familiar a la salida del recurso de
acogimiento residencial. Puede funcionar en régimen de autogestion.

Programa especializado de
atencion a adolescentes con
problemas de conducta o de
apoyo intensivo a adolescen-
tes con graves problemas de
conducta

Programa especifico para una intervencion socioeducativa y/o tera-
péutica con menores de trece afos en adelante que presenten con-
ductas particularmente disruptivas que hagan inviable su atencién en
el programa basico. Se contempla, de forma diferenciada, el programa
especializado de apoyo intensivo a adolescentes con graves problemas
de conducta.

Programa de atencién a nifios,
nifias y adolescentes con gra-
ves discapacidades

Programas especializados para nifios, nifias y adolescentes con diversi-
dad funcional que requieran atencion en centros especificos.

Programa de atencion a ado-
lescentes que se encuentren
en proceso avanzado de gesta-
cién y madres adolescentes.

La atencion a adolescentes madres y embarazadas se contempla como
un programa que las Administraciones podran desarrollar de manera
complementaria.

Otros programas especiali-
zados

El Decreto afade que podran llevarse a cabo “cualesquiera otros”
programas “que permitan a las Diputaciones Forales dar respuesta a
la emergencia de nuevas necesidades especificas de las personas me-
nores de edad”.

Fuente: elaboracién propia, a partir del Decreto 131/2008 del Pais Vasco.
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Segln se lee en las especificaciones de tipologia de centros de proteccion en el
Pais Vasco, se senala como relevante en relacidn con el objeto de investigacion:

e En relacién con la estructura de centros se senalan el maximo y el minimo de
plazas por cada tipologia de centros de proteccion a la infancia. En el caso de
los centros de proteccion de mayor tamano se senala la existencia de unidades
convivenciales.

e La nomenclatura Pisos de acogida se corresponde con los centros de menor
tamano, en los que se busca un contexto de entorno familiar.

IV.- Anadlisis de los centros de proteccion del PaisVasco segun las tipologias
consensuadas

El analisis sobre la estructura de centros,asi como de los programas de atencion,
se hace sobre 105 centros, excluyendo los 17 Centros especificos para nifios,
nifias y adolescentes migrantes no acompaiiados. El total de plazas es de 1.062.
El tamafio medio es de 10,3 plazas por centro.

En 2021 habia 103 centros con 1.024 plazas. El tamaho medio era de 10,0 plazas
por centro.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de andlisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 3) que cruza la tipologia de centros segun el Decreto |131/2008
del PaisVasco, y el modelo de estructura de centros consensuado por las CC.AA.en
el marco del | Estudio de centros. El objetivo es exponer la relaciéon entre tipologias
de centros para facilitar su correcta interpretacion. De esta manera, se logra clasificar
los centros de proteccion del Pais Vasco registrados en el estudio seglin su tamano
(numero de plazas) y ubicacién en orden a las distintas tipologias de centros de
proteccién acordadas en el estudio de consenso.
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Tabla 3. Centros de proteccion del Pais Vasco segln las tipologias consensuadas de
estructuras de centros, 2024

Pais Vasco Clasificacion segun tipologia de estructura de centros

Centro | Centrode | Centro | Centro de Centro

Hogar/ de pro- | Centro de
. de pro- | protec- de pro- protec- . . .
piso de L. i Lo i teccion | proteccion
teccion | cion con teccion cion con . . . .
protec- R . sin uni- | sin unida-
.. con ca- | hogares con uni- | unidades
cion . . dades |des de con-
pacidad | indepen- | dades de de con- . .
(hasta . . . . de con- vivencia
10 pla- entre dientes conviven- | vivencia vivencia | (mas de 30
7as) Il'y 16 | (hasta 10 | cia (17-30 | (mas de 30 (17-30 plazas)
plazas plazas) plazas) plazas) plazas)
Pisos de acogida 76 |
gentros residen- | 3 4 2 |
ciales
Pisos de emanci- 8
pacién
Centros de

preparacion a la | |
emancipacion
Centro especializa-
do para adolescen-
tes con problemas
de conducta o con 4 2 |
apoyo intensivo
para graves proble-
mas de conducta
Totales 90 7 4 2 2

Fuente: elaboracion propia.

Una vez que tenemos la distribucion de los centros del Pais Vasco en funcién de
las tipologias de estructuras consensuadas por las CC.AA, se presenta la distribucion
de centros y plazas, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura ).
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Figura |.Centros y plazas de proteccion del Pais Vasco segun las tipologias de centros
consensuadas por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas
100%
o8 o
1,9% 1,9%
11,8% 12,8%
7,8% 6,7%
5,7 80%
g2 10,5% 8,7%
60%
a0%
71,1% 71,8%
84,5%
2021 85,7% 2024 20%
N2 de plazas 2021 2024
g 8 g g
Hogares de proteccion 87 90 729 763 B Centros de més de 30 plazas

Centros de 11 a 16 plazas 8 7 108 92 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 6 6 121 136 Centros de 11 a 16 plazas
Centros de mds de 30 plazas 2 2 67 72 Hogares de proteccién

Fuente: elaboracion propia.

Hay tres Hogares de protecciéon mas que en 2021, los tres abiertos en Gi-
puzkoa. Son un total de 90 Hogares, el 85,7% del total, con 763 plazas (el 71,8%).

Son Hogares de proteccion la practica totalidad de Pisos de acogida y todos
los Pisos de emancipacion.

El numero de Centros de || a 16 plazas se reduce a siete, y las plazas dismi-
nuyen de 108 a 92.

Ha abierto un Centro de 17 a 30 plazas en Gipuzkoa, pero ha cerrado otro
de similares caracteristicas en Bizkaia, por lo que el cambio se reduce a un aumento
de 15 plazas en los seis centros de estas caracteristicas, que concentran el 12,8% de
las plazas en el Pais vasco.

Hay dos Centros de mas de 30 plazas, con un total de 72 plazas, cinco mas que
en 2021|.Suponen el 6,8% de las plazas en el PaisVasco. Lo estipulado en la normativa
vasca es que los centros no excedan de 24 plazas.

Hogares y Centros de | | a 16 plazas suman el 92,4% de los centros del Pais
Vasco, y concentran el 80,5% de las plazas.
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En la mayor parte de estructuras se aprecian amplias convergencias entre las
tipologias propias del Pais Vasco y las consensuadas por las CC.AA. No asi en los
Centros residenciales, grupo en el que se encuentran desde Hogares de proteccién
a Centros de mas de 30 plazas.

B.- Analisis de los programas de atencion de centros

Se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la comparacién
de los tipos de programas segln la norma del PaisVasco y la clasificacion de programas
de atencion consensuada por las Comunidades Auténomas (Tabla 4).

Tabla 4. Centros de proteccion del Pais Vasco segln las tipologias de programas de atencion
consensuadas, 2024

Pais Vasco Clasificacion seglin tipologia de programas de atencion

Centro de
primera
acogida

Centro de
Atencion
residencial
basica

Centro de
preparacion
a la emanci-

pacion

Centro de
Atencion a
NNA con
problemas de
conducta

Centro de
Atencion a
NNA con
diversidad
funcional

Centro de
atencion
especializada
otros colecti-
vos de NNA

Programa de Acogida
de Urgencia

Programa Bdsico

62

Programa Bdsico de
Atencién a Primera
Infancia

Programa de prepa-
racion para la eman-
cipacion

Programa de Eman-
cipacion

Programa especiali-
zado de atencion a
adolescentes con pro-
blemas de conducta
o de apoyo intensivo
para graves proble-
mas de conducta

Programa de atencion
a nifios, nifias y ado-
lescentes con graves
discapacidades
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Pais Vasco Clasificacion seglin tipologia de programas de atencion
Centro de | Centro de Centro de Centro de Centro de Centro de
primera Atencion preparacion | Atenciona | Atenciéna atencion
acogida | residencial | ala emanci- NNA con NNA con | especializada
basica pacion problemas de | diversidad | otros colecti-
conducta funcional vos de NNA
Programa de atencion
a adolescentes que
se encuentren en 2
proceso avanzado de
gestacion y madres
adolescentes.
Otros problemas )
especializados
Totales 4 62 17 15 3 4

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversién de tipologias, se presenta la distribucion de centros
y plazas en el PaisVasco segUn las tipologias de programas consensuadas, comparando
los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).

Figura 2. Distribucion de centros y plazas del Pais Vasco segun las tipologias de programas
consensuadas

Centros

100% 3,1%

3,8%

Plazas
15,8%

4,3%
- 15,3%
2,4% 2,4%
6 8
8,8% 7,8%

59,0%
60,2%

0%

62,3% 62,7%

2021 2024

Ne de centros N2 de plazas

0%

2021 2024

2021
2024
2021

Atencién residencial basica 62 62 639 667 M At. especializada otros colectivos
Preparacidn a la emancipacion 17 17 a0 83 M Problemas de conducta

Primera acogida 3 70 87 Diversidad funcional

Diversidad funcional 3 3 25 25 M Primera acogida

Problemas de conducta 14 15 157 168 M Preparacién a la emancipacién
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Fuente: elaboracion propia.
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Existe una amplia coincidencia entre las tipologias de programas de atencién de
centros en el PaisVasco y las consensuadas.

Seis de cada diez centros estan dedicados al programa de atencion residencial
basica. No hay cambios en el nimero de centros, pero si aumentan las plazas, que
suponen el 59% de los centros y 62,75% de las plazas en centros del Pais Vasco.

Se mantienen sin apenas cambios los |7 Centros de preparacion a la emanci-
pacion (16,2%), mientras que hay un Centro de primera acogida mas que en 2021.

Aumenta el peso del programa de atencién a menores con problemas de
conducta,con un centroy | | plazas mas que en 2021.Suponen el 15,8% de las plazas
y el 14,3% de los centros en el PaisVasco.

En atencién especializada a otros colectivos encontramos dos centros de
atencion a adolescentes madres y embarazadas, un centro de atencion especializado
en salud mental y otro, en violencia filio-parental. Estos centros pertenecen a la ti-
pologia vasca de Otros problemas especializados. Su tamaino medio se redujode 11,0 a
8,3 plazas por centro, al permanecer sin cambios el nimero de centros y descender
el de plazas.

C.- Distribucion de los programas de atencién segun las estructuras de
centros

Distribuidos estos centros seglin ambas tipologias consensuadas, de estructuras
y programas, quedan del siguiente modo:
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Figura 3. Centros de proteccion del Pais Vasco segun las tipologias de programas y
estructuras de centros consensuadas
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Fuente: elaboracion propia.

De los 62 Centros de atencion residencial basica, 56 son Hogares de
proteccion,a los que se anaden dos Centros de |1 a 16 plazas, tres Centros de
17 a 30 plazas y un Centro de mas de 30 plazas. El tamano medio de los centros
de este programa es de 10,8 plazas por centro.

Todos los Centros de preparacién a la emancipacion son Hogares, salvo
dos Centros de |1 a 16 plazas.Tienen un tamano medio de 5,9 plazas por cen-
tro, incluyendo para este calculo las plazas utilizadas por jovenes extutelados/as en
Gipuzkoa.

En primera acogida, tres de los cuatro centros son de gran escala grande o
escala muy grande (17 o mas plazas). La media de plazas por centro es de 21,8.

Doce de los |5 Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con
problemas de conducta son Hogares. Los centros de este programa tienen un
tamano medio de | |,2 plazas.

En cuanto a la distribucion territorial, Bizkaia carece de Centros de primera
acogida y de atencion especializada a otros colectivos, pero es la Gnica provin-
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cia vasca con Centros de atencién especializada a nifios, nifias y adolescentes
con diversidad funcional. Gipuzkoa y Alava disponen del resto de programas.

Los Centros de atencion residencial basica y de primera acogida tienden
a ubicarse en ciudades de mas de 50.000 habitantes. Lo contrario sucede con los
Centros de atencién a adolescentes con problemas de donducta: uno de cada
tres, el 33,3%, se encuentra en localidades de menos de 5.000 habitantes. Este es el
caso también de uno de cada diez centros de prepracion a la emancipacion (el 9,8%).

D.- Analisis de los Centros de nifios, nifiias y adolescentes migrantes no
acompaiados

Encontramos en el Pais Vasco 17 Centros especificos para a niios, niias
y adolescentes migrantes no acompainados. El total de plazas es de 429. El
tamano medio en estos centros es de 25,5 plazas por centro, incluyendo para este
célculo las plazas que integran a disposicion de jovenes extutelados/as. La ratio de
plazas por centro estd muy por encima de las 10,2 de media en el resto de centros
de esta Comunidad, y se sitla por encima de las 16,3 plazas por centro del conjunto
de centros de estas caracteristicas en Espana.

Estos centros suponen el 7,2% de los 236 centros especificos en Espana para ni-
fios, nifias y adolescentes migrantes no acompafadosy el | [,4% de las plazas.

En términos relativos, son el 13,9% de los centros del Pais Vasco y el 28,8% de
las plazas. Es un porcentaje de centros inferior a la media (el 17,2% de los centros en
Espana son especificos para ninos, nifas y adolescentes migrantes no acompanados),
pero un porcentaje de plazas superior (las plazas en centros especificos para este
colectivo suponen el 19,8% del total).

En 2021, habia 13 Centros especificos para niios, nifias y adolescentes
migrantes no acompaiiados, con un total de 360 plazas, una media de 27,7 plazas
por centro.

Encontramos notables diferencias en funcion de la provincia de ubicacién:

e En Bizkaia se encuentran ocho de los |7 centros, con un total de 284 plazas,
que representan el 66,2% del total de plazas en el Pais Vasco para nifios,
nifas y adolescentes migrantes no acompanados. Siete centros son
de preparacién a la emancipacion, uno de ellos de reciente creacion.
Otro, dedicado a la primera acogida, tenia 60 plazas en 2021 y ha pasado
a 24 plazas. El tamano medio de los centros en Bizkaia es de 35,5 plazas por
centro. Cuatro centros se sitian por encima de las 30 plazas, superando en
dos casos las 60 plazas. Todos los Centros especificos para nifios, niiias
y adolescentes estan divididos en unidades convivenciales.
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En Gipuzkoa hay seis Centros especificos para nifios, nifias y adolescen-
tes migrantes no acompainados, con un total de 75 plazas (83, contando
las utilizadas por jovenes extutelados/as). Suponen el 19,3% de las plazas
para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiados en esta
provincia, por encima de la media en el Pais Vasco. El tamano medio de estos
centros es de 13,8 plazas, inferior a la del conjunto.Tres de las cuatro aperturas
de Centros especificos para niios, nifias y adolescentes migrantes
en el PaisVasco se han producido en esta provincia: dos nuevos Hogares del
programa GazteOn Sarelan (para adolescentes y jovenes de 16 a 23 anos) y
un Centro de primera acogida.

En Alava, existen tres centros especificos para nifios, nifias y adoles-
centes migrantes no acompaifados con un total de 70 plazas (el 16,3%
del total de plazas de este programa en el Pais Vasco). Son seis plazas mas que
en 2021. El tamano medio de estos centros es de 23,3 plazas. Se ha producido
en esta provincia el cierre de un Hogar y la apertura de un Centro de 11
a 16 plazas.

Segun las tipologias de centros consensuadas por las CC.AA, los Centros es-

pecificos para nifos, nifias y adolescentes migrantes no acompaifiados del
Pais Vasco se clasifican de este modo:

Cuatro Hogares de proteccion: 23 plazas.
Tres Centros de proteccion de 11 a 16 plazas: 44 plazas.

Cuatro Centros de proteccion de 17 a 30 plazas con unidades convi-
venciales: 94 plazas.

Seis Centros de proteccion de mas de 30 plazas con unidades conviven-
ciales: 268 plazas.

Todos los Centros especificos para nifios, niiias y adolescentes migrantes

no acompaifiados del Pais Vasco estan gestionados por entidades colaboradoras.

Cinco de los |7 centros, casi uno de cada tres, se ubican en localidades de menos

de 5.000 habitantes, frente a dos centros en ciudades de mas de 50.000 habitantes.

E.- Plazas en otras CC.AA.

Las diputaciones de Gipuzkoa y Alava disponen de plazas en centros de otras

provincias vascas o de otras CC.AA.Son plazas cuyo numero varia en funcion de las
necesidades coyunturales.

Gipuzkoa dispone de siete plazas contratadas en dos centros situados en Aragon

y en Cantabria. Se trata de dos centros especializados en atencion a adolescentes con
problemas de conducta,y de un centro especializado en salud mental.
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Alava, por su parte, tiene siete plazas contratadas en cinco recursos ubicados en
otras provincias vascas o en otras Comunidades Auténomas. Se trata de cinco centros
especializados de apoyo intensivo a adolescentes con graves problemas de conducta en
Guipuzcoa, Cantabria (dos centros), Zaragoza y la Comunidad de Madrid. En 2021
Alava contaba con un centro de estas mismas caracteristicas en Navarra que ha
dejado de operar.

Bizkaia no contaba en 2024 con plazas en centros en otras provincias Comuni-
dades Autonomas ni en otras provincias vascas. En 2021, sin embargo, disponia de
33 plazas en seis centros de estas caracteristicas, cinco de ellos especializados en
problemas de conducta, y el sexto, en salud mental.

V.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

Se comparan a continuacion las estructuras de centros del PaisVasco, con las del
conjunto de CC.AA tanto en lo que respecta a niUmero y porcentaje de centros,como
a nuimero y porcentaje de plazas (Tablas 5 y 6).Se excluyen los Centros especificos
para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaiiados.

Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y del Pais Vasco segun las estructuras de centros
de proteccion en 2021 y 2024

Centros Espania Pais Vasco
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 103 |9,5%*| 105 9,2%*
Hogares de proteccion 669 | 61,5% 704 61,8% 87 |845%| 90 85,7%

Centro de proteccion con capaci-
dad entre || y 16 plazas

Centro de proteccion con hogares
independientes

148 | 13,6% 162 14,2% 8 7,8% 7 6,7%

20 1,8% 20 1,8% - - - -

Centro de proteccion (17 a 30
Plazas)

Centro de proteccion de mas de
30 plazas

193 | 17,8% 198 17,4% 6 5,8% 6 5,7%

57 5,2% 55 4,8% 2 1,9% 2 1,9%

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.



4.16.PAISVASCO 447

Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y del PaisVasco segln plazas por estructura de
centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espafia Pais Vasco
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de centros 14.758 15.289 1.024 | 6,9%* | 1.062 6,9%
Hogares de proteccion 5395 | 36,6% 5.630 36,8% 728 | 71,1% | 762 71,7%

Centro de proteccion con
capacidad entre |1 y 16 plazas
Centro de proteccion con
hogares independientes

2020 | 13,7% | 2216 14,5% | 108 | 10,6% | 92 8,7%

734 5,0% 738 4,8% - - - -

Centro de proteccion (17 a 30

4327 | 293% | 4485 | 293% | 121 | 11,8%| 136 | 128%
Plazas)
Centro de proteccion de mas | 503 | 550 | 2221 | 145% | 67 | 65% | 72 6,8%
de 30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcion de
los centros totales de la Comunidad.

En términos generales y a nivel de estructura de centros se constata:

e La estructura de centro de proteccion predominante en el Pais Vasco es el
Hogar de proteccion. La proporcion de Hogares es muy superior a la del
conjunto de Espana (85,7% frente al 61,8%). En plazas, la proporcion en el Pais
Vasco es casi el doble (71,7% frente al 36,8%).

e Hay también menor proporcion de centros de mediana escala (I | a 16 plazas),
el 6,7% frente al 14,2% en el conjunto de Espana.

e Encuanto alos Centros de proteccion de 17 a 30 plazas, suponen el 5,7%
de centros, proporcion muy inferior a la media (14,2%).

e Es menor también la proporcion de Centros de protecciéon de mas 30
plazas.Los dos centros de estas caracteristicas en el PaisVasco concentran el
6,8% de las plazas, proporcion inferior a la mitad de la media nacional (14,5%).

B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencion de centros

Las Tablas 7 y 8 exponen la comparativa de datos entre el PaisVasco y el conjunto
de Espana sobre los programas de atencion desarrollados, en numero y porcentaje
de centros, y en nimero y porcentaje de plazas. Los porcentajes de la Comunidad
Auténoma estan en funcion de los centros totales de la misma.
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Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y del Pais Vasco segln los programas de atencién

Centros Espafia Pais Vasco
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. | % Abs. %

Atencion residencial basica 705 | 64,9% | 726 | 63,7% | 62 | 60,2% 62 59,0%
Preparacion a la emancipacion 124 | 11,4% | 144 | 12,6% 17 | 16,5% 17 16,2%
Primera acogida 79 7,3% 87 7,6% 3 2,9% 4 3,8%
Diversidad funcional 47 4,3% 40 3,5% 3 2,9% 3 2,9%
Problemas de conducta 95 8,7% 101 8,9% 14 | 13,6% 15 14,3%
At. especializada a otros colectivos 37 3,4% 4] 3,6% 4 3,9% 4 3,8%

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 8. Comparativa de datos nacionales y del Pais Vasco segln plazas por programa de

atencion
Espafia Pais Vasco
Plazas 2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % | Abs. % Abs. %

Atencion residencial basica 9.469 | 64,2% | 9.707 | 63,5% | 639 | 62,4% 667 62,8%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 78% | 1.243 | 8,1% 89 8,6% 81,5 7.7%
Primera acogida 1.710 | 1,6% | 1.865 | 12,2% | 70 6,8% 87 8,2%
Diversidad funcional 472 3,2% 450 2,9% 25 2,4% 25 2,4%
Problemas de conducta 1.269 | 8,6% | 1.314 | 86% | 157 | 153% 168 15,8%
At. especializada a otros colectivos 692 4,7% 711 4,7% 44 4,3% 33 3,1%

Al comparar los datos con respecto a los programas de atencion se confirma:

e Tanto el porcentaje de Centros de atencion residencial basica como de
plazas en este programa se encuentran cerca de la media. El tamafio medio de
estos centros es, sin embargo, menor en el Pais Vasco: 10,8 plazas por centro
frente a 13,4 en el conjunto de Espana.

e El porcentaje de Centros de preparacion a la emancipacion esta clara-
mente por encima. La diferencia desaparece por completo si nos fijamos en
las plazas. Esto se debe al menor tamano de estos centros en el Pais Vasco, de
5,9 plazas por centro, frente a 9,3 en las 17 CC.CC.

e El porcentaje de Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con
problemas de conducta es 5,4 puntos mayor, diferencia que se ensancha a
7,2 puntos si nos fijamos en el porcentaje de plazas.
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4.16.2. Conclusiones de centros de proteccion

El Pais Vasco es la tercera Comunidad en nimero de centros de proteccion y la
quinta, en plazas. Dispone de 122 centros,con un total de 1.491 plazas.El 8,9% de los
centros a nivel nacional se sitta en este territorio. El tamano medio es de 12,4 plazas
por centro, claramente por debajo de la media en Espana, de 13,9 plazas por centro.

Se apartan de esta media sus cuatro Centros de primera acogida, para estan-
cias temporales, con un tamano medio de 21,8 plazas por centro,y los |7 Centros
especificos para nifos, nifias y adolescentes migrantes, con 25,2 plazas por
centro. Se apartan también de la media, aunque en sentido contrario, los Centros
de preparacion a la emancipacioén, con 5,6 plazas por centro.

El 51,9% de los centros se ubican en capitales de provincia o en municipios de mas
de 50.000 habitantes, claramente por debajo del 63,3% de media en Espana.

El 20,7% de centros en el Pais Vasco se encuentran en localidades de menos de
5.000 habitantes (la media nacional es de 10,7%).Se trata de |5 centros, de los cuales
Il son de atencién a adolescentes con problemas de conducta o a nifios,
nifias y adolescentes migrantes no acompaifados.

4.16.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencion en centros

El total de centros analizados en Pais Vasco, seglin su estructura y programas de
atencion, es de 105 centros, excluyendo los 17 Centros de atencién a nifios,
nifias y adolescentes migrantes no acompaifiados. Disponen de 1.062 plazas
para menores en proteccion. El tamafio medio de los centros es de 10,1 plazas,
por debajo del 13,4% de media en Espana.

En 2021, habia en el PaisVasco 103 centros con 1.024,y el tamaho medio de los
centros era de 10,0 plazas.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion segun las tipologias
consensuadas por las CC.AA, se observa:

¢ Latipologia Hogar de proteccion se identifica claramente en los centros Pisos
de acogida y en los Pisos de emancipacion. Con respecto a las estructuras de mayor
tamano, se percibe, en cambio, una falta de definicion de las estructuras. Los Centros
residenciales, seglin la tipologia autonémica, se clasifican en todo el espectro de
estructuras consensuadas, desde Hogares, a Centros de mas de 30 plazas.

e Destaca el alto porcentaje de Hogares de proteccién, muy por encima de
la media nacional (85,7% frente al 61,8%).

e El Pais Vasco es la tercera Comunidad, con mayor porcentaje agregado de
centros de pequena y mediana escala (hasta |16 plazas).
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Hay también menor proporcion de centros de mediana escala (1| a 16 plazas),
el 6,7% frente al 14,2% en el conjunto de Espana.

Es inferior el porcentaje de Centros de proteccion de mas de 30 plazas
o centros de escala muy grande comparado con el nacional.

Con respecto a los programas de atencion segln las tipologias consensuadas,

se observa:

Son coincidentes las tipologias autonémicas y las consensuadas.

La red de centros del PaisVasco se caracteriza por su elevado grado de espe-
cializacion. Es una de las siete CC.AA. con centros que aplican, como programa
principal,cada una de las seis tipologias de programas consensuadas,ademas de
atencion a nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompanados. A
pesar de que la normativa vasca contempla el programa de atencion a la Primera
infancia, no hay en la practica centros especificos para esta poblacion.

Es superior a la media el porcentaje de Centros de preparacién ala eman-
cipacion (16,2% frente al 12,6% nacional), aunque la diferencia desaparece si
nos fijamos en las plazas. Esto se debe al menor tamano de estos centros en
el Pais Vasco.

Hay que destacar la importancia de los Centros de atencién a adolescentes
con problemas de conducta que se sitlan por encima de la media nacional
(14,3% frente al 8,9%). Se distingue entre atencion en casos mas leves o de
necesidad de apoyos mas intensivos.

Los Centros de primera acogida, por el contrario, se sitian por debajo de
la media, (3,8% frente al 7,6%).

Al analizar de forma diferenciada la atencion a ninos, ninas y adolescentes migran-

tes no acompanados, se constata:

Existen en el Pais Vasco 17 Centros especificos para nifios, nifias y ado-
lescentes migrantes no acompanados, que disponen de 429 plazas.

Estos datos constituyen el 13,9% de sus centros y el 28,8% de sus plazas.
El Pais Vasco tiene una proporcion menor de centros especificos para esta
poblacién, al compararse con el conjunto de Espana (el 16,8% son especificos
para niios, niflas y adolescentes migrantes no acompanados). No
obstante, medido en plazas, el peso de este programa excede en 9,2 puntos la
media nacional, que es del 19,6% del total de plazas. Las diferencias se deben
al mayor tamafno de estos centros en el Pais Vasco: 25,2 plazas por centro,
frente a 16,3 en el conjunto nacional.

Dentro de la atencién especializada a esta poblacion, hay centros especificos
de primera acogida y preparacion a la emancipacion.

Al margen de estos centros de proteccién, las diputaciones de Gipuzkoa y Alava

disponen de |4 plazas en centros de otras provincias vascas o de otras CC.AA.
También Bizkaia disponia de 33 plazas este tipo de plazas en 2021.
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4.16.3.Resultados del estudio de la normativa del PaisVasco de los centros

de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales (BOE, 7 octubre 201 |;
BOPY, 24 diciembre); version vigente 30/4/2012.

Decreto 185/2015, de 6 de octubre, de cartera de prestaciones y servicios del
Sistema Vasco de Servicios Sociales (BOPYV, 29 octubre).

Decreto 155/2012, de 24 de julio, de Registros de Servicios Sociales (BOPV, 2
agosto).

Decreto 40/1998, de 10 de marzo, por el que se regula la autorizacion, registro,
homologacion e inspeccién de los servicios sociales de la Comunidad Autonoma
del Pais Vasco (BOPYV, 2 abril); version vigente 2/4/201 3.

Decreto foral 25/1999, del Consejo de Diputados de 23 de febrero, que crea
el Registro Foral de Servicios Sociales del Territorio Historico de Araba, esta-
bleciendo las normas de organizacion y funcionamiento (BOTHA, 24 marzo).

Decreto foral 62/2002, de 26 de marzo, de la Diputacion Foral de Bizkaia, por
el que se crea el Registro Foral de Servicios Sociales del Territorio Histérico
de Bizkaia, y se regulan las normas de organizacion y funcionamiento del mismo
(BOB, 6 abril).

Decreto Foral 4/2015, de 3 de febrero, de Registro Foral de Servicios Sociales
de Gipuzkoa (BOG, |6 febrero).

B.- Normativa especial de proteccion de los menores; en especial, el aco-
gimiento residencial

Ley 2/2024,de |5 de febrero, de Infancia y Adolescencia (BOE, |12 marzo; BOPY,
29 febrero).

Decreto 131/2008, de 8 de julio, regulador de los recursos de acogimiento
residencial para la infancia y la adolescencia en situacion de desproteccion
social (BOPV, 8 agosto).

C.- Otras fuentes

A efectos de comprobar la aplicacion y la ejecucion administrativa de la normativa,

se consultan los siguientes documentos:
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e Pliego de prescripciones técnicas contratacion del programa de transicion a
la vida autébnoma Aukera, Diputacion foral de Araba-IFBS, sf. (circa 2022).

e Pliego de clausulas administrativas particulares, Diputacion foral de Araba-IFBS,
|7 diciembre 2017.

e Pliego de clausulas administrativas particulares, servicio de acogimiento re-
sidencial, codigo de expediente 2021/00017, Diputacion foral de Gipuzkoa-
Departamento de Politicas Sociales.

e Memoria de 2023, Departamento de Politicas Sociales, Diputacion foral de
Araba.

e Relacion de los convenios de colaboracién suscritos en el periodo de
01/10/2020 al 31/12/2020. Diputacién de Bizkaia-IFAS.

e Memoria 2023, Servicio de proteccion a la infancia y la adolescencia, Diputacion
foral de Gipuzkoa.

I1.- Normativa sobre tipologia de centros

Con caracter previo, ha de llamarse la atencion de dos peculiaridades de la Co-
munidad Auténoma vasca.

En primer lugar, tiene reconocida competencia legislativa para la conservacion,
modificacion y desarrollo del Derecho civil foral vasco en virtud del art. 149.1.8° CE,
lo cual le permitiria desarrollar los aspectos civiles de la proteccion de la infancia y la
adolescencia con autonomia respecto del Codigo Civil comun o estatal, si bien hasta
la fecha no ha ejercido esta competencia propiamente.

En segundo lugar, la configuracion territorial vasca dividida en los territorios
histéricos de Araba, Bizkaia y Gipuzkoa, a cuyas Diputaciones forales se les reconoce
amplias competencias de gestidn y provision de servicios sociales, en general, y, par-
ticular, de proteccion a la infancia y adolescencia, incluida la potestad reglamentaria
de organizacion de los propios recursos (cfr. Art. 41 de la Ley 12/2008 de Servicios
Sociales y art. 320 de la Ley 2/2024 de Infancia y Adolescencia, especialmente el
numero 5 referido al ambito de la desproteccion).

La citada Ley 2/2024 dedica al acogimiento residencial la Seccion 77 (arts. 233-42)
del Capitulo IV Accién protectora de la administracion del Titulo VI Prevencion, deteccién y
proteccion ante situaciones de vulnerabilidad a la desproteccién y de desproteccion; asimis-
mo, dedica la siguiente Seccién 8° a los Centros de proteccién especificos para personas
menores de edad con problemas de conducta (arts. 243-54). De hecho, cuando el art.233
define al acogimiento residencial como medida de proteccion, distingue entre el ordi-
nario y el especializado para personas menores con problemas de conducta. El art.234
recoge los principios de actuacién administrativa en el ambito del acogimiento residencial,
a saber, prevalencia del acogimiento familiar (en particular, para los menores de seis y,
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mas aun, para los menores de 3), duracion temporal lo mas breve posible, posibilidad
de convenios o acuerdos con entidades colaboradoras de integracion familiar, cuyo
régimen juridico se encuentra en el art. 165. El art. 239 atribuye un deber especial
de vigilancia al responsable de cada recurso residencial “para velar por y garantizar el
cumplimiento de la normativa vigente y de las medidas de seguridad establecidas, asi como
de las instrucciones y directrices emanadas de las autoridades, entidades u érganos compe-
tentes”. El art.240 contempla la formalizacion del acogimiento residencial. Finalmente,
se regulan de manera garantista las medidas educativas correctoras (arts. 241-2).

En lo que no se opone a la Ley 2/2024, mantiene vigencia el Decreto 131/2008,
de 8 de julio, regulador de los recursos de acogimiento residencial para la infancia y la
adolescencia en situacion de desproteccion social, cuya revision y actualizacion debe
realizarse en el plazo maximo de cuatro anos (cfr. Disposicion Adicional |16 Ley 2/2024).

Las tipologias de los centros se recogen en la Ley 2/2024, principalmente en el
art.236,y,a nivel reglamentario, se desarrollan en el Decreto 131/2008, en particular,
los arts.4 y 6).

A.- Por la titularidad del centro

El art.234.3 de la Ley 2/2024, al prever la posibilidad de convenios de colaboracion
con entidades sociales, implicitamente, reconoce centros de titularidad publica propia
(de las Diputaciones Forales).El art.9.1,2 del Decreto 131/2008 prevé expresamente
centros de titularidad publica propia, de titularidad de otras entidades pu-
blicas y de titularidad de entidades privadas;en este Gltimo caso, con preferencia
a las entidades privadas de iniciativa social sin animo de lucro.

B.- Por la estructura residencial del centro

El art. 236.4 de la Ley 2/2024 prevé “dos grandes tipos de recursos de acogimiento
residencial: a) Centros residenciales. b) Pisos ubicados en viviendas ordinarias, que den res-
puesta a modelos de acogimiento residencial con nucleos reducidos de personas menores
que convivan en condiciones similares a las familiares”.

El Decreto 131/2008 concreta con la siguiente clasificacion:

e Centros residenciales.Son “niicleos de convivencia de capacidad comprendida
entre | | y 24 plazas, dotados de forma permanente, con personal educativo adecuado
al nimero, edades y caracteristicas de los nifios, nifias y adolescentes atendidos (...).
Cuando se destine a la aplicacién del programa especializado de apoyo intensivo a
adolescentes con problemas de conducta (...) contard con un maximo de 10 plazas™
(art. 6.1.a Decreto 131/2008).

e Pisos de acogida.Son “niicleos de convivencia ubicados en viviendas ordinarias, con una
capacidad maxima de |0 plazas. Se estructuran como hogares funcionales, que requieren
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la presencia permanente personal educativo adecuado al nimero, edades y caracteristicas
de los nifios, nifias y adolescentes atendidos” (art. 6.1.b Decreto 131/2008).

Centros de preparacion a la emancipacion. Son “nicleos de convivencia
con una capacidad comprendida entre 9 y 30 plazas, con presencia permanente
de personal educativo, que ofrecen un servicio de cardcter asistencial y educativo,
destinado a adolescentes mayores de 14 arios, con el fin de facilitar la adquisicién
de las habilidades personales y sociales necesarias a una vida auténoma, asi como
a apoyar un proceso formativo profesional orientado hacia su futura incorporacién
laboral” (art. 6.1.c Decreto 131/2008). Se contemplan como pasos previos a
los pisos de emancipacion.

Pisos de emancipacién. Son “equipamientos residenciales instalados en vivien-
das ordinarias que ofrecen un servicio de cardcter asistencial y educativo destinado
a adolescentes mayores de 16 afios con el fin de facilitar su proceso de autonomia
personal, social y laboral. (...) Su capacidad mdxima serd de 8 plazas” (art. 6.1.d
Decreto 131/2008). Pueden funcionar en régimen de autogestion supervisada.

C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

El art.236.2 y 3 de la Ley 2/2024 define los programas de acogimiento residen-

cial, actualizando las lineas maestras del art. 4 del Decreto 131/2008 al amparo de la
anterior ley. Enumera los siguientes programas:

Programa de acogida de residencia. El programa “se dirigira a personas
menores, cualquiera que sea su origen, cuya situacién requiera una intervencion
inmediata; en su marco, se procedera al estudio y valoracion de su particular situa-
cién personal, familiar y social, con el objeto de disponer de elementos suficientes
para definir la medida de proteccion que resulte mds adecuada a las necesidades
observadas” (art.236.2.a Ley 2/2024).

Programa basico general. El programa “constituird el niicleo central y basico de
cualquier programa de acogimiento residencial,y permitira responder, por si mismo, a
las necesidades particulares de las personas menores con edades comprendidas entre
cuatro y dieciocho afios, cualquiera que sea su origen, que no presenten la necesidad
de ser atendidas en el marco de otros programas mds especificos. El limite minimo
de edad deberd flexibilizarse cuando se trate de grupos de hermanos o hermanas”
(art.236.2.b Ley 2/2024).

Programa de preparacién a la emancipacioén. El programa “se dirigird a
las personas adolescentes, a partir de catorce afos de edad, y cualquiera que sea su
origen, con el fin de prepararlas para la vida independiente, en aquellos supuestos
en los que no se prevea su integracién en un nucleo familiar a la salida del recurso
de acogimiento residencial (...) se les proporcionard un contexto de convivencia, con
apoyo educativo, formativo o de orientacion e incorporacion laboral, que facilite su
integracion en la vida social” (art. 236.2.c Ley 2/2024).
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Programa de emancipacion. El programa*“se dirigira a las personas adoles-
centes, a partir de dieciséis anos de edad, y cualquiera que sea su origen, con
el fin de prepararlas para la vida independiente, en aquellos supuestos en los
que no se prevea su integracion en un nucleo familiar a la salida del recurso de
acogimiento residencial (...) se les proporcionara un contexto de convivencia
similar o proxima a la vida autonoma ordinaria, que podra funcionar en régimen
de autogestion (...) con vistas a su integracion efectiva en la vida sociolaboral
(art.236.2.d Ley 2/2024).

Programa especializado para personas menores de edad con tras-
tornos de conducta. El programa “se dirigird, principalmente, a personas ado-
lescentes con edades comprendidas entre trece y dieciocho afios, cualquiera que sea
su origen, y que presenten conductas particularmente disruptivas que hagan inviable
su atencion en el marco del programa basico general. El programa consistird en una
intervencion socioeducativa o terapéutica orientada a la modificacion de actitudes y a
la superacion de los trastornos en su conducta, que se aplicard, preferentemente, con
cardcter temporal, siendo su objetivo permitir el posterior acceso (...a otro de los
programas anteriores...) Excepcionalmente, podrdn incorporarse a este programa
nifios y nifias de once y doce afios”. (art.236.2.d Ley 2/2024). A este programa, le
resulta de aplicacion lo previsto en la Seccién 8° Centros de proteccion especificos
para personas menores de edad con problemas de conducta (arts. 243-54) para
fortalecer las garantias juridicas de sus destinatarios, de conformidad con lo
establecido en los arts.25 y ss.de la Ley Organica /1996 de Proteccion juridica
del Menor (art. 236.5 Ley 2/2024).

Programa especializado de apoyo intensivo a las personas menores de
edad con problemas de conducta. (cfr. Art.234.3 Ley 2/2024).El programa
“consistira en una intervencion de caracter intensiva e integral, de orientacion
socioeducativa o terapéutica, centrada, fundamentalmente, en el area personal,
con la finalidad de promover la modificacion de actitudes y proporcionar a la
persona menor de edad un marco adecuado para su educacion, la normaliza-
cion de su conducta y la adquisicion de normas de convivencia que favorezcan
su proceso de socializacion, asi como el libre y arménico desarrollo de su
personalidad, en un contexto estructurado” (art. 234.3.c. Ley 2/2024). Es un
recurso temporal, de Gltima instancia, para adolescentes de 13 a 18 afios con
conductas disruptivas que supongan un riesgo evidente de dafos o perjuicios
graves a si mismas o a terceras personas. Obviamente, les resulta de aplicacion
lo previsto en la cita Seccién 8° Centros de proteccion especificos para personas
menores de edad con problemas de conducta (arts. 243-54 Ley 2/2024).

Programas especiales. “Las diputaciones forales podrdn articular, si las nece-
sidades y la demanda asi lo aconsejan, otros programas de acogimiento residencial
que consideren necesarios en funcion de las necesidades observadas en la poblacion
infantil y adolescente” (art. 237 Ley 2/2024). Incluso, de caracter experimental
(cfr. Disposicion adicional 9° de la Ley 2/2024).
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El Decreto 131/2008 cita expresamente cita, como ejemplos, el programa ba-
sico de atencién a la primera infancia (de 0 a 3 anos; de caracter excepcional,
para los casos en que no resulte posible la atencion con el acogimiento familiar) y el
programa de atencién a adolescentes en estado avanzado de gestacion y
a madres gestantes (cfr. Art.4.3.1 y 3.2 Decreto 131/2008).

Asi, se han creado programas de atencion a nifos, nifas y adolescentes con
graves discapacidades: por ejemplo, IFAS-Diputacion foral de Bizkaia (https://www.
ifas.bizkaia.eus/interior.asp?idpagina=QVMXPCBON|PLSPFIRDMYPJCVVQQMT
WEFJSEUG) o programas de atencion a personas menores migrantes sin referentes
familiares (terminologia de la Ley 2/2024, Disposicion adicional 7%): por ejemplo,
IFBS de la Diputacion foral de Araba (https://web.araba.eus/es/servicios-sociales/
servicios-infancia-adolescencia-y-familia).

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacién sumaria

El art. 235 de la Ley 2/2024 relaciona extensamente las obligaciones basicas de los
recursos de acogimiento residencial. Entre ellas cabe destacar:adaptacion del proyecto
general del centro a las caracteristicas de los residentes (letra a), plan individual de
proteccion y su revision perioddica (letras b y j), normativa interna de funcionamiento
(letra h), sistemas de participacion de los residentes (letra p),informacion de protoco-
los sobre situaciones de violencia y acceso al servicio de orientacion, asesoramiento
e informacién (letras q y p).

Por su parte, el Decreto 131/2008 dedica el titulo Ill a los requisitos materiales
de los recursos de acogimiento residencial (arts.43-60) y el Titulo IV a los requisitos
de personal de los recursos de acogimiento residencial (arts. 103-112); de otra parte,
el titulo IV tiene por objeto las caracteristicas y requisitos funcionales de la atencion
residencial (arts.61-102).

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

El art. 238 de la Ley 2/2024 regula la autorizacion, registro, homologacién e ins-
peccion de los recursos residenciales. Sus dos primeros numeros rezan:

“I. Los recursos de acogimiento residencial para personas menores situados en el territorio
de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco deberdn ajustarse al régimen de autorizacién,
registro, homologacion e inspeccion previsto en la Ley 12/2008,de 5 de diciembre, de Servicios
Sociales, debiendo dicho régimen respetar lo dispuesto en la Ley 20/201 3, de 9 de diciembre, de
garantia de la unidad de mercado.Ademas, deberdn existir estdndares de calidad y accesibilidad
para cada tipo de servicio. 2. Asimismo, deberan ajustarse a la normativa reguladora de los
requisitos materiales, funcionales y de personal vigente a nivel autonémico”.

También, atendiendo al art. | | del Decreto 131/2008, son aplicables las normas
sobre servicios sociales generales:, en particular, la Ley 12/2008, de 5 de diciembre,
de Servicios Sociales, sefaladamente, la regulacion de los Registros de Servicios
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Sociales (arts.50-53) y la autorizacion y habilitacion de servicios y centros (art. 59),
desarrollados reglamentariamente por los siguientes decretos: Decreto 155/2012,
de 24 de julio, de Registros de Servicios Sociales y Decreto 40/1998, de 10 de
marzo, por el que se regula la autorizacion, registro, homologacion e inspeccion de
los servicios sociales de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco. Asimismo, para los
registros de los territorios forales: Decreto foral 25/1999, del Consejo de Diputados
de 23 de febrero, que crea el Registro Foral de Servicios Sociales del Territorio
Historico de Araba, estableciendo las normas de organizacion y funcionamiento;
Decreto foral 62/2002, de 26 de marzo, de la Diputacion Foral de Bizkaia, por el que
se crea el Registro Foral de Servicios Sociales del Territorio Historico de Bizkaia,
y se regulan las normas de organizacion y funcionamiento del mismo y Decreto
Foral 4/2015, de 3 de febrero, de Registro Foral de Servicios Sociales de Gipuzkoa
(BOG, 16 febrero).

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacion. Indicaciéon sumaria

El marco legal general esta constituido por la Ley 12/2008, de Servicios Sociales,
que dedica el TituloV Intervencion de la iniciativa privada a la cuestion. En él, se prevén
las siguientes formulas:

e Concierto.Regulado en la Seccién 2° Concertacion con la iniciativa privada (arts.
61-68).Para aquellas entidades que tenga centros de titularidad propia;se prevé
un régimen diferenciado del concierto de la normativa de contratacion de las
administraciones publicas.

e Convenios; acuerdos marcos de colaboracion. Regulado en la Seccion
39 Convenios y acuerdos marco de colaboracién (arts. 69-70). Para entidades de
iniciativa social sin animo de lucro.

e Contratacion directa. Regulado en la Seccion 4° Contratacion de la gestion
de servicios del catdlogo de prestaciones y servicios del Sistema Vasco de Servicios
Sociales y contratacion de otras actividades de responsabilidad publica en el dmbito
de los Servicios Sociales (arts. 71-72). Previsto para la gestion indirecta de los
recursos residenciales de titularidad publica, cuando no resulte posible recurrir
al régimen de concierto.

Por lo demas, ya se ha dicho que la competencia sobre la contratacion correspon-
de a las Diputaciones forales. En su gestion de las mismas, en la medida que hemos
tenido conocimiento de ellas, destacan los convenios y la contratacion para la gestion
indirecta. En la citada contratacion se sigue fielmente la regulacion sustantiva del
sistema de proteccion de ninos, ninas y adolescentes, senaladamente en lo relativo
a la tipologias de los centros residenciales por su estructura y por el programa que
desarrollan.
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Vl.- Normativa sobre sistemas de supervisién del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacién sumaria

El art.238 de la Ley 2/2024 regula también la inspeccion de los recursos residen-
ciales: “3. A los efectos de asegurar la proteccion de los derechos de las personas menores
en acogimiento residencial, la diputacién foral debera realizar la inspeccién y supervisién
de los centros semestralmente y siempre que asi lo exijan las circunstancias”. También se
contempla la vigilancia del Ministerios Fiscal (cfr. Art.238.4 de la Ley 2/2024).

Atendiendo a lo previsto en el art. | | del Decreto 131/2008, son aplicables las
normas sobre servicios sociales generales, en particular, la Ley 12/2008, que recoge
la Alta Inspeccion de Servicios y Centros de Servicios Sociales (arts. 82-86) y reconoce la
competencia de las Diputaciones forales en materia de inspeccion de los centros de
su territorio, salvo cuando correspondan a los Ayuntamientos por ser de su titularidad
(cfr. Art.41.10 y 42.10). Para ello, resulta de aplicacién el citado Decreto 40/1998.

VIl.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco con los resultados del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de la
Comunidad Auténoma del PaisVasco con los resultados alcanzados en el estudio de
consenso mediante laTabla 9

Tabla 9. Conformidad de la normativa del Pais Vasco con los resultados del estudio de
consenso

Conformi- | No hay
dad par- | conformi-
cial dad

Conformi-
dad

Alineacién de la normativa autonémica con los estandares v
internacionales

Adaptacion de la normativa autonémica a las modificacio-
nes del sistema de proteccion de 2015

v
Ordenacion, claridad y actualizacion periédica de la nor- v
v

mativa autonémica

Los decretos autonémicos desarrollaran los programas de
atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion
Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion v
de la normativa de centros de protecciéon de menores
Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, ha- v
bilitacion y registro de los centros de menores
Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y v
registro para los centros de menores

Conformidad con la normativa autonémica de la contrata-
cion de centros de proteccion de menores con entidades v
colaboradoras
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Conformi-| No hay

Conformi- q
dad par- | conformi-
dad q
cial dad
Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de v
supervision e inspeccion de los centros
Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas v

de supervision e inspeccion de los centros

La Ley autondmica de proteccion de menores solo regula la
caracterizacion general del acogimiento residencial, dejan- v
do la tipologia de los programas de atencion y estructuras
residenciales para las normas de desarrollo reglamentario

La Comunidad auténoma vasca ha aprobado la Ley 2/2024, de |15 de febrero, de
Infancia y Adolescencia. Por un lado, su contenido sigue los estdndares internacionales
sobre proteccion de menores, en particular, lo relativo al acogimiento residencial; por
otro lado, es conforme con los principios y criterios propuestos por la legislacion
estatal de 2015 de modificaciones del sistema de proteccion a la infancia. Se valora,
aun teniendo reconocida su competencia sobre el Derecho foral vasco segun el art.
149.1.8% CE. Entonces, se aprecia la completa conformidad de la normativa vasca con
los items Alineacion de la normativa autonémica con los estandares inter-
nacionales y Adaptacién de la normativa autonémica a las modificaciones
del sistema de proteccion de 2015.

También cabe apreciar la conformidad con el item Ordenacion, claridad y
actualizacion periédica de la normativa autonémica, pues esta en plazo para
acometer la actualizacion de la normativa de desarrollo reglamentario de la Ley,aparte
que la coordinacion entre la normativa de proteccion de personas menores y la de
servicios sociales generales es clara y ordenada.

Respecto del item Los decretos autonémicos desarrollan los programas de
atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion, debe apreciarse la
conformidad de la normativa vasca con el mismo, porque,aunque el Decreto 131/2008
esta pendiente de actualizacion, desarrolla con detalle las tipologias de los centros tanto
por los programas que ejecutan como por las estructuras residenciales que los soportan,
que la propia Ley 2/2024 enuncia de forma general y con la debida flexibilidad.

Con el item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion
de la normativa de centros de proteccién de menores se afirma la conformidad
parcial, porque no existe un Plan de Infancia como tal vigente,aunque en la normativa
y practica administrativa se contemplan protocolos de actuacion y gestion de los
recursos residenciales.

Respecto al item Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion,
habilitacion y registro de los centros de menores, la normativa vasca es con-
forme al item, porque es clara tanto en su estructura como su contenido. Sin embargo,
la Ley 2/2024 no prevé una acreditacion especifica de los recursos residenciales por
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la autoridad competente en materia de infancia y adolescencia, sino simplemente una
adaptacion de los criterios de los servicios sociales generales; por ello, cabe concluirse
la conformidad parcial con el item Procedimiento especifico de acreditacién,
habilitacion y registro para los centros de menores.

También se cumple con el item Conformidad con la normativa autonémica
de la contratacion de centros de proteccion de menores con entidades
colaboradoras; la normativa general de la Ley 12/2008, de Servicios Sociales, es
extraordinariamente precisa y con plenas garantias.

Asimismo, la normativa de la Comunidad vasca cumple con los items Claridad
y garantias en la regulacion de los sistemas de supervision e inspeccion de
los centros y Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de
supervision e inspeccion de los centros, pero se califica de conformidad parcial
con el dltimo item por cuanto son escasas las indicaciones especiales sobre segui-
miento o supervision de los recursos residenciales para la infancia y la adolescencia
en la normativa reglamentaria pendiente de actualizacion, siendo el procedimiento
basicamente comun a todos los centros de servicios sociales.

Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de proteccion de meno-
res solo regula la caracterizaciéon general del acogimiento residencial, de-
jando la tipologia de los programas de atencién y estructuras residenciales
para las normas de desarrollo reglamentario, cabe concluir la conformidad
de la normativa vasca, porque, como ya se indicd, la regulacion con rango de ley del
acogimiento residencial es extensa por garantista, hace una caracterizacion general
del sistema de recursos residenciales y siempre con la debida flexibilidad.

VIIl.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccion

e La Ley 2/2024, de Infancia y la Adolescencia esta debidamente ali-
neada con los estandares internacionales sobre acogimiento residencial
y los principios informadores de la reforma legal del sistema de proteccion de
menores de 2015.

e Aunque todavia no se ha procedido a la actualizacion del Decreto 131/2008,
el conjunto del régimen juridico del sistema de proteccion de la
infancia y la adolescencia, en particular el acogimiento residencial
resulta claro y ordenado.

e Lastipologias de los centros de proteccion se definen expresamente en
la Ley, pero con la debida flexibilidad que permite la adaptacion de los programas a
las cambiantes necesidades sociales. Por otra parte,formalmente se manifiesta
la preferencia por un recurso residencial tipo hogar de proteccion.

e En la gestion del sistema de proteccién (y en la contratacién con entidades
colaboradoras) se pone de manifiesto el cumplimiento de la preferencia
legal sobre el recurso residencial tipo hogar de proteccion.
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4.17.1.Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

I.- Datos basicos de estructuras de centros y programas de atencion de la
Comunidad Valenciana

Del total de centros de acogimiento residencial registrados en Espana en este
estudio, el 8,5% del total se corresponden a la Comunidad Valenciana. Son
117 centros y 1.618 plazas. El tamaho medio es de 13,8 plazas por centro.

Hay 12 centros de gestion publica directa, el 10,3%. Disponen de 255 plazas, el
15,8% del total. Su tamano medio es de 21,3 plazas por centro. En los 105 centros
gestionados por entidades colaboradoras, el tamano medio es de 13,0 plazas.

Por provincias,Valencia y Alicante concentran, respectivamente, el 44% y el 42,2%
de los centros, frente al 13,8% de Castellon.

La provincia de Valencia cuenta con centros de mayor tamano medio, 14,1 plazas,
frente a una media de 13,0 plazas por centro en Castellon. La provincia de Alicante
se sitUa en una posicion intermedia (13,9 plazas por centro).

Algo mas de la mitad de centros (64 de los | 16) se encuentran en ciudades de
mas de 50.000 habitantes. Ocho centros, el 6,8%, se encuentran en municipios por
debajo de los 10.000 habitantes.

Los centros en ciudades de mas de 50.000 habitantes tienen un tamanho medio de
12,2 plazas por centro, mientras que el tamafio medio de los centros en municipios
por debajo de los 10.000 habitantes es de 26,5 plazas por centro.

Il.- Comparacion con los datos del | Estudio de centros (2021)

La Comunidad Valenciana disponia en 2021 del mismo niimero de centros que
en 2024, un total de |17, pero con 36 plazas menos (1.582). El tamafo medio de los
centros era de 13,5 plazas por centro, tres décimas menos que en 2024.

Las principales novedades que se han producido entre estos tres afos son:

e Enla provincia deValencia, han cerrado dos Residencias de Acogida, dos Centros
especificos para niios, nifias y adolescentes migrantes no acompanados
en los municipios de Xativa y Torrent.

e En la ciudad de Alicante, se ha producido la apertura de dos pisos de Atencion
general en Alicante. En la misma provincia hay un nuevo centro de 24 plazas
del mismo programa en el municipio de Dolores.
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e EnVila-real, provincia de Castellén, ha cerrado una Residencia de acogida.

l1l.- Tipologias de centros en la Comunidad Valenciana

La definicion de las tipologias de centros de acogimiento residencial en relacion
con la estructura de centros y programas de atencion de la Comunidad Valenciana
segln la normativa autonémica se recoge en la siguiente Tabla |.

Tabla I. Definicion de tipologias de centros de acogimiento residencial en la Comunidad

Valenciana

Definiciones de tipologias de centros de proteccion de la Comunidad Valenciana

Hogar de acogimiento general
para nifios, nifias y adolescentes.

Centro de servicio residencial basico. Maximo 8 plazas. Estos centros ofrecen
una atencion integral mediante el desarrollo de programas que permitan cu-
brir el conjunto de necesidades de caracter general.

Residencia de acogimiento
general para nifios, nifias y
adolescentes

Centro de servicio residencial basico. Maximo 28 plazas con modulos de con-
vivencia. Estos centros ofrecen una atencion integral mediante el desarrollo
de programas que permitan cubrir el conjunto de necesidades de caracter
general.

Hogar de primera infancia

Centros destinados a atender a nifios y nifias de tres a seis afios que precisen
de una atencion particular por sus necesidades especiales de indole fisica,
psiquica o sensorial. Excepcionalmente se flexibiliza la edad de atencion, con
el fin de atender otras situaciones, como el ingreso de grupo de hermanos.
(No previsto en la normativa actual).

Hogar de emancipacion

Centro que acoge a adolescentes a partir de los 16 afios con el objetivo de
ofrecerles apoyos en la transicion a la edad adulta.

Hogar de atencion a adoles-
centes embarazadas y madres
adolescentes

Centros destinados a atender a adolescentes de los servicios de proteccion
embarazadas y/o madres con sus hijos y/o hijas, con el objetivo de ofrecerles
una atencion adecuada a su situacion personal.

Residencia de acogimiento
especifico para adolescentes y
jovenes con problemas graves
de conducta

Estos centros se dirigen a adolescentes que presentan conductas disruptivas o
disociales recurrentes, transgresoras de las normas sociales y los derechos de
terceros, cuando asi este justificado por sus necesidades de proteccion y ven-
ga determinado por una valoracion psicosocial especializada, segiin se recoge
en la Ley Organica 1/1996, de |5 de enero, de Proteccion Juridica del Menor,
de modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

Residencias atencion a nifos,
nifias y adolescentes con nece-
sidades de salud mental (carac-
ter mixto)

Estos centros estan dirigidos a la atencion de nifios, nifias y adolescentes con
necesidades especificas derivadas de trastornos graves de salud mental,y que
precisen tratamientos intensivos en un medio estructurado dando respuesta
integral a sus necesidades.

Residencias atencion a ninos,
ninas y adolescentes con ne-

cesidades especiales (caracter
mixto)

Centros para el acogimiento residencial de menores con necesidades espe-
ciales, ya sean discapacidades psiquicas, trastornos mentales, enfermedades
cronicas y toxicomanias. Cuando resulte necesario, se podran llevar a cabo los
tratamientos en recursos especializados de la red publica sanitaria.

Residencias de recepcion para
ninos, nifas y adolescentes

Centros destinados a atender a nifios, nifas y adolescentes en el momento de
producirse la necesidad de atencion inmediata derivada de su posible situa-
cion de vulnerabilidad o desamparo.

Fuente: elaboracion propia, a partir de la Ley 26/2018 y el Decreto 27/2023.
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De lo expuesto, es relevante para el objeto de este estudio:

e Respecto a la estructura de los centros, la normativa valenciana distingue
entre Hogares (8 plazas como maximo) y Residencias (de 8 a 30 plazas, seglin
programas, con division en moédulos de convivencia y grupos educativos).

e La tipologia de los centros depende del tipo de programa de atencion desa-
rrollado, si bien solo se contempla como centro especifico la Residencia de
acogimiento especifico para adolescentes y jovenes con problemas graves de conducta.
Las Residencias de recepcion para nifios, nifias y adolescentes se cdlifican de centros
residenciales singulares.

e Los Centros de primera infancia de la normativa anterior desaparecen en el
Decreto 27/2023,y se recogen como Hogar de infancia, dentro del acogimiento
residencial basico.

IV.- Analisis de los centros de proteccion de la ComunidadValenciana segin
las tipologias consensuadas

El andlisis sobre la estructura de centros, asi como de los programas de atencion,
se hace sobre 99 centros de la Comunidad Valenciana, excluyendo los 18 Centros
de atencion a nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompaifiados. Estos
centros disponen de 1.322 plazas, una media de 13,4 por centro.

En 2021, habia 97 centros con 1.276 plazas, |3, plazas por centro de promedio.

A.- Analisis de las estructuras de centros

Como estrategia de analisis de la estructura de centros se expone una tabla de
doble entrada (Tabla 2) que cruza la tipologia de centros segin la Orden de 19 de
junio de 2003 de la Comunidad Valenciana,y el modelo de estructura de centros con-
sensuada por las CC.AA.en el marco del | Estudio de centros. El objetivo es exponer
la relacién entre tipologias de centros para facilitar su correcta interpretacion. De
esta manera, se logra clasificar los centros de proteccion de la Comunidad Valenciana
registrados en el estudio seglin su tamano (nimero de plazas) y ubicacion en orden a
las distintas tipologias de centros de proteccién acordadas en el estudio de consenso.
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Tabla 2. Centros de proteccion de la Comunidad Valenciana segun las tipologias
consensuadas de estructuras de centros, 2024

Comunidad Valenciana Clasificacion segun tipologia de estructura de centros

Cen-
Hogar/ Centro | Centro de | tro de |Centrode ::n::o Centro de
isf de de pro- | protec- | protec- | protec- teczién protec-
Protec teccion | cion con | cion con | ci6n con sin uni cion sin
P cien | Conca- hogares | unida- | unidades dades unidades
(hasta pacidad | indepen- | desde | de con- de con de con-
10 pla entre dientes convi- | vivencia vivencia vivencia
zaps) I1yl6 | (hastal0 | vencia | (masde (1730 (mas de
plazas plazas) (17-30 | 30 plazas) lazas) 30 plazas)
plazas) P
Hogar o Residencia de acogimien-
to general para nifios, nifias y 42 17 10 8
adolescentes
Hogar de primera infancia 2 |
Hogar de emancipacion 3
Hogar de atencion a adolescentes
embarazadas y madres adoles- 3
centes
Residencia de acogimiento especifi-
co para adolescentes y jévenes con 5 2
problemas graves de conducta
Residencias atencion a nifios, nifias
y adolescentes con necesidades de
salud mental (cardcter mixto)
Residencias atencion a nifios, nifias
y adolescentes con necesidades
especiales (cardcter mixto)
Residencias de recepcion para 5 |
nifios, nifias y adolescentes
Totales 50 20 0 17 2 10 0

Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la conversion de las tipologias propias de la Comunidad Valen-
ciana a las consensuadas por las CC.AA,, se muestra en la Figura | la evolucion de la
estructura de centros entre 2021 y en 2024.
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Figura |.Centros y plazas de proteccion de la Comunidad Valenciana segun las tipologias de
centros consensuadas por las Comunidades Auténomas

Centros Plazas

100% . 7,8% B .

2,1% 2,0%
80%
26,8% 27,3% 46,9% 47,2%
49,5% 50,5%
: 402
21,6% - 202% 20,1% 19,7%
2021 2024 20%
25,2% 25,6%
N2 de plazas 2021 2024
Hogares de proteccion 48 50 321 339 M Centros de més de 30 plazas
Centros de 11 a 16 plazas 21 20 257 260 Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas 26 27 599 624 Centros de 11 a 16 plazas
Centros de mds de 30 plazas 2 2 99 99 Hogares de proteccién

Fuente: elaboracion propia.

De los 99 centros de la Comunidad Valenciana, 50 (el 50,5%) son Hogares de
proteccion, que concentran una de cada cuatro plazas del total. Hay dos Hogares
mas que en 2021.

La mayoria de estos 50 Hogares, 42, se corresponden con Centros de atencién general,
a los que se afiaden dos Centros de atencién a primera infancia, tres Centros de emancipacion
y otros tres Centros de atencién a adolescentes embarazadas y madres adolescentes.

La ComunidadValenciana cuenta con 20 Centros de | | a 16 plazas,uno menos
que en 2021. Representan uno de cada cinco centros y plazas (el 20,2%). Se trata de
diez Centros de atencion General y tres centros de atencién especializada.

Después de los Hogares de proteccioén, La segunda estructura mas frecuente
son los Centros de proteccion de 17 a 30 plazas, 27 en total, uno mas que en
2021 (el 47,2% de los centros). Entre ellos se encuentran |8 Centros de atencion general,
siete Centros de proteccion menores con problemas de conducta y dos Centros de recepcion
o0 primera acogida. Estos centros de gran escala aglutinan el 47,2% de las plazas.

Los dos Centros de mas de 30 plazas son un Centro de atencién a la primera
infancia y un Centro de recepcion o primera acogida. Concentran el 7,5% de las plazas
en centros de la Comunidad Valenciana.
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El 70,7% de centros son de pequena o mediana escala (de hasta |6 plazas). Con-
centran el 45,3% de plazas en la Comunidad Valenciana.

En contraposicion, el el 54,7% del total de plazas se encuentran en centros de
gran escala o escala muy grande (17 o mas plazas).

B.- Analisis de los programas de atencion de centros

En la Tabla 3 se presenta mediante una tabla de doble entrada el resultado de la
comparacion de los tipos de programas segtin la norma de la ComunidadValenciana,
y la clasificacion de programas de atencion consensuada por las CC.AA.

Tabla 3. Centros de proteccién de la Comunidad Valenciana segun las tipologias de
programas de atencidn consensuadas, 2024

Comunidad Valenciana Clasificacion segun tipologia de programas de atencion

Centrode | Centrode | Centrode | Centrode
prepara- | Atenciéna | Atenciona atencion
cibnala NNA con NNA con | especializada
emanci- | problemas | diversidad | otros colecti-

pacion | de conducta | funcional | vosde NNA

Centro | Centro de

de pri- | Atencioén
mera | residencial

acogida basica

Residencias de recepcion para
nifios, nifias y adolescentes
Hogar o Residencia de aco-
gimiento general para nifios, 77
nifias y adolescentes
Hogar de primera infancia 3
Hogar de emancipacién 3
Residencia de acogimiento
especifico para adolescentes y
jovenes con problemas graves de
conducta

Residencias atencion a nifios,
nifias y adolescentes con
necesidades de salud mental
(cardcter mixto)
Residencias atencion a nifios,
nifias y adolescentes con ne-
cesidades especiales (cardcter
mixto)
Hogar de atencion a adoles-
centes embarazadas y madres 3
adolescentes
Totales 3 77 3 8 | 7

Fuente: elaboracién propia.
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Una vez realizada la conversion de las tipologias de programas de atencion, se
presenta la distribucion de centros y plazas de la Comunidad Valenciana segtn las
tipologias consensuadas, comparando los resultados en 2021 y en 2024 (Figura 2).

Figura 2. Distribucién de centros y plazas de la Comunidad Valenciana segun las tipologias
de programas consensuadas

Centros Plazas
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§ § | 8§ 8
Atencién residencial basica 75 77 883 929 M At. especializada otros colectivos
Preparacion a la emancipacion 3 3 17 17 Problemas de conducta
Primera acogida 3 3 109 109 Diversidad funcional
Diversidad funcional 1 ;! 12 12 M Primera acogida
Problemas de conducta 8 8 166 166 M Preparacidn a la emancipacién
At. especializada otros colectivos 7 7 89 89 Atencion residencial basica

Fuente: elaboracion propia.

Las tipologias de la ComunidadValenciana son coincidentes con las consensuadas.

Destaca el peso de los Centros de atencion general (77 de los 99 centros). Se
corresponden con los Centros de atencién residencial basica. Hay dos centros
mas que en 2021 en esta tipologia de programas. Disponen de 929 plazas, 44 mas que
hace 33 anos, que suponen el 70,3% del total.

Se mantiene sin cambios el programa de preparacién a la emancipacion, con
tres Centros de emancipacién y |7 plazas.

Hay tres centros de primera acogida, con 109 plazas, sin cambios con respecto
a2021.

Tampoco hay cambios con respecto a los ocho Centros de atencién a nifios,
nifias y adolescentes con problemas de conducta (166 plazas,una de cada ocho
plazas en la Comunidad Valenciana), los siete Centros de atencién especializada
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a otros colectivos (tres Centros de atencién a embarazadas y madres adolescentes, un
Centro de salud mental y tres Centros de atencion a la primera infancia) y el inico Centro
de atencion a la diversidad funcional, que es especifico para primera infancia.

C.- Distribucion de los programas de atencion segun las estructuras de
centros

La Figura 3 muestra la distribucion de centros y plazas clasificados segin ambas
tipologias consensuadas, de estructuras y programas.

Figura 3. Centros de proteccion de la Comunidad Valenciana segun las tipologias de
programas y estructuras de centros consensuadas

M Centros de mas de 30 plazas
Centros de 17 a 30 plazas
Centros de 11 a 16 plazas
Hogares de proteccion

; 3 Atencion
Atencion Preparacion a la Diversidad Problemas de
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otros colectivos
75 ZZ
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40 42
8 8
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Fuente: elaboracion propia.

Mas de la mitad de Centros de atencion residencial basica son Hogares
de proteccion. Los cambios producidos entre 2021 y 2024 se focalizan en este
programa: hay dos Hogares y un Centro de 17 a 30 plazas mas,y un Centro de
11 a 16 plazas menos. El tamaiio medio de los Centros de atencién residencial
basica es de 12,] plazas por centro, un punto por encima de las | 1,0 plazas por
centro que habia en 2021.



4.17.COMUNIDAD VALENCIANA 469

Los tres Centros de preparacion a la emancipacion son Hogares, con un
tamafno medio de 5,7 plazas por centro.

En el programa de primera acogida hay dos Centros de 17 a 30 plazas y un
Centro de mas de 30 plazas.Tienen, de media, 36,3 plazas por centro.

Los ocho Centros de atencion a nifios, nifias y adolescentes con proble-
mas de conducta son un Centro de |1 a 16 plazasy siete Centrosde 17 a 30
plazas. El tamafo medio de los centros de este programa es de 20,8 plazas por centro.

Cinco de los siete Centros de atencion especializada a otros colectivos
son Hogares, los tres Centros de atencion a embarazadas y madres adolescentes y dos
de los tres Centros de atencion a la primera infancia. El segundo Centro de atencién a
la primera infancia es un Centro de mas de 30 plazas. Hay ademas un Centro de
atencién a nifios, nifias y adolescentes con necesidades de salud mental de 12 plazas.

En lo que respecta a la gestion, la mayor parte de centros de gestion directa
publica son Centros de atencion residencial basica; seis de ellos, Centros de
17 a 30 plazas.

Son también de gestion publica dos de los tres Centros de primera acogida,
de 24y 25 plazas respectivamente, ademas de uno de los tres Centros de atencion a la
primera infancia, de 39 plazas, y dos de los tres Hogares de proteccién dedicados
al programa de preparacioén a la emancipacion.

Las tres provincias de la Comunidad Valenciana cuentan con Centros de aten-
cion residencial basica y Centros de atenciéon a menores con problemas
de conducta, mientras que Castellon carece de Centros de preparacion a la
emancipacion y de Centros de atencién a embarazadas y madres adolescentes. Solo la
provincia Valencia dispone de Centros de atencién a menores con diversidad
funcional y de Centros de atencion a la primera infancia.

D.- Analisis de los Centros de niios, nifias y adolescentes migrantes no
acompainados

En la ComunidadValenciana existen 18 Centros especificos para niiios, nifias
y adolescentes migrantes no acompaifiados. El total de plazas es de 296, con
lo que el tamano medio de estos centros es de 16,4 plazas por centro, 4,3 plazas
por centro mas que el resto de centros de la Comunidad (12,1 plazas). En Espana, de
media, el tamano de los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes
migrantes es de 16,3 plazas.

En términos relativos, los Centros especificos para nifios, nifias y adoles-
centes migrantes no acompaiados representan el 15,4% del total de centros
en la Comunidad Valenciana y el 18,3% del total de plazas en centro. En el conjunto
de las CC.AA, representan el 17,2% de centros y el 19,8% de las plazas.
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Encontramos en la ComunidadValenciana dos centros menos que en 2021, cuando
habia 20 centros con 306 plazas, diez menos que en 2024. El tamaio medio de estos
centros era de 15,3 plazas, por lo que se ha producido un aumento de |, | plazas por
centro.

Segun las tipologias de estructuras de centros consensuadas por las CC.AA., esos
centros se distribuyen del siguiente modo:

e |2 Hogares de proteccion: 76 plazas
e Un Centro de proteccion de || a 16 plazas: |6 plazas

e Tres Centros de proteccion de 16 a 30 plazas sin unidades de convivencia:
72 plazas

e Dos Centros de protecciéon de mas de plazas sin unidades de convivencia:
132 plazas

Todos estos centros estan gestionados por entidades colaboradoras.

Siete de los 18 centros (algo menos del 40%) se localizan en ciudades de mas de
50.000 habitantes. La mitad de centros, nueve, se encuentran en ciudades de entre
20.000 y 50.000 habitantes.

Hay dos centros en municipios de menos de 5.000 habitantes, uno de 24 plazas
y otro de 40.

V.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales segun las tipo-
logias consensuadas

A..- Anilisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre estruc-
tura de centros

Se comparan a continuacion las estructuras de centros de la Comunidad Valen-
ciana con las del conjunto de CC.AA,, en términos tanto de centros como de plazas
(Tablas 4 y 5). Se excluyen del anilisis los Centros especificos para nifios, niiias
y adolescentes migrantes no acompaiados.
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Tabla 4. Comparativa de datos nacionales y de la Comunidad Valenciana segln las
estructuras de centros de proteccion en 2021 y 2024

Centros Espana Comunidad Valenciana
2021 2024 2021 2024
Abs. | % | Abs. [ % Abs. | % Abs. %
Total de centros 1.087 1.139 97 | 8,9%* 99 8,7%*
Hogares de proteccion 669 |[61,5%| 704 | 61,8% | 48 | 49,5% 50 50,5%

Centro de proteccion con capaci-
dad entre || y 16 plazas

Centro de proteccion con hogares
independientes

148 | 13,6% | 162 | 142% | 21 |21,6% 20 20,2%

20 1,8% | 20 1,8% - - - -

Centro de proteccin (172 30 193 | 17,8%| 198 | 174% | 26 |268% | 27 27,3%
Plazas)

Centro de proteccion de mas de 57 | 52% | 55 48% 2 21% ) 20%
30 plazas

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

Tabla 5. Comparativa de datos nacionales y de la Comunidad Valenciana segln plazas por
estructura de centros de proteccion en 2021 y 2024

Plazas Espana Comunidad Valenciana
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Total de plazas 14.758 15.289 1.276 | 8,6%* | 1322 | 8,6%*
Hogares de proteccion 5.395 | 36,6% | 5.630 | 36,8% | 321 |[252%| 339 25,6%

Centro de proteccion con capaci-

2020 | 13,7% | 2216 | 145% | 257 |20,1% | 260 19,7%
dad entre || y 16 plazas

Centro de proteccion con hogares
independientes

;z::;;’ deproteccion (17230 1 4397 | 29.3% | 4485 | 293% | 599 |469% | 624 | 47.2%
Centro de proteccion de mas de
30 plazas

734 | 5,0% 738 4,8% - - - -

2283 | 155% | 2221 14,5% 99 7,8% 99 7,5%

Fuente: elaboracion propia.
* Es el porcentaje con respecto al total nacional. El resto de porcentajes estan calculados en funcién de
los centros totales de la Comunidad.

En términos generales y a nivel de estructura de centros, se constata:

e Es inferior la proporcion de Hogares (50,5% frente a 61,8%). También es
menor la proporcion de plazas en Hogares (25,6% frente a 36,8%), si bien
se ha producido un aumento mas intenso que en el conjunto de Espana (la
Comunidad Valenciana pasa del 49,5% al 50,5% de Hogares, un punto mas,
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mientras que en el conjunto de CC.AA,, el incremento ha sido de tres décimas,
del 61,5% al 61,8%.

e Los Centros de Il a 16 plazas se sitian por encima de la media (20,2%
frente a 14,2%).

e Los Centros de proteccion de 17 a 30 plazas representan un porcentaje
muy superior a la media nacional (27,3% frente a 17,4%).

¢ Los Centros de mas de 30 plazas se sitian por debajo de la media (7,5%
frente a 14,5%). El 7,5% de las plazas se ubican en la Comunidad Valenciana
en Centros de mas de 30 plazas, la mitad que en el conjunto de Espana
(15,5%).

e Los centros de pequena y mediana escala (hasta |6 plazas) concentran el 45,3%
de las plazas en la Comunidad Valenciana, frente al 51,3% en el conjunto de
Espana.

e El 54,7% de las plazas en la Comunidad Valenciana se ubican en centros de
gran escala o escala muy grande (17 o mas plazas), el mismo porcentaje que

en 2021, frente al 43,8% de plazas en el conjunto de Espafa, donde si se ha
producido una disminucién (la proporcién era del 44,8% en 2021).

B.- Analisis comparado de datos autonémicos y nacionales sobre progra-
mas de atencion

Las Tablas 6 y 7 exponen la comparativa de datos entre la ComunidadValenciana
y Espana sobre los programas de atencion desarrollados. Los porcentajes de la Co-
munidad Auténoma estan en funcion de los centros totales de la misma.

Tabla 6. Comparativa de datos nacionales y de la Comunidad Valenciana segun los
programas de atencién

Centros Espania Comunidad Valenciana
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. | % | Abs. % Abs. %

Atencion residencial basica 705 |[649% | 726 |637%| 75 77,3% 77 77,8%
Preparacion a la emancipacion 124 | 11,4% | 144 | 12,6% 3 3,1% 3 3,0%
Primera acogida 79 7,3% 87 | 7,6% 3 3,1% 3 3,0%
Diversidad funcional 47 4,3% 40 3,5% | 1,0% | 1,0%
Problemas de conducta 95 8,7% 101 8,9% 8 8,2% 8 8,1%
At. especializada a otros colectivos 37 | 34% | 4l 3,6% 7 7,2% 7 7,1%

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 7. Comparativa de datos nacionales y de la Comunidad Valenciana segln plazas por

programa de atencion

Plazas Espana Comunidad Valenciana
2021 2024 2021 2024
Abs. % Abs. % | Abs. % Abs. %

Atencion residencial basica 9469 | 64,2% | 9.707 | 63,5% | 883 | 69,2% | 929 | 70,3%
Preparacion a la emancipacion 1.147 | 7,8% | 1.243 | 8,1% 17 1,3% 17 1,3%
Primera acogida 1.710 | 11,6% | 1.865 | 12,2% | 109 8,5% 109 8,2%
Diversidad funcional 472 3,2% 450 2,9% 12 0,9% 12 0,9%
Problemas de conducta 1269 | 86% | 1.314 | 86% | 166 | 13,0% | 166 | 12,6%
At. especializada a otros colectivos 692 4,7% 711 4,7% 89 7,0% 89 6,7%

Fuente: elaboracién propia.

Al compararse los datos sobre los programas de atencién desarrollados en la
Comunidad Valenciana y en el conjunto de Espana, se constata:

La Comunidad Valenciana se sitla por encima de la media en proporcion de
Centros de atencion residencial basica (77,8% frente al 63,7%), pero la
diferencia se reduce considerablemente en lo que respecta a la proporcion
de plazas de este programa (70,3% frente a 63,5%). Esto indica que se trata
de centros de tamafo mas reducido: 12, plazas por centro en la Comunidad
Valenciana, frente a 13,4 en el conjunto de Espana.

Por el contrario, es muy inferior el porcentaje de centros y plazas en Centros
de preparacion a la emancipacion en la ComunidadValenciana (3, 1% frente
a 12,6%). Su tamano medio es 5,7 plazas por centro, es inferior a la media
nacional (9,3 plazas por centro). Estos centros, sumados a los de atencién
residencial basica, constituyen el 80% del total de centros de la Comunidad
Valenciana, frente a la media nacional del 76%.

Esta también por debajo de la media el programa de primera acogida (3,0%
frente a 7,6%). Su tamano medio es de 36,3 plazas por centro, por encima de
la media (21,4 plazas por centro).

La Comunidad Valenciana dispone igualmente de un porcentaje menor de
Centros de atencién a ninos, niias y adolescentes con diversidad
funcional.En lo que respecta a la atencion a nifos, nifias y adolescentes
con problemas de conducta, se sitia cerca de la media, con un menor
porcentaje de centros pero un porcentaje mayor de plazas.

Es mayor la proporcion de centros y plazas de atencion especializada a
otros colectivos. Dentro de esta categoria, tiene comparativamente un peso
especialmente grande en la Comunidad Valenciana la atencion a adolescentes
madres y embarazadas.
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4.17.2.Conclusiones de centros de proteccion

La Comunidad Valenciana es la cuarta Comunidad con mayor nimero de centros
y de plazas, 1 I 7 centros y 1.6 18 plazas respectivamente. El tamano medio de sus
centros es de 13,8 plazas, una décima por debajo de la media nacional.

Es el mismo nimero de centros que en 2021, pero las plazas han aumentado (hay
36 mas). El tamano medio de los centros era de 13,5 plazas por centro.Se ha produci-
do, por tanto, un aumento de 0,3 plazas por centro en el tamaho medio de los centros.

La proporcion de centros en ciudades de mas de 50.000 habitantes es inferior a
la media: 54,7%, frente a 63,3%. Se confirma la correlacion inversa entre tamano de
centro y tamafo de poblacion: El tamafo de los centros en ciudades de mas de 50.000
habitantes (12,2 plazas) es menos de la mitad del tamano de centros en la Comunidad
Valenciana en municipios de menos de 10.000 habitantes (26,5 plazas).

4.17.2.1. Conclusiones sobre estructuras y programas de atencion en centros

El total de centros analizados en la Comunidad Valenciana, seglin su estructura y
programas de atencion, es de 99 centros, excluyendo los 18 Centros especificos
para nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompanados. La media de
plazas es de 13,4 plazas por centro, coincidente con la media nacional.

En relacion con las estructuras de centros de proteccion seguln las tipologias
consensuadas por las CC.AA, se observa:

e Las tipologias del Hogar de proteccion y los Centros de |1 a 16 plazas
se identifican claramente en los centros de la Comunidad.

e No existen las tipologias de centros de proteccion de gran escala o escala muy
grande sin unidades de convivencia ni la de Centros de proteccion con
hogares independientes.

e Esta por debajo de la media la proporcién de Hogares de proteccion (50,5%
frente al 61,8%).

e El 70,7% de centros son de pequefa o mediana escala (de hasta |6 plazas).
Concentran el 45,3% de plazas en la Comunidad Valenciana.

e El 54,7% de las plazas en la Comunidad Valenciana estan situadas en centros
de gran escala o escala muy grande. No se ha producido una reducciéon en
este indicador al comparar con los datos de 2021, al contrario de lo sucedido
en el conjunto de Espana, donde el porcentaje de plazas en centros de gran
escala o escala muy grande se ha reducido en un punto, del 44,8% al 43,8%.

Por lo que se refiere a programas de atencion segln las tipologias consen-
suadas, se observa:

e Lastipologias de programas de atencion de centros de la ComunidadValenciana
son coincidentes con las consensuadas.
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La Comunidad Valenciana es una de las siete CC.AA. que disponen de centros
que aplican,como programa principal,cada una de las seis tipologias de programas
consensuadas,ademas de atencion a nifios, nifias y adolescentes migrantes
no acompaiiados. Hay también centros especificos para la primera infancia.

Se sitla por encima de la media en proporcion de Centros de atencion
residencial basica (77,8% frente al 63,7%), pero la diferencia se reduce res-
pecto a las plazas (70,3% frente a 63,5%).

Pese a contar con centros de un amplio abanico de programas de atencion, es
menor la proporcion en esta Comunidad de centros y plazas de programas de
atencion especializada. También es mas reducida la proporcion de Centros de
preparacion a la emancipacion (3% frente al 12,6%). En cambio, destaca el
fuerte peso de los centros de atencion a adolescentes embarazadas o madres.

Al analizar de forma diferenciada la atencion a nifios, nifias y adolescentes migran-

tes no acompanados, se constata:

Existen en la Comunidad Valenciana 18 Centros especificos para nifios,
nifias y adolescentes migrantes no acompaifiados. Disponen de 406
plazas, por lo que su tamano medio es de 22,6 plazas, frente a las 13,4 plazas
del resto de centros y las 16,3 plazas en el conjunto de centros de estas ca-
racteristicas en Espana.

Son el 15,4% de los centros y el 18,3% de las plazas en la ComunidadValenciana,
ligeramente por debajo del peso medio a nivel nacional (17,2% de centros y
19,8% de plazas).

4.17.3.Resultados del estudio de la normativa de la ComunidadValenciana

de los centros de acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

Ley 3/2019, de |8 de febrero, de servicios sociales inclusivos de la Comunitat
Valenciana (BOE, 12 marzo; DOGYV, 21 febrero); version vigente 30/12/2023.

Decreto 59/2019, de 12 de abril, del Consell,de ordenacion del sistema publico
valenciano de servicios sociales (DOGY, | 3 mayo); version vigente 13/11/2024.

Decreto 27/2023,de 10 de marzo,del Consell, por el que se regulan la tipologia
y el funcionamiento de los centros, servicios y programas de servicios sociales,
y su ordenacion dentro de la estructura funcional, territorial y competencial
del Sistema PublicoValenciano de Servicios Sociales (DOGYVY, 22 marzo); versién
vigente 04/05/2024.

Decreto 181/2017, de 17 de noviembre, del Consell, por el que se desarrolla
la accion concertada para la prestacion de servicios sociales en el ambito de la
ComunitatValenciana por entidades de iniciativa social (DOGY, 23 diciembre);
version vigente 21/12/2021.
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B.- Normativa especial de protecciéon de la infancia y la adolescencia; en
particular, el acogimiento residencial

e Ley26/2018,de 21 de diciembre,de derechos y garantias de la infancia y la adoles-
cencia (BOE, 14 febrero 2019; DOGYV, 24 diciembre); version vigente 30/12/2023.

e Decreto 93/2001, de 22 de mayo, del Reglamento de Medidas de Proteccién
Juridica del Menor (DOGV 28 mayo); version vigente, 26/11/2021.

C.- Otras fuentes
Se han consultado también:

e Resolucion de 21 de junio de 2022, de laVicepresidencia y Conselleria de Igualdad
y Politicas Inclusivas, por la que se convocan los acuerdos de accién concertada
en materia de servicios sociales en los sectores de atencion a personas con
diversidad funcional, infancia y adolescencia, a personas en situacion o riesgo de
exclusion social pertenecientes a colectivos vulnerables y a personas mayores
dependientes, para el periodo 2022-2026 (DOGYV, 29 junio, correccién errores
22 julio). Su Anexo | recoge las condiciones generales de la convocatoria y el
Anexo lll, las condiciones técnicas del sector de Infancia y Adolescencia.

e Resolucion de || de noviembre de 2022, de laVicepresidencia y Conselleria de
Igualdad y Politicas Inclusivas, por la que se resuelve el procedimiento de selec-
cion de solicitudes de entidades de iniciativa social para acogerse al régimen de
acuerdos de accién concertada en materia de servicios sociales en el sector de
infancia y adolescencia para el periodo 2022-2026 (DOGYV, |14 noviembre).

e La Estrategia Valenciana de Infancia y Adolescencia 2022-26, aprobada por
el Consell el dia 26 de noviembre de 2021, puede consultarse en https://

inclusio.gva.es/va/web/menor/estrategia-valenciana-infancia-adolescencia o en
94053792-3157-49e2-a7b7-48d993a1b088.

I1.- Normativa sobre tipologia de centros

La Ley 26/2018 de derechos y garantias de la infancia y la adolescencia dedica
al acogimiento residencial el capitulo VII del Titulo Ill Proteccion social y juridica de la
infancia y la adolescencia (arts. | 37-146), si bien los arts. 143-146 se refieren mas bien
al acogimiento familiar. El art. 137 regula de forma general la medida de proteccion
del acogimiento residencial y enumera los principios que observara la Generalitat
en su actuacion; los arts. 139 y 141 regulan respectivamente el régimen juridico de
los centros de proteccion y la participacion de las personas acogidas en los mismos;
asimismo, contempla las distintas tipologias de centros de proteccion.

Por otra parte, en el art.85.2 del Decreto 93/2001, de 22 de mayo, del Reglamento
de Medidas de Proteccién Juridica del Menor establece que “en cuanto a la tipologia


https://inclusio.gva.es/va/web/menor/estrategia-valenciana-infancia-adolescencia
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de centros residenciales se estard a lo dispuesto en la normativa reguladora del régimen
de autorizacion y funcionamiento de los servicios y equipamientos de atencién a la infancia
y juventud”; esta normativa se encuentra el Decreto 27/2023, de 10 de marzo, del
Consell, por el que se regulan la tipologia y el funcionamiento de los centros, servicios
y programas de servicios sociales, y su ordenacion dentro de la estructura funcional,
territorial y competencial del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, que ha
sido actualizado 2024. Por tanto, las tipologias basicas de los centros quedan reguladas
en la Ley 26/2018 y el Decreto 27/2023.

A.- Por la titularidad del centro

Esta contemplada en el art. 139.1 de la Ley 26/2018: “El acogimiento residencial de las
personas protegidas por la Generdlitat se realizard en residencias u hogares de su titularidad
o en aquellos otros con los que esta haya conveniado, concertado o contratado la provisién
de servicios, que integrardn en su conjunto la red publica de acogimiento residencial para la
infancia y la adolescencia de la Comunitat Valenciana”. También, recogida el art. 85.1 del
Decreto 93/2001. Cabe, entonces, distinguir:

e Centros de proteccion (residencias u hogares) de titularidad de la
Generalitat. Atendiendo al art. 85.1,2 del Decreto 93/2001, “[sJon centros
propios aquellos que forman parte del patrimonio de la Generdlitat, aunque su
gestion sea encomendada a otra entidad”.

e Centros colaboradores (conveniados, concertados o contrata-
dos). Atendiendo al art.85.1,2 del Decreto 93/2001, “[s]on centros concertados
aquellos pertenecientes a otras entidades publicas o privadas, con las que la Gene-
ralitat haya concertado plazas residenciales para el internamiento de menores bajo
tutela o guarda de la misma”.

B.- Por la estructura del centro

Elart. 138.1 de la Ley 26/2018 dice: “Atendiendo al nimero de personas que pueden
ser acogidas, los centros de acogimiento residencial se denominaran”:

e Hogar. “Cuando no superen las ocho plazas” (art. 138.1.a Ley 26/2018). El art.
45 del Decreto 27/2023 reza: “Hogares de cardcter convivencial para personas
menores de edad. Los hogares destinados al acogimiento de nifos, nifias y adoles-
centes serdn, preferentemente, de cardcter convivencial de acogimiento general, en
todo caso, de apoyo extenso”. El Anexo 1I.2.3. del citado Decreto concreta el
numero de plazas entre un minimo de 6 a un maximo de 8.

e Residencias. “En los restantes casos” (art. 138.1.b Ley 26/2018). En el Decreto
27/2023, se concretan el nimero plazas para los distintos programas: para
Residencias de recepcion, se establece un maximo de 30 plazas (art. 77.2.c
y Anexo 111.4.2 Decreto 27/2023); para Residencias de acogimiento general,
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se establece un intervalo de 8 a 24 plazas (Anexo I11.3.2 Decreto 27/2023);
para Residencias de acogimiento especifico para adolescentes y jovenes con
problemas graves de conducta, se establece un intervalo de 16 a 20 plazas
(Anexo 111.3.2 Decreto 27/2023).

Por tanto, la ley determina cuantitativamente con precision la diferencia entre los
dos tipos de centros de proteccion por la estructura.

C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

La terminologia tradicional para designar a los centros segiin los programas que
ejecutan ha cambiado en el desarrollo reglamentario de la nueva Ley efectuada por el
citado Decreto 27/2023, de conformidad con la opciédn de la Ley de dotar de prioridad
a la tipologia por la estructura del centro para primar al tipo hogar.

Esta exposicion se ordena siguiendo la terminologia y sistematica de la Ley
26/2018, incorporando la terminologia de la normativa reglamentaria en su desarrollo
de la Ley;al final, se recoge una tabla de equivalencias entre los centros anteriores y
los del nuevo decreto.

Asi, el art. 138.2 de la Ley 26/2018 dice: “Por sus caracteristicas funcionales, los
hogares o residencias pueden ser’:

¢ Hogares o residencias de recepcion. “Destinados a la atencién inmediata o
a la primera acogida” (art. 138.2.a Ley 26/2018). El art. 141.] de la Ley 6/2018
los caracteriza como “establecimientos de cardcter abierto que, ademds de prestar
atencién inmediata, llevan a cabo el estudio de la situacion personal, social y familiar de
las personas acogidas y de su entorno, a fin de proponer la medida de proteccién que
resulte mds adecuada a su interés”. Por tanto, la estancia en un centro de recepcion
se limitara al tiempo estrictamente necesario para realizar estas funciones y en
el caso de la guarda provisional sera como maximo de 45 dias prorrogables si las
circunstancias lo requieren (cfr. Art. 141.2 Ley 26/2018). Asimismo, se prevé que
los centros “dispondran, durante las 24 horas del dia, de personal publico facultado para
adoptar medidas de proteccién que no admitan demora”y que existan varios centros
en cada provincia, pudiéndose diferenciar para atender a personas con necesidades
homogéneas por su edad u otras circunstancias (cfr. Art. [41.3 y 4 Ley 26/2018).

Seguin el Decreto 27/2023, “las residencias de recepcién de nifios, nifias y ado-
lescentes no podran tener mds de 30 plazas” (cfr. Art. 77.2.c y Anexo 111.4.2); se
consideran centros residenciales de caracter singular (cfr. Art.77.5).Y en citado
Anexo lll se denominan Residencias de recepcion para niios, nifias y
adolescentes. Conviene, entonces, hacer notar que el Decreto 27/2023 no
contempla expresamente la posibilidad de hogares de recepcion.

e Hogares o residencias especificos para problemas graves de conducta.
Es la “denominacién con la que se identificard a los centros regulados en el capitulo IV
del titulo Il de la Ley organica 1/1996” (art. 138.2.b Ley 26/2018).El art. 142.2 de
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la Ley 26/2018 los caracteriza como centros “destinados al acogimiento residen-
cial de personas menores de edad (...), diagnosticadas con problemas de conducta,
que presenten conductas disruptivas o disociales recurrentes, transgresoras de las
normas sociales y de los derechos de terceros, cuando ademds asi esté justificado
por sus necesidades de proteccién y determinado por una valoracién psicosocial
especializada”. Estos centros deberan cumplir los estandares internacionales
y estar sometidos a control de calidad y no deben atender a menores con en-
fermedades mentales cuya competencia corresponda a servicios especializados
de salud mental o de atencion a personas con discapacidad. Los acogidos en
estos centros recibiran la ensefanza obligatoria en el propio centro cuando
responda a su interés superior (cfr. Arts. 142.2 y 3 Ley 26/2018).

El Decreto 27/2023 alude a las residencias de acogimiento especificas para
adolescentes y jovenes con problemas graves de conducta (cfr. Art. 77.4) y las
desarrolla en el Anexo 111.3.3 Residencia de acogimiento especifico para
adolescentes y jévenes con problemas graves de conducta. Como se
indico supra, dentro de su caracterizacion, se prevé una capacidad de 16 a 20
plazas con divisiones en médulos de convivencia y grupos educativos. Analo-
gamente, al caso anterior conviene hacer notar que el Decreto 27/2023 no
contempla expresamente la posibilidad de hogares de recepcion.

Hogares o residencias de acogimiento general. Son los que atienden el
resto de los casos (cfr. Art. 38.2.c Ley 26/2018). Se prevé el disefio de programas
diversos en funcién de los diferentes objetivos que se pretenden con la medida del
acogimiento residencial y,en caso preciso que un mismo centro lleve a cabo diversos
programas simultinea o sucesivamente (cfr. Art. 137.3 y 139.4 Ley 26/2018).

A nivel reglamentario, el Decreto 27/2023 recoge, en primer lugar, el hogar
de acogimiento general para nifios, nifias y adolescentes, califican-
dolos de centros residenciales de caracter convivencial (cfr. Art. 77.3) y, en
segundo lugar, la residencia de acogimiento general para nifios, niiias
y adolescentes (cfr. Art. 77.4). La caracterizacién de ambos tipos de centros
residenciales se hace en el Anexo lll, respectivamente, 2.3 y 3.2. En cuanto a
la capacidad, el hogar de acogimiento general tendra un minimo de 6 plazas y
un maximo de 8 plazas; mientras que la residencia de acogimiento general de
8 a 24 con divisiones en médulos de convivencia y grupos educativos.

Finalmente, como se anuncio, el Anexo IX del Decreto 27/2023 ofrece una equi-

valencia de la denominacién de los centros segun la anterior normativa y la ofrecida
por el Decreto, que aqui se recoge en lo que interesa:

Centros de acogida pasan a ser Residencias de acogimiento general
para ninos, nifias y adolescentes.

Centros de emancipacion pasan a ser Centros residenciales de caracter
convivencial. Hogar de emancipacion.

Centros de recepcion menores pasan a ser Residencias de recepcion
para niios, niflas y adolescentes.
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e Centros de acogida de menores pasan a ser Residencias de recepcion
para nifos, nifias y adolescentes o Residencias de acogimiento general
para nifos, nifias y adolescentes.

e Hogares funcionales pasan a ser Hogares de acogimiento general para
nifos, niflas y adolescentes.

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacién sumaria

La regulacion legal de referencia esta conformada por el art. 139 de la Ley 26/2018.
Los aspectos mas resenables son:los centros seran de caracter abierto, salvo que su
régimen especifico senale lo contrario (cfr. Art. 139.3); dispondran de un proyecto
global, que incluya el proyecto educativo y las normas de funcionamiento y convivencia
(cfr. Art. 139.5); el desarrollo reglamentario especificara “las condiciones de seguridad,
sanidad, accesibilidad y adecuacién a la identidad o expresion de género que han de reunir;
asi como el numero, ratio y cualificacién profesional de su personal, el contenido del proyecto
global, los requisitos para la ejecucién de los distintos programas, y los procedimientos de
participaciéon de las personas acogidas en su funcionamiento interno y demds condiciones
que contribuyan a asegurar sus derechos” (cfr. Art. 139.5).

La normativa reglamentaria esta constituida, en primer lugar, por el citado Decreto
93/2001 del Reglamento de Medidas de Proteccion Juridica del Menor (arts.83-8); de
ella, es resenable la determinacion de los documentos de planificacion de los centros
residenciales y el dossier individual del menor (cfr., respectivamente, arts. 87 y 87
bis). En segundo lugar, con caracter general, la regulacion se encuentra en el meritado
Decreto 27/2023, en concreto, su Titulo IV. Condiciones materiales y funcionales bdsicas
de los centros, servicios y programas (arts. 86-94) y el Anexo Ill con las caracteristicas
generales de cada programa de acogimiento residencial.

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

Con caracter general, esta previsto que “[t]odas las residencias y hogares ubicados
en la Comunitat Valenciana habrdn de estar autorizados y acreditados para desempefiar
estd funcién por la conselleria competente en materia de infancia y adolescencia” (cfr. Art.
139.2 Ley 26/2018),si bien la Disposicion transitoria primera de la Ley 26/2018 indica:
“El requisito de acreditacién de las residencias u hogares, establecido en el articulo 139.2
de esta ley, no sera exigible hasta el momento que se determine en la normativa que regule
su procedimiento de concesién”. Hasta la fecha su desarrollo reglamentario no consta
en la Base de datos oficial de la legislacién valenciana.

Sin embargo, el art. 7 del Decreto 181/2017,de 17 de noviembre, del Consell, por
el que se desarrolla la accion concertada para la prestacion de servicios sociales en el
ambito de la ComunitatValenciana por entidades de iniciativa social, entre los requisitos
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exigidos a las entidades para la accion concertada sefala: “a) Estar debidamente inscritas
en el sector de servicios sociales en el registro de entidades, centros y servicios de la conselleria
competente en materia de servicios sociales. b) Contar con acreditacién administrativa, cuando
asi lo exija la normativa sectorial. En aquellos sectores en los que no se exija acreditacion, la
convocatoria podrd establecer requisitos de solvencia técnica y, en su caso, financiera para
prestar el servicio, asi como una experiencia minima en la atencién del colectivo al que se dirige
la accion concertada. c) Encontrarse al corriente en el pago de las obligaciones tributarias y de
la seguridad social. d) Los centros o servicios objeto de accion concertada habran de disponer de
acreditacién administrativa, autorizacion de funcionamiento o cumplir el deber de comunicacion
mediante declaracién responsable, conforme a la normativa general de servicios sociales y la
normativa sectorial exija. e) Acreditar o estar en condiciones de disponer de un certificado de
calidad del centro o servicio, segtin establezca la convocatoria publica. f) Cuando el objeto del
concierto consista en servicios que, de acuerdo con la normativa vigente, deban prestarse en
un centro o un espacio fisico determinado, se deberd acreditar la titularidad del centro, o la
disponibilidad por cualquier titulo juridico valido por un periodo no inferior al de la vigencia del
concierto, asi como la autorizacién de la entidad o persona titular del local donde se encuentra
ubicado el centro o se prestan los servicios, cuando resulte exigible”.

A efectos de cumplimiento de lo establecido en las letras a) y d), es aplicable la
normativa general de servicios sociales constituida por la Ley 3/2019 de servicios
sociales inclusivos de la Comunidad Valenciana, sefaladamente arts. 57 a 63, desa-
rrollados por el Decreto 59/2019 de ordenacion del sistema publico valenciano de
servicios sociales.Y en el caso de la letra b) habra que estar a lo establecido en la
normativa de la convocatoria.

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacion. Indicaciéon sumaria

Aunque esta prevista también la contratacion con entidades de iniciativa privada
(cfr. Art.92 Ley 3/2019), actualmente predomina la accion concertada con la iniciativa
social.

Aparte de la legislacion basica del Estado, la normativa de referencia esta consti-
tuida por la regulacion de los acuerdos de accién concertada de los arts.87-91 de la
Ley 3/2019 de servicios sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, desarrollados
por el citado Decreto 181/2017.

Las convocatorias de los acuerdos de accion concertada en materia de servicios
sociales del sector de atencion a la infancia y adolescencia siguen lo previsto en el
Decreto citado y, respecto del régimen legal sustantivo de proteccion de la infancia y
la adolescencia, se hace fiel referencia a la normativa expuesta, sefialadamente en lo
relativo a la tipologia de los centros. Por ejemplo, la Resolucion de || de noviembre
de 2022 recogida en el apartado I. C.- Otras fuentes.
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Vl.- Normativa sobre sistemas de supervisién del cumplimiento de las
funciones por los centros. Indicacién sumaria

La norma general de referencia esta constituida por el art. 139.7 de la Ley 26/2018,
cuyo tenor es: “A fin de garantizar que el funcionamiento de las residencias y hogares
de acogimiento promueve el pleno disfrute de los derechos de las personas protegidas, el
organo de la Generalitat competente para adoptar medidas de proteccion los supervisard,
al menos semestralmente, y siempre que asi lo exijan las circunstancias, sin perjuicio de la
superior vigilancia del ministerio fiscal y de las funciones que corresponden a la inspeccion
de servicios sociales”. El art. 88 del Decreto 93/2001 concreta algunos aspectos de la
supervision de los centros residenciales.

La Inspeccion de los servicios sociales se contempla en el TituloVIII De la Inspeccion,
el control y seguimiento de los servicios sociales de la Ley 3/2019 (arts. 127 a 133).

VIl.- Conformidad de la normativa de la Comunidad Valenciana con los
resultados del estudio de consenso

De forma grafica y esquematica, se recoge la conformidad de la normativa de
la Comunidad Valenciana con los resultados alcanzados en el estudio de consenso
mediante la Tabla 8.

Tabla 8. Conformidad de la normativa de la Comunidad Valenciana con los resultados del
estudio de consenso

Conformi- | Conformi- | No hay con-
dad dad parcial | formidad

Alineacion de la normativa autondmica con los estandares in-
ternacionales

AN

Adaptacion de la normativa autonémica a las modificaciones del
sistema de proteccion de 2015

Ordenacion, claridad y actualizacion periodica de la normativa
autonomica

Los decretos autonémicos desarrollan los programas de aten-
cion y las estructuras residenciales para su ejecucion

Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion de la
normativa de centros de proteccion de menores

Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion, habilita-
cion y registro de los centros de menores

Procedimiento especifico de acreditacion, habilitacion y registro
para los centros de menores

Conformidad con la normativa autondmica de la contratacion de
centros de proteccion de menores con entidades colaboradoras

AN N A N N Y N N N

Claridad y garantias en la regulacion de los sistemas de supervi-
sion e inspeccion de los centros
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Procedimiento especifico en la regulacion de los sistemas de su- v
pervision e inspeccion de los centros

La Ley autonomica de proteccion de menores solo regula la ca-
racterizacion general del acogimiento residencial, dejando la ti- v
pologia de los programas de atencion y estructuras residenciales
para las normas de desarrollo reglamentario

La Comunidad Valenciana ha aprobado la Ley de derechos y garantias de la
infancia y la Adolescencia en diciembre de 2018: por un lado, su contenido sigue los
estandares internacionales sobre proteccion de menores, en particular, lo relativo al
acogimiento residencial; por otro lado, desarrolla los principios y criterios propuestos
por la legislacion de 2015 de modificaciones del sistema de proteccion a la infancia.
Se valora, entonces, la conformidad de la normativa valenciana con los items Ali-
neacion de la normativa autonémica con los estandares internacionales y
Adaptacion de la normativa autonémica a las modificaciones del sistema
de proteccion de 2015.

Mas de tres afnos después de su aprobacion, todavia no se ha procedido al desa-
rrollo reglamentario de la ley, manteniendo su vigencia la normativa de desarrollo de
la legislacion anterior de proteccion de la infancia y la adolescencia, aunque si se ha
actualizado el desarrollo reglamentario de los centros de servicios sociales (Decreto
27/2023), que ha supuesto una importante clarificacion del sistema de proteccion y
la configuracion de sus centros; ello permite aceptar la conformidad con el item Or-
denacion, claridad y actualizacién periddica de la normativa autonémica.

Respecto del item Los decretos autonémicos desarrollan los programas
de atencion y las estructuras residenciales para su ejecucion, cabe apreciar la
conformidad de la normativa valenciana con el mismo, porque en la normativa regla-
mentaria actualizada se desarrollan con detalle las tipologias de los centros tanto por
los programas que ejecutan como por las estructuras residenciales que los soportan,
aunque la propia Ley 26/2018 recoge las tipologias probablemente con excesivo
detalle para una norma de rango de ley aunque lo hace con la debida flexibilidad.

Con el item Necesidad de Planes de Infancia como guia de la aplicacion
de la normativa de centros de proteccion de menores se afirma la conformi-
dad considerando la vigencia de la recién aprobada Estrategia Valenciana de Infancia
y Adolescencia 2022-26.

Respecto al item Claridad y garantias en la normativa de la acreditacion,
habilitacion y registro de los centros de menores, la normativa valenciana es
conforme al item, porque es relativamente reciente y presenta una estructura clara.
La Ley 26/2018 prevé una acreditacion especifica de los centros de proteccion de
menores por la autoridad competente en materia de infancia y adolescencia; aunque
todavia no esta desarrollada y no es aplicable, podria concluirse la conformidad con
el item Procedimiento especifico de acreditacién, habilitacion y registro
para los centros de menores.
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También se cumple con el item Conformidad con la normativa autonémica
de la contratacién de centros de proteccion de menores con entidades
colaboradoras; de hecho, la normativa reguladora de la accion concertada es re-
ciente y en las convocatorias consultadas se sigue no solo su contenido sino también
su orden y sistematica.

Asimismo, la normativa de la Comunidad Valenciana cumple con los items Clari-
dad y garantias en la regulacion de los sistemas de supervision e inspecciéon
de los centros y Procedimiento especifico en la regulacién de los sistemas
de supervision e inspeccion de los centros, pero se califica de conformidad
parcial con el dltimo item por cuanto son escasas las indicaciones especiales sobre
seguimiento o supervision de los centros de proteccion siendo el procedimiento
basicamente comun a todos los centros de servicios sociales.

Finalmente, respecto del item La Ley autonémica de proteccion de menores
solo regula la caracterizacién general del acogimiento residencial,dejando la
tipologia de los programas de atencion y estructuras residenciales para las
normas de desarrollo reglamentario, cabe concluir la conformidad de la normativa
valenciana, porque, como ya se indico, la regulacion con rango de ley del acogimiento
residencial resulta extensa y detallada en exceso, pero no carece de la debida flexibilidad
que permita una gestion del sistema de proteccion adaptada a las necesidades del dia a dia.

VIII.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccion

e LalLey 26/2018 de derechos y garantias de la Infancia y la Adolescencia esta
debidamente alineada con los estandares internacionales sobre acogi-
miento residencial y los principios informadores de la reforma legal del
sistema de proteccion de menores de 2015.

e A pesar de que no se ha contemplado el desarrollo reglamentario de la Ley
26/2018, el conjunto del régimen juridico del sistema de proteccion
de lainfancia y la adolescencia, en particular el acogimiento residen-
cial tiene suficiente orden y claridad, atendiendo a la actualizacion de los
centros de servicios sociales acometido por el Decreto 27/2023.

e Las tipologias de los centros de proteccion se definen expresamente
en la Ley, pero con la debida flexibilidad que permite la adaptacion de los
programas a las cambiantes necesidades sociales. Por otra parte, formalmente
se manifiesta la preferencia por un recurso residencial tipo hogar de
proteccién o cuanto menos con grupos de convivencia reducidos (cfr. Art.
137.5.c. Ley 26/2018; art. 45 Decreto 27/2023). Ademas, la ley establece que
el hogar de proteccion sera como maximo de ocho plazas (cfr. Art. 138.1.a.
de la Ley 26/2018).

e Seda prioridad al concierto social como modalidad de contratacion
y se hace de forma congruente con las tipologias de centros recogidas en la
normativa.



4.18. CIUDAD AUTONOMA DE CEUTA

4.18.1.Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

De los 1.375 centros de proteccion existentes en Espana, hay tres en Ceuta, con
82 plazas, una media de 27,3 plazas por centro.

Es el mismo nimero de centros que en 2021. El nimero de plazas reportado
entonces por Ceuta fue de 84, dos mas.

El Reglamento Regulador sobre Registro, Autorizacion, Acreditacion e Inspeccion
de Establecimientos y Centros Publicos o Privados en materia de Asistencia Social en
la Ciudad Autonoma de Ceuta, de 2000, define estas tipologias.

Tabla |. Definicion de tipologias de centros de acogimiento residencial en la Ciudad
Auténoma de Ceuta

Definiciones de tipologias de centros de proteccion en la Ciudad Autonoma de Ceuta

Unidad de convivencia basada en un médulo familiar para la atencion integral
de menores en situacion de desamparo o bajo la guarda de la Administracion.
Centros de Acogida de Menores con servicios de a) recepcion; b) atencion
Centro de menores integral y c) estudio multidisciplinario con observacion, diagnostico y orien-
tacion.

Hogares funcionales

Centros de atencion asistencial, educativa e integral de menores de cero a

Guarderias Infantiles .
seis anos.

Fuente: elaboracion propia, a partir del Reglamento Regulador sobre Registro,Autorizacion,Acreditacion
e Inspeccion de Establecimientos y Centros Publicos o Privados en materia de Asistencia Social de la
Ciudad Auténoma de Ceuta (2000).

Ceuta cuenta con tres centros de proteccion, los tres de gestion publica directa.
Se trata de una Guarderia infantil de 12 plazas (diez ordinarias, mas dos de urgencia)
para ninos y ninas de cero a seis anos; un Hogar funcional de |5 plazas para ninos, ninas
y adolescentes de seis a 18 anos, y un Centro de menores de 55 plazas (40 ordinarias,
mas |5 de urgencia), especifico para ninos, nifas y adolescentes migrantes.

Segun las estructuras consensuadas por las CC.AA,, se trata de dos Centros de
11 a 16 plazas y de un Centro de mas de 30 plazas.

En cuanto a los programas de atencién, hay un Centro de atencién especiali-
zada a otros colectivos (primera infancia), un Centro de atencion residencial
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basica y un Centro especifico para nifios, nifias y adolescentes migrantes
no acompaiados.

Al margen de estos centros, existen tres dispositivos de emergencia para nifos, ni-
nas y adolescentes migrantes no acompanados que no se contabilizan en este estudio.

4.18.2.Conclusiones

Las reducidas dimensiones de Ceuta impiden una comparacion coherente con el
conjunto de CC.AA. Al contar solo con tres centros y por tanto no procede elaborar
unas conclusiones en la misma linea de las demas CC.AA.

4.18.3.Resultados del estudio de la normativa de Ceuta de los centros de
acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

e Reglamento de |5 de noviembre de 2000 regulador del Registro,Autorizacion,
Acreditacion e Inspeccion de Establecimientos y Centros publicos o privados,
en materia de asistencia social en la ciudad auténoma de Ceuta.

Puede consultarse en: https://www.ceuta.es/ceuta/la-institucion/normativa/46-
paginas/paginas/normativa/ | 3 | -reglamento-regulador-del-registro-autorizacion-
acreditacion-e-inspeccion-de-establecimientos-y-centros-publicos-o-privados-en-
materia-de-asistencia-social-de- | 5-de-noviembre-de-2000

B.- Normativa especial de proteccion de la infancia y la adolescencia; en
especial el acogimiento residencial

e Decreto del Consejero de Bienestar Social de fecha || de julio de 2001 se
hace publico la aprobacion definitiva del Reglamento por el que se regula la
estructura organica y funcional del Area de menores de la Ciudad Auténoma
de Ceuta (BOCCE, 17 julio).

C.- Otras fuentes

No se ha obtenido informacion al respecto.


https://www.ceuta.es/ceuta/la-institucion/normativa/46-paginas/paginas/normativa/131-reglamento-regulador-del-registro-autorizacion-acreditacion-e-inspeccion-de-establecimientos-y-centros-publicos-o-privados-en-materia-de-asistencia-social-de-15-de-noviembre-de-2000
https://www.ceuta.es/ceuta/la-institucion/normativa/46-paginas/paginas/normativa/131-reglamento-regulador-del-registro-autorizacion-acreditacion-e-inspeccion-de-establecimientos-y-centros-publicos-o-privados-en-materia-de-asistencia-social-de-15-de-noviembre-de-2000
https://www.ceuta.es/ceuta/la-institucion/normativa/46-paginas/paginas/normativa/131-reglamento-regulador-del-registro-autorizacion-acreditacion-e-inspeccion-de-establecimientos-y-centros-publicos-o-privados-en-materia-de-asistencia-social-de-15-de-noviembre-de-2000
https://www.ceuta.es/ceuta/la-institucion/normativa/46-paginas/paginas/normativa/131-reglamento-regulador-del-registro-autorizacion-acreditacion-e-inspeccion-de-establecimientos-y-centros-publicos-o-privados-en-materia-de-asistencia-social-de-15-de-noviembre-de-2000
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I1.- Normativa sobre tipologia de centros

Con caracter previo, ha de destacarse que la Ciudad Auténoma de Ceuta respecto
de sus competencias solo tiene reconocida la potestad normativa reglamentaria;
por tanto, en materia de proteccion de la infancia y la adolescencia, en general, y, en
particular, el acogimiento residencial le es aplicable enteramente la normativa estatal
con rango de ley, a saber, la Ley Organica 1/1996, de Proteccion Juridica del Menor y
el Codigo Civil.

Asi, el Reglamento por el que se regula la estructura organica y funcional del Area
de menores de la Ciudad Autonoma de Ceuta, en adelante citado como Reglamento
Area Menores, constituye la norma reglamentaria sobre “la estructura organica y
funcional del area de menores de la Ciudad Autonoma de Ceuta, en lo que respecta
a los menores en dificultad social” (art. | Reglamento Area Menores), respecto de
los centros de acogimiento residencial solo establece las funciones del Director del
Centro: “A los Directores de los distintos centros les corresponden, en generadl, las siguientes
funciones:

a) Direccién y coordinacion de la actuacion del centro.

b) Ejecucién de las medidas de acogimiento residencial, proporciondndole a los menores
una vida normalizada.

¢) Propuesta del recurso adecuado a cada menor, dentro del dmbito de sus funciones,
en coordinacion con el equipo técnico.

d) Redaccion del proyecto educativo del centro y de la memoria anual del mismo.

e) Cualquier otra funcién o naturaleza analoga a las anteriores” (art. |13 Regla-
mento Area Menores).

Por tanto, no existe normativa propia de los centros de acogimiento residencial
en Ceuta, es aplicable la normativa general de los centros de servicios sociales, a saber,
Reglamento de |5 de noviembre de 2000 regulador del Registro, Autorizacion, Acredi-
tacion e Inspeccion de Establecimientos y Centros publicos o privados, en materia de
asistencia social en la ciudad autonoma de Ceuta, en adelante citado como Reglamento
Centros Servicios Sociales, a cuyos articulos nos referimos en lo que sigue.

A.- Por la titularidad del centro

Implicitamente se recogen centros publicos y privados (art. | Reglamento Centros
Servicios Sociales).

B.- Por la estructura del centro

En el Anexo Il del Reglamento Centros Servicios Sociales se recogen:
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Centros de Acogida. “Centro residencial destinado a acoger, con cardacter temporal
a menores de edad cuando se encuentren en algunos de los supuestos contemplados en el
articulo 172 del Cédigo Civil. Usuarios: Menores de edad en casos de proteccion. Servicios:
a) Recepcion las 24 horas del dia. b) Atencién integral c) Estudio multidisciplinario con ob-
servacion, diagnéstico y orientacion (...) Condiciones especificas: Las habitaciones tendrdn
un maximo de 6 camas en casos de protecciéon” (Anexo I, n° | Reglamento Centros
Servicios Sociales).

Hogares funcionales. “Vivienda en la que se asienta una unidad de convivencia ba-
sada en un médulo familiar y que garantiza a los menores, los medios humanos y materiales
para el correcto desarrollo afectivo, psicoldgico, intelectual y social de los mismos. Usuarios:
Menores a los que hace referencia el art. 172 del Cédigo Civil: menores en situacion de
Desamparo o bajo la Guarda de la Entidad Publica competente materia de proteccion de
menores (...) Condiciones especificas: Las habitaciones tendran un maximo de 3 camas”
(Anexo Il,n° 2 Reglamento Centros Servicios Sociales).

C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla
Cabe citar aqui:

Guarderias infantiles. En cuanto sean residenciales y sean centros especifi-
cos para ninos y nifas hasta 6 afos con medidas de proteccién. “Definicién: Centros
educativos ylo asistenciales de cardcter diurno o residencial. Finalidad: Atencion asistencial,
educativa e integral de los menores, de menos de un afio a seis afios de edad cronolégica.
Beneficiarios: Menores, preferentemente en situacién de desamparo para aquellos Centros
especificos” (Anexo Il, n° 4 Reglamento Centros Servicios Sociales).

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicaciéon sumaria

La regulacion sobre los centros de servicios sociales aplicables a los centros de
acogimiento residencial se encuentra en el meritado Reglamento Centros Servicios
Sociales, Anexos | Condiciones generales minimas exigibles a todo tipo de Centros, referido
a los requisitos materiales de los edificios e instalaciones, y Il Condiciones particulares en
funcién de la tipologia de los recursos, del cual concierne a nuestro estudio los Centros
de Acogida de menores (n° 1), los Hogares funcionales (n° 2) y Guarderias infantiles,
que pueden ser residenciales hasta 6 ahos y especificamente para ninos o ninas en
desamparo (n° 3, sic, en realidad 4), si bien el n° 3 contempla Centros de Reeducacion
para aquellos menores con medidas judiciales.

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

La regulacion de la autorizacién y la acreditacion de los centros se encuentra
en el Capitulo Il Régimen de autorizacion (arts. 4-11 Reglamento Centros Servicios
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Sociales), el Capitulo Il Autorizacién de apertura y puesta en funcionamiento (arts. |2-
I8 Reglamento Centros Servicios Sociales) y el Capitulo IV Acreditacién (arts. 19-24
Reglamento Centros Servicios Sociales).

Y la regulacion del Registro en el CapituloV Registro de Entidades, Servicios y Centros
de Servicios Sociales (arts.25-3 | Reglamento Centros Servicios Sociales).

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacion. Indicacién sumaria

No se ha obtenido informacion al respecto.

VI.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros

La regulacion de la inspeccion de los centros es objeto del Capitulo VIl (sic) Inspec-
cion (arts. 32-34 Reglamento Centros Servicios Sociales).

VIl.- Conformidad de la normativa de la Ciudad Auténoma de Ceuta con
los resultados del estudio de consenso

Habida cuenta el caracter limitado de las competencias atribuidas a la Ciudad de
Ceuta no resulta oportuno hacer una valoracion de la conformidad de la normativa
con los items consensuados, sino remitirse a una valoracion de conjunto, que se
acomete en conclusiones.

VIl.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccion

¢ Laregulacién resulta deficiente por no existir norma especifica sobre
los centros de proteccion, sefialadamente, los de acogimiento residencial.
Urge la elaboracion y aprobacion del mismo para adecuar la normativa regla-
mentaria a la estatal y a los estandares internacionales.

¢ No se ha contemplado en este analisis la atencion a los migrantes
menores no acompaiados, dada su peculiaridad.
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4.19.1.Resultados del estudio de estructuras y programas de atencion de
centros

De los 1.375 centros de proteccion existentes en Espana, hay tres en Melilla. Es
el mismo nimero de centros que en 2021. Se contabilizan 188 plazas, diez menos
que entonces.

Como principal diferencia con respecto a 2021, un centro especifico para ninas y
chicas adolescentes ha reducido su tamano, pasando de 32 plazas a 22.

Los tres centros estan gestionados por entidades colaboradoras. Uno atiende de
forma exclusiva a ninos, ninas y adolescentes migrantes no acompanados. Los otros
dos lo hacen de forma mayoritaria, pero no exclusiva.

La norma que regula sus centros es el Reglamento de organizacion y funciona-
miento de los centros de atencion a menores en el ambito de la Ciudad Auténoma de
Melilla, de 2004, que distingue entre Centros de acogida inmediata, Centros de menores
y Centros de acogida a la primera infancia.

Tabla |. Definicion de tipologias de estructura de centros de acogimiento residencial de la
Ciudad Autonoma de Melilla

Definiciones de tipologias de centros de proteccion en la Ciudad Autonoma de Melilla

Centros para la estancia temporal de menores mientras se valoran las medi-
das de amparo mas adecuadas a sus circunstancias o necesidades. El nimero
maximo de menores queda supeditado a las caracteristicas del centro y del
numero de profesionales de atencion socio-educativa de que disponga.

Centros de acogida inmediata

Centro para la atencion integral de menores bajo tutela o guarda de la Ad-
ministracion. El nimero maximo de menores queda supeditado a las caracte-
risticas del centro y del niimero de profesionales de atencion socio-educativa
de que disponga.

Centro de menores

Centros de acogida temporal para menores de cero a cuatro afios con un

Casas Cuna . . . .
limite de doce plazas, ampliable de forma temporal segin las necesidades.

Fuente: elaboracion propia, a partir del Reglamento de organizacién y funcionamiento de los centros de
atencion a menores en el ambito de la Ciudad Auténoma de Melilla (2004).

Los Centros de acogida inmediata son equiparables a los Centros de primera
acogida, segun las tipologias consensuadas por las CC.AA.

Los Centros de menores se identifican con el programa de atencion residencial
basica.
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En cuanto a las Casas cung, se trata de Centros de atencion especializada
para menores de seis anos.

En la practica, sin embargo, los tres son Centros de Menores. Uno cuenta con un
modulo de Casa cuna y los otros dos disponen de médulos de Acogida inmediata.

Segun las tipologias de estructuras consensuadas, hay dos Centros de mas de
30 plazas y un Centro de 17 a 30 plazas.

Uno es un Centro de atencién residencial basica de 77 plazas una Casa cung,
un segundo médulo para chicos y un tercer moédulo para chicas.Tiene capacidad para
120 plazas, incluyendo las plazas de emergencia.

El segundo centro, también de atencion residencial basica, es especifico para
nifas y cuenta con 22 plazas. En 2021 tenia 32 plazas.

El tercero es un Centro para nifos, nifias y adolescentes migrantes no
acompainados de 89 plazas. Si se ahaden las plazas de emergencia, su capacidad es
de 350 plazas.

Adicionalmente, Melilla dispone de 21 plazas de atencion especializada en tres
centros de Andalucia. El nimero de plazas puede variar en funcion de las necesidades
de cada momento, por lo que, al igual que se ha hecho en los demas casos, no se
contabilizan en este estudio.

Nueve de las 21 plazas se corresponden con un centro en Montilla (Cordoba)
especializado en la atencidn a adolescentes con problemas de conducta. En 2021, la
Ciudad Autonoma de Melilla contaba con siete plazas en este centro.

Las otras | | plazas estan en dos centros de Malaga especializados en la atencion
a menores con diversidad funcional.

Hasta junio de 2024, Melilla disponia ademas de un Hogar de proteccion en
Madrid para atencién residencial basica de chicas, que fueron trasladadas a Melilla,
al centro especifico para ninas.

4.19.2.Conclusiones

Al igual que sucede con Ceuta, el reducido tamano de la Ciudad Autonoma de
Melilla imposibilita una comparacion coherente con el conjunto de CC.AA,, cuenta
con tres centros y por tanto no procede elaborar unas conclusiones en la misma
linea de las demas CC.AA.
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4.19.3.Resultados del estudio de la normativa de Melilla de los centros de
acogimiento residencial

l.- Marco normativo. Otras fuentes

A.- Normativa general de servicios sociales

e Decreto 674/2010, de 22 de julio, Reglamento de elaboracion de Cartas de
Servicios de la Ciudad Autonoma de Melilla (BOME, 30 julio).

e Decreto 92/2017, de 16 de junio, Reglamento de Régimen interno de los
centros de servicios sociales comunitarios de la Ciudad Autonoma de Melilla
(BOME, 27 junio).

B.- Normativa especial de proteccion de la infancia y la adolescencia; en
especial el acogimiento residencial

o Decreto 1852/2004, de 10 de mayo, Reglamento de Organizacion y Funcio-
namiento de los Centros de Atencion a Menores en el Ambito de la Ciudad
Autonoma de Melilla (BOME, 21 mayo 2004).

C.- Otras fuentes

También se han consultado, a efectos de analizar el modo de provision de los
servicios de acogimiento residencial, los convenios de colaboracion siguientes:

e Convenio de colaboracién entre la Ciudad Autonoma de Melilla y la Congre-
gacion de Religiosas Esclavas de la Inmaculada Nifa, para el programa de aco-
gimiento y atencion residencial de menores (ninas) socialmente desfavorecidas
a través de un centro de acogida temporal para el ano 2023.

e Convenio de colaboracion entre la Ciudad Auténoma de Melilla y la Asociacion
Malaguena de Padres de Paraliticos Cerebrales (AMAPPACE), para el desarrollo
de un programa de acogimiento y la atencion residencial de menores tutelados
con discapacidad (paraliticos cerebrales) para el afno 2024.

Il.- Normativa sobre tipologia de centros

Con caracter previo, ha de destacarse que la Ciudad Auténoma de Melilla respecto
de sus competencias solo tiene reconocida la potestad normativa reglamentaria;
por tanto, en materia de proteccion de la infancia y la adolescencia, en general, y, en
particular, el acogimiento residencial le es aplicable enteramente la normativa estatal
con rango de ley, a saber, la Ley Organica /1996, de Proteccion Juridica del Menor y
el Cédigo Civil.
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Asi, el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de los Centros de Atencion
a Menores en el Ambito de la Ciudad Auténoma de Melilla, aprobado por el Decreto
1852/2004, de 10 de mayo, constituye la norma reglamentaria sobre el acogimiento
residencial, en lo que sigue se cita como Reglamento. Su articulo 3 desarrolla la tipo-
logia de los centros de proteccion:

A.- Por la titularidad del centro

“Por su titularidad, los centros de atencion a menores pueden ser publicos, cuando su
titular sea una Administracién Publica, o privados, cuando su titular sea una entidad colabo-
radora” (art. 3.1 Reglamento).

B.- Por la estructura del centro

El Reglamento no hace referencia a este criterio tipolégico; de hecho, cuando se
refiere a la capacidad de los recursos residenciales establece que “[e]l nUmero maximo
de menores que se pueden acoger en este tipo de centros sera el que se determine
en funcion de las caracteristicas del centro y del nimero de personal socio-educativo
destinado en el mismo” (arts. 6 y 10 Reglamento), si bien para los centros de acogida
a la primera infancia (Casas Cuna) fija un nUmero maximo de 12 plazas, salvo nece-
sidades coyunturales cuya capacidad podra ser aumentada temporalmente de forma
excepcional (art. 18 Reglamento).

C.- Por la naturaleza del programa que desarrolla

El art. 3.2 del Reglamento reza: “2. Por las caracteristicas de los menores atendidos, se
clasifican en centros de cardcter preventivo y de proteccién. a) Centros de cardcter preventivo
son los destinados a evitar posibles situaciones de riesgo o desamparo, asi como a corregir
las carencias que dificultan el desarrollo normal de los menores en dicha situacién, y son los
Centros de Dia. b) Centros de cardcter protector son los que atienden a menores en grave
riesgo o cualquier otra causa que exija una intervencion inmediata, o cuya tutela o guarda
haya sido asumida por la Consejeria de Bienestar Social y Sanidad. Se clasifican en centros
de acogida inmediata, centros de menores y centros de acogida a la primera infancia o
Casas Cuna”. Por tanto, en lo que respecta al acogimiento residencial, cabe distinguir:

Por tanto, en lo que respecta al acogimiento residencial, cabe distinguir:

Centros de acogida inmediata. “[. Son centros de acogida inmediata los que
atienden a menores en grave riesgo o cualquier otra causa que exija una intervencién
inmediata, o cuya tutela o guarda ha sido asumida por la Direccién General del Menor y
la Familia. 2. Su objeto es el de proteger al menor y procurar su bienestar, a cuyo efecto se
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analizard y valorard la problematica personal, social y familiar de los menores acogidos, para
lo que se emitiran los informes psicoldgicos, pedagdgicos, sociofamiliares y médicos-sanitarios
de aquéllos que sean necesarios a fin de proponer las medidas de amparo mds adecuadas
a sus circunstancias o necesidades. 3. La estancia en estos centros se limitard al tiempo
estrictamente necesario” (art. 9 Reglamento).

Centros de menores. “I. Son centros de menores aquellos en los que los menores,
cuya tutela o guarda ha sido asumida por la Consejeria de Bienestar Social y Sanidad, reciben
una atencion integral durante el tiempo necesario para conseguir la reintegracion en su
familia de origen o, cuando ello no sea posible, para su insercion en acogimiento familiar o
adopcién o, en su caso, durante el tiempo que transcurra hasta que cumplan la mayoria de
edad o se emancipen. 2. Su objeto es el de ofrecer a los menores una atencion y educacion
integral en un marco de convivencia adecuado durante su periodo de estancia en el centro,
fomentando su autonomia personal y su integracion en el dmbito comunitario a través de pro-
gramas adecuados que posibiliten el desarrollo de sus capacidades” (art. | 3 Reglamento).

Centros de acogida a la primera infancia (Casas Cuna). “/. Son Casas Cuna
aquellos centros de acogida temporal para menores de cero (0) a cuatro (4) afios de edad
y que reciben una atencién especifica durante la primera edad cuando, por circunstancias
personales, familiares o de su entorno social no pueden ser atendidos adecuadamente en su
nucleo familiar. 2. Su objeto es el de ofrecer a dichos menores, una asistencia integral durante
su periodo de estancia en el centro, potenciando las posibilidades de los menores acogidos
a fin de que puedan integrarse socialmente y retornar a su ntcleo familiar o bien integrarse
en un nicleo familiar temporal mediante acogida o adopcion” (art. |7 Reglamento).

I11.- Normativa sobre organizacion de los centros. Indicacién sumaria

La regulacion de los centros de caracter embrionario se encuentra en el Capitulo
Il De los Centros de Proteccién dentro del Titulo | De los distintos tipos de centros (arts.
9-20) y, de forma extensa, recogiendo requisitos de organizacion, de personal y fun-
cionamiento, Titulo Il De la organizacién de los centros de atencién a menores (6rgano
de gobierno, profesionales y equipos multidisciplinares, del equipo especializado y familia),
Titulo 1V Del funcionamiento de los centros de atencién a los menores (prestaciones o
servicios, régimen de visitas y salidas, régimen de informacion, peticién y quejas, régimen de
comunicaciones).

Supletoriamente se aplicara la normativa sobre centros de servicios sociales.

IV.- Normativa sobre habilitacion y registro de centros. Indicacion sumaria

La regulacion de la autorizacion de los centros se encuentra en el Titulo Il De la
autorizacion de centros de atencién a menores (arts. 21-7 Reglamento).
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Y la regulacién del Registro en el Titulo VIl Del Registro de centros de atencién a
menores (arts. 69-70 Reglamento).

V.- Marco legal basico de la provision de servicios de acogimiento residen-
cial: Contratacion. Indicaciéon sumaria

Para centros de acogimiento residencial de caracter especial, suele recurrirse a
convenios de colaboracion con entidades de iniciativa social como los que se rela-
cionan en el apartado inicial.

VI.- Normativa sobre sistemas de supervision del cumplimiento de las
funciones por los centros

La regulacion de la inspeccion de los centros es objeto del TituloVI De la inspeccién
de centros (arts. 65-8 Reglamento).

Supletoriamente se aplicara la normativa sobre centros de servicios sociales.

VIl.- Conformidad de la normativa de la Ciudad Auténoma de Melilla con
los resultados del estudio de consenso

Habida cuenta el caracter limitado de las competencias atribuidas a la Ciudad de
Melilla no resulta oportuno hacer una valoracién de la conformidad de la normativa
con los items consensuados, sino remitirse a una valoracion de conjunto, que se
acomete en conclusiones.

VIl.- Conclusiones sobre normativa de los centros de proteccion

e El Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de los Centros de Aten-
cion a Menores en el Ambito de la Ciudad Autonoma de Melilla de 2004 es
completo, pero resulta anticuado.

e Seria conveniente su actualizacion para implementar las altimas
tendencias en los estandares internacionales, sefaladamente en cuanto a
la desinstitucionalizacién, lo que debe reflejarse en un desarrollo mas moderno
de las tipologias de centros de acogimiento residencial.

¢ No se ha contemplado en este analisis la atencion a los migrantes
menores no acompaiados, dada su peculiaridad.



5. APORTACIONES A LA ESTRATEGIA ESTATAL DE
DESINSTITUCIONALIZACION

La Estrategia Estatal de desinstitucionalizaciéon plantea un nuevo modelo de
cuidados en la comunidad que conlleva: un proceso de desinstitucionalizacion en el
periodo 2024-2030. La infancia y adolescencia en proteccion es uno de los grupos de
poblacion a los que se dirige de forma especifica.

En este sentido, Espana estd obligada a afrontar con caracter urgente la transicion
desde un modelo de atencion basado en entornos institucionalizados a un modelo de
apoyos con base en la comunidad, centrado en la persona y dentro de las familias, en
el caso de la infancia. En la actualidad, y segiin datos que recoge la propia Estrategia, la
institucionalizacion en centros es la principal primera respuesta para los ninos, ninas
y adolescentes que ingresan en el sistema de proteccion (en 2021 y en 2022, el 75%
de las altas en el sistema de menores de edad fueron directamente a un acogimiento
residencial, frente al 25% de altas en acogimiento familiar),

La Estrategia estatal busca una profunda transformacion de los sistemas de aten-
cion a las personas con necesidades de apoyo, centrandose en el desarrollo y puesta
en marcha de servicios de base familiar en el caso de nifos, ninas y adolescentes en el
sistema de proteccion. La Estrategia se estructura en torno a cinco ejes que reflejan
este proceso.: Eje [:Prevencion de dindmicas de institucionalizacion, Eje 2: Participacién
de las personas y concienciacion social, Eje 3:Transformacion de los modelos de cuidado y
apoyo, Eje 4: Desarrollo de servicios para la transicién hacia la vida en la comunidad y Eje
5: Condiciones habilitadoras para la desinstitucionalizacién.

Por lo que se refiere a las aportaciones que puede hacer este Estudio a la Estra-
tegia, estas se enmarcan en el Eje 3,“Transformacién de los modelos de cuidado y apoyo™,
que, en el ambito de la infancia, implica avanzar hacia unos criterios comunes con
condiciones sobre los recursos de base familiar, y el Eje4,“El desarrollo de servicios para
la transicion hacia la vida en la comunidad”, que, en el ambito de la infancia, se propone
“impulsar y consolidar una nueva cartera de servicios y apoyos”.
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Las recomendaciones internacionales y europeas sobre los procesos de desins-
titucionalizacion plantean que se debe analizar exhaustivamente los servicios exis-
tentes y determinar los problemas y la necesidad de desarrollar nuevas estructuras
de servicios.

En este sentido, la Estrategia fija el compromiso de desarrollar los indicadores que
se estimen necesarios para el seguimiento y la evaluacién de estas politicas. En con-
creto, obtener datos fiables para fijar lineas de base en aquellos ambitos en los que no
existe suficiente informacion. Esta propuesta se concreta en la necesidad de realizar:
un “Mapeo, dimension y caracterizacion de los recursos de atencion residencial para
ninos, ninas y adolescentes en el sistema de proteccion, profundizando en tipologias,
tamano de los centros, adecuacion al nuevo modelo, etc.”. Precisamente el presente
Estudio da respuesta a esta necesidad con la descripcion estandarizada y mapeo de
todos los centros de proteccion en Espana.

El sistema de indicadores de la Estrategia se sintetiza en cinco ambitos tematicos
que se vinculan con los diferentes ejes, objetivos y medidas. Es en el primero de ellos
donde darian respuesta los resultados de este Estudio:“Situacién, tipologia y transfor-
macioén de centros de atencién residencial” que van a aportar informacién para tener una
linea base y poder medir la evolucion del proceso de transformacion de los centros
de atencion residencial hacia un modelo centrado en la infancia, de pequena escala,
orientado a la promocion de la autonomia y respetuoso de los derechos individuales
de la infancia Se centran en los centros de atencién residencial, la estructura de plazas
y las personas que residen en ellos.

Los indicadores de la Estrategia Estatal de Desinstitucionalizacién a los que da
respuesta este Estudio son los siguientes:

e 19.057 plazas en centros de acogimiento residencial.
e Tamano medio de los centros: 13,9 plazas por centro.

e Porcentaje de Hogares de proteccion (Hasta diez plazas) sobre el total
de centros:59,5% de los centros (6 1,8%, excluidos los Centros especificos
para niios, nifas y adolescentes migrantes no acompanados).

e Porcentaje de centros de gran capacidad (17 a 30 plazas) sobre el total
de centros: 18,5% de los centros (17,4%, excluidos los Centros especificos
para niios, niflas y adolescentes migrantes no acompainados).

e N°de Centros de mas de 30 plazas: 81 centros (55 centros, excluidos
los Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes
no acompanados).

¢ N°de Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes
no acompaiiados: 236 centros.
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e Tamano medio de los Centros especificos para nifios, nifias y adoles-
centes migrantes no acompaiiados: 16,3 plazas por centro.

e N°de Centros de primera acogida (excluidos los Centros especificos
para nifos, nifias y adolescentes migrantes no acompaiiados): 87
centros.

¢ N°de Centros de atencion a nifos, nifias y adolescentes con diversi-
dad funcional: 40 centros.

e N° de Centros para niios, nifas y adolescentes con problemas de
conducta: 101 centros.

Finalmente, también como resultado de este Estudio, como fruto del analisnor-
mativo realizado, se pone de manifiesto que la ordenacion, claridad y actualizacion
periodica del marco legal autonémico del acogimiento residencial facilita que la gestion
del sistema de proteccién de la infancia y la adolescencia mejore su eficiencia e impulse
el proceso de desinstitucionalizacion pretendido, como apunta la linea de actuacion
5.1.1 del Eje 5: “Desarrollo de y/o modificacién normativa para el acceso y disfrute de una
atencién centrada en la persona y de una vida independiente en la comunidad como dere-
cho”. En sintesis, un marco legal ordenado, claro y actualizado es condicién necesaria
de una gestién del sistema de proteccion orientada a la desinstitucionalizacion.

Por lo que se refiere a otras politicas relacionadas con la desinstitucionalizacién,
el Gobierno y las CC.AA. aprobaron en 2022 el Plan de accién contra la explotacion
sexual de ninas, ninos y adolescentes del sistema de proteccion a la infancia, el objetivo
es prevenir la explotacion sexual contra la infancia y adolescencia tutelada, mejorar
la atencion a las victimas, y reforzar estructuralmente al sistema de proteccion para
prevenir que se produzcan en un futuro. Pretende dotar de mas recursos, herramien-
tas y garantias a los centros residenciales, entre otras acciones.

Por lo que se refiere a este ambito de los centros de proteccion se adoptaron
los siguientes estandares y objetivos, extraidos de las conclusiones del | Estudio de
centros de 2021:

e Compromiso de que ningun nifo o nifa menor de seis anos en situacion de
guarda o tutela por las entidades publicas de proteccion a la infancia viva en
recurso residencial. Antes de 2031, ningiin nifo o nifa menor de diez ahos
vivira en un centro residencial.

e Reduccion antes de 2031 del nimero medio de plazas por centro hasta 15 en
todo el territorio nacional y transformacion progresiva de los centros de mas
de 30 plazas, ya sea cerrandose o convirtiéndolos en centros de proteccion
con hogares independientes.

Los indicadores de referencia de este Plan y a los que da respuesta el presente
Estudio son los siguientes:
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¢ Tamafo medio de los centros |5 plazas por centro cumplen el objetivo
de la ratio todas las CC.AA. salvo la Comunidad de Madrid (18,6), Cataluna
(17,9), Region de Murcia (15,2) y Extremadura (15,04).

Hay que resaltar, sin embargo, los importantes avances en la reduccion del tama-
no medio de los centros en la Region de Murcia (0,8 plazas por centro menos con
respecto a 2021) y, sobre todo, en la Comunidad de Madrid (1,4 plazas por centro
menos). En Catalufa, apenas ha habido cambios (de 17,7 plazas,en 2021,a 17,9 plazas),
y Extremadura, con 14,5 plazas por centro, se situaba por debajo de este umbral en
2021.

En 2021, se situaban por encima de las 15 plazas por centro el Principado de
Asturias, que ha reducido el tamano medio de sus centros en |,8 plazas (era de 16,4
plazas por centro) e Islas Baleares, que ha reducido el tamano medio en 1,6 plazas
por centro (era de 15,3).

¢ Ningun nifio o nifia menor de seis afios en recursos residenciales.
Siguen existiendo centros de estas caracteristicas: Andalucia, Asturias, Cana-
rias y La Rioja tienen respectivamente un centro; Madrid y Murcia 2 centros,
y Valencia, tres.

De este Estudio se desprende que los avances hacia el cumplimiento de los
objetivos fijados por las distintas politicas nacionales de desinstitucionalizacion son
moderados, lo que en general se explica por el fenébmeno migratorio y la integracion
de estos menores migrantes no acompanados, cada vez mas habitual, en la red de
centros, sin utilizar centros especificos para esta poblacion.

El compromiso de las CC.AA,, en los proximos anos, con las estrategias y politicas
de desinstitucionalizacion publicadas en 2024 marcara un cambio significativo, que
habra que evaluar con herramientas estandarizadas, como la desarrollada en este
Estudio, que aporten una vision holistica y de conjunto de los centros de proteccion
de nifos, ninas y adolescentes.



6. CONSIDERACIONES FINALES

Este Estudio ha analizado la situacion del acogimiento residencial en el ambito
de la proteccion en Espana, con un sistema estandarizado y consensuado por las
CC.AA. en 2021 y 2024. Permite dotar a las Administraciones y entidades de un
cauce adecuado para compartir esta informacion de forma estandarizada, detallada y
actualizada, con el objetivo de profundizar en un modelo mas homogéneo y garante
del interés superior del nifo.

I.- Cuestiones generales

Una primera reflexion que genera los resultados de este estudio es que el acogimiento
residencial mantiene unas dimensiones muy grandes en Espana. El avance del acogimiento
familiar, un objetivo que se han propuesto Espana y el resto de paises de nuestro entorno,
ni mucho menos, convierte en residual el acogimiento en centros de proteccion.

Tal como advirtio UNICEF en 2017,*“el acogimiento residencial dista mucho de ser en
estos momentos una medida secundaria y complementaria de proteccién”.Hay un nimero
elevado de ninos, ninas y adolescentes para los que, por diversas circunstancias, la
mejor alternativa sigue siendo el acogimiento residencial. De ahi la importancia de
vigilar escrupulosamente el cumplimiento de unos estandares de calidad.

Para ello, lo primero, es conocer la realidad en sus aspectos mas basicos. Hasta
la publicacion del | Estudio de centros, en 2021, no existian en Espana tipologias de
estructuras de centros de proteccion y programas de atencion que describieran de
manera estandarizada las caracteristicas del acogimiento residencial en las diferentes
CC.AA Sin embargo, tres afos después, este sistema estandarizado para la descripcion
y clasificacion de los centros de proteccion no ha sido adoptado a nivel estatal, pese al
alto grado de consenso entre las CC.AA., conseguido en su elaboracién en 2021 . Las
cifras sobre el sistema de proteccién en nuestro pais,y en especial sobre los centros
de proteccion, oscilan todavia, entre unas y otras fuentes, de una manera claramente
anomala, debido a la disparidad de criterios metodologicos, tanto a la hora de recoger
la informacion como a la hora de tratarla.

El Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la infancia y la ado-
lescencia es una fuente de informacion ineludible para conocer la realidad sobre el
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acogimiento residencial en Espana y en esta informacion se basan numerosos estudios
y estrategias politicas a nivel internacional y nacional, de ahi la importancia de que los
datos reflejen la realidad. Las oscilaciones en las cifras proporcionadas sobre centros
de proteccion en los Ultimos Boletines reflejan contradicciones muy importantes,
como la diferencia de 400 centros de proteccién entre 2021 y 2022. Muestran, como
hemos dicho anteriormente, la no adopcion de una metodologia estandarizada.

La informacion sobre las estructuras de los centros y los programas de atencion
de este Estudio es, ademas del nimero de centros, una primera y necesaria apro-
ximacion para conocer qué tipo de apoyos ofrece hoy el acogimiento residencial,
un conocimiento de los recursos estables del sistema de proteccion y de los datos
basicos de la red de centros, informacion imprescindible en la toma de decisiones
para las politicas publicas de infancia.

Con todo, se estan produciendo esfuerzos para lograr una mayor convergencia y
estandarizacion en este ambito. El interés mostrado y la colaboracion ofrecida por la
gran mayoria de CC.AA. para la realizacion tanto del | Estudio de centros como de
esta segunda entrega es una prueba de que existe voluntad de mejorar. A esa voluntad
de mejora, modestamente, ha querido contribuir este trabajo.

Il.- Consideraciones sobre metodologia

De nuevo,como en el Estudio en 2021, es necesario resefar la buena acogida de este
[l Estudio y su pertinencia tanto por las Direcciones Generales de infancia como por los
responsables de los centros de proteccion correspondientes en cada CC.AA. Ademas
de la cooperacion establecida y mantenida con ellos para el buen resultado del mismo.
En este Estudio de 2024, |a colaboracién se ha establecido de manera continua y con
muiltiples contactos desde enero a septiembre. Esto da como resultado unos datos sobre
centros de proteccion en las CC.AA. con una alta trazabilidad y fiabilidad.

Las dificultades técnicas encontradas en la recogida de datos de centros de
proteccion se repiten igual que en el Estudio de 2021, se centran en la demora en la
disponibilidad de los datos en algunas CC.AA,los datos disponibles manifiestamente
insuficientes en otras y la necesidad de revisiones e incorporar protocolos de actua-
lizacion de las bases de datos en la mayoria de las CC.AA.

Al igual que en 2021, sigue existiendo la misma variabilidad en la recogida de datos,
en cuanto a la nomenclatura de las tipologias de centros entre las CC.AA., que no han
variado, dando lugar a confusiones a la hora de comparar los mismos centros entre
CC.AA., y dentro de las propias CC.AA. Segln los datos sobre centros localizados
en el Estudio 2021 y en este Estudio 2024 la tipologia Hogar de proteccién recibe
hasta 16 denominaciones distintas en Espana. (Tabla ).
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Sin embargo, cuando no atendemos a las nomenclaturas, observamos que esta
variabilidad entre CC.AA. disminuye mucho para las estructuras de centros tipologia
Hogar de Proteccion (menos de |0 plazas) registrados en el estudio, y es muy
grande para el resto de las estructuras de centro consensuadas de mediana y gran
escala. Es por ello la necesidad de implantar una misma tipologia de estructuras de
centros, con una nomenclatura Unica consensuada, con un intervalo de plazas definido
y un emplazamiento determinado, que haga posible homogeneizar la informacion
sobre centros a nivel nacional. Para los programas de atencion esta variabilidad es
mucho menor y significativa.

A pesar de los consensos alcanzados por los representantes de las CC.AA. en
el marco del | Estudio de centros, se han constatado algunas dificultades practicas a
la hora de aplicarlos de manera homogénea. Nos referimos a los siguientes puntos:

Contabilizar el centro de proteccion como unidad basica de analisis
cuando cumple con el criterio consensuado de emplazamiento independiente, contar
con una estructura y programa determinado.Algunas CC.AA. no diferencian entre
centros y unidades convivenciales dentro de un centro contabilizando igual ambos
criterios, con lo que suelen dar datos a otros organismos habitualmente de mayor
numero de centros de los que tienen realmente.

Contabilizar solo centros especificos de proteccion. Como consenso
basico, se consideran Gnicamente plazas en centros especificos de proteccion. Al-
gunas CC.AA,, sin embargo, aplican este criterio de manera mas restrictiva que
otras. Este estudio ha excluido las plazas que no estaban situadas en centros
especificos de proteccion, admitiendo, sin embargo, las “unidades” especificas
para proteccion en centros no especificos para esta poblacion, como puede ser
centros terapéuticos que atienden indistintamente a poblacién en protecciony a
infancia en general. El nimero de plazas afectado por este criterio no es elevado,
menos de dos decenas; se trata de casos puntuales en los que hubo que dilucidar
si realmente un recurso puede considerarse “unidad de proteccion” o simple-
mente se trata de plazas contratadas en centros no especificos. No obstante, este
criterio provoca diferencias con otros estudios. El caso mas claro es el del Boletin
de datos estadisticos de medidas de proteccion a la infancia y la adolescencia,
del Observatorio de Infancia, cuya unidad basica de andlisis no es el centro, sino
los ninos, ninas y adolescentes con medidas de proteccion. Los niios, ninas y
adolescentesen acogimiento residencial derivados a centros terapéuticos siguen
siendo menores en acogimiento residencial y, por ello, se contabilizan, a diferencia
de lo que sucede en el Estudio de centros.

Contabilizar solo plazas para poblacion en protecciéon. Dos programas de
atencion de centros en Aragon y la Diputacion de Gipuzkoa se dirigen a adolescentes
y jovenes de entre 16 y 23 afos, con el objetivo de facilitar una atencion en los apoyos
en la transicion a la edad adulta. En didlogo con estas Administraciones, se decidié
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contabilizar Unicamente las plazas de proteccion, si bien el resto de plazas debia ser
tenido en cuenta para el calculo del tamafio medio de los centros. Este es el motivo
por el que, para obtener ese tamano medio, no basta en ocasiones con dividir el
numero de plazas por el nimero de centros.

Contabilizar solo centros con perspectiva de continuidad. Al igual que se
han excluido los dispositivos de emergencia, tampoco se han contabilizado algunos
centros cuya continuidad no esta garantizada, a pesar de cumplir con los requisitos
en cuanto a estructuras y programas de proteccion. Son centros abiertos de manera
temporal. El mismo criterio se ha seguido con los programas piloto.

Analisis diferenciado de las plazas en centros situados en otras CC.AA.
Varias CC.AA. cuentan con plazas en centros fuera de su territorio. Se trata de aten-
cion, normalmente de tipo especializado, que no pueden proporcionar de manera
suficiente, por lo que recurren a esta contratacion de forma puntual. Son plazas muy
dificiles de contabilizar, puesto que su nimero oscila en funcién de las necesidades
coyunturales. En la mayoria de casos se ha acordado con las CC.AA. determinar
su numero de forma convencional. Otras CC.AA,, sin embargo, han preferido no
aportar cifras,y simplemente comentan genéricamente que disponen de este tipo de
plazas. E incluso podria senalarse un tercer grupo de Administraciones que no hacen
siquiera mencion a las plazas contratadas fuera de su territorio, en contradiccion con
la informacion publicada por fuentes oficiales. La decision de analizar en este estudio
estas plazas de manera diferenciada corrige en parte estos problemas, pero deja sin
contabilizar un nimero pequeno de plazas.

Centros especificos para nifios, nifias y adolescentes migrantes no
acompaiiados. Precisamente porque el foco se ha puesto en los elementos mas
estables del Sistema de proteccion, en 2021, se adopté con las CC.AA. el criterio de
contabilizar de manera diferenciada estos centros. La decisién obedeci6 a la mayor
variabilidad de en cuanto a que, en los ultimos anos, se habian abierto numerosos
centros sin unas estructuras claramente definidas con el objetivo de dar respuesta
a la llegada de menores migrantes no acompanados. Analizarlos de manera diferen-
ciada se entendi6 que podia ser un modo de no distorsionar los resultados sobre las
estructuras de los centros consideradas de forma global.

Este problema ha quedado mitigado en este Il Estudio al no contabilizarse los
dispositivos de emergencia. Se trata de una decision coherente con el juico expresado
por los responsables de infancia de las CC.AA,, excluir los dispositivos de emergen-
cia equivale a asumir de modo explicito que no relinen unas condiciones minimas
en cuanto a sus estructuras y sus programas de atencion, porque su caracteristica
primordial es la urgencia temporal.

A pesar del consenso adoptado en 2021, no siempre es coincidente el criterio a
la hora de determinar si un centro atiende de forma permanente y exclusiva a este
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colectivo. Algunas CC.AA. establecen criterios tan estrictos que excluyen centros
que, segun las propias entidades colaboradoras que los gestionan, si deberian haberse
considerado Centros especificos para nifos, nifias y adolescentes migrantes
no acompaiados.

lll.- Consideraciones sobre los resultados

El total de centros de proteccion analizados es de 1.375 centros de proteccion,
con un total de 19.057 plazas. El tamano medio de los centros en 2024 es de 13,9
plazas por centro.Hay 28 centros y 300 plazas mas que en 2021. El tamafio medio
de los centros se ha reducido en una décima.

A pesar de que la disminucion pueda parecer modesta, se han producido descen-
sos en las CC.AA. con mayor tamafo medio de sus centros. Comunidades que, en
aquel afho, estaban muy alejadas de la media, se sitian ahora en torno a esos valores,
a no mas de un punto de distancia o incluso por debajo. Otra razén que explica que
el avance sea tan moderado es que el tamaino medio de los centros ha aumentado en
CC.AA.donde la ratio era en 2021 reducida. Los datos siguen en todos estos casos
por debajo de la media, pero esos aumentos contribuyen a atemperar el descenso
agregado a nivel nacional.

Sigue existiendo un elevado numero de plazas por centro en Espafa que superan
las 10 plazas maximo que son las que identifican a la estructura Hogar de protec-
cion, estructura recomendada por las directrices internacionales y nacionales.

Desciende el nimero de Centros especificos para niiios, nifias y adolescen-
tes migrantes no acompaiados, pero esto es debido a que la Comunidad Foral
de Navarra y Catalufa, han pasado a atender a muchos nifios, nifias y adolescentes de
este colectivo en centros no especificos para esta poblacion. No es esta la tendencia
en la mayoria de las CC.AA,, que refuerzan la atencion especifica.

El tamano medio de los centros de gestion publica es casi el doble que los centros
gestionados por entidades colaboradoras. Son, por tanto, las Administraciones las que
mayor esfuerzo tienen que realizar en disminuir el tamano de sus centros para apoyar
las politicas de desinstitucionalizacion.

Y en general, de nuevo los datos sobre los centros recogidos nos senalan la
heterogeneidad de situaciones en cada CC.AA.si se observa la distribucién de los
tipos de estructuras de centros proteccion en cada uno de los territorios.Tal y como
ocurre con las estructuras de centros, existen en Espana diversidad de tipologias de
programas de atencién en las CC.AA.
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A.- Consideraciones sobre los resultados de estructuras de centros

Se mantiene la tendencia existente a nivel nacional a favor del acogimiento en cen-
tros de pequena escala, tipo Hogar de proteccion, las cifras permanecen invariables
respecto a 2021, un 62% de los centros en Espana son Hogares de proteccion.

Mas de la mitad de las CC.AA.tienen esta tipologia como estructura mayoritaria
de sus centros. A pesar de ello, se constata la existencia de un 4,8% de centros con
estructuras de gran escala, o Centros de proteccion de mas de 30 plazas.

La mayoria de CC.AA. definen sus propias tipologias equiparables a los Hogares
de proteccién (centros de reducido tamano integrados en la comunidad) y estipulan
un nimero maximo de plazas para las estructuras de mayor tamano, en algunos casos
con la provision de que esos centros se dividan en unidades convivenciales.

El tamano de los centros no es una simple cuestion circunstancial, sino que
constituye una aproximacion al nivel de personalizacién de los apoyos en los centros.
Este enfoque no pretende agotar la cuestion; se necesitarian muchos mas estudios
y evaluaciones para abordar la calidad de los apoyos en los centros en toda su com-
plejidad, pero este es un primer paso necesario. La pertinencia de este enfoque se
debe, en primer lugar, a la falta de informacion en Espafa sobre las caracteristicas mas
basicas de los centros de proteccion.

Al respecto, hay que resaltar que este estudio se apoya en datos aportados, con-
trastados y verificados por cada Administracion. Esta es una fortaleza, ya que permite
clasificar de forma estandarizada las distintas tipologias existentes en las normativas
autonodmicas, con las garantias de que la clasificacion refleja de manera correcta cada
realidad, pese a todas las particularidades locales. No obstante, la fortaleza supone
también una debilidad, en la medida en que se ha llevado a cabo una limitada labor
de contraste de los datos oficiales con respecto a la realidad empirica en los centros.
Las contradicciones surgidas han sido asunto de didlogos con las distintas CC.AA.
Desbordan el propésito de este estudio, sin embargo, cuestiones como la de si hay
centros funcionando por encima o por debajo de las plazas que tienen autorizadas o
contratadas por la Administracion.

Cabe también senalar aqui las dificultades en el andlisis de las divisiones de los
centros de mayor tamafio en unidades de convivencia. La informacion facilitada es
desigual. En muchos casos no se aclara si las plazas de cada unidad convivencial se
mantienen dentro del maximo de diez plazas consensuado por las CC.AA.Y se han
evidenciado notables diferencias de conceptualizacidn, dado que, en algln caso, se
contabilizaron inicialmente centros divididos en unidades convivenciales como cen-
tros diversos (tantos, como unidades convivenciales). En otros casos, hubo confusion
entre los centros divididos en unidades convivenciales y los Centros con hogares
independientes, que a diferencia de los anteriores no disponen de espacios interiores
compartidos.
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Estas fueron algunas de las dudas que se aclararon en conversaciones con las
personas representantes de las CC.AA.

Pero por lo que se refiere a los centros de mediana y gran escala en su mayor
parte no se identifican con claridad en las normativas autonémicas. En el sentido
aludido, mereceria la pena definir tipologias intermedias segun la cantidad de plazas
para reducir sobre todo la cantidad de Centros de proteccion de 17 a 30 plazas.

B.- Consideraciones sobre los resultados de programas de atencion de
centros

Todas las CC.AA. cumplen con los criterios consensuados sobre los programas
de atencion de centros. Son predominantes los Centros de atencion residencial
basica donde se desarrollan distintos programas de atencion. Entre los Centros
de atencion especializados predominan los Centros de atencién para ado-
lescentes con problemas de conducta y los Centros de preparacion a la
emancipacion.

Con respecto a los programas de atencidn en centros de proteccion,como se ha
mencionado, la principal decision metodolégica asumida fue contabilizar el programa
principal de cada centro. En el caso de que, en un centro, se lleve a cabo mas de un
programa, se contabiliza Unicamente como centro adscrito a su programa de atencion
principal, aunque en los andlisis y comentarios se indiquen los matices que, en cada
caso, resulten pertinentes. Este criterio afecta tanto a los programas de primera
acogida, preparacion a la emancipacion y a los de atencién especializada.
Esto se traduce en que las CC.AA. con menor nimero de centros, de forma particular,
suelen contar en sus Centros de atencién residencial basica con médulos de
primera acogida o de preparacion a la emancipacion.

La situacion tiene otros matices en lo que respecta a la atencion especializada.
Varias CC.AA. ofrecen esta atencion en centros normalizados por eleccién, pero con
personal de apoyo especializado, con el objetivo —ampliamente compartido- de que
nifas, ninos y adolescentes vivan, siempre que sea posible, en centros normalizados.
En ocasiones, sin embargo, la motivacion para no derivar a centros para la atencion
de necesidades especializadas es la falta de medios, lo que obliga a que la atencion
se produzca en Centros de atencion residencial basica o de preparacion a
la emancipacion sin apoyos especializados basicos. No se han recogido en este
estudio las valoraciones de los responsables de Infancia de las CC.AA. o de las enti-
dades colaboradoras a cargo de la gestion de la mayor parte de centros acerca de la
adecuacion de los programas en centros a las necesidades de la poblacion atendida. En
numerosas entrevistas informales se han expresado quejas sobre la falta de recursos
apropiados y suficientes.
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Esta insuficiencia de medios y disparidad en la inversion por parte de las CC.AA.
se traduce en grandes diferencias en la atencion en los centros a los ninos, ninas y ado-
lescentes en proteccion. Las ratios y calificaciones exigidas al personal educativo son
muy diversas y se ponen de manifiesto,aunque no son objeto de este Estudio, cuando
estudiamos los programas de atencién en los centros. Algunas CC.AA. incluyen, de
manera adicional, el apoyo psicoldgico y de trabajadoras/es sociales, mientras que, en
otros territorios, el grueso de la atencién se deja en manos de personal educativo
auxiliar. Estos son asuntos hacia los que deberian orientarse investigaciones futuras,
puesto que evidencian la necesidad de unos estandares minimos sobre la atencion
requerida en centros. A dia de hoy, en la practica, el nivel de derechos reconocido a la
infancia y a la adolescencia en proteccion es altamente dependiente de la Comunidad
Auténoma.

El porcentaje de nifios y nifias con necesidades especiales y discapacidad en cen-
tros de acogimiento residencial ha oscilado, en los Ultimos siete anos, entre el 4,2% y
el 12,7%, segun datos del Boletin de datos estadisticos de medidas de proteccion a la
infancia y la adolescencia. Por otro lado, un elevado porcentaje importante de ninos,
nifas y adolescentes en recursos de acogimiento residencial, en torno a la mitad del
total, presentan trastornos de tipo emocional y/o comportamental, secuelas psicoa-
fectivas consecuencia de haber sufrido maltrato en cualquiera de sus formas (fisico,
emocional, sexual, negligencia...), tal como ha sido publicado en la literatura interna-
cional, lo que hace necesario centros especializados que atiendan estas necesidades.
Lo mas habitual, sin embargo, es que estos perfiles convivan en centros de atencion no
especializados, lo que plantea la necesidad de profesionales con la formacion apropiada.

IV.- Consideraciones sobre la normativa de los centros de proteccion

Al acudir al marco general de distribucién de competencias previsto en el Titulo
VIl de la Constitucion espafola de 1978 (en adelante CE), no encontramos una
respuesta clara en relacion con las competencias de menores, puesto que la infancia
o la juventud no aparecen mencionadas en los articulos 148 y 149 CE, que solamente
recogen materias u ambitos generales cuya incidencia en la proteccion de menores
resulta colateral (asistencial social, sanidad e higiene, deporte y ocio, desarrollo del
derecho a la educacion...). A la vista del marco constitucional, por tanto, la protec-
cion a la infancia y la adolescencia no se presenta, al menos desde el punto de vista
competencial, con sustantividad propia. Sin embargo, los Estatutos de Autonomia de
las diversas CC.AA., empezando por la asuncion de la competencia en materia de
asistencia social, no tardaron en consagrar la proteccion de la infancia y adolescencia
como materia propia y especifica de competencia autonémica, al amparo del articulo
149.3° primer inciso de la CE (“Las materias no atribuidas expresamente al Estado por
esta Constitucién podran corresponder a las Comunidades Auténomas, en virtud de sus
respectivos Estatutos™). Asi, todas las CC.AA. (excluyendo los casos de Ceuta y Melilla
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que como Ciudades Autonomas no tienen competencias legislativas), han elaborado
leyes sobre la infancia y la adolescencia; en estas normas autonémicas, las Comuni-
dades han procedido a desarrollar los consiguientes procedimientos administrativos
para atender a las personas menores de edad en situacién de riesgo o de desamparo.

Ahora bien, no cabe desconocer que la normativa estatal recoge los principios y
bases de la proteccion de la infancia y la adolescencia: en primer lugar, por la regulacion
especifica de los derechos fundamentales y libertades publicas con la finalidad de
garantizar su efectividad durante la infancia y la adolescencia (Ley Organica 1/1996,de
|5 de enero, de Proteccién Juridica del Menor, en adelante LOPJM); en segundo lugar,
por el reconocimiento de los principios del interés superior de los nifos, ninas y ado-
lescentes y del principio de subsidiariedad en el sentido de que los poderes publicos
deben actuar en caso de que se produzca su desproteccion en el ambito familiar que
se conforma como la proteccion primaria y principal de la infancia y la adolescencia.
Por eso, la Ley 26/2015, de modificacion del sistema de proteccion a la Infancia y la
adolescencia, previo en casos de desproteccion: primero, actuaciones encaminadas
a apoyar a la familia, fortalecer las habilidades parentales y priorizar la posibilidad de
permanencia de los ninos, ninas y adolescentes en el entorno familiar; segundo, si
esto no fuese posible y sea necesario un entorno de proteccion alternativo, primar
el acogimiento familiar y, en Gltima instancia como ultimo recurso, el acogimiento
residencial que sea lo mas semejante a un entorno familiar.

Las CC.AA. han acometido este reto de forma diversa desde el punto de vista
legislativo, si bien se aprecia una clara y manifiesta convergencia en los textos, y,desde
el punto de vista de los recursos destinados a la gestion del sistema de proteccion
publico alternativo al familiar, con llamativas desigualdades. Desde el punto de vista
normativo, las CC.AA. han procurado actualizar su normativa (algunas, a nivel de rango
legal; otras, solo a nivel reglamentario), dando prioridad al acogimiento familiar, de
forma tal que el desarrollo de la normativa del acogimiento residencial se ha retrasado
frecuentemente.

El presente Estudio pone de manifiesto que el estado de la normativa de las
CC.AA. es muy diverso, sefialadamente en lo referido al acogimiento residencial,
dificultando la comparativa de como las Comunidades afrontan la gestion del sistema
de proteccion, confirmando lo que ya se apunt6 en la introduccion y justificacion del
mismo.

Con todo, respecto del Estudio de 2021, se aprecia, en general, un esfuerzo de
mejora de la regulacion del acogimiento residencial o, cuanto menos, de su articulacion
con la regulacion comin de los servicios sociales, asi como en el modo de provision
de los servicios de acogimiento residencial en el que se va generalizando la modalidad
del concierto social.
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En efecto, la provision de los servicios de acogimiento residencial se ha venido
haciendo ya sea mediante contratacion publica directa del servicio que se pretenda
cubrir, ya sea mediante acuerdo marco que fija las condiciones a que habran de ajustar-
se los contratos que se pretendan adjudicar para cubrir los servicios que se requieran
durante un periodo determinado (Burzaco, 2018, p. 276), ya sea mediante convenios
de colaboracion en los que la prestacion de los servicios responda a la cooperacion
de entidades sin animo de lucro y fines fundacionales de interés general. Pero, desde
la aprobacion de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico
(LCSP), por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014 (BOE, 9 noviembre), se ha abierto paso a la concertacion social tanto como
medio de provisién de servicios no econémicos para las personas de interés general
con una configuracion alternativa a la contratacion tradicional, como cauce de cola-
boracion de las administraciones publicas y las entidades privadas de iniciativa social.

De hecho, el art. | 1.6 de la LCSP excluye de la aplicacion de la ley “...la prestacion
de servicios sociales por entidades privadas, siempre que esta se realice sin necesidad de
celebrar contratos publicos, a través, entre otros medios, de la simple financiacién de estos
servicios o la concesién de licencias o autorizaciones a todas las entidades que cumplan las
condiciones previamente fijadas por el poder adjudicador, sin limites ni cuotas, y que dicho
sistema garantice una publicidad suficiente y se ajuste a los principios de transparencia y no
discriminacién”. Asimismo, la Disposicion adicional cuadragésima novena de la LCSP
reconoce a “...las Comunidades Auténomas, en el ejercicio de las competencias que tienen
atribuidas, legislen articulando instrumentos no contractuales para la prestacion de servicios
publicos destinados a satisfacer necesidades de cardcter social”. Y, como se ha visto en el
estudio, asi lo han hecho la mayoria de las CC.AA.

“Como instrumento de colaboracién entre las Administraciones Publicas y las personas
fisicas y entidades sin dnimo de lucro, se sustenta en un principio bdsico: el de proporcionar
a las personas la maxima calidad asistencial en la provision de los servicios sociales de res-
ponsabilidad publica para la consecucién de objetivos de interés social. Con esta finalidad, los
servicios objeto de concierto serdn aquellos en los que la atencién personalizada e integral, el
arraigo, la permanencia de las personas usuarias en su entorno, la continuidad en la atencion,
el maximo bienestar y la eficiencia presupuestaria constituyan los pardmetros determinantes
para su sometimiento al régimen de concierto social” (Predmbulo del DECRETO 144/2021,
de 29 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento del concierto social en el dmbito
de los servicios sociales de la Comunidad Auténoma de Canarias). La doctrina juridica ha
valorado las posibilidades de este instrumento legal de organizacion de la prestacion
de servicios (Gimeno Feliu, 2018).También se ha suscitado la discusion técnico-juridica
de hasta qué punto son ajenos a lo contractual o si los principios que informan a la
LCPS son aplicables supletoriamente a los conciertos sociales.Y ya existe precedente
judicial (STS) CV 3783/2023-ECLI:ES:TSJCV:2023:3783) en que se declara que la
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regulacion autonémica valenciana de la concertacion social constituye una variante
contractual (Blanco, 2023).

Finalmente, en lo relativo al objeto concreto de este estudio, las tipologias de los
centros de acogimiento residencial, se pone de manifiesto una tendencia al recurso
residencial tipo Hogar de proteccion en consonancia con los estandares internacio-
nales y la normativa estatal que propugnan abiertamente la desinstitucionalizacion del
acogimiento residencial. Se aprecia,ademas, que el proceso de desinstitucionalizacion
se favorece si la normativa autonémica constituye un conjunto ordenado, claro y
suficientemente actualizado.

Es sabido que la desinstitucionalizacion favorece la individualizacion de los planes
de intervencion, reconociendo que cada persona menor de edad presenta necesidades
particulares que requieren respuestas adaptadas, lo que necesariamente implica la
implementacion de programas que no solo se limiten a satisfacer necesidades basicas,
sino que también aborden aspectos emocionales, educativos y de socializacion. La des-
institucionalizacién conlleva un desafio para los sistemas de proteccion, especialmente
relevante en el caso de las CC.AA. que tienen atribuida la competencia tanto sobre
la legislacion reguladora como la gestion del sistema en su desenvolvimiento diario.
Los datos alcanzados en el presente estudio ponen de manifiesto que una regulacion
legal y reglamentaria actualizada, ordenada y clara facilita la gestion del sistema de
proteccion y la consecucion de las politicas de desinstitucionalizacion.

V.- Consideraciones finales

Si el impulso al acogimiento familiar es una de las prioridades de la Estrategia
Estatal de Desinstitucionalizacion, resulta coherente que, desde el acogimiento resi-
dencial, exista una adecuada coordinacion con las personas responsables de Infancia
para avanzar hacia este objetivo.

Al mismo tiempo, el reconocimiento de que seguira siendo necesario el acogi-
miento residencial, obliga a seguir invirtiendo esfuerzos en mejorar esta modalidad
de proteccion. El objetivo es proporcionar entornos normalizados, con atencion
especializada y personalizada de cara a “impulsar la transformacion de los cuidados y
apoyos, orientandolos a la atencion centrada en la personay a la vida independiente
en la comunidad”, segin lo formula la Estrategia Estatal para un nuevo modelo de
cuidados en la comunidad, o de Desinstitucionalizacion.

El problema es que ha habido una evolucion desigual por territorios, y debido a
la falta de transparencia en el sistema de proteccion es complicado tener una pano-
ramica completa y real. A diferencia de lo que sucede con el acogimiento residencial
especializado, apenas hay ademas referencias bibliograficas sobre las necesidades de
atencion de las ninas, ninos y adolescentes en este tipo de programas en Espana. Esto
genera desconocimiento sobre la complejidad de los apoyos requeridos, y dificulta
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la comparacion entre las politicas publicas que impulsan las diferentes CC.AA. en
materia de acogimiento residencial de larga duracion, al carecerse de referencias que
permitan la estandarizacion.

No sorprende, por tanto, que UNICEF Espana haya afirmado que la calidad de la
intervencion con ninos Yy ninas en acogimiento queda supeditada al nivel de compro-
miso de cada Comunidad Auténoma.

La distribucion competencial en Espana sobre proteccion de la infancia implica
que las CC.AA  tienen la competencia legislativa y de actuacion.Tal como sefala Jorge
Cardona (2023), de poco sirve tener una buena legislacion estatal si no se produce
un desarrollo legislativo armoénico en las diversas CC.AA.

El dificil equilibrio entre autonomia y unidad, acentuado en los ambitos relativos
a derechos de la infancia, ha sido objeto de comentario por el CDN, que desde sus
primeras Observaciones Finales hacia Espana ha puesto de manifiesto que deben
hacerse grandes esfuerzos por mejorar la coordinacién entre administraciones. Si
bien desde el Observatorio de Infancia se ha puesto en marcha una comisién para
promover la colaboracion interadministrativa, sigue sin existir una coordinacion efec-
tiva entre ellos. Consecuentemente, pareceria oportuno fortalecer la coordinacion
administrativa para aplicar politicas de desinstitucionalizacion, entre ellas acordar la
implantacion de la tipologia sobre centros de proteccion consensuada en 2021 y 2024
por las CC.AA. como base para poder definir los estandares de calidad que deben
cumplirse en los mismos.

Es necesario, tal como sefala la PlataformaVidas en su informe de 2024, estudios
periodicos, como el presente, que garanticen la evaluacion de la transformacion del
sistema de proteccion hacia la desinstitucionalizacion, para la mejora continua y que
permitan la toma de decisiones informada y que permita saber, a tiempo real, los
recursos residenciales que presta el sistema a las familias, nifos y nifas.

La PlataformaVidas recoge las distintas histéricas demandas a las CC.AA., entre
ellas las demandadas por los dos Estudios de centros de proteccion mencionados,
para que elaboren y publiquen planes de transformacién gradual de sus sistemas de
proteccion. Deben incluir objetivos medibles de desinstitucionalizacion de la infancia
y de desarrollo de servicios de base familiar y comunitaria, incluidos residenciales.

Conviene finalmente recordar la advertencia del CDN segun la cual no basta con
aprobar leyes para que se respeten los derechos de los nifios y nifas. Las normativas
y politicas publicas deben ir acompanados de recursos suficientes que traduzcan esos
compromisos en realidades.

En palabras de Jorge Cardona, el primer espanol miembro del CDN , tenemos
“el reto enorme” de “movilizar recursos colectivos y comprometer a toda la sociedad
para abordar un problema de primera indole, que afecta a dimensiones estructurales de la
organizacion econémica de nuestro pais y de su sistema de proteccién social’.
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El presente Estudio ha examinado la estructura, los programas de atencion y la
normativa de los centros de proteccion en Espana, su difusion contribuira a conocer
la situacion actual, a compartir buenas practicas entre las CC.AA. lo que redundara
en mejores servicios menos institucionalizadores y discriminatorios que tengan un
impacto sobre la infancia en proteccion.



7.ANEXO: ESTANDARES INTERNACIONALESY
NACIONALES SOBRE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

l.- Introduccion. Fuentes

Entre los objetivos operativos de la presente investigacion, se encuentra la identi-

ficacion de los estandares internacionales y nacionales que se han venido formulando
en los Ultimos anos de como debe desarrollarse el acogimiento residencial y como
deben configurarse los centros de proteccion. Como se apunto en el epigrafe 2. ME-

TODOLOGIA, para ello se hizo una revision completa de la normativa internacional,
nacional y autonémica sobre el acogimiento residencial.

Las fuentes citadas son:

A. DE NACIONES UNIDAS: Convencion sobre los Derechos del Nino (1989),

instrumento de ratificacion publicado en el BOE, de 31 diciembre 1990 (CDN);
Observacion General Num. 9 (2006) Los derechos de los nifios con discapa-
cidad, CRC/C/GC/9, de 27 febrero 2007 (OG num. 9); Observacion General
Num. 14 (2013), sobre el derecho del nifo a que su interés superior sea una
consideracion primordial (articulo 3, parrafo 1), CRC/C/GC/14, de 29 mayo
2013 (OG nim. 14); Directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado
de los ninos, aprobadas por Resolucién de la Asamblea General de Naciones
Unidas, A/RES/64/142, de 24 febrero 2010 (DNUMACN); Observaciones
Finales a Espaiia (2018) Observaciones finales sobre los informes periédicos
quinto y sexto combinados de Espana, CRC/C/ESP/CO/5-6,de 5 marzo 2018
(OF Espana 2018).

DEL CONSEJO DE EUROPA: Recommendation Rec (2005)5 on the rights of
children living in residential institutions (CE Rec 2005/5); Recommendation CM/Rec
(2010)2 on deinstitutionalisation and community living of children with disabil-
ities (CE Rec 2010/2); Estrategia del Consejo de Europa para los derechos de
los nifos y las ninas (2016-2021). Construir una Europa para y con los ninos
(Estrategia CoE).


https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Reference=Rec(2005)5
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Reference=CM/Rec(2010)2
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Reference=CM/Rec(2010)2
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C. DE LA UNION EUROPEA: Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién
Europea (arts. 24 y 33); Recomendacion de la Comision2013/112/UE, de 20
de febrero, titulada «Invertir en la infancia: romper el ciclo de las desventajasy;
Resoluciones del Parlamento Europeo, de 24 de noviembre de 2015y de | | de
marzo de 2021, sobre creacion de una Garantia Infantil Europea; Comunicacion
de la Comision al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econoémico y
Social Europeo y al Comité de las Regiones «Estrategia de la UE sobre los
Derechos del Nifio» [COM (2021) 142 final]; Recomendacion (UE) 2021/1004
DEL CONSEJO de 14 de junio de 2021 por la que se establece una Garantia
Infantil Europea.

D. DE ESPANA: Ley Organica 1/1996,de 15 de enero, de Proteccion Juridica del
Menor, de modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento
Civil (LOPJM); Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la
infancia y la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI); Ley 26/2015, de 28 de
julio,de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia
(LMSPIA); Documento de Trabajo: criterios de cobertura, calidad y accesibilidad
en acogimiento residencial (D.A.3% ley 26/2015) del Observatorio de Infancia
del Ministerio de Derechos sociales y Agenda 2030, aprobado en la reunion
de la Comision Delegada de Servicios Sociales celebrada el 2 de octubre de
2019 (DT CRITERIOS); finalmente, la Norma UNE 309001 es Aplicacion de
la Norma ISO 9001:2015 para organizaciones que prestan servicios de acogi-
miento residencial®.

Como resultado alcanzado, se ofrece aqui la enumeracion de los estandares mas
relevantes y significativos, distinguiendo académicamente entre estandares interna-
cionales y estandares nacionales.

Il.- Estandares internacionales

Se enuncian de forma sintética, haciendo referencia a los textos que fundan su
enunciado.

I. La obligacién del Estado de garantizar una proteccién especial a los ninos
separados de su medio familiar se ha de llevar a cabo mediante modalidades
alternativas de cuidado de los nifios. Estas pueden ser de tipo familiar o resi-
dencial. Entre los centros de acogimiento residencial, se incluyen los hogares
funcionales. (cfr. Arts. 3 y 20 CDN; en particular, DNUMACN, ap. 29.c.iv).

¢ El articulo 8 de la Ley 21/1992 de Industria, define la norma como “la especificacion técnica de

aplicacién repetitiva o continuada cuya observancia no es obligatoria, establecida con participacion de todas
las partes interesadas, que aprueba un Organismo reconocido, a nivel nacional o internacional, por su actividad
normativa”. La Asociacion Espanola de Normalizacion, UNE, es una asociacion privada sin animo de
lucro, siendo la entidad reconocida en Espafia como organismo nacional de normalizacién, conforme a
lo establecido en el Reglamento de la Infraestructura para la Calidad y la Seguridad Industrial, aprobado
por Real Decreto 2200/1995 y en el Reglamento (UE) 1025/2012 sobre Normalizacion Europea.
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Lo fundamental es (i) que se adopten solo por exigencia del interés superior
del nino; (ii) que exista una gama suficientemente amplia de alternativas como
para responder a las distintas situaciones y necesidades de cada nino; (i) que
sean de calidad, es decir, que se verifique que garantizan los derechos del nifio
en los términos establecidos en la CDN (cfr. Art. 3 y 20 CDN; DNUMACN,
aps. 21 y 29; OG num. |4, apartado 6).

La calidad del acogimiento residencial se valora por la adecuacion del centro
de proteccién a las exigencias de la CDN: por un lado, garantizar los dere-
chos del nifo y, por otro, cumplir, un conjunto de obligaciones para prestar
un servicio de atencion adecuado a las necesidades del nino. Para ello, deben
estar sujetos a regulacion, habilitacion, registro y supervision por parte de las
autoridades competentes (cfr DNUMACN, aps. 23, 105, 126 y 128-130; OG
num. 14, apartado 6).

Los centros de proteccion deben ser de pequefio tamano y asegurar una
atencion individualizada a cada nifio. Los centros de pequefio tamafio estan
en mejor disposicion para garantizar los derechos y satisfacer las necesidades
de los ninos (cfr DNUMACN, aps. 23 y 123; CE Rec 2005/5, passim; CE Rec
2010/2, passim; Estrategia CoE, ap. 31).

La desinstitucionalizacion tiene por significado limitar el acogimiento residencial
a los casos en que se considere necesario (principio de necesidad) y que se
desarrolle con unos minimos estandares de calidad (principio de idoneidad),
lo que excluye los centros de proteccién de gran tamano o gran nimero de
plazas (cfr DNUMACN, ap. 21,23 y 123; OG nim. 9, ap. 47; OF Espana 2018,
n. 28; CE Rec 2005/5, passim; CE Rec 2010/2, passim; Estrategia CoE, ap. 31).

El proceso de desinstitucionalizacién requiere una planificacion estratégica,
revisable constantemente, que facilite prescindir de los grandes centros de
proteccion por su inadecuacion tanto para garantizar los derechos del nifo,
como satisfacer sus necesidades (cfr DNUMACN, ap. 23; OG num. 9, ap. 47;
OF Espana 2018, n. 28; Rec (2010)2 passim.; Estrategia CoE, ap. 31).

Aparte de los estandares enunciados, sefialadamente los referidos a la es-
tructura de los centros de proteccion, también se recogen aqui estandares
especificos sobre el modo de prestar el cuidado alternativo al nino, que atane
a todas las modalidades de acogimiento alternativo formal.

- Realizar el traslado de un nifo a un centro con sensibilidad y de manera
adaptada al nifo por parte de profesionales;

- Fomentar y facilitar el contacto con la familia del nifio, de acuerdo con
su superior interés;

- Permitir el contacto con progenitores que estén en prision o en una
larga hospitalizacion;



518 IIESTUDIO DE LOS CENTROS DEACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN EL AMBITO DE LA PROTECCION A LA INFANCIA EN ESPANA

- Proponer la salud del nino y proporcionarle atencion médica y orienta-
cion;

- Asegurar acceso a la educacion y la formacion profesional en centros de
su entorno;

- Garantizar el derecho al juego y el esparcimiento;

- Atender a las especificas necesidades de los lactantes y nifios de corta
edad (seguridad, salud, nutricion, desarrollo y otras necesidades);

- Satisfacer las necesidades religiosas y espirituales de los nifios;
- Respetar el derecho a la intimidad;

- Desarrollar unas relaciones positivas, seguras y formativas;

- El alojamiento debe cumplir requisitos de salud y seguridad;

- Garantizar una efectiva proteccion frente a los abusos, atendiendo a la
edad, madurez y grado de vulnerabilidad, asi como frente a cualquier
forma de explotacion;

- Fomentar la participacién de los nifios en la toma de decisiones;

- Deben respetarse los limites senalados en las Directrices en cuanto a
las medidas disciplinarias y de control del comportamiento;

- Posibilitar el acceso del nino a una persona de su confianza, designada
por la autoridad competente;

- Establecer mecanismos conocidos, eficaces e imparciales para notificar
las quejas o inquietudes;

- Llevar, con la participacion del nifo, un diario de su vida, que promueva
el sentido de su propia identidad (cfr. DNUMACN, aps. 80 a 100; Reco-
mendacion UE de Garantia Infantil Europea, nn.6-10).

lll.- Estandares nacionales

Antes de proceder a enunciar los estandares nacionales, conviene aclarar que
para alcanzar tales resultados se ha seguido un criterio juridico formal de jerarquia
en el empleo de las fuentes;asi, en primer lugar, con rango de ley, la Ley Organica de
Proteccion juridica del menor y la Ley Organica de proteccion integral a la infancia y
la adolescencia frente a la violencia; en segundo lugar, el Documento de Trabajo: criterios
de cobertura, calidad y accesibilidad en acogimiento residencial (D.A.3° ley 26/2015) del
Observatorio de Infancia del Ministerio de Derechos sociales y Agenda 2030, apro-
bado en la reunién de la Comision Delegada de Servicios Sociales celebrada el 2 de
octubre de 2019 en cumplimiento de los establecido en la Disposicion Adicional 3* de
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la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y
a la adolescencia (aunque ha de hacerse constar que este documento oficial se inspird
en gran medida en el informe Estdndares de calidad en acogimiento residencial. EQUAR,
coordinado por FAPMI y publicado por Ministerio de Sanidad, Servicios sociales e
Igualdad, Madrid, 2012, de una extension y profundidad mayor); finalmente, se alude
a la Norma UNE 309001.

Procede, entonces, enunciar sintéticamente los estandares nacionales sobre
acogimiento residencial.

I. Acreditacién, habilitacion y registro de los centros. Se recoge expresamente
en el art. 21.2 LOPJM:*“Todos los centros de acogimiento residencial (...) deberan
estar siempre habilitados administrativamente por la Entidad Pablica (...) Ademds,
deberdn existir estandares de calidad y accesibilidad por cada tipo de servicio”.

2. Los centros de proteccion deberan garantizar: a) los derechos basicos de los
acogidos en ellos: a ser oidos, a preservar su identidad, cultura, religion, con-
vicciones, orientacién e identidad sexual o idioma y a ser reconocidos como
beneficiarios de asistencia juridica gratuita (art.21 bis LOPJM);b) la cobertura
de necesidades basicas de la vida diaria de los ninos, ninas y adolescentes,
respetando su privacidad y la conservacion de sus pertenencias y previendo
un plan individualizado de atencion; c) la participacion en las actividades del
centro, d) la educacion integral e inclusiva y priorizar la preparacion para una
vida independiente y la orientacion para la insercién laboral entre los 16 y los
I8 anos (art.21.1 LOPJM).

3. Asimismo, todos los centros de proteccién seran entornos seguros con
protocolos de actuacién formales para la prevencién, deteccion temprana e
intervencion rapida y agil de situaciones de violencia, acoso, y abuso, explota-
cion sexual o trata de seres humanos, en todos los ambitos de la vida de los
acogidos en ellos. Se prevé expresamente en los arts. 53 y ss. LOPIVI. También
con caracter anticipatorio DT CRITERIOS, Estandar 8.

4. Estructura fisica, ubicacion, equipamiento de los centros (DT CRITERIOS,
Estandar |).Los centros deben cumplir los criterios formulados para el cumpli-
miento de su funcidn protectora y la mayor efectividad de los derechos de los
menores. El primer criterio insoslayable es que sea similar en todo lo posible
a una vivienda u hogar familiar; ello requiere que el acogimiento residencial
se articule necesariamente en unidades o nucleos de convivencia de niimero
reducido. El segundo criterio, last but no least, que los centros se adapten tanto
a las caracteristicas de los ninos residentes como a los programas de atencion
que se definan oportunamente.

5. Dotacion de recursos humanos idénea y suficiente (DT CRITERIOS, Estandar
2). En adecuacion con la estructura residencial y a los programas de atencion
de los centros.
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6. Sistema de evaluacion y supervision (DT CRITERIOS, parcialmente Estandar
[ 7).La supervision debe referirse tanto a los servicios que prestan los centros,
es decir, que se evalle el plan de intervencion seguido y la situacién de cada
residente, como a la supervision de los centros y de su funcionamiento para
que se verifique si realmente desempenan sus funciones como estaba previsto
en su acreditacion y habilitacion.

En este contexto, conviene hacer referencia a la Norma UNE 309001, cuyo
objetivo principal es garantizar la maxima calidad en el acogimiento residen-
cial a través de la normalizacion del modelo de intervencién y establece los
requisitos para un sistema de gestion de la calidad especifico para el sector
del acogimiento residencial de la infancia.

De tal manera, su aplicacion permite implantar en entidades publicas y privadas
un modelo de gestion de la calidad para el acogimiento residencial, conforme a la
UNE-EN ISO 9001:2015, para promover una relacion de calidad, estableciendo
vinculos adecuados para el 6ptimo desarrollo de nifos, nifias y adolescentes.
Todo ello un entorno lo mas personalizado posible, aportando mejoras en el
sistema de proteccién de menores en Espana e inspirando una innovacion en
el servicio de acogimiento residencial.

La implantacion de sistemas de gestion de la calidad conforme a esta nueva
norma permite a las organizaciones del sector de acogimiento residencial
demostrar que tienen la capacidad de proporcionar servicios de acogimiento
residencial de calidad, capaces de satisfacer los requisitos de los destinatarios
del servicio, ademas de los legales y reglamentarios.

El ambito de aplicacion de la norma abarca a todo tipo de organizaciones
del sector del acogimiento residencial de nifos, nifas y adolescentes, con
independencia de su naturaleza publica o privada, tamano, etc. Cualquiera de
esas organizaciones podra implantar los requisitos de la norma para mejorar
internamente sus procesos Y llegar a ofrecer servicios que satisfagan las nece-
sidades de los destinatarios del servicio.La norma podra también ser empleada
con un fin de diferenciacion o de ofrecimiento de confianza en el mercado, a
través de un proceso de evaluacion de la conformidad.

IV.- Conclusion

Atendiendo a los objetivos del presente estudio, es de especial relevancia tener
en cuenta:

Primero, que tanto en las normas internacionales como en las nacionales no hay
mas menciones al tamano de los centros que las resenadas en los estandares enun-
ciados, sin que exista una cuantificacion del nimero minimo o maximo de nifios que
deban acoger; es evidente que si un centro de proteccion se excediera del numero
de plazas maximo propuesto seria calificado de gran centro, cuya desaparicion es pro-
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pugnada por la desinstitucionalizacién sin que quepa su admision como una modalidad
alternativa de cuidado del nino conforme a la CDN. Por tanto, como ya se indic, en
el analisis desarrollado, senaladamente, en la preparacion del estudio de consenso se
presto especial atencion a este elemento cuantitativo junto a otros como la ubicacion,
la estructura fisica y el equipamiento del centro de proteccion para su consideracion
como Hogar o piso de proteccion.

Segundo, se ha estimado que la regulacion normativa del acogimiento residencial
debe presentar determinadas caracteristicas para dotar de mas seguridad juridica y
mejores garantias a los derechos del nino. Cabe citar, entre éstas:

a. Orden, claridad y precisién de las normas.

b. Ajuste al principio de jerarquia normativa: en efecto, la norma con rango de
ley debe contener los principios generales y las reglas basicas del sistema del
acogimiento residencial y, en todo caso, las relativas a los derechos de los
menores como su garantia primaria;la norma de desarrollo reglamentario des-
envolvera fielmente lo establecido en la norma legal para facilitar su aplicacion
y ejecucion, ajustandose asimismo a la jerarquia normativa reglamentaria en
cuanto a los niveles de concrecion.

c. Ajuste al principio de especialidad; es decir,que queden claramente delimitados
los ambitos de aplicacién de las normas para definir también con claridad las
remisiones y las relaciones se supletoriedad entre las mismas (por ejemplo,
cuando se regulan los recursos o centros de menores debe quedar claro la
supletoriedad de las normas comunes o generales sobre servicios sociales).

Estos criterios fueron tenidos en cuenta en la preparacién del estudio de consenso
y se reflejaron en su resultado en la parte relativa a los criterios de la normativa del
sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia.Y, como se ha visto, ha consti-
tuido la bitacora del analisis normativo realizado en este estudio.
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1 Estudio tiene como finalidad actualizar el conocimiento de la

situacion de los centros de acogimiento residencial de nifos, ni-

fias y adolescentes en el ambito de la proteccion y su normativa
en el conjunto de nuestro pais, recogiendo las demandas nacionales
e internacionales de informacion estandarizada y actualizada en este
sector. Se realiza con base en la tipologia basica comun consensuada
con las CC.AA. en el aito 2021 en el I Estudio de Centros realizado por
la Asociacion Nuevo Futuro junto con la Catedra de Derechos del Nifio
de la Universidad Pontificia Comillas.
El presente Estudio ha examinado la estructura, los programas de aten-
cion y la normativa de los centros de proteccion en Espafa. Se realiza
una clasificacion estandarizada de todos los centros de proteccion con
informacion desagregada y analizada por cada una de las 17 CC.AA'y
de las Ciudades Auténomas aportando una visién holistica y de con-
junto de los centros de proteccién de nifios, nifas y adolescentes y do-
tando a las Administraciones publicas y entidades de un cauce adecua-
do para compartir esta informacion.
Los resultados permiten evaluar la transformacion del sistema de pro-
teccion hacia la desinstitucionalizacién, su mejora continua y el grado
de cumplimiento de las nuevas estrategias implantadas, elementos cla-
ve para la toma de decisiones en relacion con el sistema de proteccién a
la infancia en Espaia, profundizando en un modelo mas homogéneo y
protector del acogimiento residencial, en consenso y compromiso con
todas las CC.AA.. Este modelo pone el foco en los centros de pequefio
tamano e integrados en la comunidad, que es el que marcan los estan-
dares internacionales y nacionales.
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