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Intervenciones comprehensivas
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* Multidimensional del riesgo (" )
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Qrientacion comunitaria

Técnicas de
intervencion:

« Conductuales
» Cognitivas
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« Social « Otras
* Educativo

* Terapéutico

* Multidireccional

* Probabilistica

Practicas informadas por la evidencia
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Promocion del cambio personal

Re-construccién de significados

Intervencion en crisis

® Relacién de ayuda

“ Trabajoen equiposinterdisciplinares

" Sensibilidad cultural

Enfoquede género



Modelos y técnicas de intervencion

Informacion,
conocimientos
especificos,
autoconocimiento y
habilidades

Mejorar las relaciones
familiares, proporcionar
un analisis e
intervencion en la
comunicacion y
circularidad de los
problemas familiares

Psicoeducativo

Sistémico

Conductual

Modelos

N

Manejo conductual de problemas

Habilidades y

Cognitivo estrategias para el
afrontamiento

/

Fenomenoldgico

Autorrealizacion,
permitir una
dramatizaciény
expresion libre, tomar
conciencia de las
propias necesidades
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Modelo

Psicoeducacién

Finalidad

Fomentar la interaccion activa y reflexiva entre los participantes, promoviendo la
comunicacion, la construccion compartida del conocimiento y el intercambio de
perspectivas en torno a un tema especifico.

Descripcion
y aplicacién

Esta técnica debe realizar en un grupo mediano o grande en el que se tenga la
posibilidad de dividir al grupo en parejas o pequefios grupos. La técnica consiste
en discutir sobre un tema propuesto por el profesional en funcién de los objetivos
propuestos. Debe tener en cuenta los siguientes aspectos para su aplicacién:

1. Presentacion del tema: el profesional realiza una presentacién del tema
proporciona una pregunta sobre la que reflexionar y discutir.

2. Divisiéon del grupo: se establecen parejas o pequefios grupos para que
dialoguen entre si sobre el tema.

3. Intercambio de opiniones: se establece un tiempo de 5 o 10 minutos para
que cada grupo discuta sobre el tema propuesto. Dentro de cada grupo
los participantes comparten sus ideas o creencias respecto al tema
propuesto. Se debe potenciar el respeto y la escucha activa entre los
participantes.

4. Rotacién (opcional): si se desea, los miembros de los grupos pueden rotar
entre si, fomentando un mayor intercambio de informacion entre los
miembros del gran grupo.

5. Discusion y cierre: la técnica finaliza mediante la exposicion de las
conclusiones a los que ha llegado cada grupo sobre el tema propuesto y
realizando una breve discusion sobre estas conclusiones. Para finalizar
se realizar una conclusion general y se finaliza la técnica.

El papel del profesional durante la técnica debe ser activo, fomentando la
participaciéon de los miembros, incentivando la conversacién y guiando las
intervenciones en un contexto de validacién y escucha activa. Se debe tener un
buen control sobre el tiempo, permitiendo siempre que haya espacio suficiente
para realizar la sintesis final.

<—— NOMBRE DE LA TECNICA

<— REFERENCIA

<—— MODELO

<— FINALIDAD

<€—— DESCRIPCION Y APLICACION



Descripcion del programa

Finalidad general
: 5O O "0,

| Concrecion de Sistematizacién
destinatarios, ObjetIVOS y
N B O tiempo y actuaciones homogenizacién
Subprograma de Subprograma de Q OC> O
riesgo reintegracion O

Acorde con lo establecido en el Decreto 100/2022, de 7 de junio, por el que se regula el PTF




Subprograma de riesgo

Criterios de inclusion y

exclusion
¢ Existencia de dificultades en la e Existencia de indicios de
atencion de las necesidades recuperabilidad de la familia, de
fisicas, psicoldgicas, cognitivas, forma que con el trabajo del ETF
emocionales, sociales y se posibilite el refuerzo de los
educativas de los NNA elementos positivos, la toma de
e No alcanza la gravedad suficiente conciencia de la situacion y la
como para requerir la adopcién motivacion de las figuras
de una medida de proteccion de parentales para abordar la

manera inmediata problematica existente



Subprograma de riesgo

Potenciar los factores de proteccion de la
——  familia y eliminar o reducir los factores de
riesgo relacionados con la situacion de riesgo

Mejorar las capacidades de las familias para

| asegurar un adecuado funcionamiento familiar

que promueva un entorno protector y evite la
violencia

Adquirir y fortalecer las competencias
| necesarias para un ejercicio positivo y
responsable de la parentalidad por parte de las
figuras parentales

"
o
2
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e
Q
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Promover, mejorar y recuperar el ajuste
personal y desarrollo saludable de las
personas menores de edad, favoreciendo su
integracion familiar, educativa y social




Subprograma de riesgo

Fase de evaluacion ¢ 3 meses

Fase de intervencion * 15 meses, ampliable a 18 meses

Fase de cierrey
devolucién * 1,5meses

Fase de seguimiento * Alos4 meses

Duracién total aproximada de 20 meses, ampliable hasta un maximo de 24 meses



Subprograma de riesgo

Fase de recepcion

- Recepciony
valoracion inicial

- Coordinacion con
equipo derivante

- Entrevista de
presentacion del
ETF a la familia

Fase de evaluacion

- Entrevista inicial con
toda la familia

- Evaluacion de la
familia

- Elaboracién del PIF

- Presentacion del
PIF a la familia

Fase de intervencion

Capacitacion de
competencias
parentales

Promocion del
desarrollo infantil y
adolescente

Promocién del
desarrollo y ajuste
adulto

Incorporacion de la
familia a la red de

recursos comunitarios

Apoyo instrumental

Coordinacion y
derivacion

Fase de cierre y
devolucién

Evaluacion de la
intervencion

Reunién de cierre con
la familia

Cumplimentacion del
Informe de
finalizacion

Devolucion al servicio
derivante

Derivacion

Fase de seguimiento

Entrevista de
seguimiento




Subprograma de reintegracion

Criterios de inclusion y

exclusion
e Familias con NNA sujetos a e Existencia de al menos una
medidas de proteccion que persona adulta con una minima
cuenten con una propuesta de capacidad para ejercer las
reintegracion familiar responsabilidades parentales
establecida en el Plan e Existencia de indicadores
Individualizado de Proteccion, objetivos de la viabilidad de la

elaborado por el SPM reunificacion



Subprograma de reintegracion

2]
o
2>
whd
1=k
o]
@)

Facilitar las condiciones necesarias
para que se produzca la reunificacién

Reducir y/o eliminar las causas y
—— problematicas que motivaron la medida
de proteccion

Adquirir y fortalecer las competencias
—— necesarias para un ejercicio positivo y
responsable del rol parental

Promover, mejorar y recuperar el ajuste

—— personal y desarrollo saludable de las
personas menores de edad



Subprograma de reintegracion

Fase previa (a desarrollar desde el SPM tras la medida de proteccion)

\J

|
Fase de evaluacion *1,5 meses

*6 meses, ampliable otros 6 hasta 12 meses
\J

Fase de cierrey

., *1 mes
devolucion

A los 4 meses tras el
Fase de seguimiento cierre del caso en el PTF
y a los 12 meses desde
el cese de la medida de
proteccion

Duracion aproximada de 9 meses, ampliable por 6 mas, hasta un maximo de 15 meses



Subprograma de reintegracion

Fase previa (a desarrollar desde el SPM): Evaluacion de la familia, acordar requisitos reunificacion y elaboracion del PIP

Fase de recepcion

- Recepciony
valoracion inicial

- Coordinacion del
ETF con el SPM

- Entrevista de
presentacion del
ETF a la familia
por parte del SPM

Fase de evaluacion

- Entrevista inicial con
las figuras
parentales

- Evaluacion de la
familia

- Analisis de la
viabilidad de la
reunificacion

- Elaboracion del PIF

- Presentacion del
PIF a la familia

Fase de intervencion

Intervenciéon mientras
NNA permanecen
fuera del hogar
familiar

Intervencion durante
la etapa de vuelta a
casa de NNA

Intervencion tras la
vuelta a casa

Incorporacion de NNA
a los recursos de la
red comunitaria

Apoyo instrumental

Coordinacion y
derivacion

Fase de cierre y

devolucion

Evaluacion de la
intervencion

Cumplimentacion del
Informe de
finalizacion
Reunion de

coordinacion con el
SPM

Reunion de cierre con
la familia

Derivacion

Fase de seguimiento

Entrevista de
seguimiento los 4
meses tras emitir el
Informe de Finalizacion
en el PTF.

A los 12 meses tras el
cese de la medida de
proteccion.




Protocolos para la implementacion del programa (Vol. 1)

ANEXO 1
CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION EN EL PROGRAMA DE
TRATAMIENTO A FAMILIAS CON MENORES EN SITUACION DE RIESGO O
DESPROTECCION. SUBPROGRAMA DE RIESGO

ANEXO 2
CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION EN EL PROGRAMA DE
TRATAMIENTO A FAMILIAS CON MENORES EN SITUACION DE RIESGO O
DESPROTECCION. SUBPROGRAMA DE REINTEGRACION

ANEXO 3
INFORME DE DERIVACION DE LA FAMILIA DESDE LOS SERVICIOS SOCIALES
COMUNITARIOS AL PROGRAMA DE TRATAMIENTO A FAMILIAS CON MENORES EN
SITUACION DE RIESGO O DESPROTECCION

ANEXO 4
INFORME DE DERIVACION DE LA FAMILIA DESDE EL SERVICIO DE PROTECCION
DE MENORES AL PROGRAMA DE TRATAMIENTO A FAMILIAS CON MENORES EN
SITUACION DE RIESGO O DESPROTECCION

ANEXO 5

INFORME DE DERIVACION DESDE EL PROGRAMA DE TRATAMIENTO A FAMILIAS
CON MENORES EN SITUACION DE RIESGO O DESPROTECCION AL SPM

ANEXO 6

INFORME DE DERIVACION DESDE EL PROGRAMA DE TRATAMIENTO A FAMILIAS
CON MENORES EN SITUACION DE RIESGO O DESPROTECCION A OTRO SERVICIO




Protocolos para la implementacion del programa (Vol. 1)

ANEXO 7
PROYECTO DE INTERVENCION FAMILIAR. SUBPROGRAMA DE RIESGO

ANEXO 8
PROYECTO DE INTERVENCION FAMILIAR. SUBPROGRAMA DE REINTEGRACION

ANEXO 9

INFORME DE SEGUIMIENTO DURANTE LA INTERVENCION DEL SUBPROGRAMA DE RIESGO "

ANEXO 10
INFORME DE SEGUIMIENTO DURANTE LA INTERVENCION DEL SUBPROGRAMA DE REINTEGRACION'®

ANEXO 11
INFORME DE FINALIZACION DEL SUBPROGRAMA DE RIESGO

ANEXO 12
INFORME DE FINALIZACION DEL SUBPROGRAMA DE REINTEGRACION

ANEXO 13

SOLICITUD DE INFORME SOBRE LA PERSONA MENOR DE EDAD DIRIGIDO A
OTROS SERVICIOS

ANEXO 14

SOLICITUD DE INFORME SOBRE EL/LA PROGENITOR/A DIRIGIDO AL SERVICIO DE
SALUD



El Equipo de Tratamiento Familiar

» Coordina la elaboracion
del PIF y supervisa su
implementacion

» Coordina la
comunicacioén con la
familia

 Lidera la coordinacion
con otros servicios

» Organiza el seguimiento

qQuUIPO
referente interdisciplinar

* Desarrollo conjunto de

las actuaciones
previstas

» Se definen las funciones

que, preferentemente,
seran asumidas por
cada perfil profesional

La distribucion debe
realizarse siempre en
funcién del proyecto de
intervencién de cada
caso y de la formacion
especializada con la que
cuente cada miembro
del equipo

* Recepcionar y valorar la

inclusion o no de los
casos en el PTF

» Asignar los casos a los

equipos y llevar a cabo
la designacion del/la
profesional de referencia

» Garantizar y promover el

trabajo interdisciplinar
del ETF, supervisando la
distribucion de funciones

» Garantizar el

seguimiento y
evaluacion de PTF

* Promover y apoyar las

condiciones materiales y
técnicas necesarias

Necesidad e importancia de los procesos de coordinacién, formacién y supervision

Etica y buenas
practicas
profesionales




Condiciones para la implementacion del programa

CIRCUITO GENERAL DERIVACION AL PTF

u ETF
SALUD
EDUCACION h I

SERVICIOS SOCIALES

ENTIDADES LOCALES PERSONA
h @==p | oorpiNADORAPTF | D
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ores [ . .




SISTEMA DE COORDINACION

Condiciones para la implementacion del programa

-]

( ™\
[ COMISIONES TECNICAS < > COMISIONES DE SEGUIMIENTO
v, L J
I'
v Iz \
CENTRO
DELEGACIONES ENTIDADES OTROS DIRECTIVO DELEGACIONES ENTIDADES
TERRITORIALES LOCALES COMPETENTE EN TERRITORIALES LOCALES
INFANCIA Y
SERVICIO DE o op:;:(;::m ADOLESCENCIA A4 RESPONSABLE
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Diseno de evaluacion

Multi- Metodologia

informante mixta Evaluacidn de las

familias participantes
y del programa

Multi-dimensional ;
Caracter formativo

y multi-nivel .
y sumativo



Evaluacion de las familias

* Conocer las necesidades y fortalezas de las familias participantes relevantes para planificar la
intervencion, asi como determinar el prondstico de la familia.

* Obtener informacion acerca del progreso de |la familia durante su participacion en el programa.
* Comprobar el impacto de la intervencidn para cada familia participante.

* Contrastar el mantenimiento de los efectos de la intervencion a medio plazo.



Momentos de evaluacion

-

EVALUACION CONTINUA

~

EVALUACION DE

(alos 12 meses de

intervencion)

Seguimientos durante la intervencion
(cada 3 meses durante la intervencién)

L

Evaluacion intermedia SEGUIMIENTO

(alos 4 meses tras

j finalizar la intervencion)

EVALUACION INICIAL
(al comenzar la intervencion)

Fase de
recepcion

Fase de
evaluacion

EVALUACION FINAL
(Al finalizar los 15 0 18
meses de intervencion)

Fase de intervencion

SUBPROGRAMA DE RIESGO

I '

Fase de Fase de
cierre seguimiento




Momentos de evaluacion

SUBPROGRAMA DE REINTEGRACION

Fase de Fase de
recepcion evaluacion

t t 1 t t I I

~
EVALUACION INICIAL EVALUACION FINAL

(al comenzar la intervencion) (Si se amplia la intervencion a
12 meses, a su finalizacién)

Fase de intervencion Fase de cierre Fase de seguimiento

EVALUACION DE SEGUIMIENTO
(alos 4 meses tras finalizar la intervencion
] y a los 12 meses del cese de la tutela)

4 [ EVALUACION INTERMEDIA ] )

(alos 6 meses de intervencion)

Seguimientos durante la intervencion
(alos 3 meses, y a los 9 si se amplia la intervencidn)

\ EVALUACION CONTINUA /




Dimensiones de evaluacion

EVALUACION EVALUACION EVALUACION EVALUACION DE
INICIAL INTERMEDIA FINAL SEGUIMIENTO

Grado desproteccion
Valérame

~ Ajuste infantil
sDQ s
Parentalidad
ECP-12/AAPI 2.5 28

Dinamica familiar

SCORE-15 a%

o8
COED

Figuras parentales

Nifio/a o adolescente

Ajuste infantil

sDQ oa

Parentalidad
ECP-12 /AAPI 2.5 28

Dinamica familiar
SCORE-15 28

Alianza profesional

SOATIF © o8

Grado desproteccion
Valérame

Ajuste infantil

sDQ o8

Parentalidad
ECP-12 /AAPI 2.5 S8

Dinamica familiar
SCORE-15 2%
Alianza profesional
SOATIF = &%
~ Satisfacciéon PTF
4 CcsQ-8 f1

Entrevista ad hoc



Instrumentos de evaluacion (VOL Il)

ANEXO 15

DIRECTRICES DE APLICACION Y CORRECCION DE LOS INSTRUMENTOS DE

EVALUACION COMUNES

INFORMACION DE CADA INSTRUMENTO

Objetivo
Informante

Dimensiones evaluadas
Estructura del instrumento

Puntuacion
Interpretacion
Referencia

A modo de ejemplo ...

1. Lo que hacemos en terapia puede solucionar nuestros problemas

2. Elterapeuta me comprende

! Conexion

Las sesiones me sirven para abrirme (por ejemplo, expresar sentimientos o probar

cosas nuevas)

4. Los que venimos a terapia queremos conseguir lo mejor para nuestra familia y

resolver los problemas

5. Resulta dificil comentar con mi terapeuta lo que hay que hacer en terapia

6. Elterapeuta esta haciendo todo lo posible por ayudarme

7. Me siento comodo/a y relajado/a en las sesiones

i Compartir propdsito

I . Seguridad




Protocolos de evaluacion (VOL II)

ANEXO 16
PROTOCOLO DE EVALUACION INICIAL. SUBPROGRAMA DE RIESGO

ANEXO 17

PROTOCOLO DE EVALUACION INICIAL. SUBPROGRAMA DE REINTEGRACION

ANEXO 18

PROTOCOLO DE EVALUACION INTERMEDIA SUBPROGRAMA DE RIESGO

ANEXO 19

PROTOCOLO DE EVALUACION INTERMEDIA. SUBPROGRAMA DE REINTEGRACION

ANEXO 20
PROTOCOLO DE EVALUACION FINAL. SUBPROGRAMA DE RIESGO

ANEXO 21

PROTOCOLO DE EVALUACION FINAL. SUBPROGRAMA DE REINTEGRACION

ANEXO 22

ENTREVISTA DE SEGUIMIENTO TRAS LA INTERVENCION



Instrumentos de evaluacion complementarios (VOL Il)

Riesgo
Desproteccién

p

Competencias
parentales

Instrumentos

Ajuste infantil y Funcionamiento

adolescente familiar




Instrumentos de evaluacion complementarios (VOL Il)
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Instrumentos de evaluacion complementarios (VOL Il)
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Instrumentos de evaluacion complementarios (VOL Il)
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Instrumentos de evaluacion complementarios (VOL Il)

PARENTAL SENSE OF COMPETENCE (PSOC) D

Referencia

Menéndez, S., Jiménez, L. e Hidalgo, M. V. (2011). Estructura factorial de
la escala PSOC (Parental Sense of Competence) en una muestra de
madres usuarias de servicios de preservacion familiar. RIDEP, 32(2), 187-
204. https://idus.us.es/handle/11441/31262

Tipo de

Autoinforme.

instrumento
Informante Figuras parentales.
Finalidad Evaluar el sentimiento de competencia parental, entendido como el modo

en que hombres y mujeres perciben y viven su rol como figuras parentales.
En concreto, se evallan dos dimensiones: la eficacia percibida en el rol
parental y la controlabilidad percibida ante la tarea educativa.

Condiciones
de aplicacion

Aplicacién: individual o grupal.

Tiempo: aproximadamente 5 minutos.

Formato: 10 items tipo Likert con 6 opciones de respuesta (1 = totalmente
en desacuerdo, 6 = totalmente de acuerdo), a cumplimentar manualmente

(papel y lapiz).

Correccion e
interpretacion

El proceso de correccién de este cuestionario se basa en el sumatorio de
las puntuaciones aportadas a cada uno de los items referentes a cada
dimensién, una vez invertidas las puntuaciones de los items
correspondientes. La puntuacion total de competencia parental percibida se
obtiene al sumar la puntuacién de ambas dimensiones.

Para la interpretacién de resultados, cuanto mas elevadas sean las
puntuaciones finales, se indica un mayor nivel de la dimensién que se trate.
El instrumento aporta una tabla de conversion de la puntuaciéon en cada
dimension y de la puntuacidn total en percentiles.

Recomenda-
ciones

€

NOMBRE DEL INSTRUMENTO

REFERENCIA Autoinforme
Entrevista
Observacion
TIPO > Gridfica Progenitores
INFORMANTE ———®Proyectivas® NNA
Documental  Profesionales
FINALIDAD

CONDICIONES DE APLICACION

CORRECCION E INTERPRETACION

RECOMENDACIONES



Evaluacion del programa

* Conocer el alcance del programa en términos de cobertura y perfil de las familias atendidas.
* Analizar la implementacidn del programa en términos de su aplicacion y de los recursos empleados.

* Comprobar la efectividad del programa, en términos globales, asi como en funcion de los perfiles
familiares, las condiciones de intervencion y los recursos empleados.

Memoria anual Memoria anual

entidad global
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